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Infroduccion

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon (MIPG) establecié en su marco normativo,
que el mecanismo de seguimiento a la implementacion de sus politicas seria el
Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestién (FURAG). A partir de este
instrumento se readliza la Medicion de Desempeno Institucional que presenta en sus
resultados el indice de Desempeiio Institucional (ID1) y los demds indices asociados a

las dimensiones y politicas de este marco de referencia.

Desde el ano 2017, tras la actualizaciéon del MIPG mediante el Decreto Nacional 1499,
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica realizd la medicion del
desempeno institucional en cada vigencia, presentando informacién descriptiva frente
al avance en la implementacion y sostenibilidad del modelo en las entidades publicas,
considerando como linea base la medicion de la vigencia 2018; sin embargo, el
dinamismo de las herramientas de gestion y la actualizacion permanente de las
politicas del MIPG motivaron cambios estructurales en el mecanismo para el
seguimiento y la mejora de la gestion. De esta forma, las preguntas del FURAG fueron
ajustadas por las entidades nacionales lideres de politica de gestién y desempeno,
especialmente en lo concerniente a las politicas de “Integridad”, "Gobierno digital”,
“Seguridad digital”, “Seguimiento y evaluacién del desempeno institucional” y “Control
interno”; asimismo, se incluyd en el IDlinstitucional la medicion de las politicas “Compras
y contratacion pUblica” y “Gestidn de la informacion estadistica”, que, inicialmente, no
se tuvieron en cuenta para la medicidn consolidada. Por lo anterior, la medicion
aplicada a la vigencia 2022 no es comparable con las de los anos anteriores, sino que

establece una nueva linea base.

En este documento se realiza el andlisis de los resultados de la Medicidn de Desempeno
Institucional, presentando una visual general del Distrito Capital y haciendo un
acercamiento al sector administrativo de coordinacion Mujeres, de forma que permita
identificar las fortalezas que deben potencializarse y las dreas de oportunidad cuyo
abordaje debe ser prioritario mediante la definicién de acciones que aporten a la

mejora institucional.
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Alcance

Este andlisis se documenta a partir de los resultados del diligenciamiento del FURAG por
parte de las entidades distritales para la vigencia 2022 y considera el dmbito de
aplicacion del MIPG establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017 y la definicion
de los criterios diferenciales de las Politicas de Gestion y Desempeno, establecidos por

las entidades lideres de politica del orden Nacional.

Es importante recordar que las Entidades publicas del Distrito Capital constituyen un
mismo grupo pary su estructura de evaluacion es homogénea, por lo que en el andlisis
de los indices y subindices de la medicion se pueden realizar ejercicios comparativos y
en los casos que se detecten buenas prdcticas o lecciones aprendidas, estas pueden

llegar a ser replicables en el orden distrital.

Adicional a lo anterior, para los casos de las politicas “Gestion presupuestal y eficiencia
del gasto publico” y “*Mejora normativa”, se informa que fueron evaluadas solamente
a la Alcaldia Mayor de Bogotd como territorio y no en cada una de las entidades
distritales, por lo que no se incluyen en los andlisis de los informes sectoriales; por su
parte, la politica “Gestidn de la informaciéon estadistica” fue medida a las entidades
del sector central de la Administraciéon Publica Distrital y al Instituto Distrital de Turismo,
por lo que no se incluye en el andlisis, al no presentar informacién homogénea en los

sectores del Distrito Capital.
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Medicion de Desempeno Institucional

El Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestidon (FURAG), que recopild la
informacion reportada por las entidades del Distrito Capital para la vigencia 2022,
da cuenta del avance de la gestién institucional del Distrito Capital en lo referente
a la implementacién de las herramientas de gestion asociadas a las politicas de
gestion y desempeno del MIPG, que aportan a la mejora del desempeno
institucional.

El indice de Desempefio Institucional — IDI mide la capacidad de las entidades
publicas de orientar sus procesos de gestion institucional hacia una mejor
produccioén de bienes y prestacion de servicios, a fin de resolver efectivamente las
necesidades y problemas de la ciudadania con criterios de calidad y en el marco
de la integridad, la legalidad y la tfransparencia.

Para esta medicién, el promedio del indice de Desempefio Institucional — IDI de las
entidades del Distrito Capital fue de 86,5 puntos, que sobrepasa en 5,1 puntos el IDI
promedio nacional, cuyo resultado para la vigencia 2022 alcanzé los 81,4 puntos.

IDI Promedio Distrital Comparado con el
Promedio Nacional 2022
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Grdfica 1. IDI promedio distrital comparado con el promedio nacional 2022.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidon del FURAG.

Lo anterior denota que, en materia de desempeno institucional, el Distrito Capital
sigue siendo un referente positivo, por el despliegue de estrategias que aportan a
la mejora de la gestion y la implementacion de diversas herramientas que
propenden por el fortalecimiento de las entidades publicas.

Por su parte, el promedio distrital de los indices asociados a las politicas de gestion
y desempeno presenta el avance conjunto distrital en la implementacion
especifica de las herramientas propuestas por las entidades lideres de politica y se
ve representado en la siguiente grdfica:

IDI promedio distrital para las politicas de Gestion y desempeio
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Grdfica 2. IDI promedio distrital para las politicas de Gestién y desempeio evaluadas.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidon del FURAG.

En esta grdfica se evidencia que el 75% de las politicas de Gestion y desempeno
presentan resultados superiores a la media del IDI nacional, lo que puede deducir
que estas politicas representan elementos de referencia para las entidades
publicas del orden nacional y territorial. Por ofra parte, se observa que las politicas
de “Racionalizaciéon de trdmites”, “Seguridad digital” e “Integridad”, requieren del
diseno de acciones que aporten a su fortalecimiento, dado que su puntaje es el
mds bajo de las politicas evaluadas para las entidades distritales.

Medicion de la Alcaldia Mayor de Bogota

La medicion realizada a la Alcaldia Mayor de Bogotd toma como referencia las
respuestas emitidas por las 15 secretarias de despacho para consolidar un Unico
formulario que busca hacer comparativa la medicién con las demds alcaldias
Categoria "A" del pais.

IDI Alcaldia Mayor de Bogotd comparativo Alcaldias Categoria “A”.
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Grdfica 3. IDI Alcaldia Mayor de Bogotd comparativo Alcaldias Categoria “A™.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la mediciéon del FURAG.

Para esta medicion, la Alcaldia Mayor de Bogotd, obtuvo un puntaje de 93,8
puntos, siendo significativamente superior frente a las demds alcaldias categoria
“A" del pais.
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Andlisis Sectorial

El IDI sectorial se calcula a partir del promedio del puntaje del IDI de Ias entidades
gue componen el sector y que hacen parte del dmbito de aplicacion del MIPG
establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017.

Para el caso particular del Sector Ambiente, esta medicién estd compuesta por los
resultados de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), el Jardin Botdnico de Bogotd (JBB) y el
Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climdatico (IDIGER).

IDI por Entidades 2022
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Grdfica 4. IDI por entidades del Sector.
Fuente: Elaboracioén propia a partir de los resultados de la medicién del FURAG.

Para la vigencia 2022, el IDI promedio del sector Ambiente es de 89,40 puntos,
ubicdndose en la cuarta posicion de los puntajes por sectores del Distrito Capital.
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Grdfica 5. Mapa de Calor comparativo.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidn del FURAG.

El IDI promedio del sector se ubica 2.9 puntos por encima del promedio distrital (86,5
puntos), lo que muestra el esfuerzo realizado por las entidades del sector en materia
de su gestion y desempeno institucional.
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La desagregacioén del indice de Desempefio Institucional en los indices por politica,
y por sector, presenta los siguientes resultados:

Mapa de Calor por Sectores
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Grdfica 6. Mapa de Calor comparativo.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidon del FURAG.

Estos resultados han sido agrupados y organizados por promedio de avance en la
implementacion de las politicas. Con esta grafica se pretende hacer visible
aqguellas politicas que requieren un mato esfuerzo para su fortalecimiento.
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Avance Politicas
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Grdfica 7. Avance politicas sector.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

Para este caso, las politicas que deben abordarse prioritariamente son las de
“Seguridad Digital”, “Integridad” y “Gestion Documental”, al obtener 73,6 puntos,
78,0 puntos y 80,8 puntos respectivamente, pues son estas las que indirectamente
generan la baja al IDI promedio por encontrarse por debajo del IDI distrital y
nacional.

Para el caso de la politica de Seguridad Digital, si bien los puntajes de los subindices
son altos, la puntuacion de la politica se ve afectada por la puntuacién que han
obtenido las acciones relacionadas con la implementacion del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion. El componente que presenta un nivel
mdas bajo de desarrollo es el relacionado con "Asignacion de recursos”, el cual
permite que la entidad cuente con los recursos necesarios para el despliegue de
los lineamientos y el cumplimiento de los requisitos de este Modelo, con el fin de
proteger la informacién de la entidad.

indices asociados ala politica Seguridad Digital
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Grdfica 8. indices Asociados a la politica Seguridad Digital.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicién del FURAG.
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En la distribucion de los puntajes por entidades se logra identificar que el IDIGER Y
el IDPYBA tienen las mayores oportunidades de mejora, especialmente en lo
relacionado con “Asignacion de recursos” e “Implementacion de lineamientos de
politica”. De acuerdo con esto, es necesario generar acciones que permitan la
disponibilidad de recurso humano, técnico e infraestructura, como también
fortalecer el establecimiento de controles para mitigar los riesgos de seguridad
digital. En particular este Ultimo aspecto requiere de la concurrencia de la totalidad
de colaboradoes(as) de la entidad. Asimismo, se recomienda articular los
lineamientos y controles con lo establecido en la politica de gestion y desempeno
de “Gestion documental”, en la cual también se plantean politicas y controles para
asegurar la disponibilidad, accesibilidad e integridad de la documentacion,
independientemente de su soporte.

indices asociados a la politica Seguridad Digital
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Grdfica 9. indices Asociados a la politica Seguridad Digital por entidad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidn del FURAG.

Frente al desarrollo de la politica de Integridad, por medio de la cual se busca
desarrollar mecanismos con miras a garantizar un comportamiento probo de los
servidores publicos y controlar las conductas de corrupcidn que afectan el logro
de los fines esenciales del Estado, se identifica que el indice asociado a la gestion
adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas es el
que presenta un puntaje mds bajo.

Para este aspecto, se cuenta con el Sistema de Informacion Distrital del Empleo y
la Administracion Publica (SIDEAP) y el Aplicativo por la Integridad Publica del
Departamento Administrativo de la Funcién PUblica (DAFP), ademds de las guias
“Guia para la identificacion y declaracion del conflicto de intereses en el sector
publico colombiano” expedida por el DAFP y la metodologia “Gestion de conflictos
de intereses en el Sector Publico Distrital” elaborada por la Veeduria Distrital, que
pueden aportar a la definicidon de las acciones de mejora pertinentes.
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indices asociados a la politica Integridad
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Grdéfica 10. indices Asociados a la politica Integridad.
Fuente: Elaboracioén propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

En el desglose de los subindices de la politica de Integridad de acuerdo con las
enfidades del sector, se evidencia que el IDIGER tiene las mayores oportunidades
de mejora, particularmente en el relacionado con Gestion adecuada de conflictos
de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas, en donde se presentd una
puntuaciéon de 31.0 puntos para esta Entidad, afectando de manera significativa
el puntaje del sector.

indices asociados a la politica Integridad
Distribucion Entidades del Sector Ambiente

100
720 N N
80 >» o R
N 9 o
70 0 & o —
© .
60 N
50
Q
40 -
30
Cambio cultural basado en la implementacion del Gestion adecuada de conflictos de interés y
codigo de integridad del servicio publico declaracién oportuna de bienes y rentas
m Jardin Botdnico Proteccién y Bienestar Animall Sec. de Ambiente IDIGER

Grdfica 11. indices Asociados a la politica Integridad por entidad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicién del FURAG.

Frente a la politica de gestion documental, por medio de la cual se busca generar
e implementar estrategias organizacionales dirigidas a la planeacién, direccion y
control de los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y del talento
humano, necesarios para la realizaciéon de los procesos de la gestion documental
y el eficiente funcionamiento de los archivos, se identifica que los indices con
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grandes oportunidades de mejora en los indices asociados a la “Calidad del
componente tecnolégico” y la “Calidad del componente documental”. Para el
primer caso, se recomienda realizar la articulacién y coordinacién necesaria con
la politica de “Seguridad digital”, la cual incluye acciones relacionadas con la
implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

indices asociados a la politica Gestién Documental
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Grdfica 12. indices Asociados a la politica de Gestién Documental.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

En el desglose de los subindices de la politica de Gestion Documental de acuerdo
con las entidades del sector, se evidencia que la SDA tiene un campo de
oportunidades de mejora en dos indices de la politica, particularmente en el
relacionado con la *Calidad del componente tecnoldgico”, en donde se presentd
una puntuacion de 33,3 puntos respectivamente para esta Entidad.

indices asociados a la politica Gestién Documental
Distribucion Entidades del Sector Ambiente
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Grdfica 13. indices Asociados a la politica de Gestién Documental por entidad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG
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Finalmente, el IDIGER presenta las mayores oportunidades de mejora en los indices
“Calidad del componente estratégico” y la “Calidad del componente
tecnoldgico”, en donde se presentd una puntuacion de 57,1 y 53,3 puntos
respectivamente para esta Enfidad.
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