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Infroduccion

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon (MIPG) establecié en su marco normativo,
que el mecanismo de seguimiento a la implementacion de sus politicas seria el
Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestién (FURAG). A partir de este
instrumento se readliza la Medicion de Desempeno Institucional que presenta en sus
resultados el indice de Desempeiio Institucional (ID1) y los demds indices asociados a

las dimensiones y politicas de este marco de referencia.

Desde el ano 2017, tras la actualizacion del MIPG mediante el Decreto Nacional 1499,
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) realizé la medicion del
desempeno institucional en cada vigencia, presentando informacién descriptiva frente
al avance en la implementacion y sostenibilidad del modelo en las entidades publicas,
considerando como linea base la medicion de la vigencia 2018; sin embargo, el
dinamismo de las herramientas de gestion y la actualizacion permanente de las
politicas del MIPG motivaron cambios estructurales en el mecanismo para el
seguimiento y la mejora de la gestion. De esta forma, las preguntas del FURAG fueron
ajustadas por las entidades nacionales lideres de politica de gestién y desempeno,
especialmente en lo concerniente a las politicas de “Integridad”, “"Gobierno digital”,
“Seguridad digital”, “Seguimiento y evaluacién del desempeno institucional” y “Control
interno”; asimismo, se incluyd en el IDlinstitucional la medicion de las politicas “Compras
y contratacion pUblica” y “Gestidon de la informacion estadistica”, que, inicialmente, no
se tuvieron en cuenta para la medicidn consolidada. Por lo anterior, la medicion
aplicada a la vigencia 2022 no es comparable con las de los anos anteriores, sino que

establece una nueva linea base.

En este documento se realiza el andlisis de los resultados de la Medicidn de Desempeno
Institucional, presentando una visual general del Distrito Capital y haciendo un
acercamiento a la politica de Planeacién Institucional, de forma que permita
identificar las fortalezas que deben potencializarse y las dreas de oportunidad cuyo
abordaje debe ser prioritario mediante la definicién de acciones que aporten a la

mejora institucional.
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Alcance

Este andlisis se documenta a partir de los resultados del diligenciamiento del FURAG por
parte de las entidades distritales para la vigencia 2022 y considera el dmbito de
aplicacion del MIPG establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017 y la definicion
de los criterios diferenciales de las Politicas de Gestion y Desempeno, establecidos por

las entidades lideres de politica del orden Nacional.

Es importante recordar que las Entidades publicas del Distrito Capital constituyen un
mismo grupo pary su estructura de evaluacion es homogénea, por lo que en el andlisis
de los indices y subindices de la medicion se pueden realizar ejercicios comparativos y
en los casos que se detecten buenas prdcticas o lecciones aprendidas, estas pueden

llegar a ser replicables en el orden distrital.

Adicional a lo anterior, para los casos de las politicas “Gestion presupuestal y eficiencia
del gasto publico” y “*Mejora normativa”, se informa que fueron evaluadas solamente
a la Alcaldia Mayor de Bogotd como territorio y no en cada una de las entidades
distritales, por lo que no se incluyen en los andlisis de los informes sectoriales; por su
parte, la politica “Gestidn de la informaciéon estadistica” fue medida a las entidades
del sector central de la Administracion Publica Distrital, a la Unidad  Administrativa
Especial de Servicios Publicos y al Instituto Distrital de Turismo, por lo que no se incluye
en el andlisis, al no presentar informacién homogénea en los sectores del Distrito

Capital.
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Medicion de Desempeno Institucional

El Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestidon (FURAG), que recopild la
informacién reportada por las entidades del Distrito Capital para la vigencia 2022, da
cuenta del avance de la gestion institucional del Distrito Capital en lo referente a la
implementacidén de las herramientas de gestion asociadas a las politicas de gestion y

desempeno del MIPG, que aportan a la mejora del desempeno institucional.

El indice de Desempefio Institucional — IDI mide la capacidad de las entidades pUblicas
de orientar sus procesos de gestion institucional hacia una mejor produccidn de bienes
y prestacién de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y problemas
de la ciudadania con criterios de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad

y la fransparencia.

Resultados Alcaldia Mayor de Bogotd

La medicidon readlizada a la Alcaldia Mayor de Bogotd, como territorio, toma como
referencia las respuestas emitidas por las 15 secretarias de despacho para consolidar
un Unico formulario (FURAG), que es presentado a través del aplicativo establecido por
el DAFP, para hacer comparativa la medicion con las demds alcaldias Categoria “A”
del pais.
IDI Alcaldia Mayor de Bogota 2022
comparativo Alcaldias Categoria “A”.
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Grdfica 1. IDI Alcaldia Mayor de Bogotd 2022 comparativo Alcaldias Categoria “A".
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidn del FURAG.

Para la medicién de la vigencia 2022, la Alcaldia Mayor de Bogotd, obtuvo un puntaje

de 93,8 puntos, siendo significativamente superior a las demas alcaldias categoria “A”
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del pais. Con este puntagje sigue manteniendo el primer lugar del ranking de alcaldias

de su categoria y se consolida como referente de gestion y desempeno institucional.
Resultados Promedio Distrito Capital

A continuacién, se presenta el indice de Desempefio Institucional promedio del Distrito
Capital. Esta medicion se calcula a partir del promedio de los resultados obtenidos por
las 49 entidades que hacen parte del dmbito de medicidn establecido en los
formularios del FURAG para MIPG, y la medicion de la Alcaldia Mayor, como integrante

del grupo par.

De esta forma, el promedio del indice de Desempeiio Institucional - IDI de las entidades
del Distrito Capital fue de 86,5 puntos, que sobrepasa en 5,1 puntos el IDI promedio

nacional, cuyo resultado para la vigencia 2022 alcanzé los 81,4 puntos.

IDI Promedio Distrital Comparado con el
Promedio Nacional 2022
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Grdfica 2. IDI promedio distrital comparado con el promedio nacional 2022.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicidn del FURAG.

Lo anterior denota que, en materia de desempeno institucional, el Distrito Capital sigue
siendo un referente positivo, por el despliegue de estrategias que aportan a la mejora
de la gestion y la implementacién de diversas herramientas que propenden por el

fortalecimiento de las entidades publicas.

Este promedio representa los esfuerzos conjuntos de las instancias y entidades lideres
del modelo, la articulacién dentro y entre los sectores, y el compromiso de las entidades
de cara al desempeno institucional. A continuacién se presentan los puntajes por
enfidad.
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Puntaje por Entidad
Indice de Desempeno Institucional

Secretaria Juridica Distrital 97,0

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ES.E.

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. 94,7
Secretaria Distrital de Movilidad 93,8
Secretaria Distrital de Salud 93,4

Subredes Integradas de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Secretaria Distital de Habitat
Jardin Botdanico José Celestino Mutis 91,8
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio PUblico m
Secretaria Distrital de Gobierno
Capital Salud EPS-S SAS
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos | N T
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte
Secretaria Distrital de Planeacion
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd
Unidad Administratvia Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotd
Fundacion Gilberto Alzate Avendafio
secretaria Distrital de Ambiente | N -
Orquesta Filarménica de Bogotd
Instituto Para la Economia Social
Secretaria Distrital de Integracion Social
Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial
Canal Copital
Empresa Metro de Bogotd S.A.
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias Y Pensiones
Secretaria Distrital de Hacienda
Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climd&fico
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural
Instituto de Desarrollo Urbano
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogotd EAB-ESP (Aguos..,
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente ES.E.
Secretaria Distrital de Educacién
Instituto Distrital de las Artes
Empresa de Transporte del Tercer Milenio Transmilenio S.A.
Veeduria Distital
Loteriarde Bogotc: | T
Secretaria Distrital de la Mujer 81,0
Unidad Administrafiva Especial de Catastro Distrital
Empresa de Renovacién Urbana
Caja de Vivienda Popular
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte
Instituto Distrital de la Participacién y Accién Comunal
Instituto Distrital de Turismo
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Instituto Dsitrital para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pe dagdgico 70,4

Grdfica 3. IDI por Entidad 2022.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicién del FURAG.
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Cabe recordar que, con respecto a la nueva linea base, se establecen nuevos
requerimientos y directrices asociadas, soportados en la linea definida por el lider
nacional de politica y estos deben ser analizados y traducidos a la realidad del Distrito
Capital para lograr incorporarlos en la gestion y mejorar los resultados previamente

obtenidos.

Por su parte, el promedio distrital de los indices asociados a las politicas de gestion y
desempeno, presenta el avance conjunto distrital en la implementacion especifica de
las herramientas propuestas por los lideres de politica y se ve representado en la

siguiente grdfica:

Puntaje de Politicas de Gestiéon y Desempefo Promedio Para el Distrito Capital
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Racionalzacién de Tradmites 67,2

Grdfica 4. IDI promedio distrital para las politicas de Gestidn y desempefo evaluadas.
Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los resultados de la medicién del FURAG.
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En esta grdfica se evidencia que el 75% de las 16 politicas de Gestion y desempeno
evaluadas presentan resultados superiores a la media del IDI nacional, por lo que se
puede deducir que estas politicas representan elementos de referencia para las
entidades publicas del orden nacional y territorial. Se resaltan especialmente las
politicas “Fortalecimiento institucional y simplificacién de procesos”, “Planeacion
institucional”, “Participacion ciudadana en la gestion publica”, “Gestion estratégica

del talento humano” y “Control interno™ que superaron los 90 puntos.

Por otfra parte, se evidencia que las politicas de “Racionalizacién de trdmites”,
“Seguridad digital” e “Integridad” requieren del diseno de acciones que aporten a su

fortalecimiento, dado que tienen los puntajes mds bajos en el promedio distrital.

Andlisis de la Politica de Planeacion
Institucional.

Para complementar los andlisis consolidados distritales y sectoriales, es necesario
redlizar los correspondientes andilisis por politica de gestion y desempeno, con el
propdsito de que cada entidad lider distrital de politica pueda plantear estrategias de

fortalecimiento de las capacidades de las entidades distritales.

Con la implementacién de las herramientas vy criterios asociados a la politica de
Planeacion Institucional, se mide la capacidad de la entidad pUblica de, a partir de las
necesidades de sus grupos de valor, proyectar sus objetivos, metas y resultados, definir
los cursos de accidn y recursos para lograrlos, identificar los riesgos a los que estd
expuesta y disenar mecanismos para el seguimiento, control y evaluaciéon. Esta se

encuentra bajo el liderazgo de la Secretaria Distrital de Planeacién.

El promedio distrital de esta politica (95,0 puntos) se encuentra 28,1 puntos por encima
del promedio de la medicion territorial (66,9 puntos), lo cual muestra los amplios
avances que se han realizado en el Distrito en relacién con los criterios y estdndares
establecidos para esta politica, por lo que puede ser un buen referente para la

aplicacion de esta politica en la nacion y el territorio.

La desagregaciéon de los indices por politica y por sector, fueron agrupados y

organizados por promedio de avance en el siguiente mapa de calor, con el propdsito
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de hacer visible tanto aquellas politicas como los sectores en los que se requiere una

mayor prioridad de intervencion para su fortalecimiento.

Mapa de Calor por Sectores
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Sector Gestién PUblica 87,7 : 948 873 925 875 871 893 826 869 916 842 825 805 775 722 707
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Turismo
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Sector Seguridad, Convivencia y Justicia 81,7 968 | 929 , 928 796 832 892 815 857 75,1 88,9 665 895 823 608 568 76,1 51,9
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Sector Educacién 76,8 93,2| 85,6
1

Grdfica 4. Mapa de Calor comparativo.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

Como se puede detallar, la politica de Planeacidon Institucional se encuentra en la
tercera posicidon del mapa de calor por sectores, dado que el 93,3% de los sectores
obtuvo puntuaciones promedio superiores a 92,0 puntos, y sus puntajes promedio por
sector se encuentran por encima del IDI promedio distrital como medida de referencia.
El menor valor sectorial es 85,6 puntos, siendo el Sector Educacion el que tiene la mayor

drea de oportunidad para la mejora de este indice.

Lo anteriorindica que los sectores administrativos han tenido un comportamiento similar
en lo querespecta alaimplementacion de herramientas e instrumentos de planeacion
y el adecuado ejercicio del direccionamiento estratégico para el cumplimiento de las

metas propuestas.
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La desagregacién del indice de esta politica, asociado a los sectores administrativos se

detalla a continuacién:

Puntaje Agregado por Sector
Planeacion Institucional 2022
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Grdfica 5. Puntaje agregado por sector.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

Esta misma tendencia se mantiene en el resultado por entidades, en el cual, el 90% de
las entidades distritales obtuvieron un puntaje superior a los 90 puntos, lo que denota
un desarrollo safisfactorio del Distrito en lo relacionado con la implementacién de
herramientas de planeacién, la definicion de la ruta estratégica que guia su gestion
institucional con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar

los problemas de la ciudadania y de las y los destinatarios de sus productos y servicios.
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Puntaje por Entidad
Planeacién Institucional

Secretaria Distrital de Movilidad 99,4

Secrefaria Distital de Salud
Unidad Administrativa Especial de Servicios PUblicos
Secretaria Juridica Distrital
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.
Secretaria Distrital de Planeacién
Orquesta Filaménica de Bogotd
Capital Salud EPS-S SAS
Secretaria Distrital de Integracién Social
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ES.E.
Subredes Infegradas de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Secretaria Distrital de Habitat 98,2
Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias Y Pensiones
Unidad Administratvia Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotd
Secretaria Distrital de Gobierno
Secretaria Distrital de Desarollo Econémico
Canal Capital
Secretaria Distrital de Cultura, Recreaciéon y Deporte
Jardin Boténico José Celestino Mutis
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio PUblico
Instituto Para la Economia Social
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal
Instituto de Desamollo Urbano
Secretaria Distrital de Ambiente —
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota | N I
Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climdafico
Fundacién Gilberto Alzate Avendano
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogotd EAB-ESP (Aguas.,.
Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud
Unidad Administrafiva Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
Empresa de Transporte del Tercer Milenio Transmilenio S.A.
Empresa Metro de Bogotd S.A.
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
Secretaria Distrital de Hacienda
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.
Veeduria Distitcl
Secretaria Distrital de la Mujer
Loteria de Bogot
Secretaria Distrital de Educacion
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital
Instituto Distrital de Turismo | R T
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural 90,8
Cajade Vivienda Popular | N
Empresa de Renovacion Urbana
Instituto Distrital de las Artes
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Jusficia

Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal 83,3

Instituto Dsitrital para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico 79,5

Grdfica 6. Puntaje por entidad para la politica.
Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.
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Esta politica no cuenta con una division por subindices que presenten la lectura
desglosada del avance de los diferentes elementos que estructuraimente la

componen.

Finalmente, es importante recordar que para la construccidon de los diferentes sub-
indices se tienen en cuenta preguntas correspondientes a diferentes apartes vy ftitulos
del formulario FURAG. Por tal motivo, y para facilitar el andlisis y el planteamiento de la
estrategia de intervencién para la politica de Planeacion Institucional, se anexa el

archivo con el cruce de preguntas utilizadas para realizar dicho cdiculo.
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