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Identificacidn del proceso

Responsable: Jefe Oficina Asesora de Planeacién

| Tipologia: Estratégico

Objetivo del proceso

Formular, implementar, hacer monitoreo y seguimiento a las politicas publicas competencia de la Secretaria General, a los planes institucionales,
a los proyectos de inversion, y gestionar el presupuesto de inversion mediante la definicion de orientaciones, metodologias, la retroalimentacion,
acompafnamiento y articulaciéon a las dependencias de la entidad con el fin de cumplir el logro de la misién y los objetivos institucionales, en el

marco de una cultura transparencia.

Alcance del proceso

Inicia con la revisién de lineamientos de origen interno y externo, levantamiento, andlisis y procesamiento de informacion en materia de
presupuesto, politicas, planes, proyectos continua con la generacién de orientaciones, la aplicacion de herramientas para la formulacion,
implementacién y consolidacion de planes, presupuesto, proyectos de inversiéon y politicas puablicas, y termina con el seguimiento de las mismas,
reporte, y retroalimentacion a las instancias competentes, con el fin de tomar decisiones, asi como emprender acciones de prevencion.

Proveedor Proveedor . . Cliente Cliente
. Entradas Actividad Responsable Salidas .
externo interno interno externo
Lineamientos - Orientaciones para
: o - . . Oficina Asesora -
Secretaria distritales y Definir las orientaciones de Planeacion la formulacion,
General nacionales en para la formulacion, implementacion y :
. . ; . . Dependencias
Entidades del materia de implementacién y - seguimiento de los .
: o , o Oficina de de la entidad
orden nacional y Comité planeacion seguimiento de los . planes
o U L Tecnologias de Lo y/o procesos
distrital Institucional de planes institucionales y - institucionales y T
o . P la Informacion y institucionales
Gestiony Normativa en del Plan Estratégico las del Plan
Desempefio materia de Sectorial N Estratégico
. Comunicaciones !
planeacion Sectorial
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P ERy Pr_oveedor Entradas Actividad Responsable Salidas _Cllente e
externo interno interno externo
Plataforma
Estratégica, Plan
Formular, implementar y Estratégico
: P Institucional, Plan
realizar seguimiento a la )
- de Accion
Plataforma Estratégica, Institucional. Plan ,
Definir las al Plan Estratégico Oficina Asesora ’ Entidades del

Direccionamient
0 estratégico

orientaciones para
la formulacion,
implementacién y
seguimiento de los
planes
institucionales y
del Plan
Estratégico
Sectorial

Institucional, Plan de
Accion Institucional,
Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano,
Plan Institucional de
Participacion
Ciudadana, Plan
Estratégico de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones y Plan
Estratégico Sectorial

de Planeacion

Dependencias
de la entidad y/o
procesos
institucionales

Oficina de
Tecnologias de
la Informacioén y

las
Comunicaciones

Anticorrupcion y
de Atencién al
Ciudadano, Plan
Institucional de
Participacion
Ciudadana, Plan
Estratégico de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones y
Plan Estratégico
Sectorial
formulados y con
resultados del
seguimiento.

Dependencias
de la entidad
y/o procesos
institucionales

orden
nacional y
distrital

Grupos de
valory
grupos de
interés

Entidades e
instancias del

orden nacional y

distrital

Secretaria
General

Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio

Procesos
institucionales

Lineamientos
distritales y
nacionales en
materia de
politicas publicas

Normativa en
materia de
politicas publicas

Gestionar las politicas
publicas distritales de
competencia de la
Secretaria General

Oficina Asesora
de Planeacioén

Orientaciones y
herramientas para
la formulacion,
implementacion y
seguimiento de las
politicas publicas

Reportes de
seguimiento de las
politicas publicas

Dependencias
de la entidad
y/o procesos
institucionales

Entidades e
instancias del
orden
nacional y
distrital

Grupos de
valor y
grupos de
interés
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orden nacional y
distrital

grupos de valor o

inversién
Necesidades y
expectativas de
los

interés

Reportes de

proyecto
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P ERy Pr_oveedor Entradas Actividad Responsable Salidas _Cllente e
externo interno interno externo
Normas y Orientaciones
o lineamientos metodologlcas, .
: Comité comunicacionesy | Dependencias
Entidades del o externos e - : . .
orden nacional y Inst|tu0|9nal de internos para Oficina Asesgra herramlentagrpara de la entidad Organismos
distrital Gestion y formulacion de Planeacién la formulacion y y/o procesos de control
Desempefio seguimiento ge seguimiento de institucionales
proyectos de proyectos de
inversion inversion
Orientaciones
metodoldégicas,
comunicaciones y
herramientas para Formular y realizar
la formulacion y seguimiento a proyectos -
Entidades del seguimiento de de inversion de la Odféc::r:&?esaecsig:]a Pr&;\//eeits?gnde Dependencias | Entidades del
proyectos de Secretaria General formulados de la entidad orden
Gerentes de 0 actualizados .y/O. procesos naqonal y
institucionales distrital

(fichas EBI_D)

Oficina Asesora

Proyectos de
inversién con
seguimiento y
retroalimentacion.

Dependencias
de la entidad

y/o procesos | pigades del

4202000-FT-001 Version 09

Dependencias ejecucion de
Entidades del pend actividades e de Planeacién institucionales
: de la entidad y/o . P orden
orden nacional y informacion de . .
o procesos Registro de o nacional y
distrital LR soporte Gerentes de . i Comité g
institucionales . . informacion de los o distrital
(evidencias de Proyecto Institucional
. - proyectos de o
ejecucion) : ” de Gestion y
inversion en ~
. Desempefio
sistemas y
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Prov r Prov r L . lien lien
oveedo 0 eedo Entradas Actividad Responsable Salidas C Sl Gllente
externo interno interno externo
herramientas
oficiales
Lineamientos,
herramientas para
formulacién,
Lineamientos ejecucion y Grupos de
distritales seguimiento del valory
. y Presupuesto de la grupos de
nacionales en ) . .
materia de entidad interés
Enndades_del Secretaria presupue_s:[o y Gestionar el Oficina Asesora Reportes, Dependencias | Entidades del
Orden Nacional planeacion presupuesto de . . )
Distrital General version de Planeacion informes, de la Entidad Orden
y Normativa en documentos Nacional y
materia de presupuestales Distrital
prﬁzz‘;:iisg?] y Documentos de Entes de
P solicitud de Control
viabilidad para las
modificaciones
presupuestales
Entidades del Oficina Asesora
orden nacionaly | . _r0cesos de Planeacion
distrital institucionales Definir e implementar las Grupos de
Necesidades de : b : Oficina de Plan de Procesos valor y
) ; acciones para la mejora . . . e
gestionar acciones . Tecnologias de mejoramiento institucionales grupos de
continua del proceso interés

Organismos de
certificaciéon

la Informacién y
las
Comunicaciones
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Seguimiento y control

Los requisitos legales y otros aplicables al proceso se

Los documentos vigentes asociados al proceso se
encuentran relacionados en el Listado Maestro de

Normatividad: encuentran relacionados en los procedimientos y | Documentos: Documentos. Consulte los documentos y el listado
demas documentos del proceso. a través del Aplicativo del Sistema de Gestion en
el médulo “Documentos”.
. . Las acciones preventivas, correctivas,
Los riesgos del proceso y sus respectivos controles se : \ L
. - . correcciones y de mejora definidas por el proceso
Riesgos y encuentran definidos en el Mapa de riesgos del , , .
i ; ) N Acciones: se encuentran registradas en el Plan de
controles: proceso. Consultelos a través del Aplicativo del : : A . L
Sistema de Gestion en el médulo “Riesgos” mejoramiento. Cons_ultelo a través del Aplicativo
) del Sistema de Gestion en el modulo “Planes”.
Los indicadores de gestién del proceso se encuentran Las politicas de operacion se encuentran
relacionados en el Listado Maestro de Indicadores . establecidas en las condiciones generales de los
. ) e . . Politicas de e
Indicadores: Consulte los indicadores y el listado a través del o procedimientos del proceso. Consulte los
o : ” . operacion: o . L .
Aplicativo del Sistema de Gestion en el mddulo procedimientos a través del Aplicativo del Sistema
“Indicadores”. de Gestion en el médulo “Documentos”.
En el marco del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG), el proceso es lider de las politicas de
gestion y desempefio: Planeacién institucional, Los Productos y/o servicios se encuentran
Politicas de Gestién presupuestal y eficiencia del gasto publico, Productos v/o caracterizados para los procesos misionales a
gestiény Simplificacion, racionalizaciéon y estandarizaciéon de servicios y través del Portafolio de productos y/o servicios de
desempefio: tramites, Participacion ciudadana en la gestion la entidad. Por lo anterior, no aplica para este
publica, Seguimiento y evaluacion del desempefio proceso de caracter estratégico.
institucional, y Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion.
Humanos: aplica
, Financieros: aplica
Recursos:

Tecnologicos: aplica
Infraestructura: aplica
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NOMBRE CARGO FECHA
Contratistas de la Oficina Asesora de
Planeacion
i Sandra Patricia Ortiz Barrera Contratistas de la Oficina Asesora de
ELABORO Jairo Arnoy Rojas Morales Planeacién 26/12/2024
Stephanie Villarreal Ramirez Contratistas de la Oficina Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones
. - - . Asesora - Oficina Asesora de 26/12/2024
REVISO Angélica Bibiana Castro Pinto Planeacion
< . o . Jefe Oficina Asesora - Oficina Asesora 26/12/2024
APROBO Héctor Julian Silva Gonzélez de Planeacion
CONTROL DE CAMBIOS
SECCION DEL DOCUMENTO 2
MODIFICADA CAMBIO REALIZADO FECHA VERSION
Creacion del documento No aplica 01/10/2007 01
e . Se incluye la matriz de aspectos e impactos ambientales de los
Principales riesgos del proceso .
! : : procesos de la SecretariaGeneral.
Potenciales impactos ambientales Se incl | lii d . 24/4/2009 02
Politicas de operacién e incluyeron las po iticas de operacion.
Se cambid el nombre de Macroproceso y proceso.
Se ajust6 la redaccion del objetivo.
Se precis6 la descripcion del proceso.
Objetivo del Proceso Se actualiz6 el Ciclo PHVA del proceso, asi comolas entradas,
Descripcién y/o alcance del Proceso | salidas, clientes internos y externos.
Acciones Claves Se actualiza la normatividad. 26/05/2010 03
Politicas de operacion Se incluyen los requisitos de las Normas NTCGP1000:2009 e ISO
Requisitos 2008, MECI 1000:2005.
Documentos Se Incluye el Procedimiento Formulacién de indicadores para el
seguimiento y evaluacién de lagestion institucional. 2210111-PR-
256.
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Proveedores Se unifico la descripcién de los proveedores internosy externos 10/11/10 04
Se actualiza la normatividad vigente, se incluyd la Resolucién 024
de 2012 y la Resolucién Reglamentaria 28 de 2011, Se elimina
Resoluciéon076 de 2007, asi mismo, se incluye el Decreto 503de
Normatividad 2011.
Documentos Se incluyeron las Guias 2210111-GS-016 "Guia parala 31/05/2012 05
formulacién de proyectos de inversién en la Secretaria General" y
la 2210111-GS-022 "Guiapara el disefio y aplicacion de
indicadores y medicién de la gestion.
Se ajustd la descripcion del hacer en lo referente al seguimiento,
Hacer monitoreo y evaluacién de programas,politicas, planes, proyectos.
Politicas de OperaciénDocumentos Se actualizaron las politicas de operacion Se incluy6 el 07/05/2015 06
P procedimiento de Rendicion deCuentas Externas 2210111-PR-
321
Se elimina la Resolucibn Reglamentaria 028 de 2011, por
o - encontrarse derogada.
Politicas de operacion y Documentos Se incluye el Procedimiento Gestion de Proyectosde inversién 19/02/2018 07
4202000-PR-348
La nueva version de la caracterizacion
del proceso se elabora con base en el . A .
mapa deprocesos de la entidad Se incorpora el andlisis del contexto estratégico 27/07/2018 08
actualizado
Documentos Se eliminé el proceso 2210111-PR-003 Control deregistros. 26/11/2018 09
Proveedores internos y externos
Actividades claves Se ajustaron todas las actividades del Planear, Hacer, Verificar y
Entradas de informacion Salidas de Actuar, proporcionandoentradas para las demas caracterizaciones. 19/11/2019 010
informacion Clientes internos y Se incluy6 procedimiento Gestién del Cambio
externos
Alcance, proveedores internos y Se ajustaron todas las actividades del planear, hacer, verificar y
externos actividades claves, entradas | actuar, de conformidad con la division de las funciones de la 28/04/2021 011
de informacion, salidas de informacion | oficina.
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clientes internos y externos,
documentos

Se identifica la interaccion con el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

Se ajusta el alcance del
reorganizacion de actividades.
Se eliminaron los procedimientos de revision por la Direccion,
Monitoreo a los Planes Institucionales, Control de salidas No
Conformes y No Conformidades.

Se incluyeron los procedimientos Elaboracion e Implementacién
del Plan Institucional deParticipacién Ciudadana y gestion de
politicas publicas distritales de competencia de la Secretaria

General

proceso de conformidad con la

Todo el documento

Se actualiza la caracterizacién del proceso de acuerdo con la
actualizacion del Mapa de procesos de la Secretaria General
aprobado en la sesion Nro. 007 de 2022 del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio. En el marco de esta actualizacion se
mantienen actividades del anterior proceso: Direccionamiento
estratégico.

30/05/2023

012

Actividad, proveedores y salidas

Se incluye como responsable a la Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en la en la actividad Nro. 1 de
la caracterizacion del proceso, debido a que por parte de esta
oficina salen orientaciones para la formulacion del Plan Estratégico
de Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Se actualiza la actividad Nro.2 de la caracterizacién del proceso
incluyendo lo relacionado con el Plan Estratégico de Tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Se incluye como responsable a la Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en la en la actividad Nro. 6 de
la caracterizacion del proceso teniendo en cuenta que como
consecuencia de la formulacién, implementacion y seguimiento al
Plan Estratégico de Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones se pueden formular acciones para la mejora del
proceso.

24/11/2023

013
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Se estandariza el campo en el formato con el siguiente texto: Los
- requisitos legales y otros aplicables al proceso se encuentran
Normatividad relacionados en los procedimientos y demas documentos del 26/12/2024 014
proceso.
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