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Presentacion

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) establece que el seguimiento
y evaluacién de sus politicas se realiza a través del Formulario Unico de Reporte de
Avance de la Gestion (FURAG). Este instrumento permite medir el desempeno
institucional mediante el indice de Desempefio Institucional (IDI) y otros indices
asociados a sus politicas y dimensiones. Desde la actualizacion del MIPG en 2017,
el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP) ha liderado
mediciones anuales del desempeno, readlizando ajustes en el FURAG para
incorporar nuevas politicas como "Compras y contratacion publica" y "Gestion de
la informacion estadistica”, lo que generd una nueva linea base en 2022 que impide

comparaciones directas con anos anteriores.

Para la vigencia 2023, el DAFP establecio los lineamientos mediante la Circular
Externa 100-006 de 2024, y el registro de informacién en el FURAG se realizd entre
abrily mayo. Los resultados del IDI fueron publicados en julio, proporcionando datos

clave sobre el avance en la implementacion de las politicas del MIPG.

Este informe corresponde especificamente a la Politica de Gestion y Desempeno
de Gestion Documental, analizando los resultados de 2023 frente a los de 2022. En
este documento se busca identificar fortalezas, necesidades de mejora y
oportunidades para definir acciones que confribuyan al fortalecimiento
institucional, tanto en la entidad lider distrital como en las demds entidades

distritales.

Alcance de la medicion de la Politica de Gestion Documental

Para determinar la aplicabilidad de cada politica de gestidon y desempeno es
necesario realizar el andlisis de los términos y condiciones especificos, de

conformidad con las normas que las regulan', por lo que se parte de lo establecido

1 ldem. Articulo 2.2.22.3.4. “*Ambito de Aplicacién”.
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en el Manual Operativo del MIPG para la quinta dimensidon “Informacion y

Comunicacioéon”.

Ahora bien, atendiendo la aplicabilidad del MIPG vy el Sistema de Conftrol Interno,
se cuenta con resultados de la Medicion del Desempeno de la Politica de Gestidon
Documental para 56 entidades distritales, las cuales aplicaron el formulario de
Control Interno, por lo que, para efectos su andlisis se realizard separado de las

cuales se abordardn en el presente documento.

Resultados Comparativos de las Politicas de Gestion vy
Desempeno

De conformidad con los resultados de la Medicidn del Desempeno Institucional, el
promedio distrital de los indices asociados a las politicas de gestion y desempeno
se ve representado en la siguiente grdfica. En esta grafica se evidencia que se han
medido 17 politicas de Gestidon y desempeno y de estas, el 75,2% presentan
resultados superiores al promedio del IDI nacional, lo que puede deducir que estas
politicas representan elementos de referencia para las entidades publicas del
orden nacional y territorial. Por ofra parte, se evidencia que la politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos vy, la politica de
Gestion Documental, requieren del diseno de acciones que aporten a su
fortalecimiento, siendo la politica de Gestidn documental un punto principal de
atencién por la significativa disminucién de su puntaje en 8,6 puntos con respecto

al ano anterior.
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Grdfica 1. IDI promedio distrital para las politicas de Gestién y desempefio evaluadas.
Puntaje de Politicas de Gestion y Desempeino Promedio Para el Distrito Capital
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.

En consecuencia, los resultados presentados evidencian tanto los avances
significativos como los retos persistentes en el desempeno institucional de las
entidades distritales. Si bien el alto porcentaje de politicas que superan el promedio
nacional destaca el compromiso con la gestion y el desempeno, las brechas
identificadas en dreas especificas como la Gestion Documental vy el
Fortalecimiento Organizacional ponen de manifiesto la necesidad de redoblar
esfuerzos en estas temdaticas. De cara al futuro, resulta fundamental aprovechar las

lecciones aprendidas y los elementos exitosos como puntos de partida para
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implementar estrategias orientadas al fortalecimiento integral de las politicas,

garantizando asi una gestion publica mds eficiente, efectiva y sostenible.

Resultados y andlisis de la Politica de Gestion Documental

La politica de Gestion Documental de las entidades del estado, especificamente
para este informe las entidades distritales, busca fortalecer los procesos de la
gestion documental y administracion de los archivos independiente de su medio
de creacidon y soporte, con miras a garantizar el acceso y transparencia a la

informaciéon publica.

Los resultados, organizados por sectores en el distrito refleja una disminucion
promedio en la implementacién de la politica de Gestion Documental, por lo que
se hace necesario hacer visible esta politica, la cual requiere un mayor esfuerzo
para su fortalecimiento, y los sectores a los que debe direccionarse prioritariamente

este esfuerzo, como se muestra en la siguiente grdfica:

Grdfica 2. IDI Puntaje Agregado por Sector Administrativo — Gestion Documental 2023

Puntaje de la Politica de Gestion Documental, Promedio por Sectores Administrativos para el Distrito Capital
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.
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La grafica 3 muestra los resultados para la vigencia 2023 por cada entidad del

distrito frente a la Politica de Gestion Documental.

El indice de la politica de Gestion Documental mide la capacidad de la entidad
puUblica de generar e implementar estrategias organizacionales dirigidas a la
planeacioén, direccidon y control de los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos,
financieros y del talento humano, necesarios para la realizacion de los procesos de
la gestion documental y el eficiente funcionamiento de los archivos. Esta se
encuenfra bajo el liderazgo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de

Bogotd, en cabeza de la Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Organizacional.

El 60% de los sectores administrativos del distrito (9/15), obtuvieron puntajes
superiores al promedio distrital para esta politica de 75,2 puntos, manteniendo el
porcentaje promedio en comparaciéon con el ano anterior, y 56 entidades de los
15 sectores reportaron para la vigencia 2023 sus resultados, mientras que en la

vigencia 2022 reportaron 49 entidades distritales.
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Grdfica 3. IDI Puntaje por entidades del Distrito Capital - Gestion Documental 2023
Puntaje de la Politica de Gestion Documental, Promedio por entidades del Distrito Capital
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la medicion del FURAG.
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Ahora bien, la baja significativa refleja un afraso en el cumplimiento de la politica

de gestiobn documental, lo que deberd ser abordado con planes de accién
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inmediatos que permitan no solo el cumplimiento sino la apropiacion necesaria por

parte de todas las entidades distritales.

Conclusiones

e Lostres sectores con un puntaje menor ala media del distrito capital son tres:
Sector educacion con 5,0 puntos, Sector Integracion Social con 66,5 puntos

y sector Habitat con 65,7 puntos.

e Asi mismo se denota que los tres sectores mencionados anteriormente,
tuvieron una baja significativa con respecto al puntaje del ano anterior,
segun los siguientes datos: Sector educacion bajé 26,8 puntos con respecto
al ano anterior (Las entidades que reportaron fueron: Secretaria de
Educacion con 82,6 puntos, IDEP con 37,9 puntos y la Universidad Distrital no
reporta datos); Sector Integracion Social bajé 23,7 puntos con respecto al
ano anterior (Las entidades que reportaron fueron: Secretaria de Integracién
Social con 81,7 puntos e IDIPRON con 51,3 puntos), y Sector Habitat bajé 13,1
puntos con respecto al ano anterior (Las entidades que reportaron fueron:
Secretaria del Habitat con 80,3 puntos, UAESP con 58,8 puntos, Caja de
Vivienda Popular con 59,9 puntos, Empresa de Renovacion Urbana con 82,2
puntos, Aguas de Bogotd con 47,5 puntos, Energia de Bogotd vy la Empresa

de Telecomunicaciones no reportan datos).

e De los cinco componentes de la Politica de Gestion Documental, sélo el
Componente Tecnoldgico tuvo una variacion positiva con respecto al ano
anterior, en 6 puntos arriba; sin embargo, los otros cuatro componentes

tuvieron una baja notable, a saber:

1. Componente estratégico: 76,2 puntos para el 2023, que comparado con
el resultado de 2022 que fue de 92 puntos, presenta una disminucion de

15,8 puntos.
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2. Componente administracion de archivos: 77,7 puntos para el 2023, que
comparado con el resultado de 2022 que fue de 96,3 puntos, presenta
una disminucién de 18,6 puntos.

3. Componente gestion documental: 70,9 puntos para el 2023, que
comparado con el resultado de 2022 que fue de 81,3 puntos, presenta
una disminucién de 10,4 puntos.

4. Componente cultural: 67,4 puntos para el 2023, que comparado con el
resultado de 2022 que fue de 79,6 puntos, presenta una disminuciéon de

12,2 puntos.

e Se requiere desarrollar acciones inmediatas dirigidas a fortalecer y mejorar
la Politica de Gestiobn Documental, que como se puede observar en este
informe, presenta fuertes debilidades que deben ser subsanadas desde la

alta direccion.

e FEstas recomendaciones para el fortalecimiento de la Politica de Gestidon
Documental han sido recurrentes, sin embargo, las administraciones
encargadas de integrar estos planes de accidn, no lo han tenido en cuenta
en los planes e iniciativas generadas, lo que resulta en una disminucién

significativa del puntaje presentado y comparado con el ano anterior.
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