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INTRODUCCION

El presente informe analiza los resultados de la Politica de Gestion y Desempefio de Control Interno
del Distrito Capital, con base en la medicién del indice de Desempefio Institucional (IDI) 2025,
realizada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Su propdésito es consolidar, interpretar y contextualizar
los principales resultados, hallazgos y brechas identificadas en las entidades distritales, asi como
formular recomendaciones técnicas y lineas de accion orientadas a fortalecer la implementacion de
la politica, en coherencia con los principios de planeacion estratégica, gestion por resultados,
seguimiento institucional y mejora continua de la gestion publica.

Para la vigencia 2025, los lineamientos técnicos y metodoldgicos fueron definidos por el DAFP. El
registro de informacion se realizé a través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestidon (FURAG) durante los meses de marzo y abril de 2026.

Este documento se constituye en una herramienta estratégica de apoyo para la toma de decisiones
directivas al presentar de forma ejecutiva los principales resultados de la medicion IDI 2025,
desarrollar ejercicios de contrastacion interanual que evidencien la evolucion de la politica, proponer
aproximaciones analiticas que expliquen el comportamiento de los indicadores y fortalecer la
capacidad de las entidades distritales para interpretar adecuadamente los resultados, priorizar
acciones de mejora y alinear sus procesos de planeacion, seguimiento y evaluacién con los
estandares nacionales.

MARCO NORMATIVO Y CONCEPTUAL DEL MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) fue establecido mediante el Decreto 1499 del
11 de septiembre de 2017, que modificd el Decreto 1083 de 2015 del Sector Funciéon Publica. El
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 integré en un solo Sistema de Gestion los Sistemas de
Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, articulandolo con el Sistema de Control Interno
consagrado en la Ley 87 de 1993 y los articulos 27 al 29 de la Ley 489 de 1998.

El MIPG se define como un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. La Ley 1474 de 2011 establece normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.
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El modelo parte de una visién multiple de la gestion organizacional que incluye siete dimensiones
claves que agrupan un conjunto de diecinueve politicas de gestion y desempefio institucional. La
dimensién de Control Interno se desarrolla a través del Modelo Estandar de Control Interno (MECI),
que proporciona una estructura de control de la gestion especificando los elementos necesarios
para construir y fortalecer el Sistema de Control Interno mediante autogestion, autorregulacion y
autocontrol.

RESULTADOS GENERALES IDI POLITICA DE CONTROL INTERNO 2025

En la medicién del indice de Desempefio Institucional (IDI) 2025, la Politica de Control Interno
alcanzé un promedio distrital de 96,1 puntos, lo que representa un incremento de 1,3 puntos frente
al resultado obtenido en 2024 (94,8) y una variacion desde el 2023 (93.8) de 2.3. Este
comportamiento evidencia la consolidacion de las acciones desarrolladas por las entidades
distritales para fortalecer el Sistema de Control Interno, manteniendo una tendencia favorable en la
implementacién de buenas practicas de gestidn, monitoreo, evaluacion y mejoramiento institucional
(ver Grafica 1).

Grafica 1. Resultados por vigencia politica de Control Interno
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Fuente: Visor resultados IDI 2025- Secretaria General

Si bien los resultados reflejan un desempeno sobresaliente de la politica a nivel distrital, resulta
importante mantener las estrategias que han contribuido a estos avances y continuar
implementando acciones orientadas al cierre de brechas identificadas en la medicion del FURAG,
especialmente aquellas relacionadas con los aspectos que presentan recomendaciones
recurrentes, con el proposito de fortalecer la sostenibilidad de los resultados y avanzar hacia
mayores niveles de madurez del Sistema de Control Interno.

ANALISIS DEL RESULTADO GENERAL POR ENTIDAD

Los resultados de la medicion 2025 de la Politica de Control Interno evidencian un comportamiento
favorable en las entidades del Distrito Capital. EI promedio general pasé de 94,78 puntos en 2024
a 96,09 puntos en 2025, lo que representa un incremento de 1,31 puntos, reflejando un
fortalecimiento progresivo de los componentes del Sistema de Control Interno y una mayor
apropiacion de las practicas de control, seguimiento y mejora institucional.

De las 50 entidades evaluadas, 36 entidades (72%) mejoraron su desempenio frente a la vigencia
anterior, mientras que 14 entidades (28%) registraron una disminucién. Este comportamiento
confirma una tendencia positiva generalizada en la mayoria de las entidades distritales y evidencia
que las acciones de fortalecimiento impulsadas en materia de control interno han contribuido a
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consolidar capacidades institucionales y a mejorar la gestion de los riesgos, los controles y los
mecanismos de evaluacién y monitoreo.

No obstante, aunque el resultado global es satisfactorio y se ubica en niveles altos de desempefio,
la existencia de un grupo de entidades que presenta retrocesos pone de manifiesto la necesidad
de mantener las estrategias de acompafamiento y asistencia técnica focalizadas, especialmente
en aquellos componentes que mostraron mayores niveles de variabilidad entre entidades. En este
sentido, resulta pertinente profundizar el analisis de las brechas identificadas y promover acciones
orientadas a fortalecer la sostenibilidad de los resultados alcanzados.

En términos generales, la medicion 2025 permite concluir que la Politica de Control Interno continua
consolidandose en las entidades distritales, manteniendo niveles de desempefio superiores al 96%
y evidenciando una evolucion positiva en la mayoria de las organizaciones evaluadas, lo que
contribuye al fortalecimiento de la gestion institucional, la transparencia y la mejora continua en el
Distrito Capital.

Table 1. Comportamiento de las Entidades indice Politica de Control Interno

Promedio Promedio Variacion Total
2024 2025 Promedio Entidades | Mejoraron | Desmejoraron % Mejora
94,78 96,09 +1,31 50 36 14 72,0%

Fuente: Visor resultados IDI 2025— Secretaria General

Grafica 2. Distribucion de Entidades
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Fuente: Visor resultados DI 2025— Secretaria General

Ahora bien, al analizar los resultados por sectores administrativos, se observa que el Sector Juridico
continua registrando el desempefo mas alto, con una calificacién de 98,5 puntos, seguido por los
sectores Hacienda (98,3) y Salud (98,1). Por su parte, el Sector Gobierno, presenta el menor
resultado, con 90,7 puntos; no obstante, evidencié una mejora frente a la medicion anterior al
superar la barrera de los 90 puntos. Estos resultados muestran que, aunque persisten diferencias
entre sectores, se registra un avance generalizado en la implementacion de la Politica de Control
Interno (ver Gréfica 3).
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Grafica 3. Resultados Co
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COMPORTAMIENTO POR SUBINDICE

Por otra parte, la Politica de Control Interno se encuentra integrada por seis (6) subindices que
permiten evaluar sus principales componentes estructurales. Los resultados obtenidos en la
vigencia 2025 evidencian mejoras en todos los subindices respecto de la mediciéon anterior, como
se describe a continuacion:

Ambiente propicio para el ejercicio del control: alcanz6 una calificacion de 95,5 puntos,
aumentando 1,8 puntos frente a 2024 (93,7).

Evaluacion estratégica del riesgo: obtuvo 96,0 puntos, lo que representa un incremento
de 1,8 puntos frente a la vigencia anterior (94,2).

Actividades de control efectivas: registré una calificacion de 96,7 puntos, mejorando 1,2
puntos respecto de 2024 (95,5).
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¢ Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control: alcanzé 91,6 puntos,
reflejando un incremento de 2,4 puntos frente a la medicién anterior (89,2). A pesar de la
mejora observada, continia siendo el subindice con el resultado mas bajo, por lo que
constituye una oportunidad prioritaria de fortalecimiento.

e Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora: obtuvo 96,8 puntos,
aumentando 0,7 puntos en comparacidon con 2024 (96,1), ubicandose como el subindice con el
mejor desempefio.

e Evaluacion independiente al Sistema de Control Interno: alcanzd 96,2 puntos, con un
incremento de 1,3 puntos frente al resultado de 2024 (94,9).

Los resultados descritos evidencian un fortalecimiento integral de la Politica de Control Interno en el
Distrito Capital, destacandose particularmente los avances en los componentes asociados al monitoreo,
la evaluacion independiente y las actividades de control. No obstante, se recomienda enfocar esfuerzos
de acompafiamiento en el fortalecimiento de los mecanismos de informacién y comunicacion para el
control, asi como en aquellos sectores que aun presentan resultados inferiores al promedio distrital, con
el fin de continuar cerrando brechas y consolidar una cultura de control orientada a la mejora continua
(ver Gréfica 4).

Grafica 4. Resultados Comparativos por Subindice Politica de Control Interno
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Fuente: Visor resultados DI 2025— Secretaria General

COMPORTAMIENTO DE LAS ENTIDADES POR SUBINDICE

El analisis comparativo de los resultados obtenidos por las 50 entidades distritales en los diferentes
subindices de la Politica de Control Interno evidencia una tendencia general de mejora durante la
vigencia 2025. En todos los subindices, mas de la mitad de las entidades registraron incrementos
en su desempeno, lo que refleja avances en la implementacion y fortalecimiento de los
componentes del Sistema de Control Interno.
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El subindice que presentd el comportamiento mas favorable fue Evaluacion independiente al
Sistema de Control Interno (i68), en el cual 35 entidades (70%) mejoraron sus resultados, mientras
que 15 entidades (30%) registraron disminuciones. Este resultado evidencia el fortalecimiento de
los procesos de evaluacién independiente, auditoria interna y seguimiento a la efectividad de los
controles implementados.

De igual manera, el subindice Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control (i66)
mostré un comportamiento positivo, con 34 entidades (68%) mejorando su desempefio, mientras
que 16 entidades (32%) presentaron una disminucién. Lo anterior sugiere avances en la gestioén y
disponibilidad de informacion para la toma de decisiones y el ejercicio del control, aunque continta
siendo un componente con oportunidades de fortalecimiento en algunas entidades.

Por su parte, el subindice Ambiente propicio para el ejercicio del control (i63) registré mejoras en
32 entidades (64%), una entidad (2%) mantuvo su resultado y 17 entidades (34%) disminuyeron su
desempenio. Estos resultados indican que la mayoria de las entidades continian fortaleciendo
aspectos relacionados con la cultura organizacional, el compromiso de la alta direccién y la
apropiacion del control como elemento fundamental de la gestion institucional.

El subindice Evaluacién estratégica del riesgo (i64) presentd un comportamiento similar, con 31
entidades (62%) mejorando sus resultados, cuatro entidades (8%) manteniendo su desempefio y
15 entidades (30%) registrando disminuciones. El resultado evidencia avances en la identificacion,
valoracion y monitoreo de riesgos, asi como en la integracion de la gestion del riesgo a los procesos
institucionales.

En cuanto al subindice Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora (i67), se
observa que 29 entidades (58%) mejoraron su desempefo, mientras que 21 entidades (42%)
disminuyeron sus resultados. Aunque predomina la tendencia positiva, este componente presenta
uno de los mayores porcentajes de entidades con disminucién, lo que podria indicar desafios
asociados al seguimiento de planes de mejoramiento, la medicibn de resultados y la
implementacion de acciones correctivas.

Finalmente, el subindice Actividades de control efectivas (i65) es el que registra la menor proporcion
de entidades con mejora. En este componente, 22 entidades (44%) mejoraron, 10 entidades (20%)
permanecieron estables y 18 entidades (36%) disminuyeron su desempefio. Estos resultados
sugieren la necesidad de fortalecer el disefio, documentacién y ejecucion de controles, asi como
los mecanismos para verificar su efectividad frente a los riesgos identificados.

En términos generales, los resultados muestran que los mayores avances de las entidades se
concentran en los componentes asociados con la evaluacién independiente, la gestion de la
informacion y comunicacion para el control y el fortalecimiento del ambiente de control. No obstante,
persisten oportunidades de mejora en los subindices relacionados con las actividades de control
efectivas y el monitoreo orientado a la mejora, aspectos que deberian constituir focos prioritarios
de acompanamiento y fortalecimiento institucional en la siguiente vigencia.
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Table 2. Comportamiento de las Entidades Por Subindice

Subindice Mejoraron | % Mejora | Estables | % Estable | Disminuyeron | % Disminucion | Total | Tendencia
ﬁf’) F;i’c"i?bie”te 32 64% 1 2% 17 34% 5o |1 Positiva
irfiseélsécl)ivaluacién del 31 62% 4 8% 15 30% 50 1 Positiva
ic?OSnErgctividades de 29 44% 10 20% 18 36% 50 |~ Estable
186 - Informacion y 34 68% 0 0% 16 329 5o |1 Positiva
i67 - Monitoreo 29 58% 0 0% 21 42% 5o | Estable
:gggp‘iﬂg‘i"’“ 35 70% 0 0% 15 30% 5o |1 Positiva

Fuente: Visor resultados IDI 2025- Secretaria General
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL DAFP

Una vez revisadas las 488 recomendaciones del DAFP, en términos generales, se concentran
principalmente en cuatro ejes de fortalecimiento: gestién del riesgo, auditoria interna basada en
riesgos, fortalecimiento de las lineas de defensa y gestion de la informaciéon para el control. Estos
aspectos coinciden con los componentes que registran mayores oportunidades de mejora en la
medicion FURAG 2025 y constituyen elementos prioritarios para las estrategias de fortalecimiento
institucional que se adelanten en el Distrito Capital durante la siguiente vigencia.

1. Fortalecer el anadlisis de la materializacion de riesgos mediante el uso de multiples
fuentes de informacioén.

La recomendacion mas recurrente esta orientada a mejorar la gestion del riesgo a partir del analisis
integral de los eventos materializados. EI DAFP sefiala la importancia de incorporar informacion
proveniente de las oficinas juridicas, mesas de ayuda tecnoldgica, lineas de denuncia, PQRD, areas
de atencion al ciudadano y demas fuentes institucionales, con el fin de identificar tendencias,
causas y oportunidades de mejora en la administracion de los riesgos.

2. Consolidar el enfoque basado en riesgos en la auditoria interna

Se evidencia la necesidad de fortalecer la planeacion y ejecucion de la auditoria interna basada en
riesgos, mediante la ampliacion del universo auditable, la incorporacién de temas estratégicos como
el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), la utilizacion de criterios
cuantitativos para priorizar auditorias y la evaluacion de la efectividad de los controles asociados a
los riesgos institucionales.

3. Fortalecer el esquema de lineas de defensa

Las recomendaciones destacan la importancia de definir y documentar claramente las
responsabilidades de la primera, segunda y tercera linea de defensa dentro de la politica de
administracion del riesgo, garantizando el monitoreo, seguimiento y generacién de alertas por parte
de las diferentes dependencias responsables de temas estratégicos y transversales.

4. Mejorar la identificacion, seguimiento y analisis de los riesgos institucionales
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El DAFP recomienda fortalecer la identificacién de riesgos asociados a temas especificos como
gestion fiscal, seguridad de la informacién, gestion presupuestal, seguridad y salud en el trabajo,
corrupcion y otros riesgos operativos, asi como realizar un analisis sistematico de las
materializaciones y de los riesgos emergentes no identificados previamente.

5. Robustecer la evaluacion independiente y la efectividad del control interno

Se observa una alta recurrencia de recomendaciones relacionadas con la labor de las Oficinas de
Control Interno, especialmente en lo referente a la evaluacién integral de la gestién del riesgo, la
efectividad de los controles, la cuantificacion de riesgos materializados, el seguimiento a los planes
de mejoramiento y la emisién de alertas preventivas para la toma de decisiones.

6. Fortalecer la transparencia, la integridad y la gestiéon de conflictos de interés

Las entidades deben continuar consolidando mecanismos para evaluar el cumplimiento de la
politica de integridad, analizar informacion proveniente de denuncias, quejas, auditorias vy
encuestas institucionales, asi como verificar la implementacion y efectividad de los procedimientos
para la gestion de conflictos de interés y el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con
Personas Expuestas Politicamente (PEP).

7. Mejorar la gestion de la informacién y la comunicacion para el control

Las recomendaciones evidencian la necesidad de implementar controles que aseguren la calidad,
integridad, disponibilidad, seguridad y trazabilidad de la informacién institucional, asi como
fortalecer los mecanismos de comunicacion interna y externa y la evaluacion de su efectividad
frente a las necesidades de los grupos de valor.

8. Fortalecer la articulacion, seguimiento y efectividad de los planes de mejoramiento

El DAFP resalta la importancia de mejorar la formulacion, seguimiento y evaluacién de los planes
de mejoramiento institucional, promoviendo una mayor coordinacion entre las areas de planeacion,
control interno y los lideres de proceso para garantizar que las acciones implementadas contribuyan
efectivamente al cierre de hallazgos y al fortalecimiento del desempefio institucional.

CONCLUSIONES Y OPORTUNIDADES DE MEJORAS

Los resultados de la medicion 2025 evidencian que el Distrito Capital cuenta con un Sistema de
Control Interno fortalecido y en permanente proceso de mejora. Sin embargo, los retos asociados
a la transformacion digital, la gestion preventiva de riesgos, la analitica de datos, la seguridad de la
informacion y el fortalecimiento de las lineas de defensa demandan continuar desarrollando
acciones de acompafamiento, asistencia técnica y monitoreo que permitan consolidar una cultura
de control orientada a resultados, la transparencia, la generacion de valor publico y la mejora
continua de la gestion institucional.

Con fundamento en los resultados obtenidos y en las recomendaciones formuladas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se identifican las siguientes oportunidades de
mejora para las entidades distritales:
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1. Fortalecer la gestion integral de riesgos

Consolidar mecanismos que permitan aprovechar informacion proveniente de diversas fuentes
institucionales, tales como PQRD, informes de auditoria, procesos judiciales, lineas de
denuncia, mesas de ayuda tecnoldgica y demas sistemas de informacion, con el propdsito de
mejorar la identificacion, analisis y tratamiento de riesgos institucionales y de corrupcion.

2. Consolidar el esquema de lineas de defensa

Fortalecer la articulacion entre la linea estratégica, la primera, segunda y tercera linea de
defensa, precisando responsabilidades, mecanismos de monitoreo y canales de reporte que
faciliten una gestion mas efectiva de los riesgos y el control interno.

3. Robustecer la evaluacion de la efectividad de los controles

Promover ejercicios sistematicos de evaluacion que permitan determinar no solo la existencia y
disefio de los controles, sino también su capacidad para prevenir la materializacién de riesgos
y contribuir al logro de los objetivos institucionales.

4. Fortalecer la auditoria interna basada en riesgos

Continuar desarrollando metodologias de planeacion y ejecucién de auditorias fundamentadas
en criterios de criticidad y riesgo, incorporando temas emergentes como seguridad de la
informacion, transformacion digital, ciberseguridad y continuidad de la operacién institucional.

5. Mejorar la gestion de la informacion para el control

Implementar mecanismos que garanticen la calidad, integridad, disponibilidad, oportunidad y
trazabilidad de la informacion institucional, fortaleciendo los procesos de analisis de datos y la
generacion de informacion para la toma de decisiones.

6. Fortalecer la cultura de integridad y prevencion del fraude

Consolidar estrategias orientadas a la identificacion temprana de riesgos de fraude, corrupcion
y conflictos de interés, promoviendo una mayor articulacion entre los sistemas de integridad,
gestion del riesgo y control interno.

7. Incrementar el uso de analitica de datos en el control interno

Impulsar el uso de herramientas de analitica e inteligencia de datos que permitan identificar
tendencias, patrones de riesgo y alertas tempranas, facilitando una gestion preventiva y basada
en evidencia.

8. Fortalecer la gestidon y seguimiento de los planes de mejoramiento

Asegurar que las acciones derivadas de auditorias, evaluaciones independientes y ejercicios
de seguimiento sean oportunas, medibles y orientadas a eliminar las causas raiz de las
situaciones identificadas.
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