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LA SUSCRITA SUBDIRECTORA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA D.C.

HACECONSTAR:

QUE EL PRESENTE AVISO A NOMBRE DE

PETICIONARIO RADICADOS RADICADOS
DE ENTRADA DE SALIDA

Bogota te escucha

Martha Patricia Mesa Zoto 502542022 2-2022-12220
Bogota te escucha
Luis Corrales Valencia 1289562022 2-2022-12219

PUBLICACION

El Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 expedido por el Gobierno Nacional dentro del
marco de la emergencia sanitaria COVID-19, establece en el articulo 4 que la notificacion
o comunicacion de los actos administrativos se hara por medios electronicos y por ello, insta
a los ciudadanos a indicar a la autoridad competente la direccion electronica donde recibiran
las correspondientes respuestas.

En cumplimiento de lo anterior, la Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz
vy la Reconciliacion a fin de comunicar las respuestas a los peticionarios, realizd las
gestiones pertinentes para ubicarlos, asi mismo, verificd en las bases de datos disponibles
la existencia de correo electronico de los destinatarios, sin embargo, en ninguno de los
casos fue posible obtener dicha informacion.

Por lo anterior, por medio del presente, la Alta Consejeria para los Derechos de las
Victimas, la Paz y la Reconciliacion de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, comunica que emitid respuesta a los peticionarios que elevaron solicitudes con los
siguientes radicados de entrada SIGA, mediante los radicados de salida, conforme se
relaciona a continuacion:

PETICIONARIO RADICADOS RADICADOS
DE ENTRADA DE SALIDA

BOGOTA TE ESCUCHA
Martha Patricia Mesa Zotc)| 502542022 2-2022-12220

BOGOTA TE ESCUCHA

Luis Corrales Walencia 1289562022 2-2022-12219
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De conformidad con lo establecido en el paragrafo 2° articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 y
ante la imposibilidad de comunicar a los peticionarios las respuestas con los radicados de
salida relacionados con antelacion, se procede a publicarlo por un término de cinco (5) dias
en la pagina web de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, teniendo en
cuenta que no es posible en este momento hacer la publicacion a traves de la cartelera de
la entidad, ya que la Alcaldia Mayor de Bogota no dispone de atencion al publico con
ocasion a las medidas decretadas en la emergencia sanitaria. La comunicacion se
considerara surtida al finalizar el dia siguiente de su des fijacion en la pagina web.

Se aclara que de acuerdo con lo definido por la Ley 1581 de 2012, en su articulo 5° y 6°,
que refieren al tratamiento y caracteristicas de los datos sensibles, en concordancia con el
paragrafo 1 articulo 156 Ley 1448 de 2011, no se hace publico el contenido integro de las
respuestas de que trata el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), para garantizar la reserva de la informacion
vy en virtud de la proteccion y custodia de los datos personales alli contenidos, que
corresponden a victimas del conflicto armado interno.

No obstante, las respuestas estan a disposicion de los solicitantes quienes podran
comunicarse a las lineas de atencion dispuestas por la ACDVPR para atender las
inquietudes durante el aislamiento decretado por el Gobierno Nacional (Celular 305 250 89
13/312 308 73 87/320 843 75 43)

Finalmente, nos permitimos informar que sin ningun costo y sin acudir a intermediarios,
puede registrar, quejas, reclamos, sugerencias, solicitudes de informacion, realizar
consultas, solicitudes de copias y demas interrogantes en materia de proteccion, atencion
asistencia y reparacion integral a la poblacion victima del conflicto armado en Bogota D.C.,
a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones -SDQS, ingresando directamente a
http://www.victimasbogota.gov.co/ haciendo clic en el link: “SDQS - Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones”. Asi mismo, podra hacer uso de la ventanilla electrénica habilitada
durante el estado de emergencia sanitaria por la propagacion del virus COVID-19
ventanillaelectronica@alcaldiabogota.gov.co

PERMANECIO EN LUGAR PUBLICO DE ESTE DESPACHO (PAGINA WEB DE LA
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA) POR EL TERMINO LEGAL
DE CINCO (5) DIAS HABILES A PARTIR DE DIEZ (10) DE MAYO DE DOS MIL VEINTIDOS
(2022) A LAS (8:00) DE LA MANANA
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MARIA YENIFER PRADA PENA
Subdirectora de Servicios Administrativos

CONSTANCIA DE DESFIJACION: SE DESFIJA HOY DIECISEIS (16) DE MAYO DE DOS MIL
VEINTIDOS (2022), A LAS CINCO Y MEDIA (5:30) DE LA TARDE.

MARIA YENIFER PRADA PENA
Subdirectora de Servicios Administrativos

Proyect6: Julieth Quevedo
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