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4221000 
 
Bogotá D.C.,   
 
 

PUBLICACIÓN POR AVISO 
 
 
Asunto: Publicación por aviso de notificaciones de traslado 
 
 
Respetada ciudadanía: 
 
El Sistema distrital para la gestión de peticiones ciudadanas – Bogotá te escucha, 
realiza de manera automática la notificación de las actuaciones realizadas por La 
Dirección Distrital de Calidad del Servicio de la Secretaría General de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá, en los términos de la Ley 1437 de 2011, sin embargo, para los casos 
que se relacionarán en el presente oficio, el sistema no contaba con la información 
suficiente para realizar dicha notificación. 
 
De conformidad con lo establecido en el parágrafo 2° artículo 69 de la Ley 1437 de 
2011 y ante la imposibilidad de comunicar a los peticionarios las actuaciones 
realizadas, se procede a publicar la presente por un término de cinco (5) días en la 
página web y en un lugar de acceso al público de la secretaria general de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá. La comunicación se considerará surtida al finalizar el día siguiente 
al retiro de la publicación. 

 
Por lo anterior, la Dirección Distrital de Calidad del Servicio informa por este medio los 
traslados realizados a las peticiones radicadas ante la Secretaría General, conforme 
se relaciona a continuación:  
 

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANÓNIMO 2494872024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

POLICÍA NACIONAL DE 
COLOMBIA 

LUIS  BOHORQUEZ  2511552024 1-2024-17661 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

MIRYAM ISABEL GIL  2519382024 1-2024-17700 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

MIRYAM ISABEL GIL  2519382024 1-2024-17700 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MIRYAM ISABEL GIL  2519382024 1-2024-17700 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 
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ANÓNIMO 2527552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

INSTITUTO COLOMBIANO DE 
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF Y 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

JAIRO PIRAQUIVE Y 
HERMAN 

2532882024 1-2024-17904 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

JAIRO PIRAQUIVE Y 
HERMAN 

2532882024 1-2024-17904 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2534862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2534862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2534862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2535242024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2535242024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2535382024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2535402024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2541932024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2544142024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

EMPRESA DE TELÉFONOS DE 
BOGOTÁ - ETB 

ANÓNIMO 2544142024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

CARLOS ALFONSO 
CABAL ARZAYUS 

2544562024 1-2024-18008 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

JHON LUIS LAMAR 
MUÑOZ 

2545412024 1-2024-18028 
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

VERONICA 2545442024 1-2024-18029 
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

JORGE ENRIQUE 
LATORRE JIMENEZ 

2549962024 1-2024-18068 
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

JORGE ENRIQUE 
LATORRE JIMENEZ 

2549962024 1-2024-18068 
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

JORGE ENRIQUE 
LATORRE JIMENEZ 

2549962024 1-2024-18068 
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

JORGE ENRIQUE 
LATORRE JIMENEZ 

2549962024 1-2024-18068 
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 VEEDURÍA DISTRITAL 

ANÓNIMO 2557852024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
10/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

OCTAVIO DE JESUS 
SIERRA ESTRADA 

2558002024 1-2024-18109 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 JARDÍN BOTÁNICO - JBB 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2558092024 1-2024-18107 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 2558972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2572182024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2572752024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2572852024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2575242024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2575382024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2580232024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2582182024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2586832024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2589812024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

VECINOS MARCO 
FIDEL SUAREZ 

2590802024 1-2024-18419 
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

VECINOS MARCO 
FIDEL SUAREZ 

2590802024 1-2024-18419 
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2592222024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2592842024 1-2024-18253 
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA JURÍDICA 
DISTRITAL  

ANÓNIMO 2594012024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

SONIA ROJAS 
ARCHILA  

2595772024 1-2024-18447 
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

SONIA ROJAS 
ARCHILA  

2595772024 1-2024-18447 
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2599022024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2599602024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2599602024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2601652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 
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ANÓNIMO 2601652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2604562024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

NELLY 2608202024 1-2024-18537 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

NELLY 2608202024 1-2024-18537 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

GLADYS 2611502024 1-2024-18565 
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

GLADYS 2611502024 1-2024-18565 
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2615052024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

POLICÍA NACIONAL DE 
COLOMBIA 

ANÓNIMO 2616972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2617042024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2617132024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2617272024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2617342024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2617912024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2617922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2620822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

ANÓNIMO 2621172024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

JOHANA CAROLINA 
MORILLO 

2621872024 1-2024-18635 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

JOHANA CAROLINA 
MORILLO 

2621872024 1-2024-18635 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

JOHANA CAROLINA 
MORILLO 

2621872024 1-2024-18635 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2623042024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2623632024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

JUNTA DE ACCIÓN 
COMUNAL PRADOS 
DE SANTA BÁRBARA 

SU 

2623872024 1-2024-18440 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2623982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2624422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2624962024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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JHON EDISSON 
PARDO HERREÑO 

2625572024 1-2024-18538 
Solucionado - Por 

traslado 
16/05/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

WILMAR MAURICIO 
GARCIA CORREDOR 

2628162024 1-2024-18699 
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2634552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2634592024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2640322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2642502024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2643422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2643422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2643932024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 AGUAS DE BOGOTÁ SA ESP 

ANÓNIMO 2645942024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

LEONARDO JEISON 
SIERRA HERNANDEZ 

2648552024 1-2024-19003 
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LEONARDO JEISON 
SIERRA HERNANDEZ 

2648552024 1-2024-19003 
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2651482024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2652152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2652152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2654892024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

JOSE 2655252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2665192024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2665192024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2665822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2665832024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2666682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666692024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666702024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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ANÓNIMO 2666722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666752024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666782024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666792024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2666792024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2666802024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2667052024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2668972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2669462024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2669462024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2669832024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2669832024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2671342024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2673512024 1-2024-18858 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 AGUAS DE BOGOTÁ SA ESP 

ERALDO 2673572024 1-2024-19097 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ERALDO 2673572024 1-2024-19097 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

CARLOS ALBERTO 
PRIETO ROJAS 

2673692024 1-2024-19099 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

CARLOS ALBERTO 
PRIETO ROJAS 

2673692024 1-2024-19099 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

CARLOS ALBERTO 
PRIETO ROJAS 

2673692024 1-2024-19099 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

EDGAR 2674202024 1-2024-19100 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

EDGAR 2674202024 1-2024-19100 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MARIA ERIKA 
RODRIGUEZ ACOSTA 

2674332024 1-2024-19101 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2675442024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2675442024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2675582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 
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JOSE EMILIO CASTRO 
BERNAL 

2675742024 1-2024-19105 
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2676392024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2676522024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2676522024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2676522024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2678772024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

CAJA DE LA VIVIENDA 
POPULAR - CVP 

ANÓNIMO 2679092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2679092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2679092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

CIELO MIRELLA 
FALLA MEJIA 

2679202024 1-2024-19132 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2679812024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

DESIDERIO 2680102024 1-2024-19139 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

DESIDERIO 2680102024 1-2024-19139 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

DESIDERIO 2680102024 1-2024-19139 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

CONJUNTO 
RESIDENCIAL 
CAMINO DE 
HAYUELOS 

2682512024 1-2024-19180 
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

CONJUNTO CAMINO 
DE HAYUELOS 

2682692024 1-2024-19181 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2683192024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2683252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2683252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2683422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

JOHN HENRY GARCIA 2685142024 1-2024-19201 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2685692024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2686382024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

DIANA PAOLA 
PATIÑO MANRIQUE 

2686422024 1-2024-19230 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2690522024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 
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DAGOBERTO  
FALCON PERDOMO 

2690682024 1-2024-19081 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2690702024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ELVIRA 2694732024 1-2024-19328 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2698332024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

CARLOS ARTURO 
PULIDO  

2698612024 1-2024-19382 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2699372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

WILLIAM HERNANDO 
ROA GOMEZ 

2702692024 1-2024-19088 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2704022024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2704212024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2704542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2704542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2704542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2704652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2704652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2705082024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2705082024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2705292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2705292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2705482024 1-2024-19246 
Solucionado - Por 

traslado 
21/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2705652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2705652024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2706822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2709012024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2709862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2711242024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2711372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 



4233300-FT-012 Versión 05 

 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANÓNIMO 2711372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2711602024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CAMILO 2711772024 1-2024-19578 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

CAMILO 2711772024 1-2024-19578 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

WILLIAN HERNANDO 
ROA GOMEZ 

2713542024 1-2024-19088 
Solucionado - Por 

traslado 
22/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANGEL  MARIA LOPEZ 
RUEDA 

2714852024 1-2024-33421 
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2718952024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

GONZALO  BUENO 
BADILLO 

2722172024 1-2024-19638 
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2722442024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

BENIGNO  
BARRAGAN  

2729952024 1-2024-19709 
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA JURÍDICA 
DISTRITAL  

ANÓNIMO 2736662024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUZ MERY LÓPEZ 
QUIRAMA 

2738212024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUZ MERY LÓPEZ 
QUIRAMA 

2738212024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

 
Finalmente, esta Dirección agradece su participación e interés de mejorar el 
servicio; cualquier inquietud también podrá ser atendida a través de la línea 195, 
canal dispuesto para la interacción entre la ciudadanía y la Administración Distrital, 
donde podrán realizar seguimiento a sus peticiones y/o solicitar la recuperación de 
la contraseña para ingresar al Sistema. 
 
Atentamente, 
 
 
CLAUDIA RUIZ MARIN 
DIRECTORA DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO  
 
c.c. N/A 
Anexos: N/A 
Proyectó: Javier Fernando Pinzon Diaz 
Revisó: Claudia Ruiz Marin 


