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4221000 
 
Bogotá D.C.,   
 
 

PUBLICACIÓN POR AVISO 
 
 
Asunto: Publicación por aviso de notificaciones de traslado 
 
 
Respetada ciudadanía: 
 
El Sistema distrital para la gestión de peticiones ciudadanas – Bogotá te escucha, 
realiza de manera automática la notificación de las actuaciones realizadas por La 
Dirección Distrital de Calidad del Servicio de la Secretaría General de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá, en los términos de la Ley 1437 de 2011, sin embargo, para los casos 
que se relacionarán en el presente oficio, el sistema no contaba con la información 
suficiente para realizar dicha notificación. 
 
De conformidad con lo establecido en el parágrafo 2° artículo 69 de la Ley 1437 de 
2011 y ante la imposibilidad de comunicar a los peticionarios las actuaciones 
realizadas, se procede a publicar la presente por un término de cinco (5) días en la 
página web y en un lugar de acceso al público de la secretaria general de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá. La comunicación se considerará surtida al finalizar el día siguiente 
al retiro de la publicación. 

 
Por lo anterior, la Dirección Distrital de Calidad del Servicio informa por este medio los 
traslados realizados a las peticiones radicadas ante la Secretaría General, conforme 
se relaciona a continuación: 
 

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANÓNIMO 2322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
2/01/2024 

DEFENSORÍA DEL ESPACIO 
PÚBLICO 

ANÓNIMO 337122024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 356162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
10/01/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 363292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
10/01/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANÓNIMO 443582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/01/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 
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ANÓNIMO 492552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 525082024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 539672024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/01/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 539672024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/01/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

LIGIA  PATRICIA  
MENDIVELSO 
SEPULVEDA  

549682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
18/01/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 582722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
19/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 603642024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

ANÓNIMO 607412024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
22/01/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANÓNIMO 685752024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
25/01/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

ANÓNIMO 771352024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/01/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 809742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
2/02/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANÓNIMO 850502024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/02/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 962742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/02/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 989802024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/02/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

CARLOS  NEUSA  1006002024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/02/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

GUISELLA FERNANDA 
ZAPATA  

1032452024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/02/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 1130972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
21/02/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 1367902024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/03/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 1367912024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/03/2024 

DEFENSORÍA DEL ESPACIO 
PÚBLICO 

ANÓNIMO 1367912024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 1383282024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 1392322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1392322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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ANÓNIMO 1392322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/03/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 1414102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1447332024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1447632024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/03/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 1466482024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 1494792024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
8/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1546492024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 1600722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 1644842024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1682042024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/03/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 1753552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
18/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1756612024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
18/03/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 1756612024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
18/03/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 1992512024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 1992512024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 1993682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2010862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
2/04/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

ANÓNIMO 2040372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2062892024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2063442024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/04/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

ANÓNIMO 2131402024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2167572024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2199002024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2200702024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/04/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

ANÓNIMO 2203552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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ANÓNIMO 2204162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
15/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2205152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
16/04/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2324902024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
23/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2347982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/04/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2347982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2349622024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
25/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2363492024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
25/04/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2347982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
26/04/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

ANÓNIMO 2401612024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/04/2024 

DEFENSORÍA DEL ESPACIO 
PÚBLICO 

ANÓNIMO 2401682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2384422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/04/2024 METRO DE BOGOTÁ S.A. 

ANÓNIMO 2402972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/04/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2486412024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2505582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2515552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2539552024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2540022024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
9/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE LAS 
ARTES - IDARTES 

ANÓNIMO 2594822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2594822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2596432024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/05/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 2644862024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2670582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
20/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2732162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2738922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2738922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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ANÓNIMO 2738922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2742972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2742972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2738272024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2737742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2737742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

MANUEL  FORERO  2713182024 1-2024-19600 
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE LA 
PARTICIPACIÓN Y ACCIÓN 

COMUNAL - IDPAC 

ANÓNIMO 2713532024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2698762024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 

PROCURADURÍA GENERAL DE 
LA NACIÓN 

ANÓNIMO 2728712024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
24/05/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2740262024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
25/05/2024 

INSTITUTO COLOMBIANO DE 
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF 

ANÓNIMO 2762432024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
25/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MARIA MATILDE 
MELO Y 

2753532024 1-2024-19947 
Solucionado - Por 

traslado 
25/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

MARIA MATILDE 
MELO Y 

2753532024 1-2024-19947 
Solucionado - Por 

traslado 
25/05/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 2775212024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CORPORACION 
DEFENSORES SIN 

FRONTERAS 
2752272024 1-2024-19933 

Solucionado - Por 
traslado 

27/05/2024 
SECRETARÍA DISTRITAL DE 

GOBIERNO  

ANÓNIMO 2774282024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

ANÓNIMO 2769342024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2763492024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

ANÓNIMO 2763492024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2736382024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2764092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2764092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2765562024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2765562024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 
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ANÓNIMO 2771002024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2776462024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2770532024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2770532024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2771842024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CORPORACION 
DEFENSORES SIN 

FRONTERAS 
CORPORACION 

DEFENSORES SIN 
FRONTERAS 

2752322024 1-2024-19932 
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

ANÓNIMO 2769002024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

INSTITUTO COLOMBIANO DE 
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF 

ANÓNIMO 2777292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

CONCEJO SUPERIOR DE LA 
JUDICATURA 

ANÓNIMO 2774092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2774092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2733172024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2743692024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2743692024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
27/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2562762024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

28/05/2024  -  

ANÓNIMO 2562882024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

28/05/2024  -  

ANÓNIMO 2770642024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2771122024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANGEL  MARIA LOPEZ 
RUEDA 

2714852024 1-2024-33421 
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2718002024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2792022024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2781872024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LIGIA MARIA MOLINA 2755212024 1-2024-19968 
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 
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ANÓNIMO 2760872024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2762512024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2762922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2787162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2791782024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2809102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2787132024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2777042024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2791382024 1-2024-19720 
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

CENTRO NACIONAL DE 
MEMORIA HISTÓRICA 

LUCIA HERNANDEZ 
MARTINEZ 

2800282024 1-2024-20345 
Solucionado - Por 

traslado 
28/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2578622024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

29/05/2024  -  

ANÓNIMO 2562792024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

29/05/2024  -  

ANÓNIMO 2778442024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

INSTITUTO COLOMBIANO DE 
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF 

ANÓNIMO 2795102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO PARA LA 

PROSPERIDAD SOCIAL - 
PROSPERIDAD SOCIAL 

ANÓNIMO 2814982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

NOHORA 
CONSTANZA 
GONZALEZ 
CIFUENTES 

2783932024 1-2024-20226 
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2807502024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2807292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2807292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2807292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2811062024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
29/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2760582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

MARIA EGENIA DIAZ 
RUEDA 

2825122024 1-2024-20590 
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 
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ANÓNIMO 2803342024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2808422024 1-2024-20444 
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2799462024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2841982024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2848272024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
30/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANA LUCIA GARCIA 2846942024 1-2024-20779 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

EDITH  HERNANDEZ 
PINTO 

2823392024 1-2024-20584 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

ANÓNIMO 2852542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 AGUAS DE BOGOTÁ SA ESP 

MARIA  DEL CARMEN 
RODRÍGUEZ MEDINA 

2818852024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2863132024 1-2024-20292 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

LEOSMARY  GIL  2824682024 1-2024-20587 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LEOSMARY  GIL  2824682024 1-2024-20587 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

CARLOS  MURILLO  2855882024 1-2024-20856 
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2864952024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2864952024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS ALBERTO CRUZ 
AGUIRRE 

2865802024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

ANÓNIMO 2863422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
31/05/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2635212024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

1/06/2024  -  

ANÓNIMO 2848202024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2848202024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2848202024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
1/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ODIMAR  ROMERO 
SALAZAR 

2836452024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2880782024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2863972024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2852522024 1-2024-19996 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 AGUAS DE BOGOTÁ SA ESP 
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ANÓNIMO 2841132024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

ANÓNIMO 2881482024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2881372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2881372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

MARTHA ELENA 
RODRIGUEZ  

2842282024 1-2024-20731 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

MARTHA ELENA 
RODRIGUEZ  

2842282024 1-2024-20731 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

CAJA DE LA VIVIENDA 
POPULAR - CVP 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886772024 1-2024-21044 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 2885322024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2839152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2880672024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2869712024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2880772024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2876012024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CONSTRUCCIONES 
ARQUITECTOS 

CONTRUCTORES 
2888542024 1-2024-21062 

Solucionado - Por 
traslado 

4/06/2024 
EMPRESA DE RENOVACIÓN Y 
DESARROLLO URBANO - ERU 

ANÓNIMO 2891392024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2879422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2894122024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 
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ANÓNIMO 2885372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2885372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2885372024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 VANTI 

JOSE ARTURO REYES 
GALINDO 

2859072024 1-2024-20883 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 CONCEJO DE BOGOTÁ 

JOSE ARTURO REYES 
GALINDO 

2859072024 1-2024-20883 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

JOSE ARTURO REYES 
GALINDO 

2859072024 1-2024-20883 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

JOSE ARTURO REYES 
GALINDO 

2859072024 1-2024-20883 
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2890412024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
4/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2627882024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

5/06/2024  -  

ANÓNIMO 2900942024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2880762024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MARGARITA SILVANA 
CASTILLO QUIÑONES 

2863232024 1-2024-20912 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2907942024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2865782024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2909892024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2873402024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2879412024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2910162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2910162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

CAJA DE LA VIVIENDA 
POPULAR - CVP 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 ENEL COLOMBIA 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE LA 
PARTICIPACIÓN Y ACCIÓN 

COMUNAL - IDPAC 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 JARDÍN BOTÁNICO - JBB 
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LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
CULTURA RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE LA 
MUJER 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886852024 1-2024-21042 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 2910102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2910102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2909252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2914292024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
CULTURA RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

MARIA RAMOS 
ACUÑA SEPULVEDA 

2912992024 1-2024-21412 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

MARIA RAMOS 
ACUÑA SEPULVEDA 

2912992024 1-2024-21412 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

MARIA RAMOS 
ACUÑA SEPULVEDA 

2912992024 1-2024-21412 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

MARIA RAMOS 
ACUÑA SEPULVEDA 

2912992024 1-2024-21412 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

LUZ MIRYAM B  2913052024 1-2024-21407 
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2919532024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
5/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2921902024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

LUZ MIRYAM 
BENAVIDES SOTO 

2913022024 1-2024-21408 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2919542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

CARMEN ALICIA 
CHAVEZ 

2861112024 1-2024-20902 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 
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CARMEN ALICIA 
CHAVEZ 

2861112024 1-2024-20902 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

MIREYA  CORRREA 
MEDELLIN 

2913272024 1-2024-21414 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2905802024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANÓNIMO 2903162024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2873892024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2919562024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

GLORIA BELLY VILLA 
DE CARRERA 

2886662024 1-2024-21046 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

MARIA CRISTINA 
OLAYA BARRANTES 

2896762024 1-2024-21159 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

ANÓNIMO 2920912024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2923122024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

INCOLPRO LTDA 2929112024 1-2024-21540 
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2872192024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2925332024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
6/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - 

IDRD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

2886702024 1-2024-21045 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

SANDRA MILENA 
GONZALEZ ORTIZ 

2930662024 1-2024-21594 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

CAJA DE LA VIVIENDA 
POPULAR - CVP 

SANDRA MILENA 
GONZALEZ ORTIZ 

2930662024 1-2024-21594 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2938812024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2933182024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2945152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2945152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

CRISTINA  ROMERO  2944272024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 
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BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

CLARY ISABEL 
VERGARA  

2945292024 1-2024-21752 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2944482024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CARLOS A TRIANA 2944172024 1-2024-21743 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2945842024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2947892024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2938252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

DAGOBERTO FALCON 
PERDOMO 

2946182024 1-2024-21772 
Solucionado - Por 

traslado 
7/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2700882024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

8/06/2024  -  

ANÓNIMO 2956062024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
8/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MARIA DORANIA 
COROMOTO VIERA 

2913312024 1-2024-21415 
Solucionado - Por 

traslado 
9/06/2024 

MINISTERIO DE VIVIENDA 
CIUDAD Y TERRITORIO 

ANÓNIMO 2919452024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2953542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2953542024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2940952024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2940952024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

TRINIDAD GALVIS 
SEPULVEDA  

2941482024 1-2024-21711 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2950102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2950102024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2953742024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANÓNIMO 2956052024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2944452024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

MARIA FERNANDA 
CORDOVEZ DUQUE 

2961922024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

DAVID ALONSO 
MARIN  

2951632024 1-2024-21827 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 
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DAVID ALONSO 
MARIN  

2951632024 1-2024-21827 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

DAVID ALONSO 
MARIN  

2951632024 1-2024-21827 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

DAVID ALONSO 
MARIN  

2951632024 1-2024-21827 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

DAVID ALONSO 
MARIN  

2951632024 1-2024-21827 
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANÓNIMO 2941152024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2968682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2975752024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2958642024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
11/06/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ - MEBOG 

ANÓNIMO 2978402024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANÓNIMO 2978402024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2980142024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

COMUNIDAD BARRIO 
EL GUAVIO 

2971122024 1-2024-22008 
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2963882024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 2963882024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANÓNIMO 2963882024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANÓNIMO 2983582024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANÓNIMO 2956832024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

OSIRIS NATALI 
IBAGUE RUBIANO 

2984172024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 LA TERMINAL DE TRANSPORTE 

ANÓNIMO 2957132024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANÓNIMO 2973822024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2989682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2989682024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ALBERTO MAURICIO 
BELTRAN REYES, 

2967612024 1-2024-21975 
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 PERSONERÍA DE BOGOTÁ 

ALBERTO MAURICIO 
BELTRAN REYES, 

2967612024 1-2024-21975 
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

HUBEALDO RAMIREZ 
GARZON 

2982292024 1-2024-22117 
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2986092024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
12/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 
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ANÓNIMO 2994722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2994722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANÓNIMO 2994722024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 2998132024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 2989572024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2989572024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2989762024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 2989762024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ORQUIDEA  GALVAN 
CERPA 

3007942024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

COMANDO CON 
VENEZUELA 
COLOMBIA 

2996782024 1-2024-22258 
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 3006752024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 3005032024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

DEISY PAOLA 
ESTUPIÑAN  

3011622024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

ARLEY  CHOCONTA  2987662024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

ANÓNIMO 2999392024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ADRIANA  MARIA 
PINZON  

3013612024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
13/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

ANÓNIMO 3013662024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

DELFINA  PERILLA 
CASTIBLANCO 

2974232024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/06/2024 

DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO PARA LA 

PROSPERIDAD SOCIAL - 
PROSPERIDAD SOCIAL 

ANÓNIMO 3024852024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

DIANA MARCELA 
PINTO RIVERA 

3027972024 1-2024-22282 
Solucionado - Por 

traslado 
14/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 3020422024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
14/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANÓNIMO 2814232024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

15/06/2024  -  
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ANÓNIMO 2823762024  -  
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

15/06/2024  -  

ANÓNIMO 2989572024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 3038252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLA

DO DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 3035022024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 3011012024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 ARQUIDIÓCESIS DE BOGOTÁ 

ANÓNIMO 3032352024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 3035192024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANÓNIMO 3046792024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 3026662024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANÓNIMO 3033762024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANÓNIMO 3037202024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

IVAN MAURICIO 
GRANADOS 
JARAMILLO 

3039252024  -  
Solucionado - Por 

traslado 
17/06/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTÁ - 
UAECOB 

 
 
Finalmente, esta Dirección agradece su participación e interés de mejorar el 
servicio; cualquier inquietud también podrá ser atendida a través de la línea 195, 
canal dispuesto para la interacción entre la ciudadanía y la Administración Distrital, 
donde podrán realizar seguimiento a sus peticiones y/o solicitar la recuperación de 
la contraseña para ingresar al Sistema. 
 
Atentamente, 
 
 
CLAUDIA RUIZ MARIN 
DIRECTORA DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO  
 
c.c. N/A 
Anexos: N/A 
Proyectó: Javier Fernando Pinzon Diaz 
Revisó: Claudia Ruiz Marin 


