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DETALLE DEL EVENTO 3856992024

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticién Tipo de Peticién Asunto

QUEJA SOBRE ATENCION DE POBLACION
MIGRANTE, ADMINISTRACION DE RECURSOS

5856992024 QUEJA NATURALES, SERVICIOS PUBLICOS, ENTRE
OTROS. VER DOCUMENTOS.
. . Dependencia que
Tema Subtema Entidad que Atiende .
Atiende
FUNCION PUBLICA - 2300 Oficina
ADMINISTRACION SECRETARIA GENERAL Juridica

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

ANONIMO

FORMULARIO EVENTO

Actividad Evento Fecha de Inicio de Términos Fecha de Ingreso

de Ley para la Entidad
2024-08-2112:00

Registro para atencion Registro 2024-08-22 AM
. . . . ., o, Fecha de
Funcionario que Atiende Fecha de Asignacion Fecha de Finalizacién .
Vencimiento
JOHN
2024-08-2112:58 PM 2024-08-28 03:28 PM 2024-08-23 11:59 PM

GUERRERO MENJURA

JOHN GUERRERO

Tipo usuario que gestiond uncionario Usuario que gestiond MENJURA
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual
Registro - con Solucionado - Por ) o, )

- - Registro para atencion Registro
preclasificacion traslado
Comentario

Respetado(a) Ciudadano(a), Cordial saludo. En atencidon a su comunicado, la Oficina Juridica de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., de manera atenta le informa que su peticion ha
sido registrada y direccionada a través de Bogota Te Escucha, Sistema Distrital para la Gestidn de
Peticiones Ciudadanas, con el fin que se continle con el trdmite y se emita la correspondiente respuesta
dentro de los términos establecidos en la Ley. En este sentido le informo que su peticidon ha sido trasladada
a la siguientes entidades: SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT, SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA Y JUSTICIA y SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD. Por lo tanto, esta comunicacidn no debe
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ser considerada como respuesta, sino como medio informativo para indicar la ruta que inicia su peticion en
Bogota Te Escucha frente a las Entidades Distritales que les corresponde dar respuesta definitiva. Si desea
conocer el estado de la peticidn y/o cdmo ingresar al sistema, puede comunicarse a nuestra Linea 195
desde cualquier teléfono fijo. Si lo prefiere, ingrese directamente con su cuenta de usuario y contrasefa al
formulario electrénico dispuesto a nivel distrital en la pagina web oficial de Bogota, D.C.,
www.bogota.gov.co haciendo clic en el enlace “Bogota te escucha” de la seccidn “servicios”. Link:
https://bogota.gov.co/sdqgs/

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
FUNCION PUBLICA - -IE—E?ISDL:;'DDEOSA TRASLADO DE PETICION No
ADMINISTRACION DISTRITALES POR COMPETENCIA

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el

MISIONAL
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones

Canal de Salida

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros BN Atras  Siguientelld

Observaciones

Respetado(a) Ciudadano(a), Cordial saludo. En atencidon a su comunicado, la Oficina Juridica de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., de manera atenta le informa que su peticion ha
sido registrada y direccionada a través de Bogota Te Escucha, Sistema Distrital para la Gestidn de
Peticiones Ciudadanas, con el fin que se continle con el trdmite y se emita la correspondiente respuesta
dentro de los términos establecidos en la Ley. En este sentido le informo que su peticidon ha sido trasladada
a la siguientes entidades: SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT, SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA Y JUSTICIA y SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD. Por lo tanto, esta comunicacidn no debe
ser considerada como respuesta, sino como medio informativo para indicar la ruta que inicia su peticidon en
Bogota Te Escucha frente a las Entidades Distritales que les corresponde dar respuesta definitiva. Si desea
conocer el estado de la peticidon y/o cdmo ingresar al sistema, puede comunicarse a nuestra Linea 195
desde cualquier teléfono fijo. Si lo prefiere, ingrese directamente con su cuenta de usuario y contrasefa al
formulario electrénico dispuesto a nivel distrital en la pagina web oficial de Bogotd, D.C,,
www.bogota.gov.co haciendo clic en el enlace “Bogota te escucha” de la seccidn “servicios”. Link:
https://bogota.gov.co/sdqgs/

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Entidades Entidad que Unifica
SECRETARIA DE SEGURIDAD, SECRETARIA DE SALUD, SECRETARIA DEL HABITAT

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS



SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

: Fecha Cambia
Tipo . . Fecha
Fecha Inicio Términos

... |Entidad | Dependencia | Funcionario | Evento/Peticién | = Evento/Peticién | Para Dar
Actualizacién - Términos | Para Dar
Inicial Respuesta
De Ley Respuesta

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Kl Atras Siguientelll

Cancelar

Versién: 2.0.2.3i - es




