
 

         

AVISO 
 

EL (LA) SUSCRITO(A) SUBDIRECTOR(A) DE GESTIÓN DOCUMENTAL DE LA 
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA SECRETARÍA 

GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C. 
 

HACE CONSTAR QUE 
 

Con el objeto de atender lo pertinente a la debida notificación de los derechos de 
petición de acuerdo al artículo 21 de la Ley 1437 de 2011 sustituido por el artículo 
1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015; se informa que las peticiones 
relacionadas, fueron interpuestas careciendo de datos de contacto del 
destinatario. 
 
Asunto: Publicación por aviso de notificaciones de traslado 
 
 
Respetada ciudadanía: 
 
El Sistema distrital para la gestión de peticiones ciudadanas – Bogotá te escucha, 
realiza de manera automática la notificación de las actuaciones realizadas por La 
Dirección Distrital de Calidad del Servicio de la Secretaría General de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá, en los términos de la Ley 1437 de 2011, sin embargo, para los 
casos que se relacionarán en el presente oficio, el sistema no contaba con la 
información suficiente para realizar dicha notificación. 
 
De conformidad con lo establecido en el parágrafo 2° artículo 69 de la Ley 1437 de 
2011 y ante la imposibilidad de comunicar a los peticionarios las actuaciones 
realizadas, se procede a publicar la presente por un término de cinco (5) días en la 
página web y en un lugar de acceso al público de la secretaria general de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá. La comunicación se considerará surtida al finalizar el día siguiente 
al retiro de la publicación. 

 
Por lo anterior, la Dirección Distrital de Calidad del Servicio informa por este medio 
los traslados realizados a las peticiones radicadas ante la Secretaría General, 
conforme se relaciona a continuación: 
 

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANONIMO 3884512024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

MARLI ALEXANDRA 
ESCOBAR 

3885542024 1-2024-31790 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

MARLI ALEXANDRA 
ESCOBAR 

3885542024 1-2024-31790 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3885162024 1-2024-31630 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 PERSONERÍA DE BOGOTA 

ANONIMO 3868992024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

DIEGO ARLEY ARENAS 
MANRIQUE 

3705612024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3887582024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 3888052024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

ANONIMO 3888052024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3888052024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTA - UAECOB 

ANONIMO 3872132024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3871972024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ Y LA 

JUVENTUD - IDIPRON 

ANONIMO 3885942024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

MARIA VEGA DE 
HURTADO 

3871072024 1-2024-31642 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

MARIA VEGA DE 
HURTADO 

3871072024 1-2024-31642 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

MARIA VEGA DE 
HURTADO 

3871072024 1-2024-31642 
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3875912024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3892592024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

ANONIMO 3892592024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 3892592024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3896092024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
23/08/2024   

ANONIMO 3898572024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/08/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 3905332024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 3895952024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 TRANSMILENIO S.A. 

CONJUNTO 
RESIDENCIAL 

PLAZUELAS DE SAN 
3885692024 1-2024-31564 

Solucionado - Por 
traslado 

26/08/2024 
ADMINISTRACIÓN CONJUNTO 
PLAZUELAS DE SAN MARTIN IV 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

MARTIN IV 

ANONIMO 3893422024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3900592024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 3902032024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3902912024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3902912024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3903352024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3904842024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3904842024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3908112024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE LA 
PARTICIPACIÓN Y ACCIÓN 

COMUNAL - IDPAC 

ANONIMO 3908112024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 PERSONERÍA DE BOGOTA 

ANONIMO 3904932024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3896132024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3900752024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 3909612024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3909522024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3910742024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3911902024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTA - UAECOB 

ANONIMO 3898892024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3898892024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3911352024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANONIMO 3911072024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

WILSON RONNI 
OCHOA RODRIGUEZ 

3909652024 1-2024-32003 
Solucionado - Por 

traslado 
26/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3923342024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 3922382024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3919792024   Por aclarar - por 27/08/2024   



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

solicitud aclaración 

YESENIA LOPEZ 
AGUDELO 

3921412024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANONIMO 3911152024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3909462024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3919162024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

DIEGO ARLEY ARENAS 
MANRIQUE 

3705612024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CARACOL TELEVISION 
TELEVISION 

3932752024 1-2024-32052 
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3929052024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANONIMO 3929052024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3934112024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

DANNY LATORRE 3717112024 1-2024-29991 
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

28/08/2024   

ANONIMO 3934212024 1-2024-32364 
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3938642024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
28/08/2024   

ANONIMO 3909392024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ADRIANA PATRICIA 
GONZALEZ ADRIANA 
PATRICIA GONZALEZ 

3936682024 1-2024-32389 
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3941772024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
28/08/2024   

ANONIMO 3949902024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3949902024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3949902024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANONIMO 3953222024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3953222024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3953222024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

DIANA LUCIA 
MALAVER CARVAJAL 

3926292024 1-2024-32021 
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3949792024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3949792024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3949792024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANONIMO 3953602024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 3953602024   
Solucionado - Por 

traslado 
28/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3952252024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3958432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA 
SOCIAL - IPES 

ANONIMO 3958432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3961432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3961432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3961432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3961432024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3947362024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

FLEIDER EDUARDO 
ESPINOSA 

3959732024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

FLEIDER EDUARDO 
ESPINOSA 

3959732024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 3964132024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3965182024 1-2024-32534 
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3965182024 1-2024-32534 
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3965322024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3965322024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3956232024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3956232024   
Solucionado - Por 

traslado 
29/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

COHUSO BTA, DC. 
NACIONAL E 

INTERNACIONALL 
3969122024 1-2024-32710 

Solucionado - Por 
traslado 

30/08/2024 
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 

DEL DISTRITO 

ANONIMO 3957942024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3986952024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/08/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3990252024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3990252024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3990252024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3983932024   Solucionado - Por 2/09/2024 POLICÍA METROPOLITANA DE 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado BOGOTÁ 

ANONIMO 3992422024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANONIMO 3992422024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 3992422024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 3992422024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3977882024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 3994732024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3998292024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 3997302024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3997302024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

NUBIA ESPERANZA 
DIAZ PINEDA 

3983252024 1-2024-32915 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE LA 
PARTICIPACIÓN Y ACCIÓN 

COMUNAL - IDPAC 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - IDRD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
CULTURA RECREACION Y 

DEPORTE 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE LA 
MUJER 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4004122024 1-2024-33140 
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANONIMO 3999062024   
Solucionado - Por 

traslado 
2/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4015272024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANONIMO 3985742024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3999102024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4006732024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4006732024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

LUZ MIREYA 
GUTIÉRREZ 
GONZÁLEZ 

4017702024 1-2024-33315 
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANONIMO 3991042024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
3/09/2024   

ANONIMO 3989392024   
Solucionado - Por 

traslado 
3/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4008242024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4022652024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

VICTOR HUGO 
VARGAS 

4019382024 1-2024-33350 
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANONIMO 4008112024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4024432024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

CARACOLI 
4016862024 1-2024-33304 

Solucionado - Por 
traslado 

4/09/2024 
SECRETARÍA DISTRITAL DEL 

HÁBITAT 

ANONIMO 4023012024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4015452024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA 
SOCIAL - IPES 

ANONIMO 4015452024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4019982024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4019982024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4024462024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 4018992024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO - IDU 

ANONIMO 4020042024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4007892024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4022992024   
Solucionado - Por 

traslado 
4/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 3827312024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

5/09/2024   

ANONIMO 4026102024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4026102024   Solucionado - Por 5/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL DE 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado SEGURIDAD  

ANONIMO 4026102024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4014562024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

NIDIA ESPERANZA 
MARQUEZ MONROY 

3977422024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4045082024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4045082024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4028552024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4025952024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
5/09/2024   

ANONIMO 4022722024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4049652024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4057662024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - IDRD 

ANONIMO 4057662024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4045072024   
Solucionado - Por 

traslado 
5/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4042962024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

JORGE ADEL 
GONZALEZ PERALTA 

4054572024 1-2024-33826 
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4040812024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

ANONIMO 4055722024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4069692024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4069182024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4069182024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4061562024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4071382024   
Solucionado - Por 

traslado 
6/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

COOPERATIVA CAFE-
LUZ COOPERATIVA 

CAFE-LUZ 
4067562024 1-2024-33985 

Solucionado - Por 
traslado 

6/09/2024 
SECRETARÍA DISTRITAL DE 

GOBIERNO  

ANONIMO 3896092024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

7/09/2024   

ANONIMO 4074982024   
Solucionado - Por 

traslado 
7/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANONIMO 4053642024   
Solucionado - Por 

traslado 
7/09/2024 ENEL COLOMBIA 

ANONIMO 4079522024   
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4078292024   
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4071512024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
9/09/2024   

ANONIMO 4076212024   
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4078272024   
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

RAFAEL MARTINEZ R 4071982024 1-2024-34024 
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4083892024 1-2024-34192 
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4083892024 1-2024-34192 
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA 

4083892024 1-2024-34192 
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

COOPERATIVA CAFE 
LUZ Y OTROS 

COOPERATIVA CAFE 
LUZ Y OTROS 

4089522024 1-2024-34305 
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA 
SOCIAL - IPES 

ANONIMO 4057022024   
Solucionado - Por 

traslado 
9/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4091672024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4100032024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CONSTRUCTORA 
CAPITAL BOGOTA SAS 

CONSTRUCTORA 
CAPITAL BOGOTA SAS 

4064512024 1-2024-33968 
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

CARLOS DANNY 
LATORRE 

4040822024 1-2024-33682 
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

ANONIMO 4102712024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

LUZ MARINA AVILA 
LOPEZ 

4050122024 1-2024-33775 
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

ALCALDÍA DE LA MESA 
CUNDINAMARCA 

ANONIMO 4105062024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
10/09/2024   

ANONIMO 4096502024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4096502024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4096502024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4085302024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

DEFENSORÍA DEL ESPACIO 
PÚBLICO 

ANONIMO 4110582024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4105082024   Solucionado - Por 10/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado MOVILIDAD 

ANONIMO 4092922024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4105112024   
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

FABIO CALDERON Y 
FIRMANTES 

4104672024 1-2024-34439 
Solucionado - Por 

traslado 
10/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 3919792024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

11/09/2024   

ANONIMO 4079832024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4108652024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4121452024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4093672024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4093672024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4093672024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

VEEDURIA 
CIUDADANA 
EMERGENCIA 

CLIMATICA VEEDURIA 
CIUDADANA 
EMERGENCIA 

CLIMATICA 

4118472024 1-2024-34567 
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 LA TERMINAL DE TRANSPORTE 

VEEDURIA 
CIUDADANA 
EMERGENCIA 

CLIMATICA VEEDURIA 
CIUDADANA 
EMERGENCIA 

CLIMATICA 

4118472024 1-2024-34567 
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

DAMARIS 
ALEXANDRA DUQUE 

CORREDOR 
4124812024 1-2024-34641 

Solucionado - Por 
traslado 

11/09/2024 
SECRETARÍA JURÍDICA 

DISTRITAL  

CARLOS ARTURO 
LEON DELGADO 

4127132024 1-2024-34674 
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

VEEDURIA 
CIUDADANA 
EMERGENCIA 

CLIMATICA 

4118322024 1-2024-34562 
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4100252024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO ANONIMO 4070582024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
11/09/2024   

ANONIMO 4115402024   
Solucionado - Por 

traslado 
11/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4115402024   Solucionado - Por 11/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado MOVILIDAD 

ANONIMO 3938642024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

12/09/2024   

ANONIMO 3941772024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

12/09/2024   

CLARA ISABEL 
VARGAS CHAVEZ 

4130482024 1-2024-34704 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

JUNTA ACCION 
COMUNAL 

URBANIZACION LA 
AVENIDA 

4134912024 1-2024-34621 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

JUNTA ACCION 
COMUNAL 

URBANIZACION LA 
AVENIDA 

4134912024 1-2024-34621 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4131392024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
12/09/2024   

ANONIMO 4138432024   
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

JESSICA CASTRO 4120402024 1-2024-34597 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4139702024   
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4139702024   
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

DAVID CUELLAR 4138992024 1-2024-34871 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

JAIME ALEJANDRO 
VARGAS RAMIREZ 

4137192024 1-2024-34848 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 ENEL COLOMBIA 

ANONIMO 4144322024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
12/09/2024   

ANONIMO 4142012024 1-2024-34895 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4136032024   
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4147352024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
12/09/2024   

ANONIMO 4145712024   
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4148472024 1-2024-34539 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA 
SOCIAL - IPES 

ANONIMO 4148472024 1-2024-34539 
Solucionado - Por 

traslado 
12/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4150352024   
Solucionado - Por 

traslado 
13/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ALCALDIA MAYOR DE 
B ALCALDIA MAYOR 

DE B 
4143102024   

Solucionado - Por 
traslado 

13/09/2024 
SECRETARÍA DISTRITAL DE 

GOBIERNO  

ANONIMO 4149692024   
Solucionado - Por 

traslado 
13/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4149692024   Solucionado - Por 13/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL DE 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado SALUD 

ANONIMO 4140492024   
Solucionado - Por 

traslado 
13/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

CESAR MALES CANDO 4137322024 1-2024-34850 
Solucionado - Por 

traslado 
13/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANONIMO 4169962024   
Solucionado - Por 

traslado 
14/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4168532024   
Solucionado - Por 

traslado 
14/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4167802024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4157562024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4157562024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4157562024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO OFICIAL 

BOMBEROS BOGOTA - UAECOB 

ANONIMO 4180512024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 4175912024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4175912024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4175032024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
PLANEACIÓN 

ANONIMO 4176882024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

FIRMANTES 
CIUDADANOS Y 

VECINOS 
4160082024 1-2024-35140 

Solucionado - Por 
traslado 

16/09/2024 
SECRETARÍA DISTRITAL 

MOVILIDAD 

CLAUDIA SANCHEZ 
DIAZ 

4161142024 1-2024-35159 
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4185412024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4171102024   
Solucionado - Por 

traslado 
16/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4193262024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - IDRD 

ANONIMO 4195262024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4162302024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4198652024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANONIMO 4203672024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203582024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203482024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

ANONIMO 4186482024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4192722024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA JURÍDICA 
DISTRITAL  

ANONIMO 4207342024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4203702024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203602024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203522024   
Solucionado - Por 

traslado 
17/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 3991042024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

18/09/2024   

ANONIMO 4185452024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4185452024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4169642024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

FISCALÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN 

ANONIMO 4171082024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4208252024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4199532024 1-2024-35076 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

ALCALDÍA MUNICIPAL DE 
SOACHA CUNDINAMARCA 

ANONIMO 4212692024 1-2024-35569 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4212692024 1-2024-35569 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4212692024 1-2024-35569 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4212692024 1-2024-35569 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

FRANCO DANIEL REY 
SÁNCHEZ 

4213082024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 4203552024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203642024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

FREDY ALEXANDER 
CHAVARRO 

4200082024 1-2024-35526 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4203802024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4207062024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4203612024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4203532024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203572024   Solucionado - Por 18/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado MOVILIDAD 

ANONIMO 4203442024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
18/09/2024   

ANONIMO 4203662024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203502024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203512024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203592024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203692024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4203562024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

JHON ARMANDO 
VILLAMIL 

4197222024 1-2024-35496 
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4203652024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4209062024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

CARLOS JULIO 
PUERTO SANCHEZ 

4224322024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 4224962024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4224962024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4224962024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4223412024   
Solucionado - Por 

traslado 
18/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4226122024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4226122024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4226122024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4218292024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4203472024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4204022024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4234952024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4222962024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4223772024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4234812024   
Solucionado - Por 

traslado 
19/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4239852024   Solucionado - Por 19/09/2024 SECRETARÍA DISTRITAL DE 



 

         

NOMBRE 
COMPLETO 

NUMERO DE 
PETICIÓN BOGOTÁ 

TE ESCUCHA 

RADICADO 
DE INGRESO 

SIGA 

GESTIÓN 
REALIZADA 

FECHA 
ENTIDAD(ES) A LA(S) QUE 

SE TRASLADA 

traslado GOBIERNO  

ANONIMO 4025952024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

20/09/2024   

ANONIMO 4224862024   
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4240772024   
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4233642024   
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANDRES CUERVO Y 
FIRMANTES 

4252582024 1-2024-36174 
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANDRES CUERVO Y 
FIRMANTES 

4252582024 1-2024-36174 
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANDREA ROCHA Y 
FIRMANTES 

4252612024 1-2024-36175 
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4245302024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
20/09/2024   

GIOVANNI GIANNINI 
Y FIRMANTES 

4252702024 1-2024-36176 
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4243462024   
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 PERSONERÍA DE BOGOTA 

ANONIMO 4251282024   
Solucionado - Por 

traslado 
20/09/2024 PERSONERÍA DE BOGOTA 

ANONIMO 4264552024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4263302024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4264502024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4266792024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANDRES CUERVO Y 
FIRMANTES 

4252762024 1-2024-36177 
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANDRES CUERVO Y 
FIRMANTES 

4252762024 1-2024-36177 
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4264542024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4268962024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4259952024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4245772024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4263562024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4267802024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4267802024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4261212024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4264512024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  
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ANONIMO 4266822024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANDREA ROCHA Y 
FIRMANTES 

4252822024 1-2024-36178 
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4273722024   
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

AVRAHAM 
ABRAMZON 

4246192024 1-2024-36066 
Solucionado - Por 

traslado 
23/09/2024 

SECRETARÍA JURÍDICA 
DISTRITAL  

ANONIMO 4071512024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

24/09/2024   

ANONIMO 4285842024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

GIOVANNI GIANNINI 
Y FIRMANTES 

4252902024 1-2024-36179 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4287222024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4288492024 1-2024-36405 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - IDRD 

ANONIMO 4288492024 1-2024-36405 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4288492024 1-2024-36405 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4288492024 1-2024-36405 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4288492024 1-2024-36405 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4267782024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4290702024 1-2024-36428 
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4285872024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4284282024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4272062024   
Solucionado - Por 

traslado 
24/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4105062024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

25/09/2024   

YOLANDA PINZON 
ANGULO 

4298162024 1-2024-36618 
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4305632024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 4316242024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4316242024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4316242024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SALUD 

ANONIMO 4316242024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  
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ALBERTO DUQUE 
ZULUAGA 

4281502024 1-2024-36442 
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANONIMO 4317392024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANONIMO 4320442024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4323272024 1-2024-36431 
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
RECREACIÓN Y DEPORTE - IDRD 

ANONIMO 4323272024 1-2024-36431 
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4323272024 1-2024-36431 
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4263982024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4317412024   
Solucionado - Por 

traslado 
25/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 
PROTECCIÓN Y EL BIENESTAR 

ANIMAL - IDPYBA 

ANONIMO ANONIMO 4070582024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

26/09/2024   

ANONIMO 4325312024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4326482024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4337662024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

INSTITUTO DISTRITAL DE 
GESTIÓN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO - IDIGER 

ANONIMO 4299902024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4299902024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANDRES CAMILO 
ESPITIA TORRES 

4307762024 1-2024-36745 
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
HACIENDA 

ANDRES CAMILO 
ESPITIA TORRES 

4307762024 1-2024-36745 
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANDRES CAMILO 
ESPITIA TORRES 

4307762024 1-2024-36745 
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

ANONIMO 4342592024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
26/09/2024   

ANONIMO 4335862024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4335862024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4335862024   
Solucionado - Por 

traslado 
26/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4144322024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

27/09/2024   

ANONIMO 4147352024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

27/09/2024   
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ANONIMO 4131392024   
Cerrado por 

vencimiento de 
términos 

27/09/2024   

ANONIMO 4349332024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4300932024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

POLICÍA METROPOLITANA DE 
BOGOTÁ 

ANONIMO 4330342024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4330342024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4330342024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

ANONIMO 4330342024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4349322024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 4349752024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4345112024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

ANONIMO 4345112024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4345112024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DEL 
HÁBITAT 

ANONIMO 4363382024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 TRANSMILENIO S.A. 

ANONIMO 4353632024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4364962024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4366032024 1-2024-36626 
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 4366032024 1-2024-36626 
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

ANONIMO 4366032024 1-2024-36626 
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL 
MOVILIDAD 

ANONIMO 4344852024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

EMPRESA DE 
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAD

O DE BOGOTÁ 

ANONIMO 4365032024   
Solucionado - Por 

traslado 
27/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4344852024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA 
REGIONAL DE CUNDINAMARCA 

- CAR 

ANONIMO 4381292024 1-2024-37003 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
AMBIENTE 

ANONIMO 4379252024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4379612024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
INTEGRACIÓN SOCIAL 

ANONIMO 4377142024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 
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ANONIMO 4378812024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4373482024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

UBALDINO 
SARMIENTO GARCIA 

4367592024 1-2024-37218 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE CATASTRO 

DISTRITAL - UAECD 

ANONIMO 4371912024   
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
30/09/2024   

MANUEL RAFAEL 
SALAZAR PINTO 

4386632024 1-2024-37137 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DEL 

SERVICIO CIVIL 

MANUEL RAFAEL 
SALAZAR PINTO 

4386632024 1-2024-37137 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

ANONIMO 4377122024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4378572024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE SERVICIOS 

PÚBLICOS - UAESP 

ANONIMO 4375252024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

CLAUDIA JENNY 
TORRES MARTINEZ 

4364492024 1-2024-37206 
Por aclarar - por 

solicitud aclaración 
30/09/2024   

RENE LEONARDO 
REYES SAAVEGRA 

4365202024 1-2024-37211 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

CLARA NAVARRO 4362642024 1-2024-37199 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD  

CLARA NAVARRO 4362642024 1-2024-37199 
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
VIAL - UMV 

ANONIMO 4377362024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 
DEL DISTRITO 

ANONIMO 4400652024   
Solucionado - Por 

traslado 
30/09/2024 

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO  

 
 
Finalmente, esta Dirección agradece su participación e interés de mejorar el 
servicio; cualquier inquietud también podrá ser atendida a través de la línea 195, 
canal dispuesto para la interacción entre la ciudadanía y la Administración Distrital, 
donde podrán realizar seguimiento a sus peticiones y/o solicitar la recuperación de 
la contraseña para ingresar al Sistema. 
 
Atentamente, 
 
 
CLAUDIA RUIZ MARIN 
DIRECTORA DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO  
 
c.c. N/A 
Anexos: N/A 
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