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Asunto: Notificacion Traslado Peticion 1040232026 - Bogota Te Escucha
Reciba un cordial saludo,

Teniendo en cuenta que su peticion de fecha 29 de enero de 2026 fue radicada en
el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas Bogota Te Escucha
(https://bogota.qgov.co/servicios/bogota-te-escucha) con el No. 1040232026, me
permito presentar una disculpa por la situacion manifestada en el punto de atencion
SuperCADE Bosa.

En el marco de las competencias legales y reglamentarias dispuestas en el articulo
34 numeral 6 del Decreto Distrital 640 de 2025, la Direccién del Sistema Distrital de
Servicio a la Ciudadania de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
realizo el traslado de su requerimiento por medio del Sistema Integrado de Gestion
Documental - SIGA con el numero de radicado 2-2026-3864 a la entidad
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, por
considerarla competente para brindar respuesta de fondo a su peticion.

Atentamente,
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