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Asunto: RESPUESTA A PETICION 1946372026 DE BOGOTA TE ESCUCHA
Respetado(a) (Doctor(a), Sefor(a)):

En atencion a la peticion allegada a la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., bajo radicado N° 1946372026 del Sistema Distrital para la Gestion
de Peticiones Ciudadanas — Bogota Te Escucha, esta Subdirecciéon se permite
informar que, para adelantar una verificacion precisa de los hechos, es necesario
contar con informacién adicional, como la placa del vehiculo o caracteristicas que
permitan su plena identificacion. Dado que dicha informacion no fue suministrada,
no es posible adelantar las acciones correspondientes frente a lo reportado.

De otra parte, es importante sefalar que el servicio prestado por los vehiculos
dispuestos por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota fue
debidamente registrado y recibido a satisfaccion por parte de la Registraduria
Nacional, entidad competente en la organizacion vy supervision del proceso
electoral.

Finalmente, queremos manifestar nuestro compromiso con la mejora continua y el
6ptimo desarrollo de nuestras capacidades para la excelencia de nuestro servicio
con el ciudadano y promover un servicio de calidad a los usuarios de los sistemas
Cade, Supercade y Centros de Encuentro del Distrito.
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Atentamente,
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