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Asunto: RESPUESTA FELICITACION 6106882026 - BOGOTA TE ESCUCHA
Reciba un cordial saludo,

En relacion con la felicitacion que presentd recientemente en la cual manifesté su satisfaccion por
la atencion recibida en el SuperCADE Calle 13, se informa que fue radicada para su consulta y
seguimiento en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas Bogota Te Escucha
(https://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha), con el nimero que aparece referenciado en el
asunto.

Considerando lo anterior, me permito agradecer su reconocimiento a Sandra Rojas, servidora de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota que desarrollaba sus funciones en este punto
de atencidn; ya que manifestaciones como la suya, nos motivan a mantener nuestro compromiso
con la excelencia en la gestidn del servicio publico.

Porotra parte, con el fin de facilitar el acceso a la informacién, dejo a su disposicién los siguientes
medios, a través de los cuales podra consultar la oferta distrital, nacional, publica y privada de las
entidades que hacen presencia en la Red CADE:

Presencial « Telefénico ' Virtual

SuperCADE
Lunes a viernes

7:00 a.m. a 4:30 p.m. www bogota gov.co
Sébado
800am a12.00 m.
Linea 195 Chatico Bogota
i i Ingrese al icono
Domingo a domingo las v R
24 horas del dia CHAT*CQ Gl
CADE h_iggs;?_/ib(xy:tu.qg_y .cof
25 A Viemes para interactuar con un
T OL(')UQ t;; Zvl;bég(g m agente o escriba al
) ) WhatsApp 316 0231524,
Lunes a viernes

700am. a7.00pm
Sabados
7:00a.m. a 12.00 m.

Atentamente,
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