




























Junio 6, 2022

de la Comisión Distrital 

de Transformación

Digital de 2022

3ra sesión



llevar a cabo la segunda sesión 

de la Comisión Distrital de 

Transformación Digital, la 

información suministrada será 

utilizada por el equipo de la Alta 

Consejería Distrital de TIC para 

el cumplimiento de las 

funciones de asignadas a la 

oficina por el artículo 11 del 

Decreto 140 de 2021.

En cumplimiento de la Resolución 

777 de 2019 por medio de la cual 

se adopta la Política de Privacidad 

y Tratamiento de Datos Personales  

de la Secretaría General de la 

Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C., se 

solicita la autorización de los 

participantes para grabar la 

presente reunión. Esta grabación 

será utilizada para la elaboración 

del Acta y consulta del equipo de 

la ACDTIC. 

Se pide a los participantes de la 

reunión que se abstengan de 

realizar capturas de pantalla u 

otras formas de captura de la 

información, sin contar con la 

autorización expresa de los 

presentadores y demás 

participantes de la reunión. En 

caso de ser necesario realizar 

capturas de pantalla se informará 

a los asistentes y se habilitará un 

espacio en la reunión para tomar 

el registro. 

El Objetivo de la 
reunión es



Apropiación:
A. Secretaría Distrital de la Mujer:

Centro de Inclusión Digital 

B. Secretaría Distrital de Hacienda: 

Plan de bancarización en el marco de la 

estrategia de Ingreso Mínimo Garantizado.

BogData – ERP Distrital.

C. Secretaría Distrital de Salud:

Bogotá Salud Digital - Historia Clínica 

Electrónica Unificada.

6. Proposiciones y varios.

7. Refrigerio - lógica de Networking.

1. Verificación del quórum.

2. Instalación de la Comisión Distrital de 

Transformación Digital.

3. Lectura y aprobación del orden del día

4. Lineamientos Distrito:

a. IDECA – Acuerdo 002 de 2021

b. ACTIC – Circular de protección de datos

5. Mensajes de la Alta Consejería Distrital de 

TIC

Agenda



• IDECA –

Acuerdo 002 de 

2021 ACTIC

• Circular de 

protección de 

datos
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Mensajes de la 

Alta Consejería 

Distrital de TIC
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Apropiación: 
Secretaría Distrital de la 

Mujer: Centro de Inclusión 

Digital
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Apropiación: 
Secretaría Distrital de 

Hacienda: Plan de bancarización 

en el marco de la estrategia de 

Ingreso Mínimo Garantizado. 

BogData – ERP Distrital.
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Apropiación: 
Secretaría Distrital de Salud: 

Bogotá Salud Digital - Historia 

Clínica Electrónica Unificada. 

5c



6.

Proposiciones 

y varios



Refrigerio - lógica de 

Networking7



Alta Consejería Distrital de TIC

Secretaría General - Alcaldía Mayor de Bogotá

Tel: 601 3813000, ext. 2001

Bogotá, Colombia: Carrera 8 # 10 – 65

tic.bogota.gov.co

@ConsejeriaTIC



Infraestructura de Datos

Espaciales de Bogotá - Ideca

06/06/2022

Implementación del Acuerdo 

ACDT Digital 002 de 2021



Agenda

1. Roles en la implementación del Acuerdo CDT 

Digital 002 de 2021

2. Alineación con el Plan de Trabajo Ideca 2022

3. Propuesta jornada de sensibilización



01. Roles en la implementación 

del Acuerdo ACDTIC 002 de 

2021



Alta Consejería Distrital de TIC - Secretaria General

 Impulso y disposición de espacios y mecanismos de coordinación y diálogo con la 

Comisión Distrital de Transformación Digital.

 Seguimiento al nivel de avance en la implementación de las estrategias de 

transformación digital de la información geográfica del Distrito, según avance 

reportado por las entidades u organismos distritales, a través del área o 

dependencia de Tecnología e Información.

Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital 

 Acompañamiento Técnico como coordinador de la Infraestructura de Datos 

Espaciales

01. Acuerdo CDT Digital 002 de 2021 – Roles



02. Alineación con el Plan de 

Trabajo de Ideca



02. Alineación con el Plan de Trabajo de 

Ideca

OE1. Fortalecer el gobierno de los recursos geográficos de cara a los

retos de desarrollo de la ciudad

L.A 1.1 Fortalecimiento del marco institucional o normativo de Ideca

para el logro de objetivos comunes

Iniciativa: Formulación instrumentos que permitan la articulación 

interinstitucional para el desarrollo de una infraestructura de 

conocimiento espacial

Metas: 

• Un (1) plan de acción implementado para el

componente geográfico en los procesos

institucionales de las entidades en el marco del

Acuerdo 002/2021

• Desarrollo de piloto con 4 entidades cabeza de sector (replicadores 

de la estrategia)



03. Propuesta jornadas 

sensibilización



Duración aproximada: 2,5 horas

Población Objetivo:

Jefes de áreas dónde se producen datos susceptibles de ser georreferenciados, profesionales

de grado universitario, profesional grado especializado, contratistas encargados de la gestión

de información en las entidades de cada sector, que desarrollen actividades entorno a la

generación y gestión de información susceptible de ser publicada como dato abierto

geográfico.

Profesionales a cargo de la articulación y documentación de procesos en las entidades

03. Propuesta jornada sensibilización



Estructura IDECA y Plataformas geográficas administradas por IDECA

• Mapas Bogotá

• Datos Abiertos Bogotá

• Portal IDECA

Guía Ruta de Implementación del Acuerdo CDT 002 de 2021 Gestión de la Información Geográfica – Política GIG

• Resolución CDS 002 de 2017, Políticas Específicas para el Desarrollo de IDECA.

• Política de Gestión de Información Geográfica 2016 – Abc Política 2018

• Directiva 005 de 2020, Directrices de Gobierno Abierto

• Res. 0454 de 2021 - lineamientos y criterios para la gestión de los datos dispuestos en el marco de IDECA

• Acuerdo CDTDigital 002 de 21 junio 2021, lineamientos integración componente geográfico en los procesos

institucionales

Caso de Éxito:

Ejemplo presentado por una entidad que ha logrado implementar el Acuerdo CDTDigital 002 de 2021. Antecedentes -

Bondades ejecución – ventajas posteriores. (Invitado preferiblemente del sector).

Contenidos



Taller: Gestión de información geográfica

Talleres programados:

16 de junio: Dirigido al Sector Ambiente, Sector Salud, Sector Seguridad –

Presentaciones de Ideca y Secretaría Distrital de Ambiente

28 de julio: Dirigido al Sector Gobierno (Alcaldías Locales) – Ideca y Secretaría de 

Gobierno



Gracias.

ideca@catastrobogota.gov.co

https://www.ideca.gov.co/

https://mapas.bogota.gov.co/

https://www.catastrobogota.gov.co

https://datosabiertos.bogota.gov.co/

@idecaBogota
@CatastroBogota



Sistema Distrital de Cuidado, Centros de Inclusión Digital 

y Observatorio de Mujeres y Equidad de Género

Estrategia digital clave para transformar 

la vida de las mujeres en Bogotá

Andrea Ramírez Pisco
Directora Gestión del Conocimiento y OMEG



Según la Línea Base de la Política 

Pública de Mujeres y Equidad de 

Género, Bogotá 2021:

• 1 de cada 10 mujeres no utiliza internet. La cifra

aumenta a 2 de cada 10 en localidades como Antonio

Nariño, Santa Fe, San Cristóbal y Tunjuelito.

• 23% de las mujeres no accede a internet todos los días.

• 22% de las mujeres que se dedica a los oficios del hogar

no usan internet.

• La frecuencia de no uso de internet en estratos 0, 1 y 2

es mayor a la de los estratos 5 y 6 (16% vs 3%)

• De las mujeres que reportaron ser víctimas de acoso

sexual el 26% indica que esto sucedió en entornos

digitales.

Fuentes: Encuesta Nacional de Calidad de Vida -ENCV-DANE. Cálculos OMEG. 



La apuesta digital de la SDMujer para 

transformar la vida de las mujeres en Bogotá

Darles 

tiempo

Minimizar sus 

brechas 

digitales

Generar 

información para 

toma de decisiones 

óptimas para ellas

1 2 3



Espacios de interacción 

virtual y físico que tienen 

como objetivo 

desarrollar capacidades 
digitales de las mujeres 

de Bogotá, en dónde se 

fortalezca el uso de 

herramientas TIC, TAC y 

TEP.

Apuesta para aumentar a 

través de la difusión de la 

información el conocimiento 

de toda la ciudadanía. 

*
Herramienta estratégica para 

la toma de decisiones 

concernientes a la situación 

de las mujeres que habitan 

Bogotá.

La apuesta digital de la SDMujer para 

transformar la vida de las mujeres en Bogotá

Reconocimiento, 

Redistribución y Reducción 

del trabajo de cuidado.
*

Articula servicios para 
atender las demandas de 

cuidado de manera 

corresponsable entre 

Distrito, Nación, sector 

privado, comunidades y 

hogares.



¿Por qué es importante liberar el tiempo 

de las cuidadoras?

Mayor participación de las 

mujeres en el mercado 

laboral

Las mujeres en Bogotá destinan en promedio 5 
horas y 30 minutos a labores de cuidado, los 
hombres 2 horas y 19 minutos: 3 horas menos al día

En Bogotá mientras 9 de cada 10 mujeres realizan 
trabajo de cuidado no pago, solo 6 de cada 10 
hombres lo hacen

90% de las mujeres que destinan más de 6 horas al 
trabajo de cuidado no pago viven en estratos 1,2 
y 3

Fuentes: GEIH-DANE, DANE - Secretaría Distrital de Planeación, Encuesta Multipropósito 2017. Cálculos OMEG. 

En Bogotá, 55% de las mujeres cuidadoras son 
mayores de 50 años

Aumento del PIB y 

reducción general 

de la pobreza

Reducción de 

pobreza de 
tiempo

Total de personas que se dedican exclusivamente a 

las labores domésticas y de cuidado no remunerado 
(primeros semestre 2019, 2020 y 2021):



D E  L A S  T I C  A  L A S  T E P

TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA 

COMUNICACIÓN

TECNOLOGÍAS DEL 
APRENDIZAJE Y DEL 

CONOCIMIENTO

TECNOLOGÍAS DEL 
EMPODERAMIENTO Y LA 

PARTICIPACIÓN

Conjunto de 
herramientas para el 

tratamiento y acceso a 
la información.

Apuntan al desarrollo del 
pensamiento crítico en las 

mujeres para crear contenido, 
participar, incidir en temas 

políticos, económicos, 
culturales y sociales. Va más 
allá de la observación pasiva 
de contenidos en la WEB a 
creación de comunidades 
colaborativas virtuales o 

presenciales.

Son las TIC usadas de 
manera efectiva en un 

proceso formativo,  
permiten crear, 

compartir, difundir, 
debatir y generar 

diálogos entre pares  y 
aprendizajes.

TIC TAC TEP



Los CID funcionan en las 20 

localidades de Bogotá a 

través de la virtualidad y 

actualmente contamos con 

15 Centros de Inclusión Digital 

activos que forman parte de 

la apuesta presencial en el 

Distrito Capital: 

La meta para el cuatrienio es formar a 7.000 mujeres, 

actualmente hemos logrado el 90% de la meta



Además de la oferta 

propia, los CID 

cuentan con 

formación en Office, 

Adobe Photoshop y 

fotografía digital en 

colaboración con:



Proyecto 7673: Desarrollo de capacidades para aumentar la autonomía y 

empoderamiento de las mujeres en toda su diversidad en Bogotá 

META 1: Formar 26100 Mujeres En Sus Derechos A Través De 

Procesos De Desarrollo De Capacidades En El Uso Tic.

2020 2021 2022 2023 2024

Meta formación 2000 7000 7000 7000 3100

Mujeres formadas 2000 7537

Presupuesto SDMujer 104.564.466 2.363.000.000 2.401.870.787 2.491.086.000 2.219.930.000

$9.680.517.466



Oferta formativa

8 cursos diseñados e implementados en modalidad 
virtual y/o presencial

Mujeres Formadas

9.537 mujeres certificadas en desarrollo de capacidades 
digitales abarcando las 20 localidades

Plataforma autónoma de aprendizaje Virtual

Plataforma Moodle fortalecida con solución tecnológica 
de video conferencias

Centros de Inclusión Digital adecuados 

pedagógicamente

15 Centros de Inclusión Digital operando (actualización 
de equipos, restructuración del espacio e imagen)



Algunos retos que aún tenemos

• Tener internet gratuito para las mujeres de niveles 

socio económicos medio y bajo.

• Acceso de las mujeres a los dispositivos 

electrónicos (teléfonos inteligentes, tablets y 

computadores) dentro del hogar.

• Equipos, software-hardware y conexión a internet 

y mobiliario para la expansión del Sistema de 

Cuidado y sus propias salas TIC.



Algunos retos que aún tenemos

• Contar con capacitación intermedia para las 
mujeres, no solo cursos básicos o cursos 

avanzados.

• Vincular laboralmente o brindar  oportunidades 

productivas a mujeres cuidadoras.

• Lograr la transversalización del enfoque de género 

en el uso de la información de las entidades del 

Distrito.

• Transformar las creencias de que los temas de 

tecnología son solamente cuestión de hombres.



Gracias
Andrea Ramírez Pisco

Directora Gestión del Conocimiento y OMEG



Ingreso Mínimo Garantizado 

Bogotá

Mayo / 2022 Secretaría Distrital de Hacienda



Incidencia de Pobreza 

monetaria
Incidencia de 

Pobreza extrema

1,1 millones aumentó el número de 
personas en situación de pobreza 

monetaria en Bogotá: +12,9 pp

764 mil personas más en 
situación de pobreza extrema 

en Bogotá: +9,1 pp

Pobreza en Bogotá

Fuente: GEIH-DANE

8,2
9,6

15,1

4,0 4,2

13,3

2018 2019 2020

Nacional Bogotá

34,7 35,7
42,5

26,4 27,2

40,1

2018 2019 2020

Nacional Bogotá

TM 2020

Mitigó el impacto y evitó un 
aumento adicional de 1,3 pp
en la pobreza extrema y de 

1,1 pp en la pobreza 
monetaria en Bogotá



Ingreso Mínimo Garantizado
(% brecha de pobreza)

Es una estrategia que busca consolidar un esquema de subsidios y transferencias que permita 
garantizar la provisión de un Ingreso Mínimo a los hogares en condición de pobreza y 

vulnerabilidad en Bogotá (Art.24 Acuerdo 761 de 2020)

• Lograr un gasto público efectivo y monitorear la confluencia de la oferta
social para la reducción de la pobreza.

Ingreso 
autónomo 
del hogar

Oferta económica

 Créditos
 Estímulos 
 Servicios públicos

Ingreso total del hogar 
por lo menos del valor 

de la línea de la 
pobreza

(aspiracional)

=
 Ayudas en especie

 Bonos canjeables
+

¿Qué es Ingreso Mínimo Garantizado – IMG?

Transferencias 
Monetarias 

 Ordinarias
 Oferta sectorial

+



Transferencias monetarias ordinarias Oferta sectorial

Cada programa es 

responsable de la 

focalización y la 

ordenación de gasto 

Ejecución de recursos a 

través de depósitos en la 

DDT: Financiadores de TM 

ordinarias y programas de 

oferta sectorial

CRITERIOS 2021

Complementariedad: con programas de la nación (Ingreso Solidario, Familias 

en Acción, Jóvenes en Acción y Colombia Mayor) y del Distrito. 

Progresividad: un hogar se encuentre en situación de mayor pobreza, recibirá 

un mayor monto en su pago. Según la categoría del Sisbén en que se 

encuentra el hogar.

Sensibilidad demográfica: hogares pobres con un número mayor de 

miembros, recibirán un pago más alto

Transferencias monetarias- IMG 2021 en adelante

Programa Hogares vulnerables

Sisben III <30.56

Sisben IV - Categorías A-B

Ciclo 1-3 $ 120.000

Ciclo 4 $ 240.000

Sisben III <30.56

Sisben IV - Categorías A-B

Hogares pobres

IMG ciclos 1-

4 (2021)

IMG ciclos 5-

11 (2021) y 

ciclos 1-5 

(2022)

No se atendió

SisbenIV- Categorías 

C01-C05



2020 2021 2022

785.683

$256,177

834.157

$317,297

849.639

$585,812

1.065.570
Hogares N+D

$1,093,911
Millones

Transferencias Monetarias – IMG

340.357

308.817

399.105

515.799

521.324

565.069

$ 71.414,65

$ 43.858,22

$ 54.921,52

$ 72.582,42

$ 74.569,53

$ 54.361,00

Ciclo 1

Ciclo 2

Ciclo 3

Ciclo 4

Ciclo 5

Bono
emergencia

127.189

138.975

359.343

402.442

450.228

469.004

482.441

477.612

483.928

511.904

$ 30.525,36

$ 16.677,00

$ 50.466,68

$ 53.745,90

$ 55.787,30

$ 59.774,74

$ 61.282,04

$ 58.637,86

$ 59.306,00

$ 64.276,00

Ciclos 1 y 2

Ciclo 3

Ciclo 4

Ciclo 5

Ciclo 6

Ciclo 7

Ciclo 8

Ciclo 9

Ciclo 10

Ciclo 11

502.424

507.562

518.579

527.190

$ 63.374,00

$ 63.337,00

$ 64.103,00

$ 65.362,00

Ciclo 1

Ciclo 2

Ciclo 3*

Ciclo 4*



Jóvenes reto
 Beneficiarios: 11.500
 Monto: $500.000
 Ciclos esperados: 6
 Ciclos efectivos: 6 

(cohorte 1)

Transferencias Monetarias de la Oferta Sectorial

Jóvenes reto local
 Beneficiarios: 5.167 
 Monto: $500.000
 Ciclos esperados: 6
 Ciclos efectivos: 4 

(cohorte 1)

Alimentación 
Integral

 Beneficiarios: 500
 Monto: $200.000
 Ciclos esperados: 7
 Ciclos efectivos: 3

Pobreza Evidente
 Beneficiarios: 1.746
 Monto: $323.208
 Ciclos esperados: 3
 Ciclos efectivos: 2

Pobreza Oculta
 Beneficiarios: 1.000
 Monto: $313.333
 Ciclos esperados: 4
 Ciclos efectivos: 2

MiAhorro MiHogar
 Beneficiarios: 3.883
 Monto: $600.000 
 Ciclos esperados: 12
 Ciclos efectivos: 4

Población LGBTI
 Beneficiarios: 917
 Monto: $150.000
 Ciclos esperados: 6
 Ciclos efectivos: 2

Cuidador@s de PcD
 Beneficiarios: 500
 Monto: $200.000
 Ciclos esperados: 9
 Ciclos efectivos: 2

Mujeres Reverdecen 
SDA

 Beneficiarios: 4.000
 Monto: $560.000
 Ciclos esperados: 6
 Ciclos efectivos: 2

Mujeres Reverdecen 
JBB

 Beneficiarios: 1.000
 Monto: $560.000
 Ciclos esperados: 6
 Ciclos efectivos: 2

Rescate Social
 Beneficiarios: 35.000
 Monto: $430.000
 Ciclos esperados: 3
 Ciclos efectivos: 1 

(cohorte 1)

Jóvenes a la U
 Beneficiarios: 9.209
 Monto: $454.263
 Ciclos esperados: 2
 Ciclos efectivos: 1 

(cohorte 1)

SDIS

SED

SDHT

Reto a la U
 Beneficiarios: 12.696
 Monto: máx $1.446.637
 Ciclos esperados: 3
 Ciclos efectivos: 8 

(distintas cohortes)

SDA

JBB

Los criterios de 
focalización y priorización 
son establecidos por las 
entidades líderes de los 
programas de la oferta 

sectorial



SDP

Dispersiones y confirmaciones TMO

SDP

Generación de 

listados de 

dispersión

SDH

Giro de recursos y 

entrega de listados

Entidades financieras

Dispersión de recursos:

 Abono a cuenta

 Giro

Consolidación 

de la Base 

Maestra de IMG

SDH

Pago de comisiones a 

entidades financieras



Operadores e instrumentos de dispersión

Los beneficiarios deben ir a los puntos autorizados por los
operadores financieros con su cédula y el código enviado por
mensaje de texto a su número celular.

Instrumento de 
dispersión

Giro 

Abono a 
cuenta

Los beneficiarios reclaman su apoyo económico a través de

app.



Envío de listados al 

banco para empezar 

proceso de 

bancarización

Bancarización por 

listado1. 

2. Comunicaciones
Bancarización 

natural

3. Giros por Movii

Giro al beneficiario y al 

mismo tiempo, se hace el 

proceso de bancarización

Bancarización

4. Bancarización 

presencial

Feria de servicios de IMG: 

bancarización Sisbén, Adulto 

mayor, oferta social SDIS

Todos los operadores

Marzo 29 2020

• 78.938 hogares 
bancarizados

• Único operador:   
Davivienda

• 1.082.111 hogares 
bancarizados

Localidades

Poblacionales

Engativá

San Cristóbal

Rafael Uribe Uribe

Población venezolana

Resultados bancarización presencial 
2021
• Ciudad Bolívar: 9.333 hogares
• Kennedy y Bosa: 6550 hogares 
• LGBTI: 500 personas
2022
• Rafael Uribe Uribe: 10.885 hogares



Ciudad Bolivar
Agosto 24 y 25

• 9.333 hogares bancarizados
• Sisbén: Solicitudes de encuestas 

116. 
• Ciudadanos atendidos IMG: 342

Lugar: Alcaldía Local de 
Ciudad Bolivar



Bosa-Kennedy
Noviembre 23-24 

• 6550 hogares bancarizados

• Sisbén: Solicitudes de encuestas 
54. Ciudadanos atendidos: 387

Lugar: Universidad Distrital 
Sede Bosa



Población LGBTI
Diciembre 14

• 500 personas bancarizadas

Lugar: CAIDSG Zona Centro



Rafael Uribe Uribe
Abril 23 y 24

Lugar: Polideportivo Molinos 
II

• 10.884 hogares bancarizados
• Ciudadanos atendidos IMG:696









BogData – ERP Distrital 

Dirección de Informática y Tecnología



https://www.youtube.com/watch?v=gCm_k4tRo7g

Que es BogData?

https://www.youtube.com/watch?v=gCm_k4tRo7g
https://www.youtube.com/watch?v=gCm_k4tRo7g


Balance 31 de Mayo  Bogdata

• Logros

1. Salida en vivo y avance en la estabilización del

ERP

2. Se realizó la programación presupuestal a través
de BogData para el 100% de las entidades

3. Se atienden el 100% de transacciones solicitadas,
en promedio 103 mil mensuales y mas de 1 millón

en lo que va de 2021.

4. Cumplimiento en pagos
2020 – $1,3 Billones en promedio por mes.

2021 - $1,6 Billones en promedio por mes.

4. Entrenamiento de 1.200 funcionarios SDH y 1.000

funcionarios del Distrito 2020-2021

1.141 de la SDH 90%.

835 de Entidades 84%.

5. En 2021 se garantizó el acompañamiento a las

entidades con 884 aulas con canales de atención y
resolución de incidentes.

6. Pendiente Salida en vivo de Consolidación Jul 2022

PDD 535 “Porcentaje del modelo de

arquitectura para la operación del ERP

de la Secretaria distrital de Hacienda y

del Distrito, definido e implementado”

• Metas Estratégicas

93% de 

Avance

Número de transacciones por mes



BOGDATA

Alcance Funcional



BOGDATA

Módulos & Componentes Técnicos



Infraestructura BogData
Componentes HEC (HANA Enterprise Cloud) …



3. Avance BogData Articulación Distrital

Modelo Distrital

✓Gestión de Presupuesto Distrital.

✓Gestión de Tesorería Distrital.

✓Gestión de Contabilidad Distrital.

✓Gestión de Terceros.

✓Los procesos que están registrando 
en SiCapital pasan a registrarse en 
BogData.



As    n  
Avance Ejecución 
Presupuesto y 

pagos 

Corte 31/05/2022



As    n  
Avance Ejecución 
Presupuesto y 

pagos 

Corte 30/04/2022



As    n  Consultas /
Volumen

0
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Consultas / atención

Acompañamiento General - Contabilidad Acompañamiento General -Presupuesto Validacion Datos Migrados a Bogdata
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As    n  
Consultas /

Aulas de 
Entidades

Números desde
La salida en vivo

Aula Sesiones Horas

General Entidades 165 674

Presupuesto 40 288

Tesoreria 36 268

SAP Logon / accesos 35 232

Contabilidad / terceros 32 240

Programación Presupuestal 28 180

Tesoreria / Contabilidad 14 112

Plantas de Personal 14 68

Presupuesto / accesos 12 96

Tesoreria / nomina sector central 9 72

Acceso Prog. Presupuestal 7 56

Presupuesto II 6 44

Entidades consolidadas 6 43

Legalización caja Menor 6 36

Pac 7 56

Vigencias Futuras 2 16

Total general 419 2481
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Volumen

Documentos



As    n  Capacitación

Indicadores de Entrenamientos Entidades



Modelo de Gobernaza de una ciudad inteligente según Deloitte

https://www2.deloitte.com/pa/es/pages/public-sector/articles/financing-tomorrow-smart-city-ecosystems.html






Es la plataforma tecnológica de interoperabilidad

en salud del Distrito Capital, que proporciona la

capacidad de mover electrónicamente

información clínica entre sistemas de información

de salud y mantener el significado de la información

que se intercambia, con el objetivo de facilitar el

acceso y la recuperación de datos clínicos para

proporcionar una atención centrada en el paciente

segura, oportuna, eficiente, eficaz y equitativa.

ADOPCIÓN TIPOS DE INTEROPERABILIDAD

1

Técnica: Requisitos de interconectividad

necesarios para que un sistema o

aplicación comunique y reciba datos de

forma segura de otro (Eje: Web Services,

TCP/IP).

2

Estructural: Formato, sintaxis y organización

del intercambio de datos, incluso a nivel de

campo de datos para la interpretación.

(Eje: CDA, HL7)

3

Semántico: Permite interpretar

correctamente los datos de salud

intercambiados y emplearlos por sistemas

que los generaron. (Eje: Resolución 866 de

2021 – Min. Salud).

4
Organizacional: consideraciones de

gobernanza, políticas, sociales, legales y

organizativas para facilitar la

comunicación y el uso seguros, fluidos y

oportunos de los datos clínicos (Eje: Reglas

de Negocio).

BOGOTÁ SALUD DIGITAL

INTEROPERABILIDAD DE HCE DISTRO CAPITAL



GENERALES

• Facilita el acceso y la
recuperación de datos

clínicos electrónicos.
• Presta de manera más

eficiente y eficaz la
atención médica al tener
la información previa de la

historia clínica del
paciente.

• Mejora flujos de trabajo y
colaboración con Capital
Salud EPS y el operador de

medicamentos.
• Mejora la seguridad y

calidad de los datos
utilizados en la gestión de
la atención.

INSTITUCIÓN

• Comparte de manera
confidencial y segura
la información de
la historia clínica

electrónica.
• Garantiza la continuidad

asistencial de
los pacientes.

• Ofrece una visión

panorámica 360 de las
condiciones de salud.

USUARIO

• Consulta en tiempo real
de las atenciones
recibidas.

• Brinda continuidad de la
información entre los
niveles asistenciales.

• Disminuye la solicitud de
estudios redundantes.

• Elimina la necesidad de
llevar la Historia Clínica en
papel de un lugar a otro.

BENEFICIOS

INTEROPERABILIDAD DE HCE DISTRO CAPITAL



Motivar la participación de los

usuarios despertando un espíritu

de compromiso y apropiación

con la tecnológica de

interoperabilidad en salud del

Distrito Capital “Plataforma

Bogotá Salud Digital”, haciendo

que el cambio sea percibido por

convicción y no por imposición.

OBJETIVO

SENSIBILIZACIÓN

COMUNICACIÓN

FORMACIÓN

PILARES

1

2

3

A través de medios y/o
eventos masivos, entregó
información acerca de
cómo va iba quedando
la solución y cada uno
de sus componentes,
proporcionándoles a las
personas la oportunidad
de participar,
generándoles la idea
que tienen el poder de
influir en el proceso de
cambio.

SENSIBILIZACIÓN

Eliminamos el miedo a lo
desconocido, con
información periódica,
destacando el papel
protagónico de los
usuarios con la
divulgación del correcto
uso de los componentes
de la solución, resaltando
su simplicidad, atributos y
propósito.

COMUNICACIÓN

A través de talleres
presenciales y curso
virtuales se certificaron
los conocimientos
adquiridos y habilidades
demostradas por cada
uno de los perfiles de
usuarios con funciones
laborales en directa
relación y en distintos
niveles, para el
aprovechamiento, uso y
divulgación de los
componentes de la
Plataforma Bogotá Salud
Digital.

FORMACIÓN

ESTRATEGÍA DE GESTIÓN DEL CAMBIO

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO



INICIATIVAS

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

Capacitación mixta para la certificación de
capacitadores, con una preparación virtual de
apoyo a la capacitación presencial, dirigida
aproximadamente a un 80 de participantes con
perfil técnico y un 20 con perfil funcional por
cada módulo del sistema, con un contenido
orientado a la gestión resolutiva

VIRTUAL Y PRESENCIAL 

Desarrollo de una capacitación virtual con
contenido funcional dirigido al 100 de los
usuarios finales de cada módulo del sistema

VIRTUAL

B-Learning E-Learning

TÉCNICO 
MULTIPLICADOR

USUARIOS 
CLAVES

USUARIOS 
FINALES



ACTORES

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

TÉCNICO 
MULTIPLICADOR

USUARIOS HCEU

USUARIOS FORMULA 
MÉDICA

• Profesionales de salud
de las Subredes.

• Gestores fórmula médica con
funciones de regentes de
farmacia de las Subredes y EPS
Capital Salud.

• Auditores de calidad formulas
médicas, alistamiento y
dispensación de las Subredes y
EPS Capital Salud

USUARIOS 
AGENDA

• Líderes y agentes del call
center

• Líderes de servicios
ambulatorios

TALLER PRESENCIAL

CURSO VIRTUAL

• Lideres técnicos TI de la
SDS, Subredes y EPS
Capital Salud

• Administradores
plataforma de
interoperabilidad



1

2

3

4

5

6

7

Sentido de 

pertenencia

Necesidad social

Confianza

Flexibilidad

Persuasión

Asume una 

tarea y la 

termina en

forma exitosa 

Interés.

Logro

Enfrentar 

situaciones difíciles 

de un modo 

constructivo.

Gusto y necesidad 

de comunicarse con 

los demás en forma 

cálida, propósito de

servicioSeguridad

y claridad respecto 

a sus propias 

capacidades y 

conocimiento.

Seguridad y 

claridad respecto 

sus propias 

capacidades y

conocimientos.

llegar a los demás 

con la verdad y con

poder de 

convencimiento.

Amor por el 

servicio y la

entidad, amor 

por su trabajo.

Resilencia

COMPETENCIAS TÉCNICO MULTIPLICADOR

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO



21

ABORDAJE INSTIRUCIONAL

Visitas 

Subredes

2019

1

Selección 

Grupo

2019

2

3

Invitación 

Grupos

2019

3

4

LOGÍSTICA

Aprovisionamiento y 

aseguramiento de la 

logística requerida
2019

4

Construcción y 

aprobación de 

cursos
2019

5

5

FORMACIÓN

6

Formación 

presencial

2019

6

7 8

Formación 

virtual

2019

7

Formación para 

formadores

2019

8

9

Construcción y 

divulgación video 

para ciudadanos
2019

9
F

F Funcional T Técnico

C

C Ciudadano

T

F T

T

ETAPAS DE GESTIÓN DEL CAMBIO

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO



MARCO DE TRABAJO

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

VIRTUAL PRESENCIAL VIRTUAL (E_LEARNING)

Perfiles

• Técnicos Multiplicadores

• Usuarios HCEU

• Usuarios Fórmula Médica

• Usuarios Agenda

• Técnicos Multiplicadores

• Usuarios HCEU

• Usuarios Fórmula Médica

• Usuarios Agenda

• Usuarios de la EPS Capital

Salud del Regimen

Subsidiado

Contenido

• Módulo técnico del

sistema.

• Módulo de HCEU.

• Módulo de Fórmula

Médica.

• Módulo Agenda Médica.

• Capacitación introductoria

• Capacitación general del

sistema

• Capacitación práctica por

módulo

• Formador de formadores

• Competencias para el

servicio al cliente

• Módulo de visión general

funcional del sistema

• Módulo HCEU: uso

funcional

• Módulo Fórmula Médica:

uso funcional

• Módulo Agendamiento de

citas: uso funcional

Entorno Pedagógico

• Guías de apoyo en línea.

• videos, animaciones,

• infografías, diagramas,

audios,

• imágenes.

• Videos Tutoriales (paso a

paso)

• Cuestionarios en línea

• Desarrollo de casos

prácticos en aula

• Desarrollo de

competencias de

• formadores y servicio al

cliente.

• Resolución de dudas.

• Evaluación por asistencia

efectiva

• Evaluación de casos

prácticos.

• Guías de apoyo en línea.

• videos, animaciones,

• infografías, diagramas,

audios,

• imágenes.

• Videos Tutoriales (paso a

paso)



RESULTADOS

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

CANTIDAD DE 

AUDIENCIA ESPERADA

TOTAL AUDIENCIA 

ASISTENTE

MOMENTOS DE 

FORMACIÓN
% EJECUCIÓN

TÉCNICO MULTIPLICADOR 32 65 4 203%

USUARIOS CLAVES 150 192 12 128%

TOTAL 182 257 16 141% 

EQUIPO DE SALUD ADMINISTRACIÓN CONFIGURACIÓN



CURSO VIRTUAL

ESTRATEGIA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO



Gracias


