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¢Que es Tablero de Gestion ‘Secretaria General en Datos™ mj] Dimension 1 - Caracteristicas sociodemograficas y estructura territorial

Secretaria General en Datos es una herramienta interactiva que
presenta informacidn territorializada con enfoque diferencial e Dimensidn 2 - Canales de interaccion de la Red CADE con la
interseccional de los aspectos generales, los tramites y los servicios ciudadania
prestados en las localidades de Bogota y algunos municipios aledanos
en cumplimiento de la misionalidad de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota.

El tablero visualiza informacion de seis dimensiones correspondiente a

los afos 2020, 2021 y | trimestre de 2022 de diferentes dependencias de |
la entidad. Sus datos son actualizados de forma trimestral. sk » Dimension 5 - Fortalecimiento institucional de la administracion

distrital
Les invitamos a explorar esta herramienta, seleccionando una de las

dimensiones del menu del costado derecho.
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Caracteristicas sociodemograficas y estructura territorial

Seleccione una localidad
para ver la informacion
correspondiente

I 0 g O S L 1 e O S

Poblacion total - Rafael Uribe Uribe 386.696 1.383 6

Ano 2022 . , . .
noe Habitantes Hectareas Unidades de Planeamiento Zonal

Poblacion por sexo
Antonio Manfo
Barrios Unidos
Bosa

Pl ® Mujer
49,27% — —50,73% ® Urbana
®Hombre
Ciudad Bolivar

Candelaria
Chapinero
—100,0%

Area - Urbana

Engativa

Fontibon Poblacién por ciclo vital UPZ - Rafael Uribe Uribe
Kenneady

oo bt rhiras ® Hombre @ Mujer UPZ ®DianaT... ®Marco F... @ Marruec... ®@Parque ... ®Quiroga »
Santo Domingo R ' E;::n;
Pricnte Arsnda Adultez (29 - 59 afios) . 2810m - 3600 m
j ﬁ-
oy - . A
: . B E Tunjuelito . |
Rafael Uribe Unbe : Juventud (18 - 28 afos) ‘E C | Udad e SURAMERICA Resg:;f:nf;rs.l
San Cristébal \ Bolivar San Cristobal
Persona mayor (60 o0 mas anos) [ v
Santa Fe
L 2930'm
A
Sumapaz Adolescencia (12 - 17 anos)
_ Ano Cerro Cuchilla del Gavilan ¢
Teusaquillo M | ) 2924'm !
2020 2021 2022 Infancia (6 - 11 anos) m" Microsoft Bing © 2022 TomTom, © 2022 Mi€rosoft Corporation, © OpenStreetMap
.. OUIBA'ALTA sme
’ > . ' i A ° ‘ _ 2y Secretaria General
;Cémo navegar el tablero? dP Men Fuentes: Proyecciones de poblacion a nivel de localidades 2018 - 2035 (DANE, 2021) BOGOTY/\ Acice aeroe sogies
| Superficie y clase de suelo por localidad monografias (SDP, 2018)


https://www.bing.com/maps?cp=4.550416403173799~-74.10861792180002&lvl=12&style=r&FORM=BMLOGO
https://www.openstreetmap.org/copyright
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion/proyecciones-de-poblacion-bogota

’) . . Localidad Ao

® o 7 ° Y 4 S | la | lid d A
® (Canales de interaccién de la Red CADE con la ciudadania soarodeineres | peemwweessy PSRN
i

24.332 4 1 08 1 Seleccione un menu parae:,a

conocer su contenido

Red CADE Bogota te escucha Linea 195

Turnos atendidos Transacciones 2022

Turnos atendidos - Punto no especificado

Localidad Rafael Uribe Uribe

@ Transacciones 2022 @

Punto Red CADE Estado Tipo de CADE Direccidn Primera fecha: Observacion
v

CADE Santa Lucia | En funcionamiento CADE KR 14 41B 30 No aplica
RAPICADE Claret | En funcionamiento RapiCADE CL 44 SUR 26 35 No aplica AR
24.332 @ 2020
® 2021
02022
.
1 2 3 4

Trimestre

Transacciones de recaudo realizadas - Punto no especificado

Localidad Rafael Uribe Uribe

S s

4 63.547
T 67.236 Afio
o 3 46.632
£ ®2020
(]
. . , B E S 68O ®2021
Dé clic sobre cualquier parte de la tabla para conocer el detalle de informacion para este punto de la 2 58.109 - 2022
Red CADE. Pulse nuevamente sobre el mismo punto para desactivar la seleccion. La ultima columna k 180.835

60.682

muestra la fecha de cierre del punto cuando aplique 1
S 41081
Transacciones realizadas

/ / = : / ' Secretaria General
@ ;Qué es la Red CADE? @ :Como navegar el tablero? Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania BOGOTY/\ Alceidia Mayor de Bogor:




. ., . , Seleccione la localidad e, Localidad @ Ano
Canales de interaccion de la Red CADE con la ciudadania /o ano de interes Y

®
ah

1 .704 Seleccione un menu parae-..ﬁ
v

conocer su contenido s Red CADE Bogota te escucha Linea 195
Peticiones 2022

Peticiones por trimestre - Rafael Uribe Uribe Peticiones por tipo - Rafael Uribe Uribe Peticiones por canal - Rafael Uribe Uribe

Aho @2020 2021 ®2022

. Web
Derecho de peticion de interés particular
1.704

1.673
Derecho de peticion de interés general Escrito
1.491
Queja | 69
1.312 ‘ i
E-Mail
1.23 I 26
Reclamo 129
1.090
993 Teléfono 21
Consulta | 95
718 Solicitud de acceso a la informaciéon '
672 30 Presencial 19
Denuncia por actos de corrupcion = 9
Buzdn 8
Solicitud de copia | 9
. App-Aplicacion Movil 2
Sugerencia | 2
1 3 2 4 Felicitacion | 6 Redes Sociales 5

Trimestre

/ / . : / ok Secretaria General
@ ;Qué es la Red CADE? @ :Como navegar el tablero? Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania BOGOT/\ Alcaldia Mayor de Bogota




. . - - , Seleccione la localidad , | Localidad @ Ano
Canales de interaccion de la Red CADE con la ciudadania /o ano de interes Y

Seleccione un menu para D . :
V4 961 3 conocer su contenido B ™ Red CADE Bogota te escucha Linea 195

Interacciones2022

®
ah

Tipos de canales

Interacciones - Rafael Uribe Uribe Interacciones por tipo de canal - Rafael Uribe Uribe

Afio ©2020 ®2021 ©2022 Trimestre  Chat Telefonico  Video llamada Total
A
21.084 20.736 1 598 7.291 /2 7.961
17.733 Total 598 7.291 72 7.961
14.087
12.659
: 11.878
10.464 11.334
7.961
1 2 3 4
Trimestre

/ / = : / ' Secretaria General
@ ;Qué es la Red CADE? @ :Como navegar el tablero? Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania BOGOTY/\ Alceidia Mayor de Bogor:




Localidad An

o
Rafael Uribe Uribe Vv

-
Seleccione una localidad y/o afio de
interés

Oferta de servicios prestados a la ciudadania

®
0e®

Gobierno Abierto Archivo de Bogota

T

160

Conexiones Puntos Wi-Fi 2022

Conexiones Wi-Fi | Rafael Uribe Uribe **Parque Estadio Olaya Herrera

Conexiones por trimestre Conexiones por sexo Conexiones por ciclo vital

@ Puntos WiFi - Rafael Uribe Uribe

Aho @2020 @2021 ¢ 2022

(En blanco)
Carcel de A, S 2367
Menores 4 392 Adolescencia (12 - 17 afios) | 28
£/ g in Adultez (29 - 59 anos) | 42
2 > Los Martii , ] 22.000476 5
"% ﬂ'%e £ ) o Infancia (6 - 11 aflos) | 3
2 2 =
i &
g RE;ANSO (‘;"'r?@ = E , 1407 Juventud (18 - 28 anos) I 85
myr‘ﬁﬁr?'-‘L AVeNida C 194
Trans Ant \ lle.7 e Persona mayor (60 o mas afos) ‘ 2
Aranis : e
AVeniga’27-S Narifo A 1 2.144 Primera infancia (0 - 5 anos)
2.01
.o Carcel B
Zona - Punto WiFi % 5 Bistrital 160 Sexo
-
Q**Parque Estadi... N?} CIUDAD . . . .
o %E,'ﬁ%if %~ JARDIN SUR @Conexiones - Pertenencia étnica Conexiones por discapacidad Conexiones por tipo de discapacidad
B fé,%
5 22
o (En blanco) . . . .
Fﬁ,ﬁ ';":ffr‘.chz 20 DE JULIO Tipo de discapacidad Usuarios(as)
L Afrocolombiano(a), Afro... | 9 (En blanco)
- . m . . . .
Rafael Uribe Uribe S Gitano (@) / Rrom | 1 Auditiva y/o cognitiva 1
: = e
g Indigena | 3 Ninguna | 9 MU'tIp'G 4
MIRADOR DE b ooriian (EREODay
omiom, .
2 “.MOLINOS Microsoft Corporation; Mulato () | 4 Ninguna 154
m Microsoft Bing © OpenStreetMap \
egro (@) | 5 No §f 145 Prefiero no responder 1
Ninguna | 116 Total 160
Conozca la direccion de los puntos Wi-Fi, ubicando el curso sobre el .
o . ) o o Prefiero no responder | 22 Si o6
punto Wi-Fi de interés. Dé clic sobre un punto WiFi para conocer el o
detalle de informacion para este punto. Pulse nuevamente sobre el

mismo punto para desactivar la seleccion.

@ D. D. Archivo de Bogota @ ¢Como navegar el tablero?

Raizal del Archipiélago ...

D Notas sobre el tablero

Fuente: Secretaria General - Oficina Alta Consejeria
Distrital TIC

"( Secretaria General

BOGOT.

Alcaldia Mayor de Bogota


https://www.bing.com/maps?cp=4.583626999999993~-74.10663&lvl=13&style=r&FORM=BMLOGO
https://www.openstreetmap.org/copyright

Oferta de servicios prestados a la ciudadania

lp'.'
-
i

Gobierno Abierto

Archivo de Bogota

Localidad

® e
I N

2.696

Solicitudes GAB 2022

11

Tipos de solicitudes

Solicitudes plataforma GAB - Rafael Uribe Uribe

Aho 02020 @2021 ®2022

9.519

6.046

2.696

465

3.934
3.521

4.459
3.489

Victima de violencia
Transferencias monetarias
Subsidios en especie

Sin ingresos ni pension
Refrigerios escolares
Proteccion integral
Necesito credito

Necesito arriendo solidario
Hogar de noche

Gestante y/o lactante
Bonos canjeables

Ayuda a mayores

Atencion a personas may...
Apoyo en servicios public...
Apoyo alimentario
Aplazamiento en pago d...

Actividades de desarrollo...

Seleccione una localidad y/o afio de

interés

Tipo de ayuda 1 trimestre 2022

| 46
¥ 604

|12

1

Trimestre 2020 2021 2022

@ D. D. Archivo de Bogota @ ¢Como navegar el tablero? D Notas sobre el tablero

Fuente: Secretaria General - Oficina Alta Consejeria
Distrital TIC

Secretaria General

BOGOT,\ Alcaldia Mayor de Bogota




.@. Oferta de servicios prestados a la ciudadania
9
T

.-IZ Gobierno Abierto

5.807 63

Total asistencias 2022

789 49.308

Atenciones en sala 2022 Consultas COERE Visitas COFRE 2021 -

2021- 2022 2022

Atencion de consultas

Seleccione un tipo de atencion para conocer los datos

= COFRE @

Asistencia técnica 2022-1Q

El Cofre

Consultas COFRE

Aio ©2022

21.249
. - 15.714 Ano
Atencion en sala Y ho presenaal 12.345

@ 2021 63
®
. 2022
4

1
Trimestre

Sexo @Hombre @ Mujer

2020 2021 2022

4 | | Visitas COFRE - : -

| | Acciones de asistencia por sector
Gobierno 10
Hacienda 4

Salud - 5
Ambiente - 5

Desarrollo Econd... B -

Habitat -

Movilidad 5
2

1

o e

’ Visitas por dispositivo

Trimestre

B
Cultura, Recreaci... I
Educacion I
Gestion Publica .
I
=
O

Externos

19,98% —

3
4
Seguridad, Convi... 4

Planeacion 2

Computador

® Movil

Mujeres

Integracion Social

Organismo de co...
Gestion Juridica B
Varias entidades

@ D. D. Archivo de Bogota @ ¢Como navegar el tablero? D Notas sobre el tablero

~— 80,02%

Archivo de Bogota

Seleccione una localidad y/o afio de

interés

Acciones de asistencia técnica

Acciones de asistencia por estrategia

Aio ©2021 ©2022

Mesas Técnicas
Conceptos Estudios Previos

Concepto Gestion Documental

Conceptos Gestion Documental

Visitas Técnicas

Jornada de Socializacion

16
120
13
127
15
33
11
1
4

Acciones de asistencia por tematica

SGDEA - Herramientas Tl

SIC

SGDA

Depositos de archivo
Administracion de documentos
Inventarios documentales
Servicios postales y de mensajeria
Intervencion de archivos (proce...
TRD

Insumos unidades de almacena...
TVD

Reprografia (digitalizacion, copi...

Fuente: Secretaria General Direccion Distrital de

B
B

s
s

12
| 1
N6
12
 Secretaria General
BOGOT. Alcaldia Mayor de Bogota



Localidad

y Bogota territorio de paz y reconciliacion PDET - Bogota Region : rarod Uroe Ube <

Otorgamiento de ayudas

En Rafael Uribe Uribe vivian >eleccione un menc parae"-: e ) =
humanitarias inmediatas a victimas

conocer su contenido ">
14.484

Victimas del Conflicto Armado (VCA) - Enero 2022

VCA por sexo - Rafael Uribe Uribe

VCA por grupo etario - Rafael Uribe Uribe

14

e o
Mujer

1

: . . . Negro o Afrocolombiano I 1.840
VCA con discapacidad - Rafael Uribe Uribe 59 4 €0
752 — Ninguna 12.089

@ No Palenquero | 7
oS Mayores de 60 1.225

Raizal del Archipielago de... | 21

VCA por grupo étnico - Rafael Uribe Uribe

I 335
Gitano | 27

Intersexual

Indigena I 500

No informa

Sin informacion 24

—13.732

Otorgamiento de Ayuda @ ¢Como navegar el tablero?
Humanitaria Inmediata

Fuente: 5ecretaria General - Observatorio de Faz, Victimas y Reconciliacion a partir ge la

caracterizacion del 5istema de Informacion para Victimas - 5IVIC e incluido en el RUV con informacion R Cocrotaria Gereral
3 corte a 1 de enero de 2022. BOGOTY/\ Al Mayor de Bogors




Centro de encuentro Trimestre

y Bogota territorio de paz y reconciliacion PDET - Bogota Region '53“ a8

2.106 5 Seleccione un menu para M |Caracterizacion Victimas del Conflicto
conocer su contenido &"" Armado (VCA)

Tipo de servicio 2022

Tipos de servicios

Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sin informacion I 177

Otorgamiento de ayudas - Rafael Uribe Uribe Otorgamiento de ayudas por género Otorgamiento de ayudas pertenencia étnica

Ano @2020 @2021 ©2022 Indigena

Afrocolombiano... Secundaria incompleta

2.612
No sabe / No inf... Primaria incompleta
2.003 _

Mestizo Secundaria completa (bac...
1.258 1.283 G . Ninguno/Analfabeta

In pertenencia ...
Primaria completa

611 523 Sin Informacién g
Educacion inicial (Pre-Esc...
m -l e -
Ninguna :

— No sabe / No informa / N...

1 2 3 4 Pertenece a com...

Tecnico I 75

Trimestre

Palenquera Universitario | 58

Otorgamiento de ayudas por sexo Otorgamiento de ayudas por orientacion sexual Otorgamiento de ayudas por ciclo vital Otorgamiento por tipo de servicio

Unidades de re...

Sin informacion

@ Mujer Adultez (29 - 59 afos) 661

1.099 —1.007 ©Hombre 1.545 . Juventud (18 - 28 afios) wr Alojamiento te...
@ Intersexual - ] i 13 6
Q}&)\ e < é\('\\( $03\ $\>?>\ Primera infancia (0 - 5 afos) 318 Arriendo
I N S R
\3\3& N\ A\ R OO Infancia (6 - 11 afios) 278 Prorroga Aloja... -67
Adolescencia (12 - 17 ainos) 246 Albergue .

Persona mayor (60 o mas afnos) 62

Transporte eme... I 28

Otorgamiento de Ayuda

@ ¢Como navegar el tablero? '|- Menu

Secretaria General

Humanltarla Inmedlata BOGOT Alcaldia Mayor de Bogota

Fuente: Secretaria General - Alta Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion



Localidad - Residencia

e0 0 " Ano
Fortalecimiento institucional de | ministracion distrital

""'F‘ ortalecimiento institucional de la ad stracion distrita X

_ funcionarios(as) teletrabajadores(as) residentes en

Rafael Uribe Uribe

Seleccione un menu para . -
conocer su contenido Teletrabajo en el distrito

En 2022
_

Teletrabajadores(as) por afio - Rafael Uri... || Teletrajadores(as) por sexo - Rafael Ur... Teletrabajadores(as) por ciclo vital - Rafael Uribe Uribe Teletrabajadores(as) por criterio - Rafael Uribe Uribe

22 Teletrabajador ... ®@ Hombre ® Mujer

Sin criterios de prioridad

w
)

Cuidadores

Con indicaciones médicas especiales

()]
o

Mujer

Lactantes o gestantes

Hombre

—
o

Con hijos en la etapa de primera infa...

Total funcionarios teletrabajo

T

Il

Con hijos o padres en situacion de d...

Adultez (29 - 59  Juventud (18 - 28
anos) anos)
Ciclo vital

Discapacidad
2020 2021 2022

Madre o padre cabeza de familia I 1

@ Los datos correspondientes a la vigencia 2022 son presentados con corte a marzo de 2022. : .
n plan de retiro
@ Teletrabajo en el distrito @ Formacion de capacidades @ ¢Como navegar el tablero?

. ‘ _ : . ‘: Secretaria General
dP Ment Fuente: Secretaria General - Datos de la Direccion BOGOTI\ Alcaidin Mayor de Bogot?
Distrital Desarrollo Institucional




Trimestre

-5 ° ° ° ° ° °® °® o 7 °® °® e, AﬁO
W Fortalecimiento institucional de la administracion distrital " a8
o

servidores(as) formados(as) residentes

Localidad

Seleccione un menu para . -
conocer su contenido Teletrabajo en el distrito

En 2022

_ Rafael Uribe Uribe

Servidores(as) formados(as) por Servidores(as) formados(as) por
geénero edad

Servidores(as) formados(as) en

Servidores(as) por nivel educativo
2022-11T

Aho ©2021 @2022

48 48 Bachillerato

42 Doctorado

18 y 26 anos

30 Especializ...

©® Femenino

@ Masculino 27y 59 anhos

Maestria
—— o5 ®Sin datos

60 anos o m... 2 Profesional

Sin datos

—
N
W
N

Trimestre Técnico

Tecnologo

. ‘ _ : . *: Secretaria General
dP Men Ft.len.te. Secretaria Gen.eral. Datos de la Direccion BOGOT/\ Acice bayor de Bogor
Distrital Desarrollo Institucional

@ Teletrabajo en el distrito @ Formacion de capacidades @ ¢Como navegar el tablero?




y/o aho de interes

] . Localidad @ Ano
$ Informacién presupuestal de la Secretaria General en el territorio PO

$ 31 1 .706.069 Los recursos correspondientes a la operacion de las unidades operativas

provienen de la Subsecretaria Corporativa (infraestructura y TH) y el presupuesto

Presu puesto 2022 para el proyecto de inversion 'Zonas Wi-Fi' proviene de la Alta Consejeria Distrital
TIC's.

Presupuesto de funcionamiento e inversion - Rafael Uribe Uribe Presupuesto para la operacion - Rafael Uribe Uribe

$ 180.695.846 I

$ 1.321.120.935
$ 1.238.042.194

Ano
®2020
©2021

@®2022

$127.121.334 $292.208.713

3.888.889
. 38888

$ 159.500.738

$ 76.353.606 $ 46.576.444
Talento Humano Infraestructura Zonas Wi-Fi - R $ 3.888.889
®2020 ©2021 @2022 Alta Consejeria de Paz, Subsecretaria de Servicioa  Alta Consejeria Distrital TIC
Victimas y Reconciliacion la Ciudadania

‘
[@ Los gastos de funcionamiento e inversion para el aio 2022 son presentados
a corte de marzo de 2022 y

Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, la

Presupuesto de la @ .Como navedar el tablero? dP Mend : , S A L Rl Secretaria General
Secretaria General ¢ g : enu Su bse::retarlal CE}rpDratwa, la Alta Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion, y BOGOT/\ Alcidia Mayor de Bogors
la Alta Consejeria para las TIC's




Consideraciones Generales

El presente documento contiene la informacidn adicional que no se refleja al momento de exportar en PDF los datos visualizados en el tablero de Power Bl
“Secretaria General en Datos”. La herramienta interactiva puede ser consultada en https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-

entidad/tablero-de-gestion .

Botones informacion adicional

Dimension 2. Canales de interaccién de la Red CADE con la ciudadania

éQué es la Red CADE?

Los SuperCADE son puntos de atencion en los que la ciudadania puede realizar tramites y servicios en entidades nacionales, distrital y privados.

Los CADES son lugares especializados para la atencion de tramites y servicios en entidades nacionales, distritales, privadas y empresas de servicios publicos.

Los RapiCADE son centros de atencidn especializados en servicio de recaudo de impuestos, tasas y contribuciones distritales, asi como recepcion de pagos de
servicios publicos en general. Benefician de manera particular a la ciudadania no bancarizada.

Los SuperCADE moviles son ferias de servicios mdviles a través del cual se articula a las diferentes entidades publicas y empresas privadas, entre otras, para
el acceso a informacion publica, la realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos, la presentacién de peticiones, quejas, reclamos y denuncias
por posibles actos de corrupcion, la rendicidn de cuentas y la participacidn ciudadana en las diferentes localidades de Bogota.

Dimension 3. Oferta de Servicios a la Ciudadania

Pestafia “Puntos WiFi”: Los puntos Wi-Fi marcados con un * estuvieron en funcionamiento hasta el 15 de marzo de 2021 y aquellos marcados con **
estuvieron activos hasta el 28 de febrero de 2022.

La siguiente nota “A partir de 2021 IV” hace referencia: a partir del 4 trimestre de 2021, se incorporé el enfoque diferencial e interseccional en la recoleccion
de datos de conexiones a los puntos WiFi del Distrito. La categoria en blanco, hace referencia a los periodos anteriores a este trimestre.


https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-entidad/tablero-de-gestion
https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-entidad/tablero-de-gestion

Direccidn Distrital de Archivo de Bogota (D.D Archivo de Bogotd): La Direccidn Distrital de Archivo de Bogota es la dependencia de la Secretaria General que
salvaguarda los registros documentales con valor patrimonial y de memoria colectiva de la ciudad. En esta dimensién encontrara informacién acerca de los
siguientes servicios: Consulta de la documentacion del Archivo y Asistencia Técnica en gestion documental agregada a nivel distrital.

Los datos relacionados con los servicios que presta la Direccion Distrital de Archivo, no se encuentran desagregados por Localidad.

Localidad: La categoria ‘Localidad no identificada’ hace referencia a las direcciones que no pueden ser interpretadas y georreferenciadas por el servicio
dispuesto por IDECA dada las peculiaridades del dato.

COFRE: El Cofre es el buscador del Archivo de Bogota de la Secretaria General, dispuesto a la ciudadania desde agosto de 2021 para la consulta del patrimonio
documental de Bogota.

Dimension 4. Bogota Territorio de Paz y Reconciliacion PDET- BR

Otorgamiento de Ayuda Humanitaria Inmediata: La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, oferta servicios distritales y nacionales para el
restablecimiento de los derechos de las victimas del conflicto armado interno a través de los Centros de Encuentro, en el marco de la Ley 1448 de 2011,
ubicados en las localidades de Barrios Unidos, Bosa, Rafael Uribe Uribe, Suba y Kennedy. Adicionalmente, otorga ayudas en los puntos de atencién a victimas
localizados en Ciudad Bolivar, Engativd y Fontibon, en la Unidad Mdvil y a nivel central (Santa fe).

Concepto Otorgamiento de ayudas humanitarias inmediatas a victimas: Proporcionar mediante documento, el resultado de la evaluacién que se realiza de
la poblacién que solicita la Ayuda/Asistencia Humanitaria Inmediata AHI. No es sinénimo de entrega, teniendo en cuenta que la poblacién puede aceptar o
rechazar el otorgamiento.

Dimension 5. Fortalecimiento Institucional de la Administracion Distrital

Teletrabajo en el Distrito: En el marco de lo dispuesto por la Ley 1221 de 2008, el Decreto Distrital 806 de 2019 y el Plan de Desarrollo Distrital - Acuerdo 761
de 2020, el teletrabajo fue concebido como un modelo incluyente mediante el cual se busca mejorar las condiciones laborales de los(as) servidores(as) en
términos de movilidad, calidad de vida, productividad laboral, salud, bienestar, felicidad, contaminacién ambiental y reduccidn de la huella de carbono.



Formacidon de Capacidades: La Secretaria General ofrece cursos de formacion para el fortalecimiento de las competencias de los(as) servidores(as)
publicos(as) que laboran en las entidades distritales. a fin de que mediante la implementacion de las tematicas se reflejen mejoras en los resultados que
perciba la ciudadania.

Dimension 6. Informacion Presupuestal de la Secretaria General en el Territorio

Presupuesto de la secretaria general: La presente dimensién muestra el presupuesto de gasto de Funcionamiento e Inversion destinado a las unidades
operativas en el territorio donde se prestan servicios desde la Secretaria Generales para los afios 2020, 2021 y proyeccidn para la vigencia 2022, para la
financiacién de:

Talento Humano: contiene informacién del personal de planta y de contratacién por prestacidn de servicios.
Infraestructura: incluye informacidn de equipamientos SuperCADE, CADE, Centros de Encuentro, Imprenta Distrital, Archivo Distrital y Manzana Liévano.

Zonas Wi-Fi: abarca informacion del Convenio No 4130000-911-2020 y el Convenio No 41340000-785-2021.

Botdn tipo marcador
Dimension 3. Oferta de Servicios a la Ciudadania

[Puntos Wi-Fi] En el segundo trimestre de 2021 se presenté una reduccidn en la cantidad de conexiones de los puntos Wi-Fi debido a que el Convenio 785
empezo a ejecutarse a finales de junio de 2021.

Nota: A partir del cuarto trimestre de 2021, se incorporé el enfoque diferencia e interseccional en la recoleccidon de datos de conexiones a los puntos WiFi
del distrito. Se incluyen las siguientes variables: orientacidn sexual, ciclo vital, pertenencia étnica y tipo de discapacidad.

[Gobierno Abierto Bogota - GAB] La Plataforma Gobierno Abierto Bogotd nace como una iniciativa para responder a las necesidades de la ciudadania causadas
o incrementadas por la pandemia de la COVID-19. Su ejecucién inicio en junio de 2020.

[Archivo de Bogotd] Canales no presenciales hacen referencia al Sistema de Gestion documental de la Secretaria General - SIGA, Bogotd te escucha y
Formulario virtual en el micrositio del Archivo de Bogota.



Siglas desagregadas a tener en cuenta

Acciones de Asistencia técnica: El significado de las siglas relacionadas son:

e SGDEA HERRAMIENTAS TI: Sistema de Gestion Documental Electrénico de Archivos Herramientas Tecnologias de Informacidn.
e SGDA: Sistema De Gestion Documental de Archivos.

e SIC: Sistema Integrado de Conservacién

e TRD: Tabla de Retencidon Documental.

e TVD: Tabla de Valoracion Documental.

e SIGA: Sistema Integrado de Gestidn de Archivos.

e PGD: Programa de Gestion Documental.

e PINAR: Plan Institucional de Archivos.



Dimensidn 4- Otorgamiento de ayudas humanitarias inmediatas a victimas

Bosa/Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sin informaciéon I 741
Secundaria incompleta IS 350
Primaria incompleta IS 302
Secundaria completa (bachiller) IS 353
Ninguno/Analfabeta N 130
Primaria completa N 150
Educacion inicial (Pre-Escolar) Il 44
No sabe / No informa / No aplica [l 63
Técnico M 53
Universitario M 24

Tecnoldgico I 9

Engativa/ Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sin informacion I 78
Secundaria incompleta I 2?
Primaria incompleta I 34
Secundaria completa (bachiller) I 72
Ninguno/Analfabeta I——N 14
Primaria completa I———_— 17
Educacion inicial (Pre-Escolar) Wl 6
No sabe / No informa / No aplica
Técnico I 15
Universitario I 1

Tecnoldégico W 2

Barrios Unidos/Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sininformacién I 2181
Secundaria incompleta IS 1039
Primaria incompleta IS 993
Secundaria completa (bachiller) N 956
Ninguno/Analfabeta I 689
Primaria completa N 421
Educacion inicial (Pre-Escolar) I 240
No sabe / No informa / No aplica [ 193
Técnico M 158
Universitario M 50

Tecnoldgico I 29

Ciudad Bolivar/Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sin informacion I 909
Secundaria incompleta IIEEEEEEEESSNSN——— 396
Primaria incompleta I 429
Secundaria completa (bachiller) nEEEEEEEEE——————— 331
Ninguno/Analfabeta IS 381
Primaria completa I 159
Educacion inicial (Pre-Escolar) s 93
No sabe / No informa / No aplica mmmmm 85
Técnico M 33
Universitario 1 9
Tecnoldgico 2
6

Postgrado |



Dimension 4- Otorgamiento de ayudas humanitarias inmediatas a victimas

Fontibon/Otorgamiento de ayudas nivel educativo Kennedy/Otorgamiento de ayudas nivel educativo
Sin informacién I 425 Sin informacién I 1384
Secundaria incompleta I 147 Secundaria incompleta I 843
Primaria incompleta GGG 158 Primaria incompleta  IEEEEG—G————— 340
Secundaria completa (bachiller) I 128 Secundaria completa (bachiller) IS 764
Ninguno/Analfabeta IEEEG—— 03 Ninguno/Analfabeta SN 549

Primaria completa [N 59 Primaria completa 378

Educacion inicial (Pre-Escolar)
Educacidn inicial (Pre-Escolar) Wl 21 ! icial ( ) 166

) ) No sabe / No informa / No aplica s 202
No sabe / No informa / No aplica N 55

Técnico I 135
Técnico M 14
Universitario Bl 62
Universitario I 6
Tecnolégico M 36

Tecnolégico 1 4 Postgrado 3
g

Santa Fe/Otorgamiento de ayudas nivel educativo Rafael Uribe Uribe/Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sininformacion I 3029
ininformacion | i
Sin informacion 6 Secundaria incompleta G 1928
Primaria incompleta e 1857
Secundariaincompleta [N 1 Secundaria completa (bachiller) G 1662
Ninguno/Analfabeta I 1390
Primaria completa N 665
Primaria incompleta
Educacidn inicial (Pre-Escolar) [N 473
No sabe / No informa / No aplica M 274
Secundaria completa (bachiller) - 1 Técnico MM 253
Universitario Il 146

Tecnologico W 57



Dimension 4- Otorgamiento de ayudas humanitarias inmediatas a victimas

Suba/Otorgamiento de ayudas nivel educativo Unidad mévil/Otorgamiento de ayudas nivel educativo
Sin informacion - | 289 Sin informacion I 399
Secundariaincompleta I 220 Secundaria incompleta IS 375
Primaria incompleta I 159 Primaria incompleta I 471
Secundaria completa (bachiller) I 225 Secundaria completa (bachiller) IEEEG—G—G—G—S 329
Ninguno/Analfabeta IIEGGGGGGG_G_GN 116 Ninguno/Analfabeta NI 342
Primaria completa I 134 Primaria completa I 167
Educacion inicial (Pre-Escolar) |l 39 Educacion inicial (Pre-Escolar) s 92
No sabe / No informa / No aplica 1 2 No sabe / No informa / No aplica s 93
Técnico M- 42 Técnico W 51
Universitario Il 23 Universitario Bl 35
Tecnoldégico W 20 Tecnolégico W 18

Bogota/Otorgamiento de ayudas nivel educativo

Sininformacién I 9941
Secundaria incompleta IS 5321
Primaria incompleta | 5243
Secundaria completa (bachiller) IS 4821
Ninguno/Analfabeta N 3759
Primaria completa N 2150
Educacion inicial (Pre-Escolar) I 1174
No sabe / No informa / No aplica I 967
Técnico WM 754
Universitario M 356
Tecnoloégico N 177

Postgrado @ 9



Dimension 3- Archivo de Bogota

Acciones de asistencia por tematica

SGDEA - Herramientas Tl . 53
SIC . 4]
Depésitos de archivo s 34
SGDA S 06
Inventarios documentales TS )4
Intervencion de archivos (procesos técnicos) mEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——— 04
Servicios postales y de mensajeria EEEEEEEESSSSSS—————— )3
TRD S D]
Administracién de documentos ITEEEEEEEEEEEEEEEES———— 13
TVD s 15
Reprografia (digitalizacidn, copias, microfilm, entre otros) T S —————— 13
Insumos unidades de almacenamiento EEEEEEEE—————— 13
Transferencias EEEE—————— 9
PINAR meesssssssss
SIGA s 6
Normatividad archivistica —m—— o
Condiciones ambientales n———— o
Unidades de conservaciéon
Organizacion documental
Firma digital y electrénica
Fichas de Valoracién Documental
Politica de Gestién Documental
Modelo de Requisitos
Mobiliario de oficina

SN

Equipos de monitoreo y seguridad ambiental
Clasificacién de la informacion

Administraciéon de documentos

Tablas de Control de Acceso - TCA

PGD

Banco Terminoldgico - BT

Administracion de la correspondencia (ventanilla tGnica)

w w w w w

Foliaciéon

"I
N N NN

=

Documento electrénico



Dimension 3- Puntos Wi-Fi

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Antonio Narifio Localidad Bosa Localidad Ciudad Bolivar

16003 6105 13424
Ninguna 3665 Ninguna 1301  Ninguna 2759
Muiltiple 161 Sin informacién 42  Multiple 169
Sin informacién 84 Muiltiple 34  Sininformacién 119
Prefiero no responder 56 Prefiero no responder 14  Prefiero no responder 46
Psicosocial 9 Visual 3 Psicosocial 14
Visual 6 Psicosocial 3  Fisica 8
Auditiva y/o cognitiva 5 Auditiva y/o cognitiva 2 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 4
Fisica, visual 4  Fisica 2  Cognitiva 3
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 3 Sordo-Ceguera 1  Visual 3
Cognitiva 2 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 1  Psicosocial, Visual 3
Fisica 2 Cognitiva, visual 1  Cognitiva, visual 2
Auditiva 2 Fisica, visual 1  Fisica, visual 2
Auditiva, fisica 1 Auditiva y/o cognitiva 1
Cognitiva, visual 1 Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V) Fisica, psicosocial 1
Psicosocial, Visual 1 Localidad Chapinero Auditiva y/o cognitiva, visual 1

14745
Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V) Ninguna 2064 Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Barrios Unidos Mdltiple 151 Localidad Fontibon

26087  sjn informacién 95 1444
Ninguna 595 prefiero no responder 29  Ninguna 221
Multiple 41  Auditiva y/o cognitiva, psicosocial g  Prefiero no responder 9
Sin informacidn 18  psicosocial 4 Multiple 7
Prefiero no responder 9 Fisica 3 Sininformacion 4
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 3 Cognitiva >  Cognitiva, Psicosocial 1
Visual 2 visual 2 Psicosocial 1
Cognitiva 1 Auditiva y/o cognitiva 1 Visual 1
Psicosocial 1 Cognitiva, Psicosocial 1
Fisica 1




Dimension 3- Puntos Wi-Fi

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Kennedy

55500
Ninguna 9904
Muiltiple 576
Sin informacién 377
Prefiero no responder 242
Psicosocial 25
Fisica 23
Visual 20
Auditiva y/o cognitiva,
psicosocial 19
Fisica, visual 17
Auditiva 14
Auditiva y/o cognitiva 11
Psicosocial, Visual 6
Fisica, psicosocial 6
Sordo-Ceguera 4
Cognitiva 4
Auditiva y/o cognitiva, fisica 4
Auditiva, Auditiva y/o cognitiva 2
Auditiva, fisica 2
Auditiva y/o cognitiva, visual 2
Cognitiva, Psicosocial 2
Cognitiva, visual 1
Cognitiva, fisica 1
Fisica, cognitiva 1
Auditiva, psicosocial 1

Localidad Engativa Localidad La Candelaria
14924 26861
Ninguna 4462 Ninguna 6490
Multiple 135  Mdltiple 376
Sin informacion 82  Sininformacion 200
Prefiero no responder 26  Prefiero no responder 160
Visual 14  Psicosocial 11
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 10  Fisica 11
Psicosocial 4 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 9
Fisica 3  Visual 6
Cognitiva, Psicosocial 2 Auditiva y/o cognitiva 4
Sordo-Ceguera 2 Auditiva 4
Fisica, visual 2 Auditiva y/o cognitiva, fisica 2
Cognitiva 1 Fisica, visual 2
Auditiva, fisica 1  Cognitiva, fisica 2
Auditiva y/o cognitiva, visual 1  Sordo-Ceguera 1
Psicosocial, Visual 1  Cognitiva 1
Fisica, psicosocial 1  Auditiva, psicosocial 1
Auditiva 1  Auditiva, Auditiva y/o cognitiva 1
Auditiva y/o cognitiva, Cognitiva 1
Auditiva, fisica 1




Dimension 3- Puntos Wi-Fi

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Los Martires Localidad Rafael Uribe Uribe Localidad Santa Fe
5169 12176 22997
Ninguna 1466 Ninguna 519 Ninguna 6639
Multiple 66 Sin informacion e s 541
- ., L Sin informacion 259
Sin informacién 47 Multiple 13 )

) o o Prefiero no responder 190
Plreflero no responder 30 Auditiva y/o cognitiva 2 psicosocial 14
Fisica 4 Fisica, visual 2 Fisica 13
Psicosocial, Visual 2 Fisica 1 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 10
Cognitiva 2 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 1 Auditiva y/o cognitiva 8
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 2 Prefiero no responder 1 Visual 5
Cognitiva, fisica 1 P5|c?§oual, 'Vlsual. 3
Auditiva y/o cognitiva, fisica 1 Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V) 2:::;::: p}:c;soncilta;\lla m— i
Auditiva y/o cognitiva 1 Localidad San Cristébal Cognitivay g » 08 ;

. . 10827
Psicosocial 1 Ni 1978 Auditiva, fisica 1
Auditiva, Cognitiva 1 "jgfma Auditiva y/o cognitiva, fisica 1
Fisica, visual 1 Multiple 116 Fisica, psicosocial 1
Cognitiva, Psicosocial 1 Sininformacion 69 Sordo-Ceguera 1
Auditiva 1 Prefiero no responder 41 Auditiva, Cognitiva 1
Cognitiva, visual 1 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 12 Fl'sic.af visual . . 1
Visual 5 Auditiva y/o cognitiva, visual 1
Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V) Psicosocial 5 Cogf\i.tiva, Psicosocial 1
Localidad Puente Aranda Auditiva y/o cognitiva 4 GenEiie L
Cognitiva, visual 1

5700 Fisica 2

Ninguna 651 Auditiva 1

Sin informacion 26 Auditiva, psicosocial 1

Multiple 22 Fisica, psicosocial 1

Prefiero no responder 8 Cognitiva, Psicosocial 1

Auditiva y/o cognitiva, fisica 2 Cognitiva 1

Psicosocial 2 Cognitiva, visual 1

Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 1
Cognitiva 1




Dimension 3- Puntos Wi-Fi

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Suba Localidad Teusaquillo Localidad Tunjuelito
26056 21649 24090
Ninguna 3811 Ninguna 5171 Ninguna 4129
Multiple 184 Multiple 181 Multiple 206
Sin informacion 91 Sininformacion 142 Sin informacién 103
Prefiero no responder 83 Prefiero no responder 30 Prefiero no responder 68
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 8 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 7 Visual 10
Fisica 8 Psicosocial 6 Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 9
Auditiva y/o cognitiva 6 Auditiva, psicosocial 5 Fisica 7
Visual 5 Fisica 5 Psicosocial 7
Psicosocial 3 Fisica, visual 4 Auditiva y/o cognitiva 6
Cognitiva, Psicosocial 3 Visual 4 Fisica, psicosocial 6
Auditiva 3 Auditiva y/o cognitiva 3 Cognitiva 2
Fisica, visual 2 Cognitiva, visual 2 Fisica, visual 2
Fisica, psicosocial 2 Cognitiva, Psicosocial 1 Psicosocial, Visual 2
Auditiva, Auditiva y/o cognitiva 1 Cognitiva 1 Sordo-Ceguera 1
Auditiva y/o cognitiva, visual 1 Fisica, psicosocial 1 Cognitiva, Psicosocial 1
Auditiva, psicosocial 1 Auditiva y/o cognitiva, fisica 1 Auditiva 1
Sordo-Ceguera 1 Auditiva 1 Cognitiva, fisica 1
Auditiva, Cognitiva 1 Cognitiva, visual 1
Auditiva, Visual 1




Dimension 3- Puntos Wi-Fi

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Conexiones por tipo de discapacidad (A partir del 2021-1V)

Localidad Usaquén

19795
Ninguna 8477
Multiple 314
Sin informacion 184
Prefiero no responder 153
Fisica 27
Fisica, visual 22
Visual 20
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 12
Psicosocial 11
Fisica, psicosocial 6
Cognitiva 5
Auditiva y/o cognitiva 5
Psicosocial, Visual 4
Cognitiva, Psicosocial 3
Auditiva, psicosocial 3
Auditiva 2
Cognitiva, fisica 2
Auditiva y/o cognitiva, fisica 2
Cognitiva, visual 2
Sordo-Ceguera 1
Auditiva y/o cognitiva, visual 1
Auditiva y/o cognitiva, Cognitiva 1

Localidad

Usme

Ninguna

Multiple

Sin informacion
Prefiero no responder
Visual

Auditiva y/o cognitiva,
psicosocial

Psicosocial

Auditiva

Fisica

Cognitiva, Psicosocial
Fisica, visual
Sordo-Ceguera

5905
1232
49
38

N O

I = W =N NI )

Localidad (Todas)

329457
Ninguna 65534
Multiple 3342
Sin informacion 1993
Prefiero no responder 1204
Psicosocial 123
Auditiva y/o cognitiva, psicosocial 122
Fisica 121
Visual 108
Fisica, visual 63
Auditiva y/o cognitiva 59
Auditiva 32
Cognitiva 28
Fisica, psicosocial 25
Psicosocial, Visual 22
Cognitiva, Psicosocial 18
Auditiva, psicosocial 14
Sordo-Ceguera 13
Auditiva y/o cognitiva, fisica 13
Cognitiva, visual 13
Cognitiva, fisica 7
Auditiva y/o cognitiva, visual 7
Auditiva, fisica 6
Auditiva y/o cognitiva, Cognitiva 4
Auditiva, Auditiva y/o cognitiva 4
Auditiva, Cognitiva 3
Fisica, cognitiva 1
Auditiva, Visual 1




