






 
 

Anexo 2:  Informe de gestión 
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SESIONES ORDINARIAS REALIZADAS 
/ SESIONES ORDINARIAS 
PROGRAMADAS: 
 

“2/2* 
*De acuerdo con lo establecido en el reglamento de la Comisión Intersectorial de 
Servicio a la Ciudadanía, esta instancia se reunirá en sesión plenaria cada seis (6) 
meses (Decreto 546/2007). 

SESIONES EXTRAORDINARIAS 
REALIZADAS / SESIONES 
EXTRAORDINARIAS 
PROGRAMADAS: 
 

0/0 

PUBLICACIÓN EN PÁGINA WEB: Documentos publicados en la web de la entidad que ejerce la 
Secretaría Técnica: 
 
Normas de creación: Sí _X__   No___ 
Reglamento interno: Sí _X_   No___ 
Actas con sus anexos: Sí _X_   No___ 
Informe de gestión: Sí _X__   No___ 
 

 

FUNCIONES GENERALES 
SESIONES EN LAS QUE SE ABORDARON 

DICHAS FUNCIONES 
Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha Se abordó 

Sí / No 

Articular y orientar el Sistema Distrital de Servicio a la 
Ciudadanía en la implementación de la Política Pública Distrital 
de Servicio a la Ciudadanía, así como, velar por mantener 
estándares de calidad en la Red CADE y la ejecución de 
funciones y la prestación de servicios que comprometan a los 
organismos o entidades pertenecientes a diferentes Sectores 
Administrativos de Coordinación del Distrito.  
 
 
 

13/12/22     Si 

FUNCIONES ESPECÍFICAS Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha Se abordó 
Sí / No 

a. Articular y coordinar la actuación de las diferentes entidades 
públicas y privadas que implementan la Política Pública 
Distrital de Servicio a la Ciudadanía, para que se cumpla el 
ciclo de políticas públicas desde la formulación, ejecución, 
monitoreo, seguimiento hasta la evaluación 
 

13/12/22     Si 

b. Garantizar la coordinación de los actores del Sistema 
Distrital de Servicio a la Ciudadanía de acuerdo con los 
lineamientos de la Política Pública Distrital de Servicio a la 
Ciudadanía, conforme al artículo 7 del decreto 847 de 2019 
 

13/12/22     Si 

c. Efectuar el seguimiento a la gestión intersectorial y proponer 
acciones para mantener altos estándares de servicio en los 

13/12/22     Si 






