SECRETARIA GENERAL EN DATOS

;Queé es Tablero de Gestion 'Secretaria General en Datos'?

Secretaria General en Datos es una herramienta interactiva que
presenta informacion territorializada con enfoque diferencial e
interseccional de los aspectos generales, los tramites y los servicios
prestados en las localidades de Bogota y algunos municipios aledanos
en cumplimiento de |la misionalidad de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota.

El tablero visualiza informacion de seis dimensiones, desde el ano 2020
hasta el cuarto trimestre del ano 2022, de diferentes dependencias de
la entidad. Sus datos se actualizan trimestralmente.

Les invitamos a explorar esta herramienta, seleccionando una de las
dimensiones del menu del costado derecho.

"’ﬂf Secretaria General

BQGQT[\ Alcaldia Mayor de Bogota

Dimension 1 - Caracteristicas sociodemograficas y estructura...

Dimension 2 - Canales de interaccion de la Red CADE con la
ciudadania

Dimension 3 - Oferta de servicios prestados a la ciudadania

Dimension 4 - Bogota territorio de paz y reconciliacion PDET-BR

Dimension 5 - Fortalecimiento institucional de la administracion...




mﬁ Caracteristicas sociodemograficas y estructura territorial

Poblacion total - Usaquen

Ano 2022

579.447

Habitantes

6.520

Hectareas

Seleccione una localidad para ver
la informacion correspondiente

Antonio Narino
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Kennedy
: UPZ y/o UPR
-os Martires Hombre @ Mujer ® Country Club
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Fuentes: Proyecciones de poblacion a nivel de localidades 2018 - 2035 (DANE,_2021) | Superficie y clase de suelo por localidad monografias (SDP, 2018)

Bosa ® Mujer

. 45,97% —
Candel ! o Of —
andelaria 54 03% Hombre 43,9%
Chapinero

9

Unidades de Planeamiento Zonal

Poblacion por sexo Area por clase de suelo
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https://www.bing.com/maps?cp=4.742337358155936~-74.034480191&lvl=12&style=r&FORM=BMLOGO
https://www.openstreetmap.org/copyright
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion/proyecciones-de-poblacion-bogota

Canales de interaccion de la Red CADE con la ciudadania

") Localidad Afo
i

91.702 176.254

Turnos atentidos 2022 Transacciones realizadas 2022

Red CADE Bogota te escucha Linea 195

Turnos atendidos - Punto no especificado

Puntos Red CADE - Usaquén

Localidad Usaquén

Punto Red CADE Estado Tipo de CADE Direccion Primera fe
=~ 56.232
Feria de Servicios Parque Verbenal | No aplica SuperCADE moévil No aplica No aplica
CADE Toberin En funcionamiento CADE KR 21 169 62 CC STTUGART LC 118 No aplica Ao
CADE Servita En funcionamiento CADE CL1657 52 No aplica 25 150 ©2020
21.783 22.351 : 22.418
14.118 13.584 16.176 14.722 ® 2021
1 9
1 2 3 4
Trimestre
Transacciones de recaudo realizadas - Punto no especificado
Localidad Usaqueén
]
4
o 47837
: ] Afo
% . 51205 @ 2020
£ , ] 2021
o 39576 ©2022
]
1
S 37636
< > Transacciones realizadas

Notas de cierre de vigencia: -Se corrigieron las cifras reportadas de Turnos atendidos en el segundo trimestre de 2022 de los equipamientos Linea 195 -Interacciones: Este titulo visualiza las Llamadas contestadas desde la Linea 195 por un operador humano, las
CADE (Bosa, Candelaria, Chico, Gaitana, Kennedy, La Victoria, Luceros, Muzu, Patio Bonito, Plaza Américas, Santa Helenita, Santa Lucia, Servita, cuales se tipifican o clasifican, segun los datos suministrados por la persona, por ejemplo: localidad desde donde se hace N
Suba, Toberin, Tunal, Yomasa) y Manzana Liévano. la llamada, motivo de la llamada, servicio requerido, etc. "* Secretaria General

BOGOT,\ Alcaldia Mayor de Bogota
Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
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7.514

Peticiones 2022

Peticiones por trimestre - Usaquén

Aho ©2020 ®2021 ®2022

Trimestre

2 2.209
1.688

2.316
3 2.219
1.696

1.461
1 2.105
2.218

1.542
4 2.048
1.912

Notas de cierre de vigencia: -Se corrigieron las cifras reportadas de Turnos atendidos en el segundo trimestre de 2022 de los equipamientos
CADE (Bosa, Candelaria, Chico, Gaitana, Kennedy, La Victoria, Luceros, Muzu, Patio Bonito, Plaza Américas, Santa Helenita, Santa Lucia, Servita,

Suba, Toberin, Tunal, Yomasa) y Manzana Liévano.

Fuente: >ecretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

Peticiones por tipo - Usaqueén

Derecho de peticion de interés particular

Derecho de peticion de interés general

Reclamo

Queja

Consulta

Solicitud de acceso a la informacion

Solicitud de copia

Sugerencia

Denuncia por actos de corrupcion

Felicitacidon

Canales de interaccion de la Red CADE con la ciudadania

40

46

Localidad ANo

Red CADE Bogota te escucha Linea 195

Web

Escrito

Correo electrénico

Buzoén

Teléfono

Presencial

App-Aplicacion Movil

Redes Sociales

cuales se tipifican o clasifican, segun los datos suministrados por la persona, por ejemplo: localidad desde donde se hace

la lamada, motivo de la llamada, servicio requerido, etc.

Peticiones por canal - Usaquén

I 1.427
I 332
| 231

162

157

74

59

Linea 195 -Interacciones: Este titulo visualiza las Llamadas contestadas desde la Linea 195 por un operador humano, las
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7 ) Localidad
; Canales de iInteraccion de Ia RECI CADE con Ia cmdadanla
Usaquén 4

Red CADE Bogota te escucha Linea 195

51.983 3

Tipo de canal 2022

Interacciones 2022

Interacciones - Usaqueéen

Interacciones por tipo de canal - Usaqueén

Afio ©2020 ®2021 @2022 Trimestre  Chat Telefonico  Videollamada Total
A
30-542 28.956 17905 1 5.964 23.844 734  30.542
23.418 55 767 2 534 6.925 172 7.631
20.923 ,
17338 18.203 3 04 6.765 87 7.016
14.551 4 114 6.580 100 6.794
7.631 7016 6.794 Total 6.676 44.114 1.193 51.983
1 2 3 4
Trimestre

Notas de cierre de vigencia: -Se corrigieron las cifras reportadas de Turnos atendidos en el segundo trimestre de 2022 de los equipamientos Linea 195 -Interacciones: Este titulo visualiza las Llamadas contestadas desde la Linea 195 por un operador humano, las

CADE (Bosa, Candelaria, Chico, Gaitana, Kennedy, La Victoria, Luceros, Muzu, Patio Bonito, Plaza Américas, Santa Helenita, Santa Lucia, Servita, cuales se tipifican o clasifican, segun los datos suministrados por la persona, por ejemplo: localidad desde donde se hace .
- &
Suba, Toberin, Tunal, Yomasa) y Manzana Liévano. la lamada, motivo de la llamada, servicio requerido, etc. " Secretaria General

BOGOT’\ Alcaldia Mayor de Bogota
Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania



Trimestre

Localidad

Usaquén NV

Gobierno Abierto

de Bogots - GAB Archivo de Bogota

@ Oferta de servicios prestados a la ciudadania

398.776 13.655

@
T
Cantidad de conexiones 2022 Personas nuevas conectadas 2022

Conexiones Wi-Fi | Usaquén

Personas nuevas conectadas segtin sexo

Puntos WiFi - Usaquén

Personas nuevas conectadas por

Fuente: Secretaria General - Oficina Alta Consejeria Distrital TIC

BOGOT/\

Punto WiFi , Cantidad de conexiones por trimestre
s : .y . Mega : .
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https://www.bing.com/maps?cp=4.750394545150257~-74.0319905&lvl=14&style=r&FORM=BMLOGO
https://www.openstreetmap.org/copyright

Oferta de servicios prestados a la ciudadania

2.474 11

Solicitudes Tipos de solicitudes

Solicitudes plataforma GAB - Usaqueén

Aho ©2020 ®2021 ®2022

4.109

2.010

1.465 1.480

1.067

543 479

= B e

Trimestre

2.007

1.226

Puntos Wi-Fl

Gobierno Abierto
de Bogota - GAB

Archivo de Bogota

Localidad Ano

Solicitudes plataforma GAB por tipo de ayuda

379

Fuente: Secretaria General - Oficina Alta Consejeria Distrital TIC

Victima de violencia
Transferencias monetarias
Subsidios en especie

Sin ingresos ni pension
Refrigerios escolares
Proteccion integral
Necesito credito

Necesito arriendo solidario
Hogar de noche

Gestante y/o lactante
Bonos canjeables

Ayuda a mayores

Atencion a personas may...
Apoyo en servicios public...
Apoyo alimentario
Aplazamiento en pago d...

Actividades de desarrollo...

2020

2021

| 69
B 605

| 16

2022

‘( Secretaria General
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= Trimestre

. . . , Gobierno Abierto : : Ano
.@. Oferta de servicios prestados a la ciudadania , Archivo de Bogot3
T de Bogota - GAB
6.111 122.904 13.301
Atenciones en sala 2020 - 2022 COFRE 2021 - 2022 Visitas COFRE 2021 - 2022

Atencién de consultas == COFRE Acciones de asistencia técnica

Seleccione un tipo de atencion para conocer los datos Consultas COFRE Asistencia técnica por trimestre Acciones de asistencia oor estrategia

Aio ©2021 @2022 Aio ©2021 @2022 Aio ©2021 @2022

En sala No presencial

306
Atencion en sala y no presencial 3 12.345 Conceptos Estudios Previos
28.824 o 226
: o 15.714 ,
Sexo @Hombre @ Mujer 5 4 _ 50.847 Conceptos Gestién Documental o
£
2020 2021 2022 = 2 T Jornadas de Socializacion
23.925 199 o
| N >/ Mesas Tecnicas . 2
4 58% 42% o 1 5 3 4 Visitas Técnicas r511
Visitas COFRE .
Trimestre
Afio ©2021 @2022 Acciones de asistencia por sector Acciones de asistencia por tematica

—
W
()

2326
g

3% (6766 o

—
N
o

o
z I
= E Gobierno Administracion de documentos _ 85
: = 2 I 2599 .
£ ° Hacienda TR0 [ 79
=
I 2321 Pepositos de archivo 70
Desarrollo Ec... TVD _ 70
2
. . . ey Cultura, Recre... Unidades de conservacion _
Visitas por dispositivo L o6
Gestidon Publica Inventarios documentales _ 53
Externos SGDA _ 48
Gestion Juridica Custodia y administracion integral de archi... - 39
(o) .
25,45% —. Planeacidén Organizacion documental - 37
Integracion S... Intervencion de archivos (procesos técnicos) - 28
1 60% 40% >8% ALt 2 2070 @ Computador Seguridad, Co... Normatividad archivistica - 26
® Movil Educacion Transferencias - 26
Mujeres Insumos unidades de almacenamiento - 0
~—74.55% Organismo de... Digitalizacion -

our o N

— —

50 100 Reprografia (digitalizacion, copias, microfil...

Fuente: Secretaria General Direccion Distrital de Archivo de Bogota
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y Bogota territorio de paz y reconciliacion PDET - Bogota Reg

Localidad

USAQUEN Vv

En USAQUEN vivian

1.726

Caracterizacion Victimas del Conflicto

Armado (VCA)

Victimas del Conflicto Armado (VCA) - 01 de Dic 2022

VCA por sexo - USAQUEN
1

INTERSEX...

LGBTI

16

VCA con discapacidad - USAQUEN

374 —

@ NO
N

7352

Fuente: Secretaria General

- Observatorio de Paz, Victimas y Reconciliacion a partir de la caracterizacion del Sistema de Informacion para Victimas - SIVIC e incluido en el RUV con informacion a corte a 01 de diciembre de 2022.

VCA por grupo etario - USAQUEN

VCA por grupo éetnico - USAQUEN

12 - 17 Anos

18 - 28 Anos

29 - 60 Anos

Grupo etario

6 - 11 Ahos

Mayores de 60 Aios 911

NS/NI

22

0 mil 1T mil 2 mil 3 mil
Victimas del Conflicto Armado

4 mil

AFROCOLOMBIANO(A) I 480

GITANO(A) ROM | 50

INDIGENA I 294

PALENQUERO(A) | 1

RAIZAL DEL ARCHIPIELAG... | 4

‘* Secretaria General
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Localidad - Residencia Ano

W Fortalecimiento institucional de la administracion distrital

En Usaquén habian

221
teletrabajadores(as) - 31 Dic 2022

Teletrabajadores(as) por afo - Usaquén Teletrajadores(as) por sexo - Usaqueén Teletrabajadores(as) por ciclo vital - Usaquén

® Hombre ®@Mujer

212
2020 30 200

Mujer 150
2021 115
100
Hombre
2022 221 16
- R
O —

Adultez (29 - 59  Personas mayores Juventud (18 - 28
anos) (60 0 mas anos) anos)

Formacion de capacidad...

Teletrabajadores(as) por criterio - Usaquén

Energia de Bogota, no fueron reportados en registros individuales, por su naturaleza juridica. Los datos correspondientes a la vigencia 2022 so...

@ El nimero de nuevos teletrabajadores vigentes reportados a diciembre de 2022 es 3.051. Sin embargo, los 536 teletrabajadores del Grupo de

Fuente: Secretaria General - Datos de |la Direccion Distrital Desarrollo Institucional

Sin criterios de prioridad

B

22

Otros motivos . 22

Cuidador(a) . 20

Con indicaciones médicas especiales

Con hijos en la etapa de primera infa...

Madre o padre cabeza de familia I 12

En plan de retiro I 11

Padres en situacion de discapacidad I 10
Con discapacidad I 7
Con hijos o padres en situacion de d... I 7
Lactantes o gestantes I 7

Movilidad reducida I 3

* Secretaria General
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Localidad

Trimestre

e & &
W Fortalecimiento institucional de la administracion distrital
saquén

_ _
AL.A._2 c46
I

servidores(as) formados(as) residentes
2022

o Usaquen

Servidores(as) formados(as) por

Servidores(as) formados(as) por
trimestre

, Servidores(as) formados por edad
genero

Ahno ©2021 @2022

171 162 18 y 26 afios 7
123 124 .
® Femenino 27y 59 afos
91 @® Masculino
63 ® No informa
— 60 an
328 @ Transgénero anos o
No informa
1 2 3
Trimestre

Formacion de capacidad...

Servidores(as) por nivel educativo

Bachillerato | ?

Doctorado | 1

Maestria - 118

No informa I 30

Profesional - 89

Técnico I 13

Tecndlogo | 7

@ El nimero de nuevos teletrabajadores vigentes reportados a diciembre de 2022 es 3.051. Sin embargo, los 536 teletrabajadores del Grupo de

Energia de Bogota, no fueron reportados en registros individuales, por su naturaleza juridica. Los datos correspondientes a la vigencia 2022 so...

Fuente: Secretaria General - Datos de |la Direccion Distrital Desarrollo Institucional
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Localidad ARo

o s s o . Seleccione la localidad
$ Informacion presupuestal de la Secretaria General en el territorio /0 afio de interés ~

$ 733.747.921 Los recursos correspondientes a la operacion de las unidades operativas
provienen de la Subsecretaria Corporativa (infraestructura y TH) y el presupuesto
para el proyecto de inversion 'Zonas Wi-Fi' proviene de la Alta Consejeria Distrit...

Presupuesto 2022

Presupuesto de funcionamiento e inversion - Usaquén Presupuesto para la operacion - Usaquen

$ 651.088.633

A s sa1.834837
Infraestructura $ 320.872.427
$ 396.443.646
$ 187.058.040 Ao
Talento Humano $ 88.257.942 @ 2020
$ 254.644.987 02
®2022
31050963
Zonas Wi-Fi $ 58.207.463
$ 82.659.288
$ 82.659.288
I -
Alta Consejeria Distrital TIC Subsecretaria de Servicio a la
©2020 ©2021 2022 Ciudadania

@ Los gastos de funcionamiento e inversion para el aio 2022 son presentados a corte de diciembre

Fuente: Secretaria General - Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, la Subsecretaria Corporativa, la Alta Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion, y la Alta Consejeria para las K cocrataria |
- ecretaria benera
TIC's BOGOT[\ Alcaldia Mayor de Bogota



Consideraciones Generales

El presente documento contiene la informacién adicional que no se refleja al momento de exportar en PDF los datos visualizados en el tablero de Power BI
“Secretaria General en Datos”. La herramienta interactiva puede ser consultada en https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-

entidad/tablero-de-gestion .

Botones informacién adicional
Dimension 2. Canales de interaccion de la Red CADE con la ciudadania
éQué es la Red CADE?
Los SuperCADE son puntos de atencidn en los que la ciudadania puede realizar tramites y servicios en entidades nacionales, distrital y privados.
Los CADES son lugares especializados para la atencion de trdmites y servicios en entidades nacionales, distritales, privadas y empresas de servicios publicos.

Los RapiCADE son centros de atencidn especializados en servicio de recaudo de impuestos, tasas y contribuciones distritales, asi como recepcion de pagos de
servicios publicos en general. Benefician de manera particular a la ciudadania no bancarizada.

Los SuperCADE mdviles son ferias de servicios méviles a través del cual se articula a las diferentes entidades publicas y empresas privadas, entre otras, para
el acceso ainformacién publica, la realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos, la presentacion de peticiones, quejas, reclamos y denuncias
por posibles actos de corrupcidn, la rendicién de cuentas y la participacidn ciudadana en las diferentes localidades de Bogota.

Localidad fuera de la ciudad: En la prestacién de tramites y servicios de la Red CADE se cuenta con puntos fuera de Bogota ubicados en zonas aledafias a la
ciudad como Soacha, Zipaquird y Chia.

Pestafa “Linea 195”: Interlocal de acuerdo a la configuracidn actual del Sistema de Bogota te escucha, hace referencia a poblacidn de zonas rurales a la
periferia de Bogota.

Sin informacion: Categoria relativa a servicios prestados en los cuales no se identifica localidad.
e Dimensidn 3. Oferta de Servicios a la Ciudadania

Pestafa “Puntos WiFi”: Los puntos Wi-Fi marcados con un * estuvieron en funcionamiento hasta el 15 de marzo de 2021 y aquellos marcados con **
estuvieron activos hasta el 28 de febrero de 2022.


https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-entidad/tablero-de-gestion
https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-especifica-entidad/tablero-de-gestion

e La siguiente nota “A partir de 2021 IV” hace referencia: a partir del 4 trimestre de 2021, se incorpord el enfoque diferencial e interseccional en Ia
recoleccion de datos de conexiones a los puntos WiFi del Distrito. La categoria en blanco hace referencia a los periodos anteriores a este trimestre.

Pestaifia “Gobierno Abierto”: Localidad no identificada Categoria relativa a servicios prestados en los cuales no se identifica localidad.

Direccion Distrital de Archivo de Bogota (D.D Archivo de Bogota): La Direccidn Distrital de Archivo de Bogota es la dependencia de la Secretaria General que
salvaguarda los registros documentales con valor patrimonial y de memoria colectiva de la ciudad. En esta dimensidn encontrara informacién acerca de los
siguientes servicios: Consulta de la documentacion del Archivo y Asistencia Técnica en gestidn documental agregada a nivel distrital.

Los datos relacionados con los servicios que presta la Direccidn Distrital de Archivo, no se encuentran desagregados por Localidad.

Localidad: La categoria “Localidad no identificada o sin informacidén” hace referencia a las direcciones que no pueden ser interpretadas y georreferenciadas
por el servicio dispuesto por IDECA dada las peculiaridades del dato.

COFRE: El Cofre es el buscador del Archivo de Bogota de la Secretaria General, dispuesto a la ciudadania desde agosto de 2021 para la consulta del patrimonio
documental de Bogota.

Dimension 4. Bogota Territorio de Paz y Reconciliacion PDET- BR
Localidad no identificada o sin informacién: Hace referencia a las direcciones que no pueden ser interpretadas y georreferenciadas por el servicio

dispuesto por IDECA dada las peculiaridades del dato.

Otorgamiento de Ayuda Humanitaria Inmediata: La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, oferta servicios distritales y nacionales para el
restablecimiento de los derechos de las victimas del conflicto armado interno a través de los Centros de Encuentro, en el marco de la Ley 1448 de 2011,
ubicados en las localidades de Barrios Unidos, Bosa, Rafael Uribe Uribe, Suba, Kennedy y Usme. Adicionalmente, otorga ayudas en los puntos de atencion a
victimas localizados en Ciudad Bolivar, Engativa y Fontibon, en la Unidad Mavil y a nivel central (Santa fe).

Concepto Otorgamiento de ayudas humanitarias inmediatas a victimas: Proporcionar mediante documento, el resultado de la evaluacién que se realiza de
la poblacién que solicita la Ayuda/Asistencia Humanitaria Inmediata AHI. No es sinénimo de entrega, teniendo en cuenta que la poblacién puede aceptar o
rechazar el otorgamiento.

Concepto de beneficios Otorgados: Mejora que experimenta una persona o miembros de un grupo familiar gracias a algo que se le da una o varias veces.
Unidad Mvil: relaciona las atenciones un el punto movil de los centros de encuentro
Dimension 5. Fortalecimiento Institucional de la Administracion Distrital

Teletrabajo en el Distrito: En el marco de lo dispuesto por la Ley 1221 de 2008, el Decreto Distrital 806 de 2019 y el Plan de Desarrollo Distrital - Acuerdo 761
de 2020, el teletrabajo fue concebido como un modelo incluyente mediante el cual se busca mejorar las condiciones laborales de los(as) servidores(as) en



términos de movilidad, calidad de vida, productividad laboral, salud, bienestar, felicidad, contaminacién ambiental y reduccién de la huella de carbono.
Fuera de la ciudad: hace referencia a los teletrabajadores que desempefian sus labores en ubicaciones por fuera de la ciudad

Formaciéon de Capacidades: La Secretaria General ofrece cursos de formacion para el fortalecimiento de las competencias de los(as) servidores(as)
publicos(as) que laboran en las entidades distritales. a fin de que mediante la implementacién de las tematicas se reflejen mejoras en los resultados que
perciba la ciudadania.

Dimension 6. Informacidn Presupuestal de la Secretaria General en el Territorio

Presupuesto de la secretaria general: La presente dimension muestra el presupuesto de gasto de Funcionamiento e Inversion destinado a las unidades
operativas en el territorio donde se prestan servicios desde la Secretaria Generales para los afios 2020, 2021 y proyeccion para la vigencia 2022, para la
financiacion de:

Talento Humano: contiene informacidn del personal de planta y de contratacidn por prestacidn de servicios.
Infraestructura: incluye informacidn de equipamientos SuperCADE, CADE, Centros de Encuentro, Imprenta Distrital, Archivo Distrital y Manzana Liévano.

Zonas Wi-Fi: abarca informacion del Convenio No 4130000-911-2020 y el Convenio No 41340000-785-2021

Rotacidn: Hace referencia al presupuesto que puede ser asignado a talento humando disponible para prestar sus servicios en varias localidades o ferias de
servicio
Botdn tipo marcador

Dimension 3. Oferta de Servicios a la Ciudadania

[Puntos Wi-Fi] En el segundo trimestre de 2021 se presentd una reduccién en la cantidad de conexiones de los puntos Wi-Fi debido a que el Convenio 785
empezo a ejecutarse a finales de junio de 2021.

Nota: A partir del cuarto trimestre de 2021, se incorporé el enfoque diferencia e interseccional en la recoleccidn de datos de conexiones a los puntos WiFi
del distrito. Se incluyen las siguientes variables: orientacion sexual, ciclo vital, pertenencia étnica y tipo de discapacidad.

[Gobierno Abierto Bogota - GAB] La Plataforma Gobierno Abierto Bogotd nace como unainiciativa para responder a las necesidades de la ciudadania causadas
o incrementadas por la pandemia de la COVID-19. Su ejecucidn inicio en junio de 2020.

[Archivo de Bogota] Canales no presenciales hacen referencia al Sistema de Gestion documental de la Secretaria General - SIGA, Bogotd te escuchay
Formulario virtual en el micrositio del Archivo de Bogota.



Siglas desagregadas para tener en cuenta

Acciones de Asistencia técnica: El significado de las siglas relacionadas son:

e SGDEA HERRAMIENTAS TI: Sistema de Gestion Documental Electréonico de Archivos Herramientas Tecnologias de Informacién.
e SGDA: Sistema De Gestiéon Documental de Archivos.

e SIC: Sistema Integrado de Conservacion

e TRD: Tabla de Retencidon Documental.

e TVD: Tabla de Valoracién Documental.

e SIGA: Sistema Integrado de Gestién de Archivos.

e PGD: Programa de Gestion Documental.

e PINAR: Plan Institucional de Archivos.



