COMISION DISTRITAL DE TRANSFORMACION DIGITAL
DECRETO 025 DE 2021
ACTA No. 04 de 2023
SESION ORDINARIA

FECHA: Miércoles 13 de diciembre de 2023
HORA: 11:00 am — 12:30 p.m.

LUGAR: Virtual  realizada a través de la  plataforma Teams con el  link
https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting MzUzMTUwWZTQtZWU2YSOONDg4L T2 M2MINDKONWUOOGFNzIz%40thread.v2/
QPcontext=%7b%227id%22%3a%22f351a7cb-f94a-4df0-9527-
22030ccef7cd%22%2c%220Qid%22%3a%22c32eb092-3b5f-4b28-9af1-02aaeh549455%22%7d.

Grabacion Sesion Virtual: Grabaciones - OneDrive (sharepoint.com)

INTEGRANTES DE LA INSTANCIA: MIEMBROS PERMANENTES

Nombre 5 Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si i No
Maria Clemencia Presidenta de la Comisidén | Secretaria General de la| X
Pérez Uribe Alcaldia Mayor de
Bogota

Ivan Mauricio Duran | Secretario Técnico Alta Consejeria Distrital | X
Pabén de TIC
Roberto Diazgranados | Jefe Oficina de ias Secretaria General - X
Diaz Tecnologias de la Alcaldia Mayor de

Informacion v las Bogota

Comunicaciones.
i Olga Milena Arias Directora de Tecnologia ¢ | Secretaria Distrital de X
informacion Gobierno
Gerson Granados Director de Informaticay | Secretaria X
Villamil Tecnologia Distrital de Hacienda
Nicolas Sanchez CIO Direccién de Secretarfa Distrital de X
Barrera i Sistemas Planeacion :
Wilson Adiel Jefe Oficina de las Secrearia de Educacién X
Rodriguez i Tecnologias de la del Distrito

i Informacidn y las

Comunicaciones OTIC ;
Adriana Montoya CIO Secretarfa Distrital de | X ‘
Rios Desarrolio Econémico 1 l




Nombre Cargo Entidad Asiste | Observaciones
§8i | No
Carmen Rosa Mendoza | Contraloria de Bogota Director de tecnologias x
Suarez ! - de la informatica y las
| comunicaciones
Angela Maria Restrepo | Profesional Veeduria Distrital P X
Especializado
Francisco Javier Bernal |Sistemas y Seguridad de | Concejo de Bogotd X
la Informacion
Eugenio Cortes Gerente IDECA X
Manuel Riafio Gerente AGATA X | Delegado
Alejandro
Delgado
Patricia Rincon Mazo | Subsecretaria Distrital de | Secretaria General - X
Fortalecimiento Alcaldia Mayor de
Institucional de la Bogotd
Secretaria General
OTROS ASISTENTES A LA SESION:
Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si | No
Giovanna Ramirez Empresa dej X
Telecomunicaciones de
Bogota ETB
Claudia Judith Tecnico SDG/DTI X
Rodriguez
Luis Alejandro Vargas |Profesional SDG /DTI X
Jose Leonardo Buitrago | Profesional QAP/GT X
Especializado Secretaria Distrital de la
Mujer
Miller Orlando Linares : Contratista Oficina de las X
Tecnologias de la
Informacidn vy las
Comunicaciones.
Sandra Milena Bellén | Profesional Secretaria Distrital de X
Especializado Desarrollo Econémico
Camilo Hernéndez Asesor del Despacho Secretaria Distrital de X
Sanabria Educacién
Luis Alejandro Vagas | Profesional Secretaria Distrital de X
Ruiz Especializado Gobierno
Juan Carlos Parada Asesor Alta Consejeria Distrital | X
de TIC
Angel Milena Gil Contratista Alta Consejeria Distrital| X

Soriano

de TIC




El asesor de la Alta Consejeria de TIC Juan Carlos Parada, da la bienvenida a la cuarta sesion de la Comision
Distrital de Transformacién Digital, espacio donde los equipos técnicos y misionales de las entidades piblicas de
la ciudad se encuentran para compartir experiencias, casos de éxito, proyectos relacionados con tecnologia e
infragstructura.

Se realizd la lectura del orden del dia y se somete a aprobacion, Siendo este aprobado via chat y por activacion del
micréfono de Teams por parte de los miembros asistentes.

3. Apertura de la Comision a cargo de la Presidencia y Secretaria Técnica.

El secretario técnico - Alto Consejero Distrital de TIC, el doctor Ivan Mauricio Durdn Pabdn, realiza la apertura
de la sesion agradeciendo la participacion en estd ultima sesion, resaltando los avances y gestion durante esta
Comisidn, asi mismo se presentard el contenido del recientemente aprebado Decreto 575 de 2023 por medio del
cual se definen los componentes de la Infraestructura de Datos y se establece el modele de gobernanza
correspondiente en f Distrito Capital, y se someterd para su aprobacidn el Lineamiento de evaluaciones de impacto
de privacidad que nos servira para conocer como emplear sistemas de seguridad digital para una proteccion
adecuada de los datos personales en el Distrite Capital.

Asi mismo sefiala que la Secretaria Técnica de la Comisidn a través def equipo de la Consejeria presentara el
balance de los principales logros que se han tenido en esta Instancia de Coordinacion Intersectorial durante la
presente administracion, en la que con la participacién de todos los sectores hemos contribuido la aceleracion de
la transformacion digital de nuestra ciudad-region v le hemos cumplido & Bogota.

Y concluye sefialando que la presidenta de la Comisién - Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C,,
Dra. Maria Clemencia Pérez Uribe, se encuentra en un desplazamiento hace un evento que acompafiard, por tal
motivo su participacion se realizard via Teams y a través del chat de la sesion.

Sefiala que no le resta més que agradecerles a todos por participar de este espacio y por habernos acompafiado
durante estos 4 afios contribuyendo en la consolidacion de Bogota como un territorio Inteligente e invitarlos a
seguir trabajando por Bogota. Y da continuidad al orden del dia.

4. Presentacién del plan de accién para la implementacién del Decreto 575 de 2023 “Por medio del cnal se
definen los componentes de la Infraestructura de Datos y se establece el modelo de gobernanza
correspondiente en el Distrito Capital”.

Continuando con la agenda de la Sesidn, la Contratista Paola Andrea Vargas de la Alta Consejerfa Distrital de
TIC, menciona que se da por concluida la primera etapa de la construccion del Decreto de Gobernanza de la
Infraestructura de Datos, y hoy se presenta como punto de partida que permite como lo sefiala el mismo objeto del
decreto: articular, orientar, definir, monitorear y priorizar acciones para la generacién, zlmacenamiento,
intercambio, uso estratégico, aprovechamiento y medicion de los datos producidos por las instituciones distritales
v locales y con otros actores particulares o privados con una visién de Distrito.

El Decreto entrega dos grandes lineas de accion:

- La primera es el esquema de gobernanza con la que va a operar la infraestructura de datos de] Distrito.
- La segunda es la definicién de esos componentes de la infraestructura de datos (recursos que estin
asociados a esa gestion de los datos como un activo estratégico).

Las instancias que quedaron aprobadas son:
- Nivel estratégico: Coordinador Distrital de datos y Comité Distrital de Datos
- Nivel tactico: Administrador de Datos, Entidades de Apoyo Técnico (inicialmente serian la Alta
Consejeria y Catastro) y Grupos Técnicos.
- Nivel operativo: Entidades del Distrito

En materia de los componentes se tienen los fundamentales:
- Los datos (maestros, de referencia, transaccionales y abiertos).



Articule 6. Validaciones previas a la salida a produccidn.

Articulo 7. Mecanismos de seguridad para proteccidn de datos parsonales.
Articulo 8. Responsables de la evaluacién de impacto de privacidad.
Articulo 9. Acompafiamiento para evaluacion de impacto de privacidad.

Se abre el espacio para preguntas, sin que se hagan intevencines. Se procede a dar apertura a la votacion, que se
solicita se haga via chat de la reunién, teniéndose que los quince (15) miembros permanentes presentes en la sesion
realizan la aprobacién del Lineamiento de evaluaciones de impacto de privacidad.

6. Resultados Comisién Distrital de Transformacion Digital 2020 —2023.

Se da continuidad a la sesion, interviene la contratista de la Alta Consejeria de TIC Milena Gil, quien inicia su
presentacién de los resultados de la CDTD, agradeciendo el acompafiamiento, apoyo v trabajo en equipo reflejados
en la presentacién de estos resultados v logros de la Comisién Distrital de Transformacién Digital.

En el afio 2020, la Comisién fue trasformada para convertirla en una instancia de coordinacién intersectorial
integral que promuevay coordine las iniciativas y proyectos de tecnologias de la informacion y las comunicaciones
en el Distrito, buscando que desde todos los Sectores se impulse la transformacién Digital de Bogotd, y su
consolidacion como territorio inteligente.

En 2021 la Comisién se reunio en 4 sesiones ordinarias en lag cuales se presentaron los avances en las iniciativas
del Plan Bogoté Territorio Inteligente y se articularon los proyectos de las Agendas de Transformacion Digital.

Se aprobaron {os grupos de trabajo de la Comision:
1. Grupo de Trabajo de Informacion Georreferenciada (articulo 4 del Acuerdo Distrital 130 de 2004 —
IDECA).
2. Grupo de Trabajo de Sinergia y Aceleracion de Proyectos Estratégicos.
3. Grupo de Trabajo de Privacidad y Seguridad de la Informacion.

Adicional, se logrd la consolidacian del Grupo de Sinergia v Aceleracién de Proyectos de Transformacidn Digital
-GSAPTD. Gracias a esta instancia de coordinacion interinstitucional, logramos avanzar en la ejecucién de 14
proyectos de diferentes sectores del Distrito, que implementan datos, tecnologia ¢ innovacién, para mejorar la
prestacién de servicios de la administracién, y mejorar la calidad de vida de los habitantes de la ciudad.

En 2022 la Comisién se reunié en 5 sesiones ordinarias en las cuales se presentaron los avances en las iniciativas
del Pian Bogota Territorio Inteligente y se articularon los proyectos de las Agendas de Transformacién Digital.

En la primera sesion se hizo la aprobacién de contenidos especificos gue han ayudado en la construccidn de la
heoja de ruta de la trasformacién digital que ha tenido el distrito, en esa primera sesion se aprobé lo que fueron los
habilitantes del plan Bogot4 territoric Inteligente, se aprobé lo que se consideran los habilitantes de la accesibilidad
y apropiacion, habilitantes de innovacion y colaboracién, para una tltima sesidn sobre servicios digitales y avances
del grupo de sinergia.

En donde, se logro avanzar en la ejecucidn de 10 proyectos de diferentes sectores del Distrite, que implementan
datos, tecnologia e innovacidn, para mejorar ta prestacion de servicios de la administracidn.

En este 2023 la Comisién se reunid en 4 sesiones ordinarias en las cuales se resalta el acompafiamiento de la
Instancia en el proceso de formulacion de la Politica Pablica Bogota Territorio Inteligente, CONPES 29, asf como
el trabajo en torno a la Seguridad y privacidad de la informacion de acuerdo con los mandatos del Acuerde 822 de
2021, destacandose la aprobacién el protocolo de gestion de incidentes de seguridad digital, el decreto de
gobernanza de la infraestructura de datos del distrito, v 1a socializacion de los resultados de taller de Cibercrisis y
ataque y defensa, entre otros.



- Brecha digital de un 25% (estudiantes de colegios oficiales sin acceso a internet).
Durante esta vigencia se realizo la formulacion del proyecto, la implementacion v aprovechamiento de la
plataforma OTIC con una inversidn de 90 millones de dolares (COP 360 mil millones) durantes estos cuatro (4)
afios.

Maria Cecilia Cardenas, Gerente de Ciudades Inteligentes de la Empresa de Telecomunicaciones Bogota ETB da
la continuidad de la presentacién del provecto “Secretaria de Educacién Distrital, creando experiencias mas
humanas con TXH”.

EI primer objetivo claro fue mejorar la conectividad dénde resalta que se debe ir adaptando a cada una de las
entidades a los retos de las organizaciones tienen en un entorno cambiante, en donde el 60% de la poblacidn
mundial en las generaciones, millenials y Z buscan agilidad, omnicanalidad, seguridad v experiencias coherentes,
adicional desarrollar la misionalidad y cubrir las necesidades del cindadano.

En ETB se creo la nueva plataforma TXH — Tecnologia para la experiencia humana, porque estan convencidos
que proporcionan la mejor fibra dptica de la ciudad, las experiencias de esa fibra y de la conectividad, todos los
procesos de cada una de las entidades se genera teniendo acercamiento a los ciudadanos, volviendo cada vez més
humanas dichas experiencias, mds agiles, consistentes, flexibles, seguras y construir la solucién a partir de la
experiencia humana no especificamente del desarrollo tecnolégico.

La misionalidad de la Secretarfa de Educacion se centra en: Promover la oferta educativa en la ciudad para
garantizar el acceso y la permanencia de los nifios, nifias y jévenes en ¢l sistema educative, en sus distintas formas,
niveles y modalidades; la calidad y pertinencia de la educacién, con el proposito de formar individuos capaces de
vivir productiva, creativa y responsablemente en comunidad.

ETB, a través de [a plataforma TXH - Tecnologfa para la experiencia humana, conectaré a las personas con la SED
con una selucidn teencldgica que construya e integre los espacios digitales conversacionales que automice los
servicios y flujos de atencién para que las personas interactuén con la entidad. Como alcance, la plataforma se
basa en un agente virtual que tiene una accesibilidad 24/7/365 con una disponibilidad de contacto con la ciudadania
a través de diferentes canales (correos, canal {isico y redes sociales), ofrece una comunicacion bidireccional entre
el ciudadano y la SED, con participacién y pertenencia a la Comunidad Digital que permite la visualizacién de
eventos y proyectos de valor para la comunidad educativa con eficiencia y optimizacién gestionando citas y ternos
de forma omnicanal, mejerando la experiencia del ciudadano y procesos dentro de la comunidad educativa.

Adicionalmente, se tiene varios frentes:

- Agente virtual (servicios de automatizacion para la atencién de estudiantes, padres, representantes y
profesores).

- Agente humano (Licenciamiento para agentes)

- Notificaciones proactivas (campafias y notificaciones en el canal ideal para la estrategia),

- Canales de atencion: (WhatsApp, Business API, WebChat).

- Integraciones (mdas de 100 horas de integracién de aplicaciones web y canales digitales).

- Analitica de negocio (cuadro de mando estadistico con hasta cincuenta (50) indicadores, hechos a la
medida de la SED),

Los beneficios que ofrece 1a plataforma son:
- Scporte rdpido y efectivo a [os usuarios finales de la SED.
- Mejorar el servicio a la comunidad.
- Personalizacidn de [a comunicacién.
- Optimizar la gestion y tomar decisiones més rapidas.
- Realizar tramites en linea.

Por ultimo, presenta la linea de tiempo de la implementacion MVP SED para la prueba de concepto asumida en
su totalidad por ETB.



11

12. Cierre de 1a sesion:
La sesién culmina alrededor de las 12:45 p.m.

La presente acta fue remitida para revision de todos los asistentes a la reunion, quienes manifiestan la aprobacidn
de su contenido.

En constancia se firman,

PES

PRESIPENTE ] SECRETARIO TECNICQ
MARIA CLEMENCIA PEREZ IVAN MAURICIO DURAN

Proyect6: Angel Milena Gil Soriane — Contratista Alta Consejeria Distrital de TIC ferbdfes
Revisé: Juan Carlos Parada Gallardo — Asesor Alta Consejeria Distrital de TIC;ﬁr

Anexos: Presentacion_CDTD_4taSesién_Consolidada.pdf
Lineamiento para el desarrollo de evaluaciones de impacto a la privacidad.pdf
Decrete 375 de 2023 Infraestructura de Datos del Distrito.pdf
Presentacion SED Diciembre 2023 v 2.5 con linea de tiempo COMISION TRANSFORMACION DIC_.pdf
SED ETB 13122023_TD.pdf



3.

CO"rﬁisic’)n Distrital de
Transformacion Digital

*

*
42 sesion de 2023
Alta Consejeria Distritatde TIC




El objetivo de la reunién es llevar a cabo la cuarta sesion de la Comision Distrital de Transformacion Digital, la
informacion suministrada sera utilizada por el equipo de la Alta Consejeria Distrital de TIC para el cumplimiento de

las funciones de asignadas a la oficina por el articulo 11 del Decreto 140 de 2021.

En cumplimiento de la Resolucion 777 de 2019 por medio de la cual se adopta la Politica de Privacidad y Tratamiento
de Datos Personales de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., se solicita la autorizacion de
los participantes para grabar la presente reunion. Esta grabacion serd utilizada para la elaboracion del Acta y
consulta del equipo de la ACDTIC.

Se pide a los participantes de la reunién que se abstengan de realizar capturas de pantalla u otras formas de
captura de la informacién, sin contar con la autorizacion expresa de los presentadores y demas participantes
de la reunidon. En caso de ser necesario realizar capturas de pantalla se informara a los asistentes y se habilitara un
espacio en la reunién para tomar el registro.




Agenda

0 Llamado a lista y verificacion del quorum.
e Lectura y aprobacion del orden del dia.

eApertura de la Comision a cargo de la
Presidencia y Secretaria Técnica.

@ Socializacion del decreto de gobernanza de la
infraestructura de datos del distrito aprobado.

© Lineamiento de evaluaciones de impacto de
privacidad.

@ Resultados Comisién Distrital de Transformacion
Digital 2020 — 2023.

Presentacion — ETB.
Proposiciones y varios.
Toma de decisiones.
Compromisos.
Conclusiones.

Cierre de sesion.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

BOGOT/\



3. Aperturade la Comision a
cargo de la Presidenciay
Secretaria Técnica.




4. Presentacion Decreto
575 de 2023

“Por medio del cual se definen los
componentes de la Infraestructura
de Datos y se establece el modelo
de gobernanza correspondiente
en el Distrito Capital”.




5. Lineamiento de
evaluaciones de impacto

de privacidad




Articulo 1. Objeto. Definir los lineamientos para el desarrollo
de las evaluaciones que permitan medir el impacto de
privacidad y emplear sistemas de seguridad digital para una !
proteccion adecuada de los datos personales en el Distrito
Capital.

Articulo 4. Condiciones generales para la evaluacion de
impacto de privacidad.

Articulo 5. Elementos para la evaluacion de impacto de /
privacidad.

Articulo 6. Validaciones previas a la salida a produccion.

Articulo 7. Mecanismos de seguridad para proteccion de
datos personales.

Articulo 8. Responsables de la evaluacion de impacto de
privacidad.

Articulo 9. Acompafiamiento para evaluacion de impacto de
privacidad.

BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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6. Resultados Comision Distrital de
Transformacion Digital 2020 — 2023

Cambio de nombre a
Comisién Distrital de
Transformacion Digital

Funcionamiento de la
CDTD con

Reglamento
Aprobado

Aprobacién de contenidos
especificos que han ayudado
en la construccion de la hoja
de ruta de la transformacion

digital que ha tenido el
distrito

Presentacién del
plan de Accién
Politica Publica

Bogoté Territorio

Inteligente.



Ano 2020

La Comision Distrital de Transformacion Digital, antigua Comision Distrital
de Sistemas, fue transformada por el articulo 57 del Plan Distrital de Desarrollo
2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”,
para convertirla en una instancia de coordinacion intersectorial integral que
promueva y coordine las iniciativas y proyectos de tecnologias de la informacion
y las comunicaciones en el Distrito, buscando que desde todos los Sectores se
impulse la transformacion Digital de Bogot4, y su consolidacion como territorio
Inteligente.
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Participaron 18 miembros de la Comision y 7 invitados
permanentes con Participacion total de 39 asistentes.

Se Aprobd el Reglamento Interno de la Comision, se realizo
la Presentacion y Aprobacion de:

» Cronograma de sesiones 2021 de la comision.
» Los grupos de trabajo de la comision.

Adicional, se realiz0 presentacion del Plan Bogota Territorio
Inteligente y Agendas de Transformacion Digital.

Tercera sesion: agosto 13

Participaron 18 miembros de la Comision y 7 invitados
permanentes con Participacion total de 65 asistentes.
Los temas presentados fueron:

* Informe de avances del grupo de sinergia.

» Declaraciones de intencion de PIA (Evaluaciones de
Impacto de Privacidad) y datos abiertos.

* Proyecto Bloomberg.

+ Agata

Segunda sesion: mayo 13

. Participaron 18 miembros de la Comision y 6 invitados

permanentes con Participacion total de 48 asistentes.
Los temas tratados fueron:

» Discusion y Aprobacion del Lineamiento propuesto por
IDECA.

» Presentacion de informe de avances del grupo de
Sinergia.

» Socializacién de:

* Modelo de Interoperabilidad.

» La participacion de Bogoté en la alianza Global de
Ciudades inteligente del WEF - G20.

* Ruta de Conformacion y Operaciéon del Grupo de

+ Seguridad.

Participaron 18 miembros de la Comision y 7 invitados
permanentes con Participacion total de 70 asistentes.
Se socializo:

* Acuerdo 822 de 2021 y avances en la definicion de los

estandares de privacidad de la informacién a
implementar en el Distrito (acuerdo Concejo).
» Acuerdo 002 de IDECA - resultados encuesta.
* Presentacion y resultados de 10s proyectos del grupo
de sinergia.
» Presentacion iBO - IDOM (acciones para promover la
compra publica para la innovacion).




Se presentaron

10 proyectos en
el grupo sinergia

Primera sesion

febrero 28

Participaron 18 miembros de la
Comision y 6 invitados
permanentes con Participacion
total de 59 asistentes.

Presentaciéon y aprobacién del
Plan de acci6on y las sesiones
ordinarias.

Socializacién y presentacion de:

* Modificacion de reglamento del
grupo de sinergia.

* Mecanismos de grupos de
trabajo.

* Proyectos priorizados  del

grupo de sinergia 2022 vy
mecanismos de seguimiento.

* Equipo Distrital TIC.

e Conectividad y Wifi (formulario
en linea).

Socializacion de:

La vision de conectividad
Distrital de la Alta
Consejeria TIC.

Iniciativas en temas de
conectividad a nivel
Distrital.

Cierre Brecha Digital y
Aprovechamiento en OIT
Presentacion de ETB -—
Vision en tema de
conectividad Bogota.

Tercera sesion

junio 6

Participaron 15 miembros
de la Comision y 2 invitados

permanentes con
Participacion total de 60
asistentes.

Presentacion de:

* Lineamientos Distrito
Acuerdo 002 de 2021 y
Circular de proteccion de
datos

* Centro de Inclusion Digital

* Plan de bancarizacion en
el marco de la estrategia
de Ingreso Minimo
Garantizado.

* BogData — ERP Distrital.

* Bogotd Salud Digital -
Historia Clinica
Electronica Unificada.

Presentacion de:

Proyecto Visiéon 360 del
Ciudadano

Proyectos de
Innovacion y
Colaboracion.
Conversatorio: el valor
publico de los
laboratorios de
innovacion.

Quinta sesién

diciembre 5

Participaron 18
miembros de la
Comision y 7 invitados
permanentes con
Participacion total de 85
asistentes.

Presentacion de:

* Proyectos de Servicios
Digitales.

* Avances de proyectos
priorizados de las
agendas de
Transformacion
Digital.

* Video de avances Yy
logros de Proyectos
que fueron priorizados
en 20216.

« Avances proyectos

priorizados 2022.




Primera sesion

marzo 7

Participaron 11 miembros de la
Comisién y 5 invitados
permanentes con_ Participacion
total de 91 asistentes.

Presentacion de:

* Plan Accion Comision Distrital de
Transformacion Digital - CDTD
2023.

* Plan de Accién Politica Publica
Bogota Territorio Inteligente.

* Protocolo de Gestion de
incidentes de Seguridad Digital.

* Modificacion del Acuerdo 002 de
2021.

Segunda sesion
junio 20

Participaron 15 miembros de la
Comision y 4 invitados
permanentes con Participacion
total de 73 asistentes.

Presentacion de:

* Innovacion Publica — iBO

* Integracion Chatico

* Lineamientos de Seguridad Digital:
Protocolo de Atencidn a incidentes

Tercera sesion
septiembre 14

Participaron 17 miembros de la
Comision y 4 invitados
permanentes con Participacion
total de 40 asistentes.

Presentacion de:

* Avance del decreto de gobernanza
de la infraestructura de datos del
distrito.

« Plan de conectividad (Acuerdo
855).

* Resultados de taller de Cibercrisis
y ataque y defensa — ETB.

» Evolutivo de voz — ETB.




7. Presentacion ‘La tecnologia
para la experiencia’humana
TXHETB habilitador de la
transformacion digital de SED’
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Alta Consejeria Distrital de TIC
Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota

2 O 2 3 Tel: 601 3813000, ext. 2001
Bogota, Colombia: Carrera 8 # 10 — 65

tic.bogota.gov.co
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA, D.C.

ACUERDO No. 8‘02 DE |
( AV,

"Por el cual se adopta el lineamiento para efﬁesarrmo de evaluaciones de impacto a la
privacidad”

LA COMISION DISTRITAL DE TRANSFORMACION DIGITAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas en el articulo 57 del
Acuerdo Distrital 761 de 2020, y en el articulo 5 del Decreto Distrital 025 de 2021, y

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo definido en el Numeral 1 del articulo 5 del Decreto Distrital 025 de 2021
Por medio del cual se reglamenta la Comision Distrital de Transformacién Digital
corresponde a esta instancia “generar los estudios, informes o investigaciones, lineamientos en
materia de transformacion digital para el Distrito, en concordancia con los estandares que defina
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones™.

Que el articulo 8 del mencionado Decreto sefiala “/os lineamientos o instrucciones que imparta
la Comision Distrital de Transformacion Digital en materia de transformacion digital serdn
aplicables a todas las entidades y organismos del Distrito Capital”.

Que el articulo 5 Acuerdo Distrital 822 de 2021 Por medio del cual se dictan los
lineamientos para la promocion del ciclo virtuoso de la seguridad, el uso y aprovechamiento
de los datos en Bogota establece que “la Alta Consejeria Distrital de Tecnologias, de Informacion
y Comunicaciones - TIC, a través de la Comision Distrital de Transformacion Digital, y con la
participacion de la Agencia Analitica de Datos - A'gula, orientara a todas las entidades del Distrito
en la elaboracion de programas integrales de gestion de datos personales, de conformidad con las
necesidades y capacidades de cada una de ellas, con el proposito de que se implementen los
controles necesarios para el tratamiento de la informacion personal, se administren los riesgos
relativos a recoleccion y utilizacion de los datos y se armonicen entre si las practicas relativas al
tratamiento de datos en Distrito Capital y sus instituciones”.

Que el articulo 7 del Acuerdo 822 de 2021 establece que la Administracion Distrital, en
cabeza de la Agencia Analitica de Datos - Agata, y con el apoyo de la Comision de
Transformacion Digital del Distrito Capital, impartira instrucciones a todas las entidades
distritales con el fin de que estas, de conformidad con sus necesidades y
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capacidades, realicen anualmente y con corte a 31 de diciembre, evaluaciones de seguridad
y de privacidad de la informacion antes de la recoleccion de los datos, durante su
administracion y posterior a su uso, proponiendo estrategias para reducir los impactos
negativos e informando a los ciudadanos de las mismas oportunamente.

Que los articulos 31 y 32 del Decreto Distrital 575 de 2023 Por medio del cual se definen
los componentes de la Infraestructura de Datos y se establece el modelo de gobernanza
correspondiente en el Distrito Capital, sefiala que las entidades del Distrito estin obligadas
a realizar Evaluaciones de Impacto de Privacidad (PIA, por sus siglas en inglés), antes de
efectuar la recoleccion de datos personales, durante su administracion y, posterior a su uso,
de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo Distrital 822 de 2021.

En mérito de lo expuesto, los miembros de la Comision Distrital de Transformacion Digital,

ACUERDAN:
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. Definir los lineamientos para el desarrollo de las evaluaciones que
permitan medir el impacto de privacidad y emplear sistemas de seguridad digital para una
proteccion adecuada de los datos personales en el Distrito Capital.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Son sujetos obligados del presente acuerdo las entidades
del sector central, descentralizado y las localidades del Distrito Capital, correspondientes a
los sectores administrativos y sus entidades adscritas y vinculadas y los particulares que
ejerzan funciones publicas dentro de la Administracién Distrital.

Articulo 3. Definiciones Generales. Para la implementacion de este lineamiento se tendran
en cuenta las definiciones dadas por la Superintendencia de Industria y Comercio en sus
Guias para la implementacion del principio de responsabilidad demostrada (Accountability)
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— SIC y sobre el tratamiento de datos personales en las entidades estatales, principalmente
las relacionadas con:

Responsabilidad demostrada: Deber que obliga al responsable y/o encargado del
tratamiento de datos personales a demostrar, a peticion de la Superintendencia de Industria y
Comercio-SIC, haber implementado medidas apropiadas y efectivas para cumplir con las
obligaciones del régimen de proteccion de datos personales.

Responsabilidad reforzada: Responsabilidad mayor en la proteccion de los datos, que
implica la aplicaciéon de medidas de alto nivel de seguridad, mayores restricciones de acceso
uso y circulacion de los datos.

Privacidad desde el disefio: Implica incorporar la privacidad de la informacion como eje
central de los procesos de disefio, operacion y gestion de soluciones o herramientas

v

tecnoldgicas para lograr una proteccion adecuada en materia de datos personales.

| Privacidad por defecto: Implica el uso de mecanismos que garanticen que se traten

| Gnicamente lo datos que sean necesarios, adecuados y pertinentes para los fines del
tratamiento y se garantice que la extension de dicho tratamiento sea la estrictamente
necesaria, al igual que el tiempo o periodo de conservacion de los datos debe estar justificado
objetivamente en la finalidad del tratamiento.

Soluciones tecnoldégicas: Comprende, pero sin limitarse, software de todo tipo, aplicaciones,
portales web, formularios de inscripcion o registro, plataformas, aplicaciones moviles y en
general cualquier solucion disefiada, licenciada, adquirida, utilizada para la prestacion de
servicios o el cumplimiento de fines institucionales.

CAPITULO II

EVALUACION DE IMPACTO DE PRIVACIDAD

Articulo 4.- Condiciones generales para la evaluacion de impacto de privacidad. Las
entidades distritales que sean responsables de soluciones tecnolégicas que realicen el
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tratamiento de datos personales para la prestacion de sus servicios o el cumplimiento de sus
funciones deben contar con:

e Una estrategia metodoldgica de aplicacion de la politica y objetivos de la gestion de
riesgos de seguridad digital y de privacidad de la informacion

o Una estrategia de gestion integral de tratamiento de datos personales que responda a
los ciclos internos de la administracion de la informacion en las entidades distritales.

e Una identificacion de soluciones tecnologicas que apoyen actividades en donde se
adelante el tratamiento de datos personales. .

Articulo 5.- Elementos para la evaluacion de impacto de privacidad. Previo al lanzamiento
y/0 puesta en produccion de soluciones tecnoldgicas con las cuales se adelante tratamiento
de datos personales para la prestacion de sus servicios o el cumplimiento de sus funciones
las entidades distritales mencionadas en el ambito de aplicacién deben realizar la evaluacién
del impacto de privacidad, teniendo en cuenta como minimo los siguientes pasos:

e [Establecer una metodologia que permita recoger la autorizacion de los titulares de los
datos personales.

e Analizar la necesidad de implementar medidas de encriptacion de la informacién para
evitar que esta quede expuesta a consulta puiblica.

e Elaborar e incluir avisos de privacidad que contenga el lenguaje minimo sefialado en
la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

e Verificar que el tratamiento que se vaya a dar a los datos personales se encuentre
alineado con la politica de tratamiento de datos personales de la entidad.

e Definir una matriz que permita identificar los datos y el componente de la aplicacion
0 del sistema de informacion en donde se dara su recoleccion y posterior
almacenamiento.

e Realizar una descripcion detallada y un andlisis de las operaciones de tratamiento de
datos personales y de los fines del tratamiento.

e Hacer una evaluacion de la necesidad y la proporcionalidad de las operaciones de
tratamiento con respecto a su finalidad.

e Implementar medidas de privacidad por disefio y por defecto.
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e Hacer una evaluacion de los riesgos especificos para los derechos y libertades de los
titulares de los datos personales.

Articulo 6.- Validaciones previas a la salida a produccién. Previo=a la salida a produccion
de las soluciones tecnolégicas, como medidas de seguridad de la informacion, prevencion
de perdida de datos y continuidad de negocio, las entidades distritales deben asegurarse de
seguir los siguientes pasos:

9.

Habilitar el monitoreo de los componentes del sistema en tiempo real para identificar
fallas o sobrecargas en procesador, procesos y memoria, entre otros.

Habilitar el monitoreo constante de la red de drea local LAN y la red de area extendida
WAN, en caso de tener que utilizar infraestructura local.

Habilitar el monitoreo de los sistemas de suministro de energia eléctrica y del sistema
de aire acondicionado en los Centros de Datos, en caso de utilizar infraestructura local.
Contar con monitoreo de balanceadores de carga y sistemas auto escalables para permitir
crecer hasta por lo menos el doble de la estimacion que realice la entidad.

Habilitar alta disponibilidad en aquellos componentes que sean criticos y sean un inico
punto de fallo.

Realizar pruebas de carga de las funcionalidades criticas antes de salir a produccion.
Realizar pruebas unitarias automatizadas de los componentes de la solucion.

Establecer el Plan de Recuperacion de Desastres de los sistemas anteriormente
mencionados.

Establecer un Plan de Continuidad del Negocio.

Si la entidad cuenta con soporte de la infraestructura, de conformidad con los recursos
disponibles, activar soporte Premium con los proveedores.

Articulo 7.- Mecanismos de seguridad para proteccion de datos personales. Durante todo
el tiempo que se traten datos personales privados, semiprivados y sensibles, las Entidades
Distritales deben tener en cuenta, como minimo, los siguientes mecanismos, para asegurar
la correcta prestacion de los servicios hacia los usuarios de las entidades y para permitir la
deteccion y recuperacion ante posibles fallas de los sistemas garantizando el debido
tratamiento de los datos personales recolectados, almacenados, usados y circulados:
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1. Contar con medidas apropiadas, efectivas y verificables de seguridad digital que le
permitan demostrar el correcto cumplimiento de las buenas practicas consignadas en el
modelo de seguridad y privacidad de la informacién emitido por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, o un sistema de gestion de

7/

seguridad de la informacion certificable.

2. Establecer controles de seguridad y privacidad de la informacion que permita adoptar
medidas preventivas de diversa naturaleza (tecnoldgica, organizacional, humana,
procedimental, entre otras), con el objeto de evitar indebidos tratamientos de datos
personales o fallas de seguridad de informacion, que permitan entre otras garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, a través de:

- Controles efectivos de acceso, uso y disposicion

- Controles de autenticidad, integridad y disponibilidad de la
informacion

- Garantia de continuidad del negocio.

3. Verificar que se encuentren implementados procesos, mecanismos, herramientas y
controles técnicos o de cualquier otra naturaleza que sean pertinentes, efectivos y utiles
para brindar un consentimiento o acceso restringido sélo a los titulares de los datos
personales o terceros autorizados conforme a lo sefialado en la Ley 1581 de 2012.

4. Adoptar protocolos de respuesta en el manejo de incidentes de seguridad digital que
afecten la proteccion de los datos.

5. Controlar y actualizar el inventario de informacién personal continuamente para
identificar y evaluar nuevas recolecciones, usos y divulgaciones.

Articulo 8.- Responsables de la evaluacion de impacto de privacidad.  Los responsables
del tratamiento de datos en la entidad, con el apoyo del Oficial de Proteccién de Datos o
quien haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Acuerdo
Distrital 822 de 2021, seran los encargados de realizar y documentar las evaluaciones de
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impacto de privacidad, en coordinacion con las oficinas de tecnologia, de seguridad de la
informacion y el lider de seguridad, o quien haga sus veces.

CAPITULO 111
ACOMPANAMIENTO

Articulo 9.- Acompaiiamiento para evaluacion de impacto de privacidad. Con el fin de
apoyar la implementacion efectiva de los lineamientos anteriormente descritos,
principalmente cuando se pretenda desarrollar soluciones tecnologicas que impliquen el
tratamiento de datos personales privados, semiprivados o sensibles, las entidades distritales
podran solicitar acompafiamiento y orientacion a la oficina de la Alta Consejeria Distrital de
TIC de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., o quien haga sus veces.

Articulo 10. Comunicacion. Comunicar el presente acuerdo a todas las entidades y
organismos distritales, a través de la Subdireccion de Servicios Administrativos de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
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Articulo 11. Vigencia. El presente acuerdo de la Comisién Distrital de Transformacion

Digital rige a partir del dia siguiente a su publicacion y deroga las disposiciones que le sean
contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

22 VIC 2003

Dado el Bogota D.C., a los dias del mes de 2023.

QG

MARIA CLEMENCIA PEREZ URIBE
Presidente

Gunrlew

IVAN MAURICIO DURAN PABON
Secretario Técnico

Proyecto: Paola Vargas - Contratista ACDTIC #4v2
Reviso: Juan Carlos Parada Gallardo — Asesor ACDTICS%
Paulo Ernesto Realpe — Jefe de la Oficina Juridica de la Secretaria Gener
Martha Lucia Noguera Baquero — Asesora del Despacho de la Secretaria General
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DECRETO No. 5 7 a DE

() 29 NOV 2003

“Por medio del cual se definen los componentes de la Infraestructura de Datos y se
establece el modelo de gobernanza correspondiente en el Distrito Capital”

LA ALCALDESA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas por los
numerales 1 y 3 del articulo 315 de la Constitucion Politica, los numerales 1 y 3 del
articulo 38 del Decreto Ley 1421 de 1993,y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia indica que las autoridades

administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado.

Que de conformidad con el numeral 1 del articulo 38 del Decreto Ley 1421 de 1993,
corresponde al Alcalde Mayor hacer cumplir la Constitucion, la ley, los decretos del
Gobierno Nacional y los acuerdos del Concejo.

Que, el numeral 3 del articulo 38 del citado Decreto Ley, sefiala como atribucién del
Alcalde Mayor dirigir la accién administrativa y asegurar el cumplimiento de las
funciones a cargo del Distrito, y el inciso segundo del articulo 53, dispone que el Alcalde
Mayor, como Jefe de la Administracién Distrital, ejerce sus atribuciones por medio de
los organismos o entidades distritales, creadas por el Concejo de Bogota D.C.

Que, conforme a lo dispuesto en el literal b) del articulo 48 del Acuerdo Distrital 257 de
2006, modificado por el articulo 6 del Acuerdo Distrital 638 de 2016, la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota Distrito Capital, tiene como funcién formular,
adoptar, orientar y coordinar las politicas para el fortalecimiento de la funcion
administrativa distrital y su modernizacién, a través del mejoramiento de la gestion y de
las estrategias de informacion y comunicacion, de la utilizacion de los recursos fisicos,
financieros, tecnologicos e informaticos, y del desarrollo de las funciones de
organizacion, direccion, control y seguimiento.

Que, el articulo 2 numeral 7 del Decreto Distrital 140 de 2021, contempla dentro de las
funciones de la Secretaria General “Realizar seguimiento y monitoreo a las politicas,
programas y/o proyectos de interés prioritario para la ciudad, en aras de fortalecer la Gestion
Publica Distrital, la eficiencia administrativa y la transparencia organizacional ™,

Que mediante Decreto Distrital No. 367 de 2022 se modificé parcialmente el Decreto
Distrital 140 de 2021 en cuanto a la estructura organizacional de la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., contemplando dentro de su estructura administrativa
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a la Oficina de Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones —TIC.

Que, el articulo 11 del Decreto Distrital 140 de 2021, sefiala que corresponde a la Oficina
de la Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
entre otras: “I. Realizar propuestas y asesorar al/la Alcalde/sa Mayor sobre las iniciativas de
politica publica distrital en materia de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -
TIC- y expedir los lineamientos, directrices, estrategias e instrumentos para orientar Su
implementacion y seguimiento, con el fin de fortalecer la funcion administrativa y misional de
los sectores y entidades del Distrito Capital”, “2. Liderar la inclusion de la politica publica
distrital en materia de Territorio Inteligente en el Plan de Desarrollo y en los demds instrumentos
de politica del Distrito”,y 3. Liderar la formulacion, articulacion y seguimiento de las politicas
pitblicas y estrategias del gobierno digital del Distrito Capital con el objetivo de promover el
buen uso de la informacion de las entidades distritales por medio de la apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —TIC "

Que, el Decreto Distrital 544 de 2007 cuyo objeto es “Establecer los lineamientos generales
y definir los procedimientos que debe adelantar la Secretaria Distrital de Planeacion para
mantener actualizada la informacion relacionada con las actuaciones administrativas que en
materia de planeacion territorial se realicen en el Distrito Capital”, sefiala en su articulo 4 que
“La Secretaria Distrital de Planeacion adelantard los estudios y adoptard las metodologias para
establecer los mecanismos para la recoleccion de informacion oficial de las diferentes Entidades,
con el fin de contar con una base integrada para la toma de decisiones en la_ formulacion de los
planes, programas y proyectos de planeacion de la ciudad”.

Que, el articulo 3 del Decreto Distrital 432 de 2022 “Por medio del cual se modifica la
estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Planeacion y se dictan otras
disposiciones”, establece dentro de las funciones de la Secretaria Distrital de Planeacion,
entre otras: “e. Recopilar, proveer y consolidar la informacion, las estadisticas, los modelos y
los indicadores econdomicos, sociales, culturales, ambientales, territoriales, de productividad y
de competitividad, para la toma de decisiones de la Administracion Distrital y que permita la
promocion nacional e internacional del Distrito Capital ", ademés de “k. formular y orientar la
politica de ciencia, tecnologia e innovacion del Distrito Capital, en coordinacion con los Sectores
de Desarrollo Economico y Educacion”.

Que, el Acuerdo Distrital 761 de 2020 “Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo
econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogotd del siglo XXI", establecio el Plan Estadistico del
Distrito, asi: “Articulo 69. Plan Estadistico del Distrito. Todos los sectores de la administracion
distrital deberan seguir los lineamientos establecidos en el Plan Estadistico Distrital (PED) y

definir Planes de Accion Anuales para mejorar la calidad de la informacion estadistica del
Distrito.
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Pardgrafo. La Secretaria Distrital de Planeacion realizard el seguimiento a los compromisos
establecidos por todos los sectores en el marco del PED y socializard los lineamientos
metodologicos para el cumplimiento de estos”.

Que lo anterior coadyuva al ejercicio y cumplimiento de los propdsitos distritales en
materia de gestion de informacion e integracion entre los datos estadisticos y el
componente geografico.

Que, el articulo 2 del Decreto Distrital 437 de 2016 “Por el cual se modifica la Estructura
Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, establece dentro de las
funciones de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico: “a. Formular, orientar y
coordinar las politicas, planes, programas y proyectos en materia de desarrollo econdmico y
social de Bogota relacionados con el desarrollo de los sectores productivos de bienes y servicios
en un marco de competitividad y de integracion creciente de la actividad econémica”, ademas
de “p. formular y orientar la politica de ciencia, tecnologia e innovacién del Distrito Capital, en
coordinacion con las Secretarias Distritales de Planeacién y de Educacion”,

Que, el articulo 1° del Decreto Distrital 607 de 2007 “Por el cual se determina el Objeto, la
Estructura Organizacional y Funciones de la Secretaria Distrital de Integracion Social”,
establece que la Secretaria Distrital de Integracion Social tiene por objeto “orientar y
liderar la formulacién y el desarrollo de politicas de promocion, prevencion, proteccion,
restablecimiento y garantia de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y
comunidades, con especial énfasis en la prestacion de servicios sociales bdsicos para quienes
enfrentan una mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad. Asi como, prestar servicios sociales
bdsicos de atencion a aquellos grupos poblacionales que ademds de sus condiciones de pobreza
se encuentran en riesgo social, vulneracion manifiesta o en situacion de exclusion social”. Asi
mismo, el articulo 2 del mencionado decreto establece como sus funciones, entre otras,
la de “a. formular, orientar y desarrollar politicas sociales, en coordinacion con otros sectores,
organismos o entidades, para los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, en
especial de aquellos en mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad y promover estrategias que
permitan el desarrollo de sus capacidades .

Que, el articulo 2 del Decreto Distrital 601 de 2014 “Por el cual se modifica la estructura
interna y funcional de la Secretaria Distrital de Hacienda, y se dictan otras disposiciones”,
establece como funcion de la Secretaria Distrital de Hacienda, entre otras la de “f. Proveer
y consolidar la informacion, las estadisticas, los modelos y los indicadores financieros y
hacendarios de la ciudad”.

Que, el articulo 145 del Acuerdo Distrital 761 de 2020 autorizé “la conformacion de una
sociedad por acciones vinculada a la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y domiciliada en
la ciudad de Bogota D. C., denominada Agencia de Analitica de Datos, encargada de los
procesos inherentes a la analitica de datos como la validacion, recoleccion, integracion,
almacenamiento, depuracion, estandarizacion, tratamiento, procesamiento, enriquecimiento,
visualizacion y analitica multifinalitaria de datos estructurados y no estructurados del Distrito
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Capital e informacion publica y privada, preservando la observancia de los principios y normas
de proteccion de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en las Leyes 1581 de 2012 y
1712 de 2014, y demas normas que regulan la materia”.

Que mediante Decreto Distrital No. 272 de 2020, se autorizo la constitucion de la
sociedad publica, denominada Agencia de Analitica de Datos “Agata”, como una
sociedad de economia mixta, con patrimonio propio y autonomia administrativa,
financiera y presupuestal, con domicilio en la ciudad de Bogotd y vinculada a la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Que, dentro de las funciones establecidas en el articulo 2 del Decreto Distrital 272 de
2020, la Agencia Analitica de Datos tiene, entre otras, las de: “(i) Participar en la
Sformulacion, coordinacion y ejecucion de las politicas, planes y programas Distritales
destinados a fortalecer las capacidades institucionales del Distrito Capital en analitica,
innovacion y transformacion digital para la toma de decisiones basadas en datos, bajo la
orientacion de los organismos y entidades distritales competentes”; “(ii) Participar en la
definicion de estandares para la calidad, uniformidad, proteccion, privacidad, seguridad e
interoperabilidad de los datos del Distrito Capital en coordinacion con los organismos y
entidades distritales competentes, conforme a la normatividad vigente”; *(x) Contribuir con el
uso y aprovechamiento de datos abiertos, tanto publicos como privados, bajo estandares de
calidad y transparencia, que fomenten la toma de decisiones basadas en datos” y “(xi)
Conjuntamente con las entidades responsables del orden administrativo, participar en la
Sformulacion de las politicas, planes y programas sectoriales y coadyuvar, en desarrollo de su
objeto social, al logro de las metas y objetivos de su sector administrativo, conforme con el
articulo 27 del Acuerdo 257 de 2006 y demas normas que lo modifiquen o complementen”.

Que, el Acuerdo Distrital 130 de 2004 “Por medio del cual se establece la infraestructura
integrada de datos espaciales para el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, sefiala
en su articulo 3 que “El desarrollo de la Infraestructura Integrada de Datos Espaciales del
Distrito Capital contemplara la definicion de politicas estandares y recursos tecnologicos que
faciliten la obtencion, uso y acceso a la informacion georeferenciada, la cual debera
caracterizarse por su relevancia, oportunidad y confiabilidad (...)”.

Que, el Acuerdo Distrital 257 de 2006 “Por el cual se dictan normas basicas sobre la
estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota,
Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”, sefiala en el articulo 63 como funciones
de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, entre otras, la de: "d. Generar
los estandares para la gestion y el manejo de la informacion espacial georreferenciada y
participar en la formulacion de las politicas para los protocolos de intercambio de esa
informacion y coordinar la infraestructura de datos espaciales del Distrito Capital. (IDECA)",

Que, el Acuerdo 004 del 5 de noviembre de 2021 del Consejo Directivo de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital -UAECD “Por el cual se determinan las
reglas de organizacion, funcionamiento y estatutos de la Unidad Administrativa Especial de
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Catastro Distrital, se deroga el Acuerdo N° 005 de 2020 y se dictan ofras disposiciones”,
establece en el articulo 4 dentro de las funciones de la Unidad Administrativa Especial
de Catastro Distrital -UAECD, entre otras, las de: “I. Realizar, mantener y actualizar el
censo catastral del Distrito Capital en sus diversos aspectos”; “2. Generar y mantener
actualizada la Cartografia Oficial del Distrito Capital” y “4. Generar los estandares para la
gestion y el manejo de la informacién espacial georreferenciada y participar en la formulacion
de las politicas para los protocolos de intercambio de esa informacion y coordinar la
infraestructura de datos espaciales del Distrito Capital (IDECA)". Lo anterior, a través de la
Gerencia de Infraestructura de Datos Espaciales cuya estructura y funciones se detallan
en los articulos 21,22 y 23 del mencionado Acuerdo.

Que, el Decreto Distrital 608 de 2022 “Por medio del cual se actualiza la reglamentacién de
la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital (IDECA), se deroga el
Decreto 653 de 2011 y se dictan otras disposiciones”, en el articulo 3, establece como
objetivos de IDECA, entre otros, el de: “I. Articular la adquisicién, produccion,
documentacion, interoperabilidad, integracion, intercambio, custodia, disposicion, publicacion,
socializacion, promocion, acceso, uso y aprovechamiento de la informacion geogrdfica y demds
recursos relacionados con ésta, teniendo en cuenta las politicas y los lineamientos de las

Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y el Gobierno Abierto”.

Que, el paragrafo 4 del articulo 50°, del Acuerdo Distrital 761 de 2020 establece: “En la
estrategia Bogota D.C. ciudad inteligente, IDECA es la herramienta unificada del manejo de la
informacion geogrdfica y espacial del Distrito Capital. Para este fin, las bases de datos de las
entidades distritales que contengan informacion util, oportuna, pertinente y relevante, se
integrardn a la infraestructura IDECA, conforme a la temdtica, pardmetros de seguridad de la
informacion util, oportuna, los estandares de calidad, los principios y lineamientos establecidos
por la Comision de Infraestructura Integrada de Datos Espaciales”.

Que, el Decreto Distrital 608 de 2022 “Por medio del cual se actualiza la reglamentacion de
la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital (IDECA), se deroga el Decreto
653 de 2011 y se dictan otras disposiciones”, sefiala en su articulo 5 que la Comision de la
Infraestructura de Datos Espaciales — IDECA, estara integrada por:

“1. El/la Secretario/a Distrital de Hacienda, quien la presidird.

2. El/la Secretario/a Distrital de Gobierno.

3. El/la Secretario/a General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C.
4. El/la Secretario/a Distrital de Planeacion.

5. El/la Secretario/a Distrital de Movilidad.

6. El/la Secretario/a Distrital del Habitat.

7. El/la Secretario/a Distrital de Ambiente.

Pardgrafo 1°. - Los miembros integrantes de la Comision IDECA podrdn delegar su
participacion unicamente en servidores/as publicos/as del nivel directivo”.
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Que, el articulo 6 idem, sefiala como funcion de la Comision IDECA entre otras: “6.3.
Establecer lineamientos de politicas y estandares para la gestion de la informacion geogrdfica y
demas recursos relacionados con ésta, que contribuyan a la ampliacion del nivel de
conocimiento, accesibilidad, uso, aprovechamiento y andlisis de los mismos, que faciliten su
disponibilidad entre los miembros que integran IDECA y la comunidad en general, teniendo en
cuenta las politicas y los lineamientos de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y el Gobierno Abierto, asi como los nuevos desafios, retos y tendencias que se
originen con relacion a las Infraestructuras de Datos Espaciales (IDE)”.

Que, el Decreto Distrital 546 de 2007 “Por el cual se reglamentan las Comisiones
Intersectoriales del Distrito Capital”, establece en el articulo 19 que “La Comision
Intersectorial de estudios econdmicos y de Informacion y Estadisticas del Distrito Capital tendra
por objeto coordinar y articular la gestion de las politicas distritales de produccion de
informacion, estadisticas, modelos e indicadores econdmicos, sociales, culturales, ambientales,
territoriales, de productividad y de competitividad”, y contempla dentro de sus funciones, entre
otras “2. Articular las acciones requeridas para la produccion de la informacion y de las
estadisticas del Distrito”,y “'Coordinar y articular las actividades que garanticen la produccion,
manejo, proteccion, intercambio y acceso a la informacion y a las estadisticas del Distrito™.

Que, el Decreto Distrital 466 de 2021 “Por medio del cual se modifica el articulo 18 del
Decreto Distrital 546 de 2007 "Por el cual se reglamentan las Comisiones Intersectoriales del
Distrito Capital”, sefiala que la Comision Intersectorial de Estudios Econdmicos y de
Informacion y Estadisticas del Distrito Capital estara integrada por:

“1. El(la) Secretario(a) General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
2. El(la) Secretario(a) Distrital de Gobierno.

3. El(la) Secretario(a) Distrital de Hacienda.

4. El(la,) Secretario(a) Distrital de Planeacion.

5. El (la,) Secretario(a) Distrital de Desarrollo Econémico, quien lo presidira.
6. El(la) Secretario(a) de Educacion del Distrito.

7. El(la) Secretario(a) Distrital de Salud.

8. El(la) Secretario(a) Distrital de Integracion Social.

9. El(la) Secretario(a) Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte.

10. El(la) Secretario(a) Distrital de Ambiente.

11. El(la) Secretario(a) Distrital de Movilidad.

12. El(la) Secretario(a) Distrital del Hebitat.

13. El(la) Secretario(a) Distrital de la Mujer.

14. El(la) Secretario(a) Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
15. El(la) Secretario(a) Juridico Distrital.

La Secretaria Técnica la ejercera el (la) Subsecretario(a) de Informacion y Estudios
Estratégicos de la Secretaria Distrital de Planeacion.
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Pardgrafo. - A las sesiones de la Comision podrdn ser invitadas las entidades pertenecientes a
la Administracién Distrital y a los distintos niveles de la administracion publica y privada,
cuando se estime pertinente su concurrencia y la temdtica a tratar lo amerite”.

Que, el articulo 57 del Acuerdo Distrital 761 de 2020, transformé la Comisién Distrital
de Sistemas en la Comision Distrital de Transformacion Digital como instancia de
coordinacién y articulacion de las iniciativas de transformacién digital en la ciudad, y
modificé su conformacion.

Que, el Decreto Distrital 025 de 2021 “Por medio del cual se reglamenta la Comision Distrital
de Transformacion Digital”, en su articulo 2 seflala que “La Comisién Distrital de
Transformacion Digital tiene como objeto coordinar y articular los proyectos e iniciativas de
tecnologia de la informacion y las Comunicaciones en el Distrito, que impulsen la
transformacion digital de la ciudad y consoliden a Bogotd como un territorio inteligente”, y en
el articulo 4 establece su integracion, asi:

“La Comision Distrital de Transformacion Digital estard integrada por:

1. El/la Alcaldes/a Mayor de Bogotd, D. C., o su delegado/a, quien la presidird.
2. El/la Alto/a Consejero/a Distrital de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones -TIC-, de
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, quien ejercerd la Secretaria Técnica de
la Comision.

3. Los/as Directores/as o Jefes/as de Tecnologia e Informacion de las entidades cabeza de cada
uno de los Sectores del Distrito Capital o sus delegados.

4. Undelegado de la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A. ESP- ETB -S. A. ESP, como
asesor en la formulacion e implementacion de las iniciativas de transformacion digital del
Distrito.

Pardgrafo 1.- Los/as Directores/as o Jefes/as de Tecnologia e Informacion de los organismos de
control, el/la Subsecretario/a Técnico/a de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D. C., y un representante de la Agencia de Analitica de Datos, quienes serdn invitados
permanentes.

Pardgrafo 2.- Podran ser invitados a la Comision, los/as demds Directores/as o Jefes/as de
Tecnologia e Informacién de las entidades y organismos del Distrito Capital o sus delegados; y
los representantes de la academia, los gremios, el sector privado y las organizaciones de la
sociedad civil, especialmente las de las personas con discapacidad, en calidad de asesores o
consultivos.

Pardagrafo 3. El rol de la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A. ESP - ETB S.A. ESP
al interior de la Comision, como asesor en la formulacion e implementacion de las iniciativas de
transformacion digital del Distrito, no resulta excluyente de la participacion que pueda tener
esta empresa en la implementacion de proyectos e iniciativas en materia de transformacion
digital en desarrollo de su objeto social”.
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Que, el Decreto Distrital idem, establece en el articulo 5 como funciones de la Comision
de Transformacion Digital, entre otras: “2. Coordinar, articular y hacer seguimiento a las
iniciativas, proyectos y estrategias de transformacion digital del Distrito”; 3. Articular los
proyectos de transformacion digital del Distrito, logrando cooperacion interinstitucional e
intersectorial, asi como con otras instancias territoriales, nacionales e internacionales”; 4.
Dinamizar los proyectos e iniciativas que promuevan la consolidacion de Bogotd como un
territorio inteligente” y “6. Definir marcos, modelos y estandares para utilizacion de tecnologias
emergentes en el Distrito”.

Que, el articulo 143 de la Ley 2294 de 2023 “Por medio del cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de Vida”, establece que “El Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones disefiara e implementarad una estrategia
integral para democratizar las TIC y desarrollar la sociedad del conocimiento y la tecnologia en
el pais, mediante las siguientes medidas: (...) 6. Fortalecer el Gobierno Digital para tener una
relacion eficiente entre el Estado y el ciudadano, que lo acerque y le solucione sus necesidades,
a través del uso de datos y de tecnologias digitales para mejorar la calidad de vida ™.

Que, el articulo 2.2.9.1.1.1 del Decreto 1078 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones ", subrogado por el articulo 1 del Decreto Nacional 767 de 2022, establece
que la Politica de Gobierno Digital, se entiende como “el uso y aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con el objetivo de impactar positivamente
la calidad de vida de los ciudadanos y, en general, los habitantes del territorio nacional y la
competitividad del pais, promoviendo la generacién de valor puiblico a través de la
transformacion digital del Estado, de manera proactiva, confiable, articulada y colaborativa
entre los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los derechos de los usuarios del ciberespacio

(.)"

Que, el numeral 4 del articulo 2.2.9.1.2.1 del citado decreto, establece como uno de los
elementos que componen la estructura de la Politica de Gobierno Digital, la linea de
accion denominada "Decisiones basadas en datos", la cual “(..) busca promover el
desarrollo economico y social del pais impulsado por datos, entendiéndolos como infraestructura
¥ activos estratégicos, a través de mecanismos de gobernanza para el acceso, intercambio,
reutilizacion y explotacion de los datos, que den cumplimiento a las normas de proteccion y
tratamiento de datos personales y permitan mejorar la toma de decisiones y la prestacion de
servicios de los sujetos obligados”.

Que, a través del literal 4.1 del articulo 2.2.23.1.4 del decreto en cita, se define como
parte de los lineamientos y estandares aplicables a la transformacion digital ptblica el
“Uso de la infraestructura de datos ", estableciendo que “Los sujetos obligados propenderdn por
el uso y aprovechamiento de la infraestructura de datos, dando cumplimiento al Plan Nacional
de Infraestructura de Datos, la linea de accidn de decisiones basadas en datos, el habilitador de
seguridad y privacidad de la informacion y en general, todos los elementos que componen la
Politica de Gobierno Digital y sus lineamientos, guias y estandares, asi como las normas en
materia de tratamiento de datos personales”.
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Que, a través del literal 4.2 del articulo 2.2.23.1.4 del decreto en cita, también se incluye
como parte de los lineamientos y estandares aplicables a la transformacion digital ptblica
la  “Interoperabilidad”, sefialando que “Los sujetos obligados garantizardn la
interoperabilidad entre los sistemas de informacion publicos para suministro e intercambio de
la informacién de manera dgil y eficiente conforme a los principios sefialados en la Ley 1581 de
2012, o la norma que la modifique, adicione o sustituya”.

Que, la Ley 2052 de 2020 “Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a
la Rama Ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan funciones
publicas y/o administrativas, en relacion con la racionalizacion de tramites y se dictan otras
disposiciones” entrega lineamientos para simplificar la interaccion con el Estado y
promueve el intercambio de informacion y el uso de servicios digitales, y el Decreto
Nacional 620 de 2020, por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, desarrolla los lineamientos generales en el uso y operacion de los
servicios ciudadanos digitales, promueven una gestién publica transparente mediante el
fortalecimiento tecnolégico que genera ahorro en costos y tiempo, permitiendo el acceso
a los servicios publicos de forma agil y efectiva.

Que, mediante el Decreto 088 de 2022 se adicion6 el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1078 de 2015, para definir los lineamientos, plazos, condiciones técnicas
transversales para la digitalizacion y automatizacion de los tramites y su realizacion en
linea con el fin de facilitar, agilizar, y garantizar el acceso al ejercicio de los derechos de
las personas y el cumplimiento de sus obligaciones para con el Estado, a través de medios
digitales.

Que, el documento CONPES 4023 de 2021 "Politica para la Reactivacion, la Repotenciacion
v el Crecimiento Sostenible e Incluyente: Nuevo Compromiso por el Futuro de Colombia”,
plantea la necesidad de acelerar, complementar y fortalecer los habilitadores digitales en
el sector publico, mediante el fortalecimiento de la conectividad, el aumento y
aceleracion de los servicios y soluciones digitales en el sector piblico y despliegue de
infraestructura de datos para su aprovechamiento estratégico en el sector publico.

Que, mediante el Decreto 1389 de 2022 se adicioné el Titulo 24 a la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1078 de 2015, con el fin de establecer los lineamientos generales para la
gobernanza en la infraestructura de datos y se crea el Modelo de gobernanza de la
infraestructura de datos, lo que permitira la articulacién y coordinacién de la
infraestructura de datos del Estado colombiano.

Que, mediante la Resolucion 460 de 2022, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones expidio el Plan Nacional de Infraestructura de Datos estableciendo
los lineamientos generales para su implementacion, con el fin de impulsar la toma de
decisiones basadas en datos de los sujetos obligados a la Politica de Gobierno Digital, a
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partir del aumento, uso y aprovechamiento de la informacion e incorporando el enfoque
de datos como infraestructura.

Que laLey 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Piublica Nacional y se dictan otras disposiciones” en el articulo 3
sefiala que “En la interpretacion del derecho de acceso a la informacién se deberd adoptar un
criterio de razonabilidad y proporcionalidad, asi como aplicar los siguientes principios”, entre
otros, el principio de calidad de la informacion consiste en que: “toda la informacion de
interés publico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos
accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de
gestion documental de la respectiva entidad ™.

Que la Ley idem, regulé el derecho de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para su ejercicio, brindando garantias para el acceso, la disponibilidad, la
calidad, la seguridad de la informacion y dispuso medidas de promocion como la
capacitacion y la proteccion ciudadana para el ejercicio del derecho, tal como lo
establecen el Decreto 1081 de 2015 y la Resolucion 1519 de 2020 expedida por el
Ministerio de Tecnologias de las Informacion y las Comunicaciones en donde ademas se
establecen requerimientos en torno a la accesibilidad web, la seguridad digital, y el
manejo de datos abiertos.

Que, el CONPES 4070 de 2021 “Lineamientos de politica para la implementacion de un
modelo de Estado abierto” que tiene como objeto “promover la transparencia, la participacion
y la colaboracion en la gestion publica, establece lineamientos para la implementacion de una
estrategia nacional de datos abiertos, con el fin de garantizar el acceso, la disponibilidad y el
uso de datos publicos de manera amplia y efectiva”.

Que, el Acuerdo Distrital 761 de 2020, establecié dentro del proposito 5, “Construir
Bogota-Region con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente”; 'y
establecio el Programa 51: Gobierno Abierto, el cual tiene el proposito de compartir
informacion de interés (tramites, servicios, documentos) con los ciudadanos, favorecer la
rendicion de cuentas permanente a la ciudadania, fomentar una cultura de integridad en
los servidores publicos e implementar medidas para luchar contra la corrupcion de la
mano de la ciudadania, articulado con el Programa 55: Fortalecimiento de cultura
ciudadana y su institucionalidad; el Programa 53: Informacion para la toma de decisiones;
el Programa 56: Gestion publica efectiva que busca una gestion publica mas transparente,
moderna, innovadora y efectiva y el Programa 54: Transformacion Digital y gestion TIC
para un territorio inteligente, el cual busca aprovechar estratégicamente la tecnologia, la
informacion y la innovacion en la gestion publica del Distrito y generar las capacidades
necesarias para realizar la adecuada coordinacion y articulacion de los proyectos de
transformacidn digital y gestion de TIC en el Distrito.
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Que, mediante el Acuerdo 822 de 2021 “Por medio del cual se dictan los lineamientos para
la promocion del ciclo virtuoso de la seguridad, el uso y aprovechamiento de los datos en
Bogota” se dispuso en el articulo 1 que “La Administracion Distrital, en cabeza de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor con el apoyo de la Agencia Analitica de Datos - Agata,
y de la Comision de Transformacion Digital del Distrito Capital, en coordinacion con las demds
entidades publicas pertinentes del Distrito Capital establecerd una estrategia para la promocion
del ciclo virtuoso de la seguridad, captura, uso, aprovechamiento y explotacion de datos en
Bogota. Para estos cometidos institucionales, hard uso de las nuevas tecnologias y disefiard
planes que permitan su implementacion”.

Que, el articulo 10 del Decreto Distrital 396 de 2010, establece que "Todos los estudios,
informacion, estadisticas, modelos, indicadores y/o bases de datos recolectadas, generadas,
adquiridas y/o procesadas por las entidades y organismos del Distrito, deberdn ser compartidos
entre ellos de manera gratuita, y se permitira el acceso y uso de la misma, sin ningun tipo de
restricciones diferentes a las contempladas en la Ley".

Que, el Decreto Distrital 189 de 2020 “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre
transparencia, integridad y medidas anticorrupcion en las entidades y organismos del orden
distrital y se dictan otras disposiciones”, en su articulo 1 establece como ejes estratégicos
por medio de los cuales se promovera la transparencia en el Distrito Capital, los
siguientes: “andlisis de informacién, consolidacion y apertura de datos; la gestion de riesgos
de corrupcion y medidas anticorrupcion; y la promocion de la integridad y de la ética piblica
para prevenir acciones que daiien el patrimonio publico o incumplan las normas de
transparencia, acceso a la informacion e integridad, que estén vigentes".

Que, el CONPES Distrital 01 de 2018 mediante el cual se adoptd la Politica Publica
Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion, busca
fortalecer las instituciones para prevenir y mitigar el impacto negativo de las précticas
corruptas en el sector publico, privado y en la ciudadania. Esto, a través de un gobierno
abierto que implemente medidas de transparencia en la gestion publica para garantizar el
derecho de acceso a la informacion, la participacion y la colaboracion ciudadana como
pilares para la generacion de valor publico; lograr una cultura sostenible de integridad en
las servidoras y servidores publicos y la ciudadania para generar apropiacion de lo
publico; garantizar medidas anticorrupcién para la prevencion, deteccidn, investigacion
y sancioén de practicas corruptas mediante el trabajo colaborativo de las entidades
publicas; y fortalecer las capacidades institucionales en el Distrito Capital para articular
procesos y controles institucionales existentes en el sector publico, privado y la
ciudadania.

Que, en el ordenamiento juridico colombiano existe un régimen juridico de proteccion de
datos personales conformado por las siguientes normas: la Ley 1266 de 2008 habeas data
financiero, Ley 1273 de 2009 que modifica el Coédigo Penal creando un nuevo bien
juridico tutelado: proteccion e informacién de los datos, Ley 1581 de 2012, que
constituye el marco general de la proteccion de los datos personales en Colombia, los
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Decretos reglamentarios 1377 de 2013 y 886 de 2014 y el Decreto unico reglamentario
1074 de 2015, de igual forma, se encuentra la Circular conjunta externa N° 004 de 2019
de la Superintendencia de Industria y Comercio y la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado que establece el tratamiento de datos personales en sistemas de
informacidn interoperables.

Que, la Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciones
~TIC- elabor6 el Plan Bogota Territorio Inteligente 2020-2024, en el cual se describen
las cuatro iniciativas estratégicas (Educacion para la 4RI, Economia 4.0, Gobierno
Abierto Bogotd y las Agendas de Transformacion Digital), cinco iniciativas habilitantes
(Territorio Inteligente. Apropiacion Digital, Infraestructura y servicios de
telecomunicaciones, Agencia de Analitica de Datos, Laboratorio de Innovacion Publica
de Bogota, Confianza Digital) y una de sostenibilidad, (Sostenibilidad y dinamizacion en
el medio plazo de Bogota como un territorio inteligente) que se definen para trabajar en
la consolidacién de Bogotd como un territorio que aprovecha estratégicamente la
tecnologia, los datos y la innovacion para mejorar su habitabilidad, viabilidad y
sostenibilidad.

Que, el 31 de mayo de 2023 en sesion del CONPES Distrital se aprobd la “Politica
Publica Bogota Territorio Inteligente”, CONPES 29, la cual busca impulsar el uso y
aprovechamiento de los datos, la tecnologia y la innovaciéon para la solucion de
problematicas y la generacion de oportunidades que mejoren la calidad de vida de las
personas, y plantea como uno de sus siete (7) objetivos especificos “Impulsar el
aprovechamiento de los datos para la toma de decisiones y solucion de problemas del territorio”,
estableciendo como uno de los productos planteados para este objetivo el 6.1.3., “Modelo
de gobernanza de datos para el territorio inteligente disefiado”, el cual debe contener la
definicion de politicas, lineamientos, guias e instrumentos que deben ser implementados
por todas las entidades distritales con el fin de mejorar la gestién del ciclo de vida de los
datos que contempla creacion, procesamiento, almacenamiento, intercambio, uso y
analisis, archivo y preservacion, y reutilizacion, y favorecer su aprovechamiento efectivo
en procesos analiticos para la toma de decisiones y la gestion del territorio facilitando la
consolidaciéon de un City Information Modeling (CIM) para el Distrito.

Que, los datos, su andlisis y aprovechamiento son fundamentales para la transformacién
digital de las entidades de Bogot4, ya que permiten tomar decisiones basadas en
evidencia, mejorar la eficiencia y la planificacion, ofrecer servicios personalizados,
detectar problemas tempranamente, promover la transparencia y fomentar la
participacién ciudadana.

Que, la utilizacion de los datos de manera estratégica facilita a las entidades del distrito
alcanzar sus objetivos misionales y mejorar la calidad de vida para los ciudadanos y una
gestion mas efectiva de los recursos publicos.
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Que de conformidad con los mandatos de la leyes 1581 de 2012,y 1712 de 2014 los datos
pueden ser usados por las entidades puiblicas que los recolectan con fines estadisticos y
de generacion de insumos y evidencia en el disefio de sus politicas y posteriormente
pueden ser reutilizados para otras finalidades como la investigacion; o incluso; si se
cuenta con la autorizacion del titular o se anonimizan ser puestos a disposicion libre para
que otros terceros con fundamento en las normas vigentes puedan emplearlos con
cualquier finalidad legitima incluso comercial.

Que, para conseguir lo anterior es necesario estructurar la Infraestructura de Datos del
Distrito y establecer un modelo de gobernanza que facilite el uso y aprovechamiento de
los datos como activos intangibles de las entidades publicas del Distrito, en colaboracion
con los diferentes actores del ecosistema, tales como academia, sociedad civil y sector
privado, en articulacién con la normatividad vigente mencionada anteriormente, en
relaciéon con la proteccion de datos personales, la transparencia y el acceso a la
informacion publica, y el intercambio de informacion.

Que, el fortalecimiento, desarrollo y gestion de los componentes de la Infraestructura de
Datos del Distrito requiere un acercamiento multidisciplinario en el que se tengan en
cuenta aspectos misionales, de datos y de tecnologia, lo que implica que el despliegue de
las actividades definidas desde las instancias de nivel estratégico establecidas en el
modelo de gobernanza requiere de funciones que no pueden ser manejadas de manera
integral por alguna de las comisiones con las que actualmente cuenta el Distrito.

Que, mediante radicado No 3-2023-23504 del 25 de agosto de 2023, la Direccién de
Desarrollo Institucional de la Alcaldia Mayor de Bogota, emitié concepto favorable para
la creacion de una nueva instancia de coordinacién en el Distrito, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 20, numeral 5 del Decreto Distrital 140 de 2021.

Que, mediante radicado 2-2023-97698 del 4 de septiembre de 2023, la Direccién de
Formulacion y Seguimiento de Politicas Ptblicas de la Secretaria Distrital de Planeacion
de la Alcaldia Mayor de Bogota, emiti6 concepto favorable para la creacién de una nueva
instancia de coordinacion en el Distrito, de conformidad con lo establecido en el inciso
segundo del articulo 7 del Decreto Distrital 547 de 2016.

En mérito de lo expuesto,
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DECRETA:

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto. Definir los componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito
y establecer el modelo de gobernanza correspondiente, que permita a la Administracion
Distrital articular, orientar, definir, monitorear y priorizar acciones para la generacion,
almacenamiento, intercambio, uso estratégico, aprovechamiento y medicion de los datos
producidos por las instituciones distritales y locales y con otros actores particulares o
privados.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. Son sujetos obligados del presente decreto las
entidades del sector central, descentralizado y las localidades del Distrito Capital,
correspondientes a los sectores administrativos y sus entidades adscritas y vinculadas y
los particulares que ejerzan funciones publicas dentro de la Administracion Distrital.

Paragrafo. Tal como se establece en el paragrafo 2 del articulo 2.2.24.1.2 del Decreto
1078 de 2015, las personas juridicas de derecho privado podran aplicar las disposiciones
contenidas en el presente Decreto siempre que no resulte contrario a su naturaleza y a las
disposiciones que regulan su objeto, actividades y servicios.

Articulo 3.- Definiciones Generales. Para efectos de lo establecido en este titulo, se
tendran en cuenta las definiciones establecidas en el Plan Nacional de Infraestructura de
Datos expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
mediante Resolucién 460 de 2022 y sus documentos técnicos, el Decreto 1389 de 2022 y
la Politica de Gobierno Digital - Decreto 767 de 2022, ambos compilados en el Decreto
1078 de 2015 y los Decretos Distritales 76 de 2013 y 608 de 2022 y en otras guias y
marcos expedidos por el Gobierno Nacional, ademas de:

Ecosistema de datos: Se entienden como la integracion e interaccion entre diferentes
partes interesadas, incluidos los titulares de datos, los productores de datos, los
intermediarios de datos y los interesados, que estan involucrados o afectados por los
acuerdos de acceso e intercambio de datos, de acuerdo con sus diferentes roles y
responsabilidades, que se desenvuelven en torno a los derechos, las tecnologias y los
modelos comerciales (OECD, 2021). La interaccién de los agentes en los ecosistemas de
datos, de acuerdo con la propuesta de innovacién impulsada por datos (DDI por sus siglas
en ingles) de la OCDE (2015), debe promover el crecimiento y bienestar dentro de la
sociedad y el mejoramiento de procesos en materia de innovacion y competencia.
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Explotacion de datos: Corresponde a la generacion de valor social y econémico
mediante el aprovechamiento de estos para la creacién de nuevos bienes, servicios,
procesos, asi como para el mejoramiento de los existentes. Para efectos del presente
decreto este concepto sera el fundamento del componente de aprovechamiento de datos
de la Infraestructura de Datos del Distrito.

Interoperabilidad: Capacidad de las organizaciones para intercambiar informacion y
conocimiento en el marco de sus procesos de negocio para interactuar hacia objetivos
mutuamente beneficiosos, con el proposito de facilitar la entrega de servicios digitales a
ciudadanos, empresas y a otras entidades.

Articulo 4.- Principios. Para los efectos del presente Decreto se aplicaran los principios
establecidos en el Decreto 1389 de 2022 mediante el cual, se adiciona el Decreto 1078
de 2015, que define el Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de datos para
Colombia, en particular los de adaptabilidad, eficiencia y los principios de calidad de
datos; fécil busqueda, accesibilidad, interoperabilidad y reutilizacion; seguridad y
proteccion de los datos y confianza publica y gestion ética de los datos, definidos en el
Plan Nacional de Infraestructura de Datos, ademas de:

Coordinacion: Se fomentara la participacion y articulacion entre los actores del
ecosistema de datos para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno de los componentes
de la Infraestructura de Datos del Distrito.

Enfoque centrado en el usuario: El desarrollo de los componentes de la Infraestructura
de Datos del Distrito debera responder a las necesidades de los usuarios y facilitar la
usabilidad y accesibilidad a los datos y recursos generados promoviendo una experiencia
satisfactoria para el usuario basada en la mejora continua. Asi mismo, deberan
considerarse aspectos, tales como: optimizacion, sencillez o facilidad, intuicion,
proposito o efectividad, flexibilidad, visibilidad, seguridad y mejora continua conforme
con la realimentacion recibida de los usuarios.

Innovacion: Implica la adopcidn de nuevas tecnologias, metodologias y enfoques para
la recopilacién, almacenamiento, analisis y distribucion de datos. Se debe impulsar la
experimentacién y la exploracién de nuevas soluciones que permitan ampliar las
capacidades y potencialidades de la infraestructura de datos. Al incluir la innovacion
como principio rector en la Infraestructura de Datos del Distrito, se busca aprovechar el
potencial de las tecnologias y las ideas para impulsar la transformacion digital, mejorar
la toma de decisiones y ofrecer servicios mas eficientes y personalizados a la ciudadania.
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CAPITULO II
INFRAESTRUCTURA DE DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 5.- Componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital. La
Infraestructura de Datos del Distrito, en concordancia con lo definido a nivel nacional en
el Decreto 1389 de 2022, mediante el cual, se adiciona el Decreto 1078 de 2015, tendra
los siguientes componentes, los cuales se describiran en detalle en los capitulos
siguientes:

- Gobernanza de la infraestructura de datos.

- Datos.

- Interoperabilidad de la infraestructura de datos.

- Aprovechamiento de datos.

- Seguridad y privacidad de la infraestructura de datos.
- Insumos técnicos y tecnologicos.

- Generacion de capacidades.

- Uso y apropiacion.

CAPITULO III

MODELO DE GOBERNANZA DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS DEL
DISTRITO CAPITAL

Articulo 6.- Gobernanza de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.
Corresponde al conjunto de elementos politicos, técnicos, legales y organizacionales que
permiten la articulaciéon de actores, instancias, normas, politicas, planes, programas,
estrategias, metodologias, compromisos, procesos y procedimientos, roles y
responsabilidades para implementar, fortalecer, gestionar y manejar la infraestructura de
datos a nivel distrital, con la finalidad de generar valor publico, social y econémico, a
través de los datos. La gobernanza facilita la articulacion de acciones del sector publico,
privado, la academia y la sociedad civil, y genera un escenario de confianza y seguridad
para reutilizar los datos tanto del sector publico como el privado.

Las entidades descritas en el ambito de aplicacién adoptaran el modelo de gobernanza
descrito en el presente capitulo y, en el marco de sus competencias, integraran los
elementos técnicos, legales y organizacionales de forma dinamica y coordinada, a través
de las responsabilidades y procesos especificos que aqui se definen.

Articulo 7.- Niveles del Modelo de Gobernanza de Datos del Distrito Capital. E1 Modelo
de Gobernanza de la Infraestructura de Datos, tal como lo establece el Decreto 1389 de

Carrera 8 No. 10 - 65
Codigo Postal: 111711
Tel.: 3813000

www bogota.gov.co BOGOT,\
Info: Linea 195

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA
2310460-FT-078 Versién 01




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Continuacién del Decreto N°. 5 7 q DE 2 g NV ')[m Pag. 17 de 32

“Por medio del cual se definen los componentes de la Infraestructura de Datos y se
establece el modelo de gobernanza correspondiente en el Distrito Capital”

2022, mediante el cual, se adiciona el Decreto 1078 de 2015, cuenta con los siguientes
niveles que enmarcan las acciones para su implementacion:

1. Nivel estratégico: Es el nivel en el que se definen las politicas, estrategias y
prioridades para el desarrollo de la infraestructura de datos. Determina los
objetivos a largo plazo y el modo en que las partes interesadas han de interactuar
entre si.

2. Nivel tactico: Es el nivel en el que se elaboran los planes, programas, iniciativas,
proyectos, procesos y procedimientos para alcanzar los objetivos definidos por el
nivel estratégico. Efecttia el control de la gestion realizada por el nivel operacional
y soporta las decisiones que se toman y que afectan a las multiples partes
interesadas.

3. Nivel operativo: Es el nivel en el que se implementan y llevan a cabo los
lineamientos, actividades y tareas definidas en los planes, iniciativas, proyectos y
procedimientos acordados por el nivel tactico.

Articulo 8.- Instancias del Modelo de Gobernanza de Datos del Distrito Capital. Para
lograr el funcionamiento arménico del Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de
Datos del Distrito Capital se establecen las siguientes instancias y roles:

1. El nivel estratégico estara conformado por:
1.1. El Coordinador Distrital de Datos.
1.2. Comité Distrital de Datos.

2. El nivel tactico estara conformado por:

2.1. Entidades de apoyo técnico de la infraestructura de datos.
2.2. Grupos técnicos de la infraestructura de datos.

2.3 Administrador de Datos.

3. El nivel operativo estara conformado por:

3.1. Servidores publicos de la Administracion Distrital que estén directamente
relacionados con la estructuracion e implementacion del modelo de gobierno de
datos para la creacién, procesamiento, almacenamiento, intercambio, uso y
analisis, archivo y preservacion de los datos en sus respectivas entidades.

Articulo 9.- Coordinador/a Distrital de datos. Designese al/ a la Alto/a Consejero/a
Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, o a quien haga sus
veces, como Coordinador/a Distrital de Datos, encargado/a de liderar el desarrollo y
consolidacion de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

Articulo 10.- Funciones del Coordinador/a Distrital de Datos. Son funciones del /la
Coordinador/a Distrital de Datos:
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1. Dirigir y orientar la coordinacion interinstitucional para la alineacion de los
niveles estratégico, tactico y operativo, asi como el aprovechamiento de la
Infraestructura de Datos del Distrito Capital, el desarrollo de todos sus
componentes y el uso de datos en los procesos de toma de decisiones.

2. Establecery aplicar mecanismos de seguimiento a la implementacion de las hojas
de ruta para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno los elementos de la
Infraestructura de Datos del Distrito Capital y presentar informe periddico al
Comité Distrital de Datos,

3. Apoyar la divulgacion de los resultados obtenidos en desarrollo de las hojas de
ruta establecidas.

4. Consolidar las necesidades sectoriales o intersectoriales en materia de datos, la
definicion de casos de uso e intercambio de datos que sean estratégicos para el
distrito y presentar al Comité de Distrital de Datos para validar su priorizacion.

5. Validar y orientar el desarrollo de lineamientos, orientaciones y estandares para
garantizar la articulacion, funcionamiento y uso de la infraestructura datos del
Distrito Capital, para su aprobacion por el Comité Distrital de Datos.

6. Promover y facilitar espacios y acciones que favorezcan el desarrollo de alianzas
entre los diferentes actores del ecosistema para potenciar el aprovechamiento de
los datos y la generacion de valor publico, econdémico y social.

7. Incentivar la articulacion y cooperacion tanto a nivel distrital, regional, nacional
e internacional sobre estrategias de datos, en coordinacién con las instancias de
gobierno de infraestructura de datos del nivel nacional.

8. Articular las acciones y lineamientos que apliquen a nivel distrital del Plan
Nacional de Infraestructura de Datos, la Politica de Gobierno Digital, el Comité
Nacional de Datos, y las politicas distritales y nacionales relacionadas con
transformacion digital, inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes,
vinculadas con el uso estratégico de la tecnologia y el aprovechamiento de datos.

Articulo 11.- Comité Distrital de Datos. Es la instancia de coordinacion interinstitucional
del nivel estratégico del componente de Gobernanza de la Infraestructura de Datos del
Distrito, cuyo proposito es definir las estrategias y prioridades para el desarrollo y
fortalecimiento de los deméas componentes de la Infraestructura, y orientar las acciones
tendientes a determinar los objetivos de mediano y largo plazo, y la forma en que las
partes interesadas han de interactuar entre si para lograr el aprovechamiento de los datos.

Articulo 12.- Conformacion del Comité Distrital de Datos. El Comité Distrital de Datos
se constituye como un organo ejecutivo cuyos integrantes contaran con voz y voto
conformado por:
— El o la Coordinador(a) Distrital de Datos quien ostentara la presidencia del
comité.
— La/El Secretario/a Distrital de Planeacién o su delegada/o
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— La/El Secretario/a Distrital de Desarrollo Econémico o su delegada/o.

— La/El Secretario/a Distrital de Hacienda o su delegada/o.

— La/El Secretario/a Distrital de Integracion Social o su delegada/o.

— Lao el Director/a de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital o su
delegada/o.

— El o la Gerente General de la Agencia Analitica de Datos - AGATA o su
delegado/a

Los miembros podran delegar su participacion Unicamente en servidores(as) publicos(as)
del nivel directivo que tengan bajo su responsabilidad aspectos relacionados con la
gestion y aprovechamiento de datos.

Paragrafo primero. Cuando se traten temas de competencia de entidades que no se
encuentren en la conformacion del presente comité se extenderd invitacion, con derecho
avozy sin voto, a la cabeza de sector o a las entidades de las cuales se considere necesaria
su presencia para el correcto desarrollo de las sesiones. Adicionalmente, el Comité
Distrital de Datos podra invitar a sus reuniones, a representantes de otras entidades
distritales, servidores publicos, expertos en la materia, academia, sociedad civil y a
representantes del sector privado, cuando lo considere necesario.

Parigrafo segundo. El Comité Distrital de Datos reglamentard su propio
funcionamiento, dentro del cual establecera las condiciones o situaciones en la que se
deba aplicar el régimen de inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de interés de los
miembros del comité.

Articulo 13.- Funciones del Comité Distrital de Datos. 1.as funciones del Comité serdn
las siguientes:

1. Establecer las hojas de ruta para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno de los
componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

2. Supervisar la implementaciéon de las hojas de ruta para el desarrollo y
fortalecimiento de cada uno los componentes de la Infraestructura de Datos del
Distrito Capital y establecer acciones de mejora en los casos que se requiera.

3. Convocar la participacion multidisciplinaria en las acciones que se definan para
la implementacion de cada uno de los componentes de la Infraestructura de Datos

4. Priorizar las necesidades sectoriales o intersectoriales en materia de datos, la
definicion de casos de uso e intercambio de datos que sean estratégicos para el
distrito.

5. Coordinar la articulacion de planes, programas, proyectos y acciones de los
diversos sectores y actores que intervienen en la Infraestructura de Datos del
Distrito Capital con base en los objetivos estratégicos que se definan. Esto incluye
la articulacion con las comisiones de transformacion digital, de infraestructura de
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datos espaciales para el Distrito Capital y la intersectorial de estudios econémicos
y de informacién y estadisticas del distrito capital, cuando sea requerido por los
temas tratados.

6. Dirigir la estructuracion y actualizacion de los inventarios distritales asociados a
la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

7. Definir mecanismos que faciliten la transparencia en el uso y aprovechamiento de
datos en el marco de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital y que
promuevan la masificaciéon de habilidades y conocimientos bésicos acerca de
datos en las entidades del distrito.

8. Establecer las actividades que permitan la articulacién de la gobernanza de la
infraestructura de datos nacional con la distrital.

9. Definir estrategias de medicion para monitorear y evaluar la madurez de la
gobernanza de la infraestructura de datos en el Distrito Capital en articulaciéon con
las estrategias de medicion a nivel nacional.

10. Brindar recomendaciones a las entidades del Distrito competentes, para la
actualizacion del marco normativo que se requiera para el desarrollo de la
infraestructura de datos.

11. Aprobar, adoptar e impartir lineamientos, orientaciones y estandares para
garantizar la articulacién, funcionamiento y uso de la infraestructura datos del
Distrito Capital conforme a las necesidades de acceso, procesamiento, archivo,
consumo, analisis, aprovechamiento e intercambio que se requieran por parte de
la Administracién Distrital.

12. Establecer grupos técnicos que, de acuerdo con las necesidades identificadas,
apoyen el analisis y generacion de la documentacion técnica relevante para el
desarrollo y consolidacion de la Infraestructura de Datos del Distrito.

13. Expedir su propio reglamento, dentro del cual se deben especificar los plazos para
la generacién de las hojas de ruta de cada uno de los componentes de la
Infraestructura de Datos del Distrito y los mecanismos de seguimiento,
lineamientos, definiciones y demds documentos que se requieran para la correcta
implementacion de la Infraestructura de Datos del Distrito y su gobernanza.

Articulo 14.- Secretaria Técnica. La secretaria técnica sera ejercida por un funcionario
del Nivel Asesor de la Oficina de la Alta Consejeria Distrital de TIC de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Articulo 15.- Funciones de la Secretaria Técnica. La Secretaria Técnica del Comité
Distrital de Datos tendra las siguientes funciones:

1. Convocar a las sesiones del Comité.

2. Coordinar las actividades de apoyo necesarias para adelantar las sesiones del
Comité.
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3. Recibir y dar tramite a las iniciativas y propuestas presentadas al Comité por los
integrantes de la instancia, los invitados y los terceros interesados.

4. Servir de enlace y brindar apoyo técnico, administrativo y operativo para la
coordinacion de las entidades que integran el Comité,

5. Elaborar, gestionar, archivar y custodiar las actas de las sesiones.

6. Hacer seguimiento al cumplimiento de las decisiones, acuerdos y compromisos
adquiridos al interior del Comité.

7. Las demdas que le sean asignadas por el Comité en el reglamento y que
correspondan a su naturaleza.

Articulo 16.- Entidades de apoyo técnico de la Infraestructura de Datos del Distrito
Capital. Son entidades de apoyo técnico para la implementacion de la Infraestructura de
Datos del Distrito y su modelo de gobernanza:
— La Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones, o quien haga sus veces.
— La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital en su funcién de
coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital -
IDECA, respecto a la gestion de los datos geograficos.

Las entidades de apoyo técnico tendran las siguientes funciones:

1. Coordinar las acciones y la implementacion de lineamientos que apliquen a nivel
distrital derivados del Plan Nacional de Infraestructura de Datos, el Modelo de
Gobernanza de la Infraestructura de Datos, la Politica de Gobierno Digital, la
Politica de Gestion de la Informacion Estadistica, el Comité Nacional de Datos, y
las politicas distritales y nacionales, relacionadas con transformacion digital,
inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes bajo los lineamientos dados
por el Comité Distrital de Datos y/o el Coordinador Distrital de Datos.

2. Gestionar la coordinacion interinstitucional entre las entidades del distrito para
facilitar la alineacion de los niveles estratégico, tactico y operativo del modelo de
gobernanza de la infraestructura de datos.

3. Diagnosticar necesidades de la administracion distrital en materia de
lineamientos, orientaciones y estandares para garantizar la articulacion,
funcionamiento y uso de la infraestructura datos del Distrito Capital en temas
como acceso, procesamiento, archivo, consumo, andlisis, aprovechamiento e
intercambio de datos.

4. Generar lineamientos técnicos y guias que se requieran para el desarrollo de
programas, estrategias, metodologias, compromisos, procesos y procedimientos
para implementar, fortalecer, gestionar y manejar la Infraestructura de Datos del
Distrito en articulacion con los lineamientos expedidos a nivel nacional por las
entidades competentes.
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5. Convocar mesas de trabajo para discutir acciones que impacten alguno de los
componentes de la infraestructura de datos.

6. ldentificar las necesidades de capacitacion y acompafiamiento técnico de los
administradores de datos y del equipo del nivel operativo de las entidades frente
los componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito.

7. Orientar a los administradores de datos y al equipo del nivel operativo de las
entidades sobre la puesta en practica de las politicas, lineamientos, guias y otros
documentos que se determinen en el marco de la Infraestructura de Datos del
Distrito Capital.

8. Brindar capacitacion y asesoria técnica para la implementacion de las acciones de
la Infraestructura de Datos del Distrito Capital, y de las estrategias que se deriven
a mediano y largo plazo.

9. Proveer acompafiamiento técnico a los involucrados en los casos de uso de datos
que se definan.

10. Asesorar desde un punto de vista técnico a las instancias de la Gobernanza, para
garantizar la alineacién de los niveles estratégico, tactico y operativo del Modelo
de Gobernanza.

11. Apoyar las funciones de la coordinacion distrital de datos y las requeridas en el
marco del Comité Distrital de datos.

Paragrafo: Los aspectos relacionados con los datos u objetos geogréaficos deben ser
coordinados y articulados con la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito
Capital -IDECA-. Del mismo modo, se aplicaran conjuntamente las disposiciones del
presente decreto y las que regulan la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito
Capital — IDECA-.

Articulo 17.- Grupos técnicos de la infraestructura de datos. Son grupos de personas
conformados por representantes asignados desde las diferentes entidades del Distrito
Capital, que se consideran pertinentes para el desarrollo de las funciones asignadas en los
términos que sefiale el Comité Distrital de Datos.

Los grupos tienen la funcidn de asesorar y coadyuvar al Comité Distrital de Datos, desde
el punto de vista tactico y procedimental para el desarrollo de sus funciones, ademas de
apoyar la redaccion de documentacion técnica relevante y proporcionar informacion al
Comité Distrital de Datos sobre la implementacion de las politicas y estrategias distritales
en articulacion con el Coordinador Distrital de Datos.

Las recomendaciones de los grupos técnicos de trabajo de datos no tendran caricter
vinculante, no obstante, cuando se considere procedente, podran llevarse a aprobacion
del Comité Distrital de Datos.
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Paragrafo. Los aspectos relacionados con datos geograficos deben ser articulados de
conformidad con las instancias y mecanismos de gobernanza definidos desde la
Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital — IDECA.

Articulo 18.- Administrador de Datos. El administrador de datos designado por cada
entidad u organismo distrital, desarrollara como minimo las siguientes funciones, en
concordancia con lo establecido por el Gobierno Nacional en el Decreto 1389 de 2022
por el cual se adiciona el Decreto Unico 1078 de 2015:

- Diseiiar, asesorar, impulsar y ejecutar las acciones y actividades necesarias para
implementar las recomendaciones entregadas por el Comité Distrital de Datos, de
manera articulada con el Coordinador Distrital de Datos.

- Liderar la definicién e implementacion del modelo de gobierno de datos de la
entidad, asi como proponer y articular las acciones necesarias para su adecuada
implementacion.

- Coordinar esfuerzos con los directores, jefes de oficina o coordinadores de
tecnologias y sistemas de la informacion, de negocio, funcionales o misionales,
de planeacién y en general, relacionados con gestion de datos de la entidad, sobre
asuntos referentes a la Politica Digital que se relacionen con el ciclo de vida de
los datos.

- Coordinar las acciones que apliquen a nivel distrital del Plan Nacional de
Infraestructura de Datos, el Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos,
la Politica de Gobierno Digital y las politicas distritales y nacionales, relacionadas
con transformacion digital, inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes
de acuerdo con los lineamientos dados por el nivel estratégico.

- Facilitar la coordinacion interinstitucional entre las entidades del distrito en el
marco del Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos.

- Realizar el seguimiento de la evolucion de las capacidades y competencias con
relacion al uso y explotacion de datos en el interior de la entidad.

El despliegue operativo del Modelo de Gobernanza de Datos del Distrito corresponde a
cada una de las entidades a través de los modelos o esquemas de gobierno de datos que
definan y que mejor se adapten a sus necesidades, capacidades y recursos.

Paragrafo 1. Todas las entidades cabeza del respectivo sector administrativo de
coordinacion adelantaran acciones que faciliten la coordinacion y articulacion entre
entidades del sector y deméds entidades publicas en materia de gestién estratégica de los
datos y la infraestructura asociada a los mismos, y velaran por el cumplimiento de lo

establecido en la Infraestructura de Datos del Distrito Capital, en lo que se relaciona con
su sector.
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Paragrafo 2. En desarrollo de sus funciones, el administrador de datos orientard a los
equipos de trabajo de nivel operativo, quienes seran los encargados de desplegar en cada
entidad los lineamientos, hojas de ruta y demés recomendaciones entregadas desde las
instancias de los niveles estratégico y tactico de la infraestructura de datos del distrito.
Los equipos de trabajo de nivel operativo seran funcionarios y contratistas de cada una
de las entidades y se debera propender por conformar equipos multidisciplinarios que
tengan habilidades y conocimientos de manejo de datos, aspectos misionales y temas
relacionados con tecnologia.

Articulo 19.- Seguimiento. El seguimiento a la implementacion de las disposiciones
establecidas en el presente decreto tendra en cuenta las directrices que sobre la materia
se establezcan para el seguimiento de la infraestructura de datos nacional y se podra
realizar con la periodicidad y criterios de medicién definidos por el Consejo para la
Gestion y Desempefio Institucional, o quien haga sus veces, a través del Formulario
Unico de Reporte y Avance de la Gestion, FURAG o la herramienta que se defina.

Paragrafo. El Comité Distrital de Datos coordinara con el Comité Distrital de Gestién y
Desempefio la entrega de reportes sobre las actividades derivadas de las hojas de ruta
establecidas.

CAPITULO IV
DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 20.- Elementos del componente de Datos. 1.os datos son el fundamento de la
Infraestructura de Datos. Desde el Comité Distrital de Datos se establecera la hoja de ruta
que permita definir, desarrollar y fortalecer los elementos asociados a los datos maestros,
de referencia, transaccionales y abiertos, tal como se describe en el siguiente articulado.

Articulo 21.- Datos maestros del Distrito. E1 Comité Distrital de Datos establecera la
hoja de ruta para la definicion y gestion de los datos maestros del distrito, y su registro y
aseguramiento como infraestructura critica.

Articulo 22.- Datos de referencia para el Distrito. E1 Comité Distrital de Datos
establecerd la hoja de ruta que permita la definicién, consolidacion, administracion y
gestion de los datos de referencia para el Distrito.

Articulo 23.- Datos transaccionales. 1.os datos derivados de la interaccion entre
ciudadanos, empresas y Estado deben atender las disposiciones establecidas para la
gestion integral de los datos a partir de procesos transparentes y bien definidos para la
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captura, almacenamiento, procesamiento, analisis y uso en los diferentes organismos y
entidades distritales.

Articulo 24.- Datos abiertos. Las entidades distritales deberan formular e implementar
anualmente una estrategia institucional para la apertura, mejora y uso de sus datos
abiertos, de manera armonica con el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, la
Estrategia Anual de Rendicion de Cuentas y el Plan Institucional de Participacion
Ciudadana, atendiendo los marcos y las disposiciones internacionales en materia de
Estado Abierto y de conformidad con lo establecido en el orden nacional, especificamente
por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Articulo 25.- Elementos para la gestion de los datos abiertos. 1.a estrategia institucional
de datos abiertos debe tener en cuenta:

a. Los datos deben ser abiertos por defecto, salvo las excepciones contempladas en la
normatividad vigente.

b. Los datos deben abrirse de forma oportuna y comprensible para sus usuarios.

¢. La entidad debe contar con mecanismos o herramientas para la accesibilidad a sus datos
abiertos y garantizar formatos que permitan su reutilizacién. La estandarizacion y
publicacion debe hacerse de conformidad con los lineamientos establecidos a nivel
distrital y nacional.

d. Los datos abiertos de la entidad deben contar con criterios de comparabilidad y facilitar
su interoperabilidad con los datos de otras entidades publicas y actores externos.

¢. Los datos abiertos de la entidad deben propiciar procesos de aprovechamiento
institucional que permitan desarrollar acciones o estrategias en materia de innovacion,
mejoramiento continuo, participacion ciudadana, transparencia y rendicion de cuentas
permanente.

f. Las acciones que adelante la entidad en el marco de su plan institucional para la
apertura, visualizacion, uso y aprovechamiento de sus datos abiertos debe contemplar
mecanismos que faciliten la inclusion y accesibilidad.

Articulo 26.- Licencias para datos abiertos. Las entidades distritales deberan adoptar un
tipo de licencia abierta para facilitar su uso, aprovechamiento, reutilizacion y
distribucion, la cual deberd incluirse en plan institucional de datos abiertos.

CAPITULO V
INTEROPERABILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS

Articulo 27.- Elementos del componente de Interoperabilidad. Las entidades distritales
deben procurar la interoperabilidad y usabilidad de los datos con otras entidades publicas
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y actores externos, para asegurar su uso y aprovechamiento a través de la infraestructura
de datos publicos, para lo cual desde el Comité Distrital de Datos se establecera la hoja
de ruta que permita la definicion y gestion de los siguientes elementos en el marco de la
Infraestructura de Datos del Distrito:

- Estandares y protocolos para la interoperabilidad de los sistemas y servicios que
manejan datos en la ciudad.

- Arquitectura tecnologica que promueva la interoperabilidad de los sistemas y
servicios de datos en la ciudad.

- Metadatos y catalogos.

- Intercambio y reutilizacion de datos que se debe fomentar entre diferentes
entidades y organismos en la ciudad de Bogota.

Articulo 28.- Lineamientos generales de interoperabilidad para el distrito. Los sujetos
obligados aplicaran los lineamientos vigentes para el orden nacional, especialmente en lo
relacionado con los servicios ciudadanos digitales, y para el orden distrital, los que expida
la Comision Distrital de Transformacion Digital, o quien haga sus veces, en el marco del
desarrollo de politicas, normativas, infraestructura tecnoldgica y lineamientos técnicos
que permitan eliminar las barreras técnicas, institucionales y operativas para el
intercambio de datos.

CAPITULO VI
APROVECHAMIENTO DE DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 29.- Aprovechamiento de datos. El Comité Distrital de Datos establecera la
hoja de ruta para la definicion de acciones que faciliten que los datos sean considerados
como un activo intangible dentro de la infraestructura y se impulse la generacion de valor
publico, econdémico y social, a través de su uso colaborativo con los diferentes actores
del ecosistema, promoviendo la transparencia, la eficiencia y la participacion ciudadana
en beneficio del desarrollo sostenible y la calidad de vida de los habitantes del Distrito.

Los elementos minimos que deben ser incluidos dentro de la hoja de ruta son:

- Generacion de valor agregado de los datos, estableciendo mecanismos para
identificar y priorizar los conjuntos de datos mas relevantes y su potencial uso en
la toma de decisiones, la planificacion urbana, la mejora de servicios y la
innovacion.

- Fomento de la analitica de datos, incentivando el uso de andlisis de datos y
técnicas de inteligencia artificial para obtener insumos y conocimientos
significativos a partir de los datos en la ciudad de Bogota.
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- Impulso a la innovacién y emprendimiento basados en datos y en la prestacion de
servicios a la ciudadania, fomentando la innovacion y la exploracion de nuevas
tecnologias, metodologias y enfoques impulsando la transformacion digital y la
mejora continua en beneficio de la ciudadania.

- Colaboracion y coordinacion para el aprovechamiento de datos, promoviendo la
coordinacion entre las diferentes entidades del Distrito para el aprovechamiento
conjunto de los datos.

- Transparenciay participacion ciudadana, promoviendo la participacion ciudadana
en los procesos de aprovechamiento de datos y toma de decisiones, y
estableciendo mecanismos para que los ciudadanos puedan contribuir con datos
relevantes, participar en la evaluacion de servicios y proyectos y colaborar en la
identificacion de problemas y soluciones, fomentando la corresponsabilidad y la
transparencia en la gestion publica.

- Rendicion de cuentas, incorporando en la estrategia anual de rendicion de cuentas
permanente, campafias de difusion de informacion de la gestion de la entidad
haciendo uso de datos abiertos y formas pedagogicas de visualizacion de sus
datos.

CAPITULO V11
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS

Articulo 30.- Seguridad digital y privacidad de los datos. El Comité Distrital de Datos
establecerd la hoja de ruta que permita fortalecer los elementos que garanticen una
infraestructura de datos segura y respetuosa con la privacidad para promover un entorno
digital seguro y confiable, teniendo en cuenta la normativa vigente, asi como los
lineamientos y recomendaciones de las instancias y entidades competentes a nivel
nacional.

Articulo 31.- Evaluaciones de Impacto de Privacidad. 1as entidades del Distrito estan
obligadas a realizar Evaluaciones de Impacto de Privacidad (PIA, por sus siglas en
inglés), antes de efectuar la recoleccion de datos personales, durante su administracion Y,
posterior a su uso, de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo Distrital 822 de 2021
y siguiendo la Guia para la gestion de riesgos de seguridad de la informacion expedida
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica tal y como lo establece el
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién - MSPI generado por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Esto es aplicable para todas y
cada una de las soluciones tecnoldgicas que se implementen y que tengan por objeto la
recopilacion de datos personales susceptibles de hacer parte la Infraestructura de Datos
del Distrito.
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Las Evaluaciones de Impacto de Privacidad (PIA) deberan considerar todos los aspectos
de la recopilacion, almacenamiento, uso, procesamiento y eliminaciéon de datos
personales. Cada PIA debe incluir, como minimo, lo siguiente:

- Descripcion del sistema o proyecto que implicard la recopilacion de datos
personales.

- Identificacion y categorizacion de los datos personales a recolectar.

- Identificacion de las partes interesadas y sus roles en la recoleccion de datos
personales.

- Descripcion de como se protegeran los datos personales.

- Evaluacién de los riesgos para la privacidad y como se mitigaran.

- Plan de monitoreo continuo para garantizar el cumplimiento de las practicas de
privacidad.

Paragrafo: Los Oficiales de Proteccion de Datos de las entidades sujetas serdn los
encargados de realizar las evaluaciones de impacto de privacidad.

Articulo 32.- Administracion del Usuario de Registro Nacional de Bases de Datos para
el Distrito. Deléguese al Alto/a Consejero/a Distrital de TIC, o quien haga sus veces,
como responsable de administrar el usuario de la entidad principal Bogota Distrito
Capital en el Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD).

Las entidades que requieran ser creadas como subordinadas (presupuestalmente) o
dependientes en el RNBD deberan realizar por escrito la solicitud respectiva, por
conducto de su representante legal. Dicha solicitud debe contener como minimo la
informacion que establezca la Alta Consejeria Distrital de TIC, o quien haga sus veces,
relevante para la creacion de la entidad en el RNBD. El procedimiento de creacion de
entidades subordinadas o dependientes en el RNBD se llevara a cabo de acuerdo con la
guia que expida la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

Articulo 33.- Reporte de manejo de Informacion Financiera, Crediticia, Comercial, de
Servicios y Proveniente de Terceros Paises. Las entidades sujetas que manejen
informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises, de conformidad las disposiciones de la Ley 1266 de 2008, deberan reportar el
manejo de dicha informacién a la Oficina de Alta Consejeria Distrital de TIC de la
Alcaldia Mayor de Bogota. Adicionalmente, esta Oficina llevara un registro de todas las
bases de datos que manejen dicha informacién en las entidades distritales.

Para los propositos de este Decreto y de conformidad con la Ley 1266, se entendera por
informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises, aquella que se refiere al nacimiento, ejecucion y extincion de obligaciones
dinerarias, independientemente de la naturaleza del contrato que les dé origen.
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El registro por parte de la Oficina de Alta Consejeria Distrital de TIC facilitara un mayor
control y supervision sobre el manejo y tratamiento de la informacion financiera,
crediticia, comercial, de servicios y proveniente de terceros paises en el distrito,
asegurando asi el cumplimiento de las normas y regulaciones correspondientes.

CAPITULO VIII
INSUMOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS

Articulo 34.- Elementos del componente de insumos técnicos y tecnolégicos. E1 Comité
Distrital de Datos establecera la hoja de ruta que permita fortalecer los recursos
necesarios para desplegar la infraestructura de datos y habilitar su aprovechamiento por
parte de distintos actores del ecosistema de datos, estableciendo acciones y
responsabilidades, como minimo, en torno a los siguientes elementos:

- Guias, estandares y lineamientos arquitecturas de referencia, marcos de referencia
y otros documentos que apoyen el desarrollo tecnologico, la gestion y el
aprovechamiento de la infraestructura de datos.

- Mecanismos de usos e intercambios de datos que permitan la comparticion de
datos y de recursos entre diferentes actores del ecosistema de datos.

- Portales de datos a partir de los cuales se accede a recursos para usar, reutilizar e
intercambiar datos.

- Sistemas de informacion que facilitan la administracion y comparticion de datos
entre las diferentes soluciones tecnologicas, tanto de las entidades publicas como
privadas.

- Infraestructura tecnologica compuesta de recursos como servidores, dispositivos
de red, infraestructuras en nube, centros de datos, que soporten la gestion del ciclo
de vida de los datos.

- Innovacion y actualizacion tecnologica para fomentar la innovacién y la adopcion
de tecnologias emergentes en el ambito de la gestion de datos.

Articulo 35.- Intercambio de algoritmos entre entidades piiblicas. Se promovera el
intercambio y la comparticion de algoritmos desarrollados por entidades publicas con
otras entidades para acelerar aprendizajes y optimizar politicas piblicas, para lo cual se
estableceran los mecanismos correspondientes. La Alta Consejeria Distrital de TIC o
quien haga sus veces custodiarda y registrara los intercambios de los algoritmos
desarrollados por los sujetos obligados de este decreto.
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Paragrafo primero. Cuando el desarrollo de los algoritmos se adelante por particulares,
se debe garantizar el tratamiento de la informacion de acuerdo con lo establecido en la
Ley 1712 de 2014.

Paragrafo segundo. El intercambio y la comparticion de que trata el presente articulo se
realizara de conformidad con el régimen de libre competencia, contratacion y propiedad
intelectual, y de acuerdo con la normatividad aplicable a cada una de las entidades.

CAPITULO IX
GENERACION DE CAPACIDADES

Articulo 36.- Elementos del componente de generacion de capacidades. El Comité
Distrital de Datos establecerd la hoja de ruta con acciones y responsabilidades que
favorezcan la habilitacion de recursos institucionales y la preparacion de las entidades
del Distrito en su proceso de evolucidn para el uso y aprovechamiento de los datos, a
partir de los siguientes elementos:

- Vigilancia tecnologica.

- Gestion del conocimiento.

- Colaboracion y cooperacion.

- Investigacion y desarrollo.

- Formacion y capacitacion.

- Analisis de infraestructura tecnoldgica.
- Alfabetizacion digital y de datos.

CAPITULO X
USO Y APROPIACION

Articulo 37.- Elementos del componente de uso y apropiacion. El Comité Distrital de
Datos establecera la hoja de ruta desde donde se impulse la cultura de datos al interior de
las entidades y el desarrollo de acciones que favorezcan el reconocimiento, uso y
apropiacion de la Infraestructura de Datos del Distrito, teniendo en cuenta los siguientes
elementos:

- Fomento de la Cultura de Datos.

- Gestion del cambio

- Acceso abierto y transparente a los datos.
- Concientizacién y promocion
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- Participacion ciudadana en la gobernanza de datos del Distrito.
- Incentivos para la colaboracion.
- Monitoreo y evaluacion.

CAPITULO X1
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 38.- Integracion con otras politicas y lineamientos. Los sujetos obligados
implementarén las disposiciones contenidas en el presente Decreto, interpretando de
manera integral el conjunto de normas, lineamientos, estdndares y guias que componen
las Politicas de Gobierno Digital, Seguridad Digital, Gestién Documental, Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Lucha contra la Corrupcion, Gestion de la Informacion
Estadistica, Gestion del Conocimiento y la Innovacion, el Plan Estadistico Distrital y el
Plan Estadistico Nacional asi como el Plan Nacional de Infraestructura de Datos,
respetando las normas especiales que regulan el servicio, oferta o actividad dispuesta.

Articulo 39.- Articulacion con los lineamientos de nivel nacional y distrital. Las
disposiciones contenidas en el presente Decreto deben ser articuladas con las establecidas
desde el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en el marco del Comité Distrital y
los Comités Institucionales de Gestion y Desempefio, y los lineamientos expedidos para
el orden distrital, asociados con la privacidad y seguridad de la informacion,
transformacion digital, territorio inteligente y gestién de datos.

Articulo 40.- Plazo para la instalacién del Comité Distrital de Datos. La Secretaria
Técnica del Comité Distrital de Datos contara con seis (6) meses contados a partir de la
expedicion del presente decreto, para preparar y citar la sesion de instalacion del Comité.

Articulo 41.- Vigencia. El presente decreto rige a partir del dia siguiente al de su
publicacion,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C.,alos ) 4. NUy 2023

CLAUDIA NAYIBE LOPEZ HERNANDEZ
Alcaldesa Mayor
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MARIA LEMENCIA PEREZ URIBE
Secretaria General

\JW) 4

JUAN MAURICIO RAMIREZ CORTES

Secretario Distrjtal de Haciend%

FELIPE EDGARDO JIMENEZ ANGEL
Secretario Distrital de Planeacion

LFREDO BATEMAN SE&RANO

Secretario Distrital d¢ Desarrollo Econdomi

‘ ..
MARGARITA BARRAQUER SOURDIS ﬁ\:b
Secretaria Distrital de Integracion Social (e

Proyectd: Juan Sebastian Sandino - Contratista de la Alta Consejeria Distrital de las TIC — Secretaria General. ,J \
Paola Andrea Vargas Rojas - Contratista de la Alta:Consejeria Distrital de las TIC — Secretaria Genera
Juan Carlos Parada — Asesor de la Alta Consejeria Distrital de las TIC — Secretaria General. 3}"‘#’

Reviso:  Martha Lucia Noguera Baquero - Asesora Despacho Secretaria General.

Aprobo:  Ivan Mauricio Durén_Pabén - Jefe Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las
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Paulo Ernesto Realpe Mejia - Jefe Oficina Juridica de la Secretaria Genera}:’@
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Avances en la
transformacion digital de la
educacion en los colegios
oficiales de Bogota D.C.

WILSON ADIEL RODRIGUEZ
Jefe OTIC SED

Diciembre de 2023




Qué hace la OTIC de la SED

Infraestructura

Gobierno digital

Conectividad
Mesa de soluciones




Contexto OTIC

800 mil estudiantes en las 20 localidades de la ciudad

37 mil docentes y directivos docentes

10 mil personas en equipo administrativo

406 colegios en 750 sedes urbanas y rurales




Algunas cifras OTIC

51.6 millones al aino 5.200 horas al mes
visitas al portal Promedio mensual horas-hombre del equipo de
www.educacionbogota.edu.co, Sistemas de Informacion

27.6 millones al afio - Ll BRRR e
consultas en el portal soporte TIC de la mesa de soluciones a

www.redacademica.edu.co. los tres niveles de la SED

48 S.I. 100% conectividad
y aplicativos en la Entidad, Conectividad en la entidad, con un ancho
de banda de 30 Mbps y 60 Mbps en 25 nuevos
colegios; 250 Mbps en Nivel Central y CDI

inicio de 5 nuevos proyectos
estratégicos.

Formularios, encuestas y aplicativos
en apoyo a otras subsecretarias
Donatén, RetoalaU, Diagnostico

COVID, PAE ...

24.183 equipos
AUl de escritorio, tabletas y portatiles
configurados para la comunidad
educativa

conexiones remotas para acceso
seguro a la red de la SED.



http://www.educacionbogota.edu.co/
http://www.redacademica.edu.co/

Ecosistema Transformacion Digital

o




Referentes TD educativa OCDE

Suecia
Velocidad Internet BA 100 Mbps a 1GbpsC
1 dispositivo o mas por estudiante

Gasto en educacion 6,7% PIB

Corea del Sur

Velocidad Internet BA 100 Mbps — 1 Gbps (O}
1 dispositivo 0 mas por estudiante

Gasto en educacioén 5,0%PIB

Colombia

Baja velocidad acceso a internet 12,46 MbpsO—

0,1 dispositivo por estudiante -
obsolescencia
Gasto en educacion 4,0% PIB




Elementos para la TD en educacion

5.-

Aprendizaje
personalizado

9.-
Inclusion digital

2.-
Plataformas y

6.-
Colaboracion en linea

herramientas educativas
g )

7

3.-
Actualizacion TIC docente

\

8.-
Seguridad y privacidad




Indice de madurez digital SED 2023

1.- Infraestructura
Tecnoldgica

] herramientas educativas |

2.-
Plataformas y

\

3.-
Actualizacion TIC docente

9.-
Inclusién digital

6.-
Colaboracion en linea

10.-

Monitoreo y evaluacion
continua

4.-
Contenidos digitales

8.-
Seguridad y privacidad

No existente
En Ia entidad no se tiene transformacion digal /
Sin actividades

Exploratorio.
Se cuenta con pocas actividades de
transformacion digtal no estructuradas

Iniciando.
Se ha niciado la transformacidn digtal, se
cuenta con iniciativas y un enfoque proactivo

Implementando la vision digital

La entidad cuenta con visidn digtal y cuenta con
iniciativas de transformacion digtal
mplementada y aphcada a las operaciones

ey

Entidad estd transformada digtaimente y
evoluciona constantemente para mejorar
rendmento general

Plan de transformacion digital MEN 2020




Desafios Plataforma TIC para TD en 2020

N\

Obsolescencia
Tecnologica

Velocidad de internet ( Brecha digital )

@ &

( 45% 30 Mbps 50% )

De un inventario de 88 mil Velocidad promedio de Estudiantes de colegios
equipos en las aulas de acceso a Internet a oficiales sin acceso a
clase comienzos de 2020 internet




Avances Plataforma TIC para TD en 2023

N\

Obsolescencia
Tecnologica

@ @

Velocidad de internet ( Brecha digital )

24% 512 Mbps 25% )

De un inventario de 110 100 colegios 512 Mbps Estudiantes de colegios
mil equipos en las aulas 200 colegios 256 Mbps oficiales sin acceso a
de clase 206 a 100 Mbps internet




Qué hicimos en la OTIC 2020-2023

Diagnostico plataforma Recursos financieros Transferencia
TIC en |a_§ED e Gestidn contratacion conocimiento
Formulacion PETIC Adopcion plataforma e Divulgacion

Formulacién proyecto de , . e
: . tecnologica e (Capacitacion
Inversion

(Formulacién proyecto)( Implementacion )( Aprovechamiento J

( Plataforma OTIC )

Inversion de USD 90 Millones en cuatro anos




[ Seguimos trabajando por la TD (1/2)... }

-
Conectividad

~N

4 )
Infraestructura TIi

Aumento en la
velocidad acceso a
Internet 30Mbps a 512
Mbps

Modernizacion WIFI
360 sedes

Inversion en cableado
estructurado

Actualizacién equipos
ultima milla

Implementacion modelo
hibrido de datacenter:
OnPremise HCI y Cloud
Computing Azure y
APEX

Aumento capacidad de
almacenamiento a
200TB

Desarrollo del
datacenter alterno CTD

( Seguridad y \

gobierno digital

FORTINET proteccién
de 994 mil intentos de
ataque informatico

Renovacion equipos de
seguridad perimetral

MFA en Office365 y
filtrado de contenidos

Actualizacién de politica
de seguridad y gobierno
digital




[ Seguimos trabajando por la TD (2/2)... )

é )
Equipos

a )
Proyectos TIC

Ruta 100K 135 mil
tablet con planes de
conectividad para
estudiantes

Adquisicion de cerca de
30 mil equipos de
computo para
estudiantes

Mas de 120 mil
mantenimientos
realizados

Fortalecimiento sistema
APOYO ESCOLAR

Analitica SIMAT

Tableros powerBI
Bases “Jovenes a la U’

Plataforma S.M.E.C.E.

Mas de 25 proyectos
mas...

( Sistemas de \

informacién
Consolidacion data lake
Integracion 10 S.I.
Adopcion modelo
hibrido: cloud privada

en HCI

Analitica de la
informacion

Actualizacion

arquitectura S.1.




Muchas gracias por su
atencion...
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Los retos de
las organizaciones
ante un entorno cambiante

S ' 8

e - 3
N ™ e

%

£
B2y

El 60% de la poblacién mundial Las personas buscan agilidad, Desarrollar la misionalidad y
en las generaciones, millenialsy Z omnicanalidad, seguridad Y cubrir las necesidades del ciudadano

experiencias coherentes



Tecnologia para la
experiencia humana

H#TXHETB usa el poder de la tecnologia para conectar a las
personas con las organizaciones creando experiencias:

Agiles Flexibles

Consistentes Seguras




La misionalidad de la Secretaria de Educacion se centra en...

“Promover la oferta educativa en la ciudad para garantizar el acceso y la permanencia de los
ninos, ninas y jovenes en el sistema educativo, en sus distintas formas, niveles y modalidades;
la calidad y pertinencia de la educacion, con el proposito de formar individuos capaces de vivir

productiva, creativa y responsablemente en comunidad.” *

Tecnologia para la experiencia
humana

iComo lo haremos ?

e Conectando a las personas con la Secretaria de Educacion con una solucion
a tecnologica que construya e integre los espacios digitales conversacionales

de SED, automatice servicios y flujos de atencion para que las personas
interactuen con la entidad.
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Accesibilidad 24/7/365 Eficiencia y Optimizacion

o Disponibilidad de contacto con la ciudadania a

o @Gestion de citas y turnos de forma Omnicanal.

través de diferentes canales.

o Mejora la experiencia del ciudadanoy
procesos dentro de la comunidad educativa.

Participacion y pertenencia
a la Comunidad Digital

o Gestion y realizacion de tramites con la SED
de forma digital.

o Comunicacion bidireccional entre el ciudadanoy

la SED.
o Visualizacion de eventos y proyectos de valor
para la comunidad educativa



El alcance inicial de la plataforma incluye los tramites de: matriculas, PAE e
servicios de transporte y certificados de estudio™ :

Agente virtual : servicios de
automatizacion para la atencion de

estudiantes, padres, representantesy
profesores

anales de atencion:  WhatsApp  Business AP
WebChat

Agente humano: Licenciamiento para

Integraciones mas de 100 horas de integracion
agentes

de aplicaciones web y canales digitales

otificaciones proactivas campafias y
otificaciones en el canal ideal para la

Analitica de negocio cuadro de mando estadistico con

hasta cincuenta (50) indicadores, hechos a la medida de la
SED

*La plataforma permite replicar este esquema para los demas tramites de la entidad.



Brindar soporte rapido y efectivo a los usuarios finales de SED para obtener
respuestas a preguntas mas frecuentes, por medio de la orquestacion de canales de comunicacion
y su modulo de Chat Bot.

Mejorar el servicio a la comunidad: Permitir automatizar los tramites de la oferta
institucional para garantizar un mejor servicio al usuario final.

Personalizacion de la comunicacion: La SED tendrd la capacidad de realizar envios masivos
de notificaciones a los ciudadanos a través del modulo de Notificaciones.

Optimizar la gestion y tomar decisiones mas rapidas: Dashboard estadistico que le
permita ver indicadores hechos a su medida. Esto se realizara a través de la plataforma de
Analitica de negocios.

Tramites en linea : La ciudadania pueda agendar una cita y/o solicitar un turno de forma
virtual y presencial. Esto se realizara a través de la plataforma de Gestion de citas y turnos.



La Secretaria de Educacion solicita una prueba de concepto que le permita revisar la efectividad del ecosistema digital ofrecido por ETB en los
siguientes ITEM Digiturno, Llamadas con desborde a centro de contacto, WhatsApp, Videollamada]

Doble via
DIGITAL
5 Servicios
p gonsu“.a? " SED LANDING PAGE Solicitud Mixta para e -
cada servicio 5 000 Usuarios BORRADOR DEMO 1 SEDE, 5 Operadores agentes de mando con 10
atencion indicadores

28 dias para desarrollo de |la prueba de concepto posterior a aprobacion de la SED



la gente.

oXPE=@@@

unicas que conecten a las

iencias

1

COLOMBIA
organizaciones con

)

A
y

e 8

N\
°

o
-
od
-
[
[
©
()]
D
©
(g0]
©
=2
9
p-_
(7))
(g°]
(7))
Q
p
Q.
&
Q
(V)]
h
Q
d
c
O
J
I
-
p
od
(7))
c
(@
J

Creemos exper

O
(%]
S
g+
Q.
(7))

9
(q0]

=

o0

=
(V)]
(g0]
&
Q

o

o
(V)]
@)
J
()
(7))
@)
&

e

IS
p -
-
(g°]
(V)]
D

)

L
umw

_|_




igentes

Intel

e EGES

O
V
ojd
c
[
S
(T
O

etb.com

WWW



http://www.etb.com/
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