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COMITE SECTORIAL DE GESTION Y DESEMPENO DEL SECTOR GESTION PUBLICA
ACTA Nro. 04 de 2025

SESION ORDINARIA
FECHA: 30 de septiembre de 2025
HORA: 2: 00 p.m. a4: 15 p.m.

LUGAR‘: Virtual a través de Microsoft Teams

INTEGRANTES DE LA INSTANCIA

Asiste
Nombre Cargo Entidad - Observaciones
Si | No :
Subsecretaria Secretaria ,
Alejandra Rodas Distrital de General de la ‘ .
Gaiter Fortalecimiento | Alcaldia Mayor X Delegada del Secretario General
Institucional de Bogota ‘
Subdirectora
de Planeacion .
ol Departamento Delegada de la Directora del
Slend/g\/n(llao dn;reras ?’ng?:qt;%?éﬂe dljl Administrativo del] X Departamento Administrativo del
Servicio Civil Servicio Civil Distrital
Talento L
Distrital
Humano
Distrital
. Gerente Agencia Analitica
Santiago Amador General de Datos X
SECRETARIA TECNICA
Nombre Cargo ‘ Entidad
Héctor Julian Silva - .. Secretaria General de la
Gonzalez Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion Alcaldia Mayor de Bogota
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INVITADOS PERMANENTES
Asiste
Nombre Cargo Entidad - Observaciones
Si |No
Olga Liliana Sandoval N
. . Secretaria Distrital de
Rodriguez Subsecretaria de Despacho Hacienda X
Rocio Gémez Subsecretaria de Gestion Secretaria Distrital de X
Rodriguez Institucional Planeacion
] . Veedora delegada para la
Laura Xmes Oliveros Eficiencia Administrativa y Veeduria Distrital X
maya
Presupuestal
OTROS ASISTENTES A LA SESION
Asiste
Nombre Cargo Entidad Observaciones
Si | No
Ormar Tarc;_sw Cafias Profesional Especializado Veeduria Distrital X
Carrillo
Juan Camilo Giraldo Director Distrital de Sec':orjactaalr‘;?aGJQ;g?ldie la X
Zuluaga Desarrollo Institucional Bogota
Guiomar Adriana Subsecretaria de Servicio a Se(z%:g?aehﬁgfg%ie la X
Vargas Tamayo la Ciudadania Bogota
Asesor Oficina Consejeria .
Felipe Valencia Distrital de Tecnologia de la Secretang General de Ia
g Alcaldia Mayor de X
Serrano Informacién y las Bogota
Comunicaciones g
. . Contratista — Direccién Secretaria General de la
%al}/g:tg‘sleé?gggo Distrital de Desarrollo Alcaldia Mayor de X
Institucional Bogota
. Profesional Especializado | Secretaria General de Ia
Vi“r’\','i'g; aidmrrdeio Direccion Distrital de Alcaldia Mayor de | X
Desarrollo Institucional Bogota
. - . | Secretaria General de la
Nubia Santofimio Contratista — Subsecretaria -
-, ; Alcaldia Mayor de X
Camacho de Servicio a la Ciudadano ;
Bogota
Francy Alba A. Veeduria Distrital Veeduria Distrital X
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Asiste
Nombre Cargo Entidad - Observaciones
Si ‘No
. Profesional Universitario | Secretaria General de la
Luz [I)Eary‘Suarez Subdireccién Técnica de Alcaldia Mayor de X
nciso o ;
Desarrollo Institucional Bogota
. L Profesional Especializado | Secretaria General de la
Linda Mirielly Joa_n ne Direccion Distrital de Alcaldia Mayor de X
Reales Magdaniel s ;
Desarrollo Institucional Bogota _
Ricardo Lombana - . L Agencia Analitica de
MoScoso . Agencia Analitica de Datos Datos X
. . Contratista Secretaria General de la |
Hilda Lucero_Mollna Oficina Asesora de Alcaldia Mayor de X
Velandia ” ;
Planeacion Bogota
. Contratista Secretaria General de la
Cindy Lorena - °
Rodriguez Parra Oficina Ases_gra de Alcaldia Mayor de X
Planeacién Bogota
- Contratista Secretaria General de la |
Crlst_lan Rona[do Subsecretaria de Servicio a Alcaldia Mayor de P X
Murillo Carrefio . ] ;
la Ciudadania Bogota
Contratista Secretaria General de la
Yury Agdrer_:l Torres Oficina Asesora de Alcaldia Mayor de X
uarin - ;
Planeacion Bogota
Contratista
. . Oficina Consejeria Distrital | Secretaria General de la
Gg:ﬁl{geR[?vaetf;a de Tecnologia de Ia Alcaldia Mayor de X
Informacién y las Bogota
Comunicaciones
Juan F. Gémez Veeduria Distrital Veeduria Distrital X

CITACION

El 19 de septiembre de 2025, mediante la plataforma de Microsoft Teams, la Oficina Asesora
de Planeacion de la Secretaria General, en ejercicio de la Secretaria Técnica del Comité
Sectorial de Gestidn y Desempefio del Sector Gestion Publica, convocéd a sesion ordinaria
virtual a través de la plataforma Teams, programada para el 30 de septiembre de 2025 a partir

de las 2:00 p.m.

ORDEN DEL DIA:

1.Verificacion del quorum
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2. Temas objeto de seguimiento y/o aprobacion:

2.1. Avance en la Gestion del Talento Humano en el marco de! Plan Distrital de Desarrollo.
(Secretaria General — Direccién Distrital de Desarrollo Institucional).

2.2. Avance en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG (Secretaria General —
Direccién Distrital de Desarrollo Institucional).

2.3. Avance en la Estrategia de Formacién Virtual. (Secretaria General — Direccién Distrital de
Desarrollo Institucional y Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.4. Avance en el Modelo de Gobierno Abierto: plataforma de gobierno abierto, Laboratorio de
Innovacion Publica de Bogota y analitica de datos. (Secretaria General — Subsecretaria Distrital
de Fortalecimiento Institucional).

2.3. Seguimiento al Plan Estratégico Sectorial 2024-2027. (Secretaria General - Oficina Asesora
de Planeacioén).

2.6. Seguimiento a las metas y ejecucion presupuestal de la Secretaria General y el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. (Secretaria General - Oficina Asesora
de Planeacion, Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.7. Aprobacion - Fase Formulacion de [a Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.
(Secretaria General ~ Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania).

2.8. Aprobacion - Ajustes al Plan de Accion de la Politica Bogota Territorio Inteligente.
(Secretaria General — Oficina Consejeria Distrital de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones).

3. Varios:

3.1. Aprobacion — Ajustes Indicadores de Resultados de la Politica Distrital de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion. (Secretaria General — Direccién Distrital de
Desarrollo Institucional).

3.2. Aprobacion — Ajustes de los productos de la Politica de Gestion Integral del Talento
Humano. (Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).
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1. Verificacién del quorum
1

E! Dr. Héctor Julian Sillva Gonzalez, Secretario Técnico del comité, realiza la apertura de la
cuarta sesién del Comité Sectorial de Gestién y Desempefio del Sector Gestién Publica,
vigencia 2025, indica que el orden del dia a tratar corresponde al comunicado en la convocatoria

realizada el 19 de septlembre a través de la plataforma Teams, y solicita p
la grabacion de la seSIon del Comité.

ermiso para realizar

Seguidamente, procede a verificar el quorum, encontrandose presente los tres (3) integrantes
del comité, con los cuales se confirma el quorum, conforme a lo sefialado en el articulo 9 del

Acuerdo 001 de 2024 “Por el cual se actualiza el Reglamento Interno del
Gestion y Desemperio| del Sector Gestion Pablica”.

Verificado el quorum se inicia la sesion y se continta con el orden del dia.
|
. ! -y .o
2. Temas objeto de seguimiento y/o aprobacion:

\
2.1. Avanceenla Ges.ltién del Talento Humano en el marco del Plan Dis

La Direccion Distrital qe Desarrollo Institucional de la Secretaria General, p
en la Gestién del Talento Humano en el marco del Plan Distrital de Desarrollo.

\
Presenta los avances élcanzados en Teletrabajo Distrital a junio de 2025:

Entidades con teletrabajadores 58
Total Fichas Teletrabajables 9.176
Teletrabajadores Lactlvos en 2025: 7.530
Meta Acumulada:|11.165
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Respecto a la meta proyectada de teletrabajadores activos para a 2030 era de 7.237
teletrabajadores, sin embargo, como se observa en Ia grafica esta meta fue superada,
alcanzando un total de 7.530 teletrabajadores activos en el distrito a junio de 2025 de un total
de 9.176 fichas teletrabajables.

Por otro lado, el porcentaje de distribucién etaria por sexo evidencia que sigue siendo mas
amplio el nimero de mujeres entre los 40 y 50 afios, representado en un 56,6% que se
benefician con el teletrabajo y de las cuales el 7,44% corresponden a cuidadores de familiares
con algun tipo de discapacidad, enfermedad catastrofica o con hijos de primera infancia, un
2,86% son residentes en zonas rurales, 2,39% son cabeza de familia y en un porcentaje inferior
a 2% corresponden a personas en plan de retiro, estudiantes, adultos mayores, estado de
gestacion y victimas del conflicto armado.
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En cuanto a los avances en el tema de Teletrabajo Distrital, se destaca las siguientes
actividades en sostenlbllldad seguimiento y medicion del teletrabajo:

e Se realizaron 7| asistencias técnicas a directivos, equipos téchicos de apoyo vy
teletrabajadores, de igual manera se alcanzd una participacion de 131 servidores(as) a
nivel distrital.

e Durante el primer|trimestre de 2025 se ofrecieron cursos en la plataforma SOY10, en los
cuales se aprobaron 1232 servidores(as) y 62 jefes y Directivos.

e Bajola Plataforma Aulas del Saber Distrital, se inscribieron 609 participantes de entidades
y organismos dlstrltales donde se logré certificar 316 servidores(as) en el segundo
trimestre de 2025‘. _

e Se llevo a cabo Ia‘\ encuesta de percepcion de teletrabajo dirigida a los teletrabajadores y
jefes, en la cual se midio el cumplimiento de las expectativas emocionales, profesionales y
personales, lograrpdo un incremento del 1,9% pasando de 90.9% en 2024 a 92.8% en 2025.
En cuanto a la satisfaccion con el teletrabajo se obtuvo en promedio el 98.6% de
satisfaccion, conservando las cifras respecto de la vigencia 2024.

e EI86% de los jefes consideraron que la productividad de los teletrabajadores se mantuvo,
la encuesta arrojo como resultado que el clima laboral ha mejorado Tegun el 25% de los

jefes, y se ha mantenido estable para el 65%.
En temas ambientales y de calidad de vida, se detallan a continuacion:
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/" Medicién huellas ambientales y de calidad de vida
de Teletrabajo . ndicador Medicién 2024

{3487 encuestados)

104 toneladas, equivalenteala |
siembra medsual de més de

. 1.337 drboles.

HUELLA DE ENERGIA: Combustible Se dejaron de utiliear 3,982
mensual dejado de usar galones mensuales por fos
viajes desde y hacis ol trabajo.

Un teletrabajador se'sharra an
- promedio 2 harasy 27 minutos
| dlarios en desplatsmientos
‘desde ¥ hacia ol trabajo.

HUELLA DE EQLHDAD; Dinero en Un teletrabajador shorma mis
promeadia, que se ahorra por de $663.617 mensuales, en
gastos en transporte, alimentacidn promedis,

¥ pargueadern, entre otros

CONSTIDS. )
N S

Para finalizar, se presentaron algunos retos identificados y junto con el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital-DASCD se trabajara en el cierre de algunas brechas,
especialmente con los reportes de SIDEAP donde se reportan solo 26971 registros de
servidores, frente a los 7.530 activos, para lo cual se ha establecido realizar mesas de trabajo
para revisar el tema y algunos cambios que se vienen realizando como la integracién de
empresas industriales y comerciales del estado en el reporte de teletrabajadores, algunas
necesidades de capacitacion para los jefes y mejorar la forma en que se esta realizando la
supervision al seguimiento por parte de los jefes.

2.1. Avance en la Politica Publica de la Gestion del Talento Humano en el marco del Plan
Distrital de Desarrollo.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, inicia presentando un contexto
general de la Politica Publica de Gestion Integral del Talento Humano, mencionando que la
cantidad total de productos son treinta y nueve (39), de los cuales estan en ejecucién treinta y
uno (31) en esta vigencia; las once (11) entidades aliadas para la ejecucion de la politica y los
objetivos de la politica, tanto general como especificos.

Seguidamente presenta el avance general del 77,63% de la politica y el avance por cada uno
de los objetivos de la politica, con corte a junio de 2025:
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Continuando con la prt‘asentacién, se comparte el Tablero de Seguimiento
que contiene el seguimiento especifico de cada uno de los productos en
como va su ejecucion, el avance historico desde el 2019 a 2025 y el detalle

de cada producto.
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Transformar Empoderar &l Consolidar el
culturalmente el talento fumano de sisterna de
talente humane las entidades gestin dei

vinculado a piblicas distritales. talento humano

entidades en el Bistrito
distritales. Capital,
actuar,
26,3% 34,7% 1.V%

el 50% y el 100%

Fuente: Matriz seguimiento Politica Pdftica Distrital de GITH. Corle juio del 2025

n la ejecucion de los productos de la politica de Gli
los productos con corte a junio de 2025; precisando

s productoé de la Politica de GITH- Corte Junio
2025

Se destacan los cumplimientos en [os
productos de:

1.1.2 Banco de Proveedores

1.3.4 Programa de Formacion en Gempetencias
Digitales

221 Programa de teletrabajo implementado en
entidades y organismos distritales

2.2.2 Programa de movilidad laboral

225 Programa de Promotion de Talentos
{Artisticos y Culturales) para colaberaderes de

|a Administracion Distrital

2.34 Programa de Apoye Emocional Distrital
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Se diseiid el tablera de control y
seguimiento 2 Ja PPGTIH asi como el
partal de informacidn de la Politica en
la que se presenta el avance de fos 39
produetos de la Politica Publica se
publica informes de avance y of de
Evaluacién de “producto -
Resuitade” realizado en ¢ 2023

s tfw
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Seguidamente, se presenta los avances en el proceso de depuracién de productos de la Politica
de GITH, donde se han llevado a cabo 10 mesas de trabajo con los responsables de los 31
productos activos, alli se identificd la necesidad de depurar:

* 3 productos clasificados como gestién de responsabilidad de la Secretaria General 2y
Secretaria de Planeacion (1).
* 5 productos clasificados como gestion bajo la responsabilidad del DASCD.

Seis (6) productos clasificados como gestién se identificaron para ser ajustados en su alcance
y metas, para que queden como bien o servicio.

Unido a lo anterior, se muestra el balance general de las necesidades de ajustes de los
productos: 6 por ajuste tradicional (Comités/Conpes), 8 a eliminar por el proceso actual de
depuracion y 6 para ajustar con el fin de mejorar su percepcion y dejarlos como bienes y
servicios. o

Por dltimo, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital socializa el Tablero de
Control con el EMPLEOMETRO, en el cual se presentan un balance general sobre creacién de
empleo, localizado en la pagina web del DASCD, botén Analitica de Datos / Creacién de
Empleos / EMPLEOMETRO, en este tablero se observa que en el marco de la ejecucion Plan
de Desarrollo se han creado 985 empleos a nivel distrital y las cifras de empleos creados por
entidad. : -
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Adicionalmente, se mfi)rmo que en Ia paglna web tamblen se creé un esp“amo especifico para
hacerle seguimiento aI Plan de Formalizacion Laboral que contiene el @seno del plan de
formalizacion, versmnes del Plan de Accién y un tablero de control denomnpado Seguimiento al

Plan de Accion donde se muestra cada uno de los objetivos con sus respe‘ctlvos avances y en
relacidén con la provnsxon de empleos muestra el cumplimiento de cada uno de los indicadores,
para ello se destaco Ia encuesta que permitié identificar las problematlca§ de las provisiones
de los empleos de carrera a fin de evaluar la posibilidad de construir estrategias juridicas que

mejoraran la provnsmnw y en este indicador, el distrito ya alcanz6 el 100%.

adg i BOG ‘{‘
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Parche Disteitn Concepthia : Plan de Formalizacién taboral Banco fle Proveedores
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Presentacién

Secciones

Observacionss

Objetives

El presente infarme tigne como propdsito presentar el estado de avance en fa implementacidn del Plan de Accidn del Plan de
Formalizacion Laboral Distrital 2024-2027 - “Formalizar para Servir: La Cludadania Primero”, en cumplimiento de fo di
en el articulo 100 del Plan de Desarroflo Distrital ‘Bogotd Camina Segura”. Este seguimiento w6 enmarca en ol compromiso d
Administracién Distrital con Ia consolidacién de un modelo de gestitn déf talerto humano basado en la equidad, la eficiencia
& institucional v el trabajo digno y decente. i
Creaddnempleos . £ste plan de accidn contiene 3 componentes con 10 acciones concretas enmarcadas en 4 objetivos especificos

g e navegaci‘{m L@ rve'e.(‘i izw A través de 7t 5:
Socializado lo anterior, dejan planteado para consulta del comité y para revisar punto a punto
cada uno de los indicadores que hacen parte del Plan de Formalizacion Laboral y tener a la
mano la herramienta de seguimiento a la creacién de empleos a nivel distrital.

2.2. Avance en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

La Direccién Distrital de Desarrollo Institucional de la Secretaria General, presenta los avances
en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

Se inicio con la presentacion del resultado del indice de Desempefio Institucional vigencia 2024,
la Alcaldia Mayor de Bogota obtuvo un puntaje general del 97,2% del consolidado de las 15
Secretarias, el promedio del Distrito 91,3 super6 el promedio obtenido por Nacién que fue del
86,5. Se evidencia una mejora de 2 puntos para el sector respecto de la medicion de la vigencia
2023. En cuanto a la medicion del desemperio de las politicas también se observa mejoras,
sin embargo, la Politica de tramites alin presenta rezago.
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Desempef\io de los sectores
IDI entre 2023 y 2024

Comparacion

Saector

Sect

Sector

Evolucion fdel desempefio en el indice de Desempefio Ins

titucional por sectores

Sector Mujer

Sector Movilidad -

y Justicia
r Desarrollo Econdmico, |
Industria y Torismo

Sector Hacienda

Sector Gestion Juridica 4 -~
Sector Planeacién 4

Sector Salud 4 -~

Sector Gestion Piblica - -
Seguridad, Convivencia § |

Sector Integracidn Sackal - -~ -

BN

o

Promedio Distrital 4

Sec!
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Sector Ambiente

Sector Habitat +

Sector Educacion 4 -

Sector Gobierno 4 -
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Desempeiio del Distrito en las politicas
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litica y sector 2024

En el mapa de calor se presenté las variaciones por sector y politica, los colores mas calidos

de la imagen representan los sectores y politicas donde hay mas necesidades de mejora y de
esta manera los lideres de politica o cabeza de sector pueden empezar a profundizar en cada
uno de los indicadores para determinar dénde tomar acciones para el cierre de brechas.

Para concluir se socializé el desempefio por entidades, donde se listaron las variaciones mas
altas y mas bajas:

Entidades con variaciones més altas en el ID|

Entidades con variaciones més hajas en ol IDI

pacio Pliblice -~ a
iﬂst;tutn_[lisirital de Proleccidn v Bienestar Animal
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Dentro de las politica
tenemos:

De igual manera, los in

2.3. Avance en la Est

La Direccién Distrital de Desarrollo Instituclional de la Secretaria General, p
en la Estrategia de FormaC|on Virtual, dohde se muestra lo que fue la mi
académica Soy10 Aprende al Aula Saber Dlstrltal

Dentro de los pasos a

Politica de Defensa Juridica: con la| gestion de la accién de repet

conocimiento juridico.

Politica de Gestién del Conocimiento:

innovacion y la Generacién y produccion del conocimiento.

Politica de Racionalizacion de Tramites

Politica de Gobien‘wo Digital.
Politica de Seguridad Digital

Politica de Gestién Documental.

|
Para el primer trlm‘estre de 2025 se brlndo la oferta académica a través

BOGOT/\ | GENERAL

dices de las politicas con menores desempefios se

rategia de Formacion Virtual.

K

SECRETARIA

s que retrocedieron en su calificacién respecto de

la vigencia 2023

cién y gestién del

| con la generacion -de una cultura de propicia para la
gestion del conocimiento y la innovacién; Planeacion de la gestion del conocimiento y la

encuentran:

resenta los avances

igracién de la oferta

de la plataforma de

la Secretaria General, donde se |nscr|b|eron 4.359 personas y 2.222 aprobados.

Se migraron 14 cursos: 5 propios de la Subdireccion de Inspeccio
Direccién de Talento Humano (1), Secretaria Juridica Distrital (6) y S

Ambiente (1).

|

on y Vigilancia (1),
ecretaria Distrital de

Migracién a 1 de septiembre/2025: se han inscrito 3.344 personas y 1.422 han aprobado

los cursos ofertados, los cursos permaneceran abiertos de forma perr

de diciembre de 2925.

La cesion de los derechos patrlmonlales por parte de la Secretar
encuentra en la etapa de definicién a traves del Comité de Sostenibilid
La liquidacion del convenio entre |
Secretaria Distrital de Ambiente.

Culminacion de la actualizacién de 1
disposicion de servidores(as) y contratistas del Distrito en el Aula Saber.
El Departamento jAdministrativo de! Servicio Civil Distrital continuara

académica Soy10 Aprende.
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Dando continuidad al tema, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD,
presenta los avances en la Estrategia de Formacion Virtual, manifestando que se continuara
consolidando en el Aula del Saber Distrital los cursos que se encontraban en SOY10, lo cual
se ha convertido en un reto importante para el DASCD para cumplir en los tiempos establecidos
y poder tener consolidada la oferta de capacitacion que se ofrece para el distrito.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital viene ofreciendo una oferta de cursos
en competencias digitales con un avance de 4.984 participantes, en temas de innovacién
publica 67 participantes, en la red de formacion virtual se ha contado con 2.691 participantes,
en Seguridad y Salud en el trabajo 39 participantes, Formacién Jefes de Talento Humano 67
participantes y en capacitacion en competencias comportamentales 1.883 participantes.

Se tenia unas metas de avance de inversién por Funcionamiento de 1.200 y a la fecha se ha
alcanzado 199 correspondiente al 17% y por Inversion se tenia una meta de 8.400, a la fecha
se tiene un avance de 9.442, equivalente al 112%.

2.4. Avance en el Modelo de Gobierno Abierto: plataforma de Gobierno Abierto,
Laboratorio de Innovacion Publica de Bogota y Analitica de Datos.

La Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria General, presenta
los avances en el Modelo de Gobierno: plataforma de Gobierno Abierto, Laboratorio de
Innovacién Publica de Bogota y Analitica de Datos.

Se presenta inicialmente el avance del Modelo de Estado Abierto con la esfrategia de Datos
para la Transparencia donde se presentan retos del acceso, uso y aprovechamiento de la
informacién, con lo que, no solo se busca la publicacién de unos tableros, si no la busqueda de
como abordar los temas de transparencia, participacion y colaboracion entre diferentes
entidades.

Seguidamente, se presentan los dos objetivos estratégicos para fortalecer la confianza entre la
ciudadania y el gobierno:

~ Favilitar el acgesoa

_ .ifn_rmauién publica de calidad,
- comprensible y oportuna para
Lo la ciudadania.
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La Subsecretaria enfatiza que esta plataforma lo que pretende es que el acceso a los tableros
sea mas facil y con contenido de calidad que promueva el aprovechamv:ento y participacion
ciudadana. Ad|C|onaImente manifiesta que las entidades cuentan con planes y estan obligados
a hacerlos, pero lo qqe se pretende realmente es que sean incidentes y; que lleven a unos
cambios tanto con academia, ciudadania, veedurlas para ello se han realizado alianzas con
diferentes observatorios del distrito, umversndades y muy de la mano con la Secretaria de
Gobierno, con el fin de hacer uso de los planes de aprovechamiento con las alcaldias locales.

En cuanto a los Datoq para la Transparencna se busca escalar el valor d‘e lo que se tiene en
este momento y IIevarIo a otros niveles, prlmero transparencia y datos con la publicacion y
buscando la partICIpaCIon donde se lieve a un gobierno abierto, pero también realizar todo un
proceso con los servicios que se tienen en el distrito. Asi mismo, los datos para mejorar la
experiencia ciudadana en tramites, que cuente con toda la informacion dlsbonlble para llevarla

mas alla de la partICIpaCIon a una colaboracwn en construccion de soluc‘xones efectivas que
permitan la mnovacuon y el valor publico, que es la meta hacia donde se espera llegar para
generar alertas, toma ‘de decisiones colaboratlvas y legitimas con la ciudadania, en procesos

de cocreacion, que finalmente permita contar con la informacion llevandolo al todo el ciclo que
se tiene con el gobierno abierto.

Escala de valur Datos para la

 Participacion I Servici Colaboracion  Innovaciony
o s v , ~ valor publico

Toma de decisiones de
manera“ asertiva,

colaborativay

Intervencidn © [ Mejor

ciudadana en fa : gperiencia
solucigndesus % ciudadanaen
probiemas g[éntites :

Gestidn
transparente v
efectiva

Construccidn de
solugiones mas &
eiectmas

Por otro lado, en el portal de datos para la transparencia que se encuentr‘a publicado desde el
mes de marzo, el ciudadano encuentra la integracion de 51 visores actualizados con
informacién de las Gitimas semanas, con Ios que se ha impactado 372 personas en espacios
de uso y aprovechamiento de datos, esto se ha logrado gracias a las alle‘mzas realizadas con
otras entidades. De igual manera, se ha venido realizando una articulacion interinstitucional en
colaboracion con la Red de Observatorios del Distrito.
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Portal de Datos para la

jransparencia.
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Otra de las herramientas que contiene este portal de datos es que esta enlazado con la
misionalidad de la Subsecretaria, donde contiene el Sistema de Alertas Tempranas en
Integridad ~ SATI, adicionalmente esta disponible toda la informacién sobre la contratacion
publica distrital.

Otro aspecto importante dentro de los avances de Gobierno Abierto, se encuentra la
materializacién de la alianza para Gobierno Abierto a nivel local en el que ya se culmind la etapa
de la cocreacién del Plan de Acciéon de Estado Abierto, en donde se tiene un pacto de
corresponsabilidad gobierno - ciudadania. Aqui también, es importante informar que Bogota
es la primera ciudad de América Latina que tiene un plan de accién de Estado Abierto, donde
se ha logrado incorporar a otros actores fundamentales como la Veeduria, el Consejo y la
Contraloria Distrital. A través del proceso de cocreacion, se trabajaron tres momentos para la
construccion del plan:

e  Primer momento: votacion ciudadana
»  Segundo momento: cocreacién presencial
e Tercer momento: votacion final
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Prddeso de Cocreacidn

ol

Prionzacldn digital y presencial
1 teméticas propuestas
- +10.200 votos ciudadanos n el purta! de gohlemo abierta y en la Red CADE

o
% Gtemas seleccionados

@ﬁ Mesas de Conreamon
Encuentros presenciales
Bxélogo multiactor +200 lideres, ciudadanfs, academia

?G propuestas por tematica +30 propuestas de compromisos
i ’

Votacién Final en el portal de gobierno abierto
11 iniciativas a votacitn
9 compromisos seleccionados

}orem X #
B | ooy

Resultado de las mesas de cocreacnon se obtuvieron seis compromlsps de las entidades
distritales donde fueron prlorlzados temas como salud, segurldad bogotaneidad, mujer y otros
temas relevantes para los cnudadanos por ejemplo se empez6 a hacer un' proceso de apertura
de una de las iniciativas relevantes como lo son las mesas de movilidad que tiene impacto en
de sus actuaciones en las alcaldlas y Iocalldades con las que se buscd {con gobierno abierto
justamente que fueran par’ucnpatlvas Y, permltleran la cocreacion, |gualmente pasdé con
educacion y seguridad con los entornos seguros de las escuelas en los cuales se tuvo en cuenta
también a los docentes, padres de familia y a los mismos estudiantes. ‘De igual manera, se
logré la union a nivel IchaI Veedurla Consejo Contraloria de Bogota, donde se consiguié incluir
practicas de gobierno abierto, por ejemplo, Contraloria de Bogota inicia| con su observatorio
donde publicara datos abiertos que permitan ser usables.

En cuanto al proceso de Iaboratono de lnnovaCIon se muestran en términos de las metas del
proyecto de inversion‘ 81 17 1 i ‘

e Meta 1. Disefio| del modelq de 2 serv10|os de Innovamon publl‘ca que contiene: la

sensibilizacion del modelo de serwc.os incorporacién de aliados y validacion y ajuste de
servicios. 3

e Meta 2: Un evento de innovacion pubhca para fortalecer la cultura de |‘nnovacién publica en
la ciudad que contiene: concaptuallgaclon, alianzas, FestiBO, documentacion y lecciones
aprendidas. | »

e Meta 3: Tres sesiones IBO ampliado y un Dashboard metas entidades IBO ampliado.

e Meta 4: Cinco Entidades distritales con capacidades de intraemprendimiento en innovacion

publica dirigida a servidores publicos.
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* Meta 5: Dos prototipos que contiene: Creacién célula de innovacion, Entendimiento,
Redefinicién del reto, Ideacion enriquecida, Prototipado &gil, implementacion.

Terminada la presentacion con los avances del Modelo de Gobierno Abierto, el doctor Santiago
Amador, gerente de AGATA, pide la palabra para comentar que desde la Agencia se han
iniciado conversaciones con la Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional, para
empezar un proceso de construccion de un indicador o indice de madurez digital de las
entidades publicas con base en una herramienta de autodiagnéstico con el objeto de establecer
el estado de las entidades en el tema de inteligencia artificial. De igual manera, incorporar
gobernanza de datos, infraestructura de formacion digital con el fin de que se aplique en las
diferentes entidades y realizar inicialmente una primera medicion en una o dos de estas. En
ese mismo sentido, para la préxima vigencia o incluso si se logra que con recursos de esta,
antes del 8 de noviembre fuera posible sumar otras entidades para poder aplicar [a herramienta
de autodiagnéstico para establecer los dos afios que quedan de administracion.

Adicionalmente, manifiesta que su intervencion la trajo a lugar como parte del avance del tema
expuesto y para socializar como la agencia ha ido llevando este proceso de la mano con la
Subdireccion Distrital de Fortalecimiento Institucional.

Dando continuidad a los avances presentados, la doctora Laura Oliveros de la Veeduria
Distrital, interviene diciendo que para articular lo dicho por la Subsecretaria Distrital de
Fortalecimiento Institucional y por AGATA, en relacion a la medicién del indice de Innovacion
Publica, la Veeduria finalizé6 hace un par de meses dicha medicién y estaran invitando el
proximo 21 de octubre a la socializacion de los resultados. La Veeduria realizé un primer
diagndstico en relacion a la utilizacion de herramientas como inteligencia artificial para el uso al
interior de las entidades y considera que es un buen insumo para lo que plantea hacer AGATA
finalizando este afio, en consecuencia, la Veeduria pone a disposicién los resultados con el fin
de fortalecer la herramienta de medicion y el ecosistema de innovacion.

En respuesta al ofrecimiento realizado por la Veeduria Distrital, el Dr. Santiago Amador, gerente
de AGATA, refiere que, para esta herramienta de diagnéstico, la agencia en primer lugar tomara
un avance realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo en cooperacion técnica, mas la
politica publica de transformacién digital y del conocimiento de innovacién como insumo para
construir esas herramientas de autodiagndstico. Dicho lo anterior, informa que se pondra en
contacto con la Veeduria Distrital para integrar los resultados en un solo instrumento de
medicion.

2.5. Seguimiento al Plan Estratégico Sectorial 2024-2027.

La Oficina Asesora de Planeacién de la Secretaria General, presenta el seguimiento al plan
estratégico sectorial 2024-2027, con corte a junio de 2025, desde Power BI; herramienta que
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permite visibilizar de una forma dinamica el avance del plan estratégico sectorial por objetivo
estratégico. ‘ |

Frente alos resultados‘de avance se informa que, los ocho (8) objetivos estratégicos corte a 30
de junio se tiene un avance del 99% y con|corte a la vigencia se tiene un avance promedio del
37,54% al revisar la programacmn que se tlenla y a junio se deberia estar en un avance para la
vigencia del 37.84%; sin embargo, se esta por debajo un 0,3% que n ) es una diferencia
considerable, esto debido a 2 metas que presentaron rezago del Objetl‘

0
| vo estratégico 6. al
proyecto de inversion 81 11 de Fortalecimiento Institucional. |

{ N R L A NGENEIA J025
PLAN ESTRATEGICO sscromAL R
- 12004:2027 : S - !

| Sec_torGestwnPubllca

% Avance objetivo c‘orte % Avance objetivo a la vigencia

Seleccione ol objetivo a Consultar

alle de ejecucion, sefeccione una
mela en fa tabla,

Poner en marcha 1 Estrateglafs) de cionamiento de la

memoria investigacidn histérica y difusién del patrimonio ; :

documental orientada a la consulta cludadata, ! i ; v 478%
i . : *

1 Meta sectorial

351-2281 9 Avarce Vigenciz

Prag 2025:40408

lmplementam modelo para Tainte
incronizada de 105 retos de cigdad

20 023 B 8 OM

Fuente: SEGPLAN, Flan de Desarmofia “Bogots Camina Sequrs™, Pisn de Accién 2024 - 2022 Componente de lavetsiony Gestion por Sectar. Sector Gastion Pubfica.
Corte 30 de jurio de 2025,

En las imagenes compartidas, se muestra el retraso del proyecto de| inversion 8111 de
Fortalecimiento Institucional, el cual se debi6é a que no se habla avanzado con el proceso de
elaboracion del estudio técnico para la actualizacién de la estructura de la organizacion de la
administracién distrital y la otra meta que presenta retraso y que afecta el promedio de los 8
objetivos es una meta del proyecto 8118 del Archivo Distrital, sin embargo‘ a la fecha ya se ha
venido superando este rezago por algunas acciones que se desarrollaron, queda pendiente que
se supere el inconveniente con el avance en la elaboracién e implementacion del Plan de
Preservacion de documentos del Archivo Distrital y la actuahzacmn del portafolio de servicio de

imprenta Distrital, que son los que estan afectando el porcentaje de avance.
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Para ver el detalle de ejecucion, seleccione una
meti en la tabla,

% Avaske Vigendia

5733 %

© Prog 2025: 0.60

.34

0.3

Para ver ol detalle de sjecucion, seleccione una
meta en i tabla.

Dando continuidad a los avances obtenidos a junio de 2025 se detalla el porcentaje

cumplimiento por objetivo estratégico:
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1. i n gica del Talento Humano a traves del ‘desarrollo de
capacidades serwdoras servidores, colaboradoras y|colaboradores de la administracion distrital |para
que disefien e implementen solumones a los problelmas ptblicos donde el eje fundamental sea la
ciudadania y, de esta manera recobrar su confianza en las entidades publicas distritales. 1

N.A

2. Promover la paz y la reconcnhacwn en Bogota a fraves de la integracion local de las poblacmnes
afectadas por el conflicto armado, para contribuir a la|superacién de condlcwnes de vulnerabilidad y la

106%

reconstruccion del tejido social en [a ciudad.

las entidades distritales que generan valor publico y confianza digital.

3.Mejorar el uso y aprovechamlento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC de

100%

abierta al mundo.

4. Desarrollar y consolidar Ia arqwtectura institucional/ los instrumentos de politica publica y las
alianzas estratégicas necesanas para posicionar a Bogotd como una ciudad globalmente accesible y 100%

aumentar la confianza y la satlsfaccwn ciudadana.

5. Mejorar la calidad del servicio que las entidades |distritales prestan a la ciudadania con el fin de

100%

6. Consolidar una gestiéon pubhcaweflmente mediante la solucién de los retos dq ciudad, el mejoramiento
de la gestion y desempefio de las entidades distritales, para la generacion de valor publico

|
95%

gestion publica.

7. Fortalecer el modelo de goblerno abierto con el fin de promover la confianza de la ciudadania en la

100%

documental, para facilitar el acceso y la consulta por parte de la ciudadania.

8: Posicionar la memoria hlstorlca de Bogota a travels de la investigacion y Ig difusién del patnmomo

95%

2.6. Seguimiento a las metas y ejecucion presupuestal de la Secretaria General y el

Departamento Admlnlstratlvo del Servicio Civil Distrital.

La Oficina Asesora de Planeacién de la Secretaria General, presenta el seguimiento a la

ejecucion presupuestal, desde la herramienta de Power Bl,

a través de la cual se centraliza y

organiza la informacion presupuestal, segmentada por tipo de rubro, por proyecto de inversion,
por gerencia de proyectos y por responsables del presupuesto Los resultados se presentan de

la siguiente manera:

- Ejecucién general del présupuesto con corte al 31 de agosjto de 2025:

‘ E Pmup.us(a Gmera!
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- Ejecucion por gastos de funcionamiento, gastos de inversion y por cada uno de los once (11)
proyectos de inversion, con corte al 31 de agosto de 2025:

Respecto al presupuesto general de $273.471 millones, muestra que 153.274 millones hacen
parte del presupuesto de funcionamiento y $120.198 millones son del presupuesto de inversién:

asi mismo presenta los compromisos y giros por cada uno de estos rubros, y por cada proyecto
de inversion:

Funcionamiento Inversién

7 Prepuestn Gineral

{143 jecucion pot Proyecto de tnversion. v

< Presiipuests Géneral

$153274M 0 M120098 MR L
o sesas2m s .o, S
$90.433 M : o e ]
: 59.00% } ; i
TSR .
320 m.

70663 M

$19.078 M -$533M $18.545 M $17.488 M

" 9430%

Posteriormente presenta desde la herramienta Power Bl, el seguimiento a las metas de los
proyectos de inversion de la Secretaria General, con corte al 31 de agosto de 2025; se hace
una presentacion general para recordar cémo se realiza la consulta en la herramienta, en la
cual da cuenta del avance de ejecucién de cada una de las metas de los proyectos, de las
metas sectoriales del plan distrital de desarrollo y el avance de los productos MGA.

Frente al balance del cumplimiento de las metas sectoriales, la Secretaria General tiene a cargo
23 metas plan de desarrollo de las cuales 22 estan programadas para la presente vigencia, asi
mismo, 19 metas tienen a 31 de agosto un 100% de cumplimiento, una meta esta por encima
del 100%, dado que se adelanté una de las acciones programadas para ultimo trimestre, la cual
se realizo en junio y se tienen 2 mestas por debajo del 50% con algunos rezagos que se
presenta en el proyecto 8118, que ya fueron mencionados anteriormente en el plan estratégico
sectorial y que terminaron afectando también el promedio de las metas en su cumplimiento y 1
accion del proyecto de comunicacion que esta adelantando para ser presentada con corte a
septiembre y se trata de una accion innovadora para la comunicacion publica del Distrito a
través de alianzas con un externo que permita aumentar el nivel, canales de difusién de los
mensajes de la administracion distrital.
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De otro lado, en lo que tlene que ver con I'T\s metas proyecto|de inversion, Ia Secretaria General
formul6 60 metas de las cuales 1 meta finalizé por cumphmlento y corresponde al proyecto de
atencion del servicio a la ciudadania; IasI 59 metas restantes con programacmn a 2025 y de
ellas 52 tienen un cumplimiento del 100% 3 metas superan el 100% tamblen por acciones
adelantadas en el primer trimestre, 4 estan por debajo deI 100%, con corte a agosto 31. Se
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espera en el seguimiento de septiembre, subsanar los rezagos mencionados para estar en
cumplimiento de las 59 metas programadas para la vigencia 2025.

;ﬁ' SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
Ghe "CONSEJERIA DISTRITAL DE PAZ, VICTIMAS Y RECONCILIACION
VIGENCIA 2025 ;

Apatacioe

Creclente

Périodicigad Trimestral

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, presenta con corte al 31 de agosto
de 2025 la ejecucion presupuestal, resaltando que no se han constituido pasivos exigibles.

h Apropiacidn disponihie Total comprometido - Totalglrado
 Vigenoia o $25802344000  SILI71021040 - $14323.964.942
Reserva constituida Reserva definitiva o Totalglradn
Resenas204  S173428208  SLM403Tan $1122773543
Pasivos exigibles* S0 Nij S0

« Corle: 21 de Agasto de 2025
v Difras &0 prsot oarrieutes

En cuanto a la ejecucion presupuestal por los rubros de funcionamiento e inversion, presenta
una ejecucion total de $17.771.021.040 equivalente al (69%), discriminada de la siguiente
manera:
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Funcionamiento

Inversion

Paswas emgnbles A

. Sort& 31 de Agosm ;%e 2{}25
« {ifras sn pesos corvienies

*La Entidad no ha constituido pasivos exigibles
\

De igual manera, presenta el avance de la| ejecucion presupt
proyecto de inversion (Proyecto misional-:
valores coinciden con la programamon establecida para e
adquisiciones y en el plan anual de caja.

1$4971.465000  $4.

SECRETARIA

GENERAL

7971 y Proyecto ir

Jestal por cada uno de los dos (2)
iterno — 7891)‘, indicando que los
sta vigencia en el plan anual de

Proyecte

i Apm@ia@ibﬁj

:7971 1 0147 Desarrollo de Capacidades para una Gestion

Innovadora e Incluente del Talento Humano, Fomenta
Donfianza Ciudadana en el Gobierno de Bogotd B 8

7891/ 0177 Fortalecimiento Institucional del DASCD Hacia: i -
‘una gestmn dhlica centrada en la eludadana, Bogotd DC."

» {orte: 31 de Agusto de 2025
« Gifras on pusts covinntes

Finalmente, presenta el avance de Ias metas de los dos proyectos de inve

+2.-% compremisos

rsién con corte ai 31

de julio de 2025; el proyecto 7891 de fortalecnmlento institucional que tiene una ejecucion del
86% y el 7971 cuenta con una ejecucion del 84%. Se ha reallzado un segwmlento detallado en

el Comité Institucional de Gestion y Desen'npeno del DASCD en el que se
que aun no han superado el 50% y de las
correspondientes que seran reportadas en el SEGPLAN.
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1891: “Fortalecimiento institucional del DASCD: Hacia una gestion piiblica centrada en la
ciudadania. Bogotd D.C

No Meta

proyecto Bestripcitn meta proyects de inversién Tigo de meta Magnitud Magnitud Presupuesto Presupuesto

programada 2025 Fjecutada programado 2625 Comprometido

implementar ol 100% de las accionés de atlecuasién isnstenibilidad del Modelo
1 Integrado de Pianeacidn y Gestiér (MIPG) para mejorar fa prestacidn de servicias 2 Constante 100% 39.28%

$ S
a citdadania’y srupos de valor del DASED 569.662.683,00 365.570.170,00

7 Desarrollar ¥ plataforma digita! que integre y optimice los procedimientas y

. S $
senviics dol proceso de Bestfn del Talento Humano del DASCD Crecients 035 0155 6200000000 5580000600
3 Adesuar 7 procedimientas def proceso Gestisn Dosumental a través de madios Stz 2 g5 $ S
electrfnicos y digitales T : ; 52700.000,00 52.760.000,00
Renovar el 10% de fa infrasstructura tecnolégics de Ja entidad para garantizar un . $ S
4 entormo operativo eficiente y efectivo Creciente % 1035% 92.083.548,00 91542.888.00
5 Desarrollar y uptimizar 7 médulos para fortalecer el apfivative Gestiona 360 del Sy 9 122 S $
DASLD adoptandy nuevas tecnologfas 114.400.060,00 108.600.000,08
8 Implementar 1 estrategia para fomentar fa transparencia, parkicipacidn ciudadana, y Creciente g5 03 $ S
mejora def servicio a fa ciudadanfa y a fos grupos de valor def DASCD - ; 250.225.795,08 243481.836.00

~ Fuente: DASCD, Corte 31 de julio del 2025

1971: Desarrollo de capacidades para una gestién innovadora e incluyente del talento humano
fomentando la confianza eiudadana en el gobierne de Bogot D.C

3

Magnitud Magnitud Presupueste Presupuesto
pregramada 2025 Fiecutada pragramado 2025  Cemprometide

No Meta I e e

proyect Descripeidn meta proyectlf de inversion Tipfn de meta

Elaborar {4) instrumentos con izgamientos jurfdicos en temas de efnples pablico . $

1 vlotemas de competencia del DASGD dirigidos a las entidades y organismes Suma 1 00085 119.216.364 08 119.16.364
Distritates, para fortalecer su gestidn de Talente Humano, : et

implementar ef 100% del plan integral de fortalacimiento def trabajo decente y

digne et e} Distrite Capital con o1 shietive de generar confianza en la ciudadaniz, Crevientz 6125% 48.2%

$ §
369.685.667,00 338.635.667.00

3 Disefiar e implementar una (1] estrategia para fomentar Ios mecanismos de
democratizacitn para el ingreso a las entidades y organismos distritales.

Fartalecer Jas capacidades de 30.000 servidoras y servidores pibficos en
4 de capacitacif, eon un enfoque en el desarrollo de habilidades en intefigencia
artifieial, analitica de dates y otras tecnologias emergentes a través del Aula det
Saher Distrital.
Beneficiar 53000 servidoras, servidores, calaboradores distritales /o familiarss de
5 os programas de Bien-estar son enfoque pnhlal;ional»difemnniag y de género on ol Sunia 18408 8466
marco def Modelo de Bienestar para la Felieidad Laboral recanociendo su diversidad
: y phiralidad. ;
Implementar una {1) Bateria de instrumentos de Gestidn Integral dt Talento
8 Humano para el Distrito Capital, basadn en Ta digitalizacidn y autematizacién de los
procesas adminisirativos, con el fin de optimizer la eficiencia y eficacia en |2 gestién
del talento humano distrital,
Implementar (1) Sistema de Analitica de Dalos da! Talento Humano Distrital somo 't
7 modelo de Arquitsctura Empresarial para'fa identificacion, recoteccion, manejo,
analitieay generacidn de informacidn de fa gestidn del Talento Humano con enfoge
diferencial, poblacienal y de géuero, -
Optimizar 1Sistema de Informacifn Distrital de! Emples ¥ ta Administracién Piblica
8 (SIDEAP 3.0) mediante {2 adopcion de mictoservicios y nuevas teenslogias que
permitan interoperar y mejorar I prestacidn de servicios a | ciudadania y grupos de
walor del DASCD.

: 3 §
Crecimnte 05t 0450 MI0N58000 35850624700

s s
Suma 8400 9044 T4BOSII0 17448886000

3 N
101320241000 624.802780,00

) s s
Greciente 85 132 WITWHLI 160184000.00

. $ $
Creziente 035 = 365790.001,08 35618033280

) 5 s
Creciente 04335 0395 9736021600 81925646300
« Fusnite: BASCD, Gorte 31 de julio det 2025

De acuerdo con lo expuesto, se evidencia que las metas de los dos proyectos tanto misional
como la de fortalecimiento permiten apalancar la prestacion de servicios y el cumplimiento de
la misionalidad del DASCD.
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2.7. Aprobacion - Fase' Formulacmn ’de la Politica Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania.

La Subsecretaria de Serwcro a la C/udadanla inicia informando que se encuentran en la fase
final del proceso de reformulamon dela polltlca publica de sérvncno a la ciudadania, el cual inici6
enelafo 2022y ala fecha esta en etapa de ajuste y retroalimentacién del documento técnico
y del plan de accién. De |gual manera se;informa que esta reformulacién|dio inicio en 2025 y
finaliza en el 2035, es decir que tiene honzonte de 10 anqs tiene como |punto de partida un
gjercicio que tiene la ciudad como una expenenma del modelo agregado de servicio que inicio
hace cerca de 30 afio con la red Cadey evolucuona con el Decreto 197 de 2014 y aterriza en
una primera formulacion de polltlca publlca con el CONPES| Distrital 03 de|2019.

De otra parte, para tener en cuenta es que el 54% de los productos actual‘es de la politica que

fue formulada en el afio 2019, ya estan termmados y en algunos casos sobre ejecutados y el
87.7% de los productos fueron clasmcados por la Secretarla Distrital de I‘:’laneamon como de
gestién, lo que lievo a ratlflcan la nece3|dad de hacer un proceso de reformulacmn de politica y
empezar a identificar acciones que fortalecieran el modelo de servicio distrital a la ciudadania.
A partir del contexto anterior, ‘se identificaron unos puntos criticos y factojres estratégicos que

se detallan a continuacion: \

Seguidamente se expone la V|S|on estrateglca de la Politica de Servicio a Ia Ciudadania para la
vigencia 2025-2035, en la que destaca su objetivo general que se enfoca en garantizar una
oferte distrital de servicios dlgna acceS|ble y de calidad a través de un modelo de servicios
integrado entre otros; de |gua] manera Ios objetivos especificos hacia los que estéa orientado:
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Visidn Estratégica Politica de Servicio a la Ciudadania
2025-2035

Ohjetive General Objetives Especificos

A partir del objetivo general y los 3 objetivos especificos se llegé a 7 indicadores de resultado,
alineados al logro de medir no solamente la efectividad y la calidad del servicio, sino también la
satisfaccion y la percepcion ciudadana que permite llegar directamente al usuario, ciudadania
y cuentan un poco cémo esta el relacionamiento con el publico. De igual manera estos
indicadores estan compilados en 14 productos, de los cuales 9 son de la Secretaria General y
5 son de otras entidades con un alcance distrital y liderados por quienes tienen competencia de

orientar, liderar y asistir a la ciudadania, por lo que el alcance y gobernanza de la politica esta
garantizada.

ipcion del Plan de Accidn

Aumentar la efectividad de la oferta distrital de servicies, la calidad en fas respuestas, y aumentar mejoras

para generar ahorros ciudadanos,

«  Aumentar acceso ¢ inclusion en la oferta distrital de servicios, mejorar las condiciones en puntos de
atencidn, y optimizar servicios.

« Mejorar la percepcidn ciudadana respecto a 1a Oferta Distrital de Servicios.

Sectores y Entidades corresponsables:
1. Gestidn Pibliea: Secretarfa General dz fa Alealdla Mayor de Bogotd D.C.7 Consejerfa Distrital TiC

2. Gobierno: Secretaria Distrital de Gobierno / Instituto Distrital de Ia Participacion v Accion Comunal IDPAC
3. Hacienda: Secretarfa Distrital de Hacienda

4. Integracién Social: Secretarfa Distrital de Intagracion Social

5. Organismos de Control: Veeduria Bistrital

Contintia con la presentacion de los productos planteados por objetivos, para el objetivo 1 se
destaca que tienen una aplicacion de 2 enfoques: poblacional diferencial y de género:
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objetivfo Especifico 1

R
//PI;OI;UCIDS

1L jRutas de sefvicio fmplementadas en los canales de {a Red CABE

\

112 TOferta institucional distrital simplificada en fenguaje claro e incluyente.

113. Adappciéh de la oferta deiservicios con enfoque diferencial en discapacidad
114 ‘Sistel‘na Inteligente para la oferta anticipada de Servicios para la Ciudadania

115, ;Elimh}lacidn de barreras, mhjnra de la calidad regulataria, yjoptimizacidn de
\3 oferta institucional.

‘ ; e’
atsm‘mnos | A
11 Aumento en la Efectividad de [a Oferta Distrital de Servicios
12 Aumentq Galidad en las Respuestas

\1 .3 Mejoras ‘en el Servicio para generar ahorros )

Los productos para el objetlvo‘ 2, estan pensados en desarrollar un nuevo modelo de servicio a
la ciudadania que integre todos los canales atencion para gestores territoriales, con el fin de
llegar a toda la cnudadanla de manera integrada y articulada como una Unica alcaldia y
finalmente una apuesta de la Consejerla TIC por una red de conectividad publica con acceso a
la oferta distrital que va a permltnr habllltar a todos los [ciudadanos, unido a los canales
presenciales de la Secretarla\ de HaCIenda que cuenten con acceso a un recaudo de pagos
tributarios y no tributarios en el canal pago facil. ‘

ﬂbjetlvo Especlflco 2

/;'RI)IJUGTG)S \\

21L lmplementacmn del nueve modelo de atencidn para gestores territoriafes

212 lmple‘mentacmn del nuevo mode|o de experiencia del servicio en el canal presencial
def Distrita. »

2.1.3. Oferta distrital integrada en el nortal transaccional de servicio a la ciudadania.

214, Red de Conectividad Publma:con acceso a la oferta distrital

\ 215 Pagu i on o Red Cade J
i

RESULTABOS: *

2.1 Aumento en e} acceso & Inclusmn en la Oferta Distrital de Servicios

2.2 Mejora en fas Gondiciones en Io§ Puntes de Atencin
2.3 Servisios optimizados (automatizacitn y digitalizacién)
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Para el objetivo 3 se plantearon productos enfocados a consolidar la cultura de servicio basada
en la confianza, la cercania y la corresponsabilidad, orientados no solo a generar habilidades
en el servicio para servidores publicos y colaboradores, sino que se orienta al enfoque de
género poblacional diferencial, determinantes en el relacionamiento con la ciudadania.

Objetivo Especifico 3

PROBUCTOS

3.1.1. Servidores piblicos y eolaboraderes entrenados en habilidades para el servicia
3.1.2. Implementacidn del Modelo de Servicio a [a Ciudadan(a en Ias Alcaldfas Locales -
Magia del Servicio

313, ndiee distrital de medicidn def relacionamiente con Ia civdadania - INGIDE' Medir
para transformar Bogot4

3.1.4 Implementacion de proceses de farmacion con enfogue al servicio a la ciudadania.

e
v

"o,

RESULTADOS:
3.1 Mejora de [a percepcidn cindadana respecto a ia Dferta Distrital de Servicias
3.2 Aumento en el ndice de Atencién

Para concluir, se presenta el resumen de financiamiento en el que se tiene previsto un costo
aproximada de 300 mil millones de pesos para los siguientes 10 afios, gran parte de este
porcentaje de inversion estara jalonado por la Secretaria General como lider de la politica. Los
pasos a seguir dentro de este proceso esta el recibir la retroalimentacion y los lineamientos de
la Secretaria Distrital de Planeacion para pasar a la sesién de Conpes y posterior adopcion de

la politica.
Financiamiento

POLITICA PUBLICA DE SERVICIS A LA CIUDADANSA 2025-2035
$ 289.157,58

CosTaToTAL PORCENTAJE

ENTIOAGES ™~
;gsPt:\léno Distrital de Participanion y Accién Cemunal - 810,00 028
Secretaria Distrital de Goblerno™ 0 7 30000 104
Seretaria Distrital de Hacienda . 5537640 1915
Secretarfa Distrital de Integracion Sasfal - = 1858 e 061
SecretarfaGenpral - 22114200 876
VeedurfaBistital - "0 e o 221066 o018
TOTAL GENERAL 269.157,58 oo

Votacion: El Dr. Héctor Julian Silva Gonzalez, Secretario Técnico del comité, somete a
aprobacién ante los integrantes del Comité Sectorial de Gestién y Desempefio del Sector
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Gestion Publica, la aprobaci.ic’)r de la Fase de Formulacion de la Politica Publica Distrital de

Servicio a la Ciudadania.

—

Como resultado se obtienen 3 votos de aprobacion para la Fase de Formulacién de la Politica
Publica Distrital de Servicio|a la Ciudadania.

2.8. Aprobacién — Ajustes al Plan de Accién de la Politica Bogota Territorio Inteligente.

La Oficina Consejeria Distrital de Tecnolog‘ia de la Informacion y las Comunicaciones, presenta
los ajustes al Plan de Accié;n de la PoIiticaBogoté Territorio Inteligente.

Se inicia informando que se{ recibi6 la solicitud para el ajuste de dos productos por parte de dos

entidades, uno de la Secret;arifa Distrital de Desarrolio Econc">mico, concerniente a un producto
del objetivo No.2 y el otro perteneciente a la Agencia para la formacion en Bogota — ATENEA
correspondiente a un produ;cto; del objetivo No.7.

o

Praducto 2.1.2: Beneficiarios de es‘trategia para competencias Producto ”‘4:i Iniciativas financiadas desde Iocalidades para

en innovacion y tecnologias emergentes de 4 Rl territorios inteligentes.

‘ Solieitad: Terminacidn anticipada del praducto.
Salicitud: Ajuste de metas {aumento)considerando capacidad Meta cumplida: 40 iniciativas proyestadas 2023-2026. ATENEA
técnica y presupuesto de la Direccidn de Competitividad. reportd 20 en 2023 y 20 en 2024 mediante Hackatones Locales en

] las 20 localidades.
Lider de producto: Secretaria Distrit:al def Desarralie Econdmico Lider de producto: ATENEA

I !
Prosigue con la contextuallizajcién de las solicitudes de ajustes a los productos, comentando
que la Secretaria de Desarrollo Economico solicita una modificacion con relacién al producto 2
punto 1.2 de la politica de Bogota, territorio inteligente, ‘que busca medir la cantidad de
empresas beneficiarias de estrategias de fortalecimien‘fo relacionadas con tecnologias
emergentes y cuarta Revolucién que esta siendo financiadas a través de la implementacion de
estrategias, planes o progr;am:as en el marco de los distintos planes distritales de desarrollo.

El ajuste que solicita es enitéfminos de magnitud que impacta directamente al alcance de esta
meta, de esa manera se|trata precisamente sobre aumentar la proyeccién de empresas
beneficiarias de estas estr?tebias de fortalecimiento, para acelerar todo lo relacionado con el
aprovechamiento y uso d{e tecnologias emergentes dentro del sector empresarial, con el
objetivo de ir beneficiando al empresas paulatinamente del afio 3 al 10, hasta alcanzar un

promedio de 6.176 empresas Foﬁalecidas,
|

Se aclaraque noes ala eéeﬁcia del producto adscrito, pues a esta meta se trata de impulsar
la adopcion de tecnologias emergentes que contempla la politica plblica de Bogota Territorio
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Inteligente, sino es a un ajuste de magnitudes conforme a una de las capacidades técnicas

verificadas directamente por el por el lider de este producto que es la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

De otro lado, la solicitud de ATENEA en particular trata esta orientado al ajuste del objetivo 7 y
se refiere particularmente al desarrollo de competencias ciudadanas del talento humano para
la construccion de territorios inteligentes. Este producto tenia un marco temporal que va desde
2023 a 2026 y se identificé en las mesas técnicas con Ia agencia, que el producto ya ha
cumplido su finalidad; se tenia programado por afios realizar el apoyo a 10 de estas iniciativas,
lo que da a un total de 40 iniciativas apoyadas 2023 a 2028, sin embargo, a 2024 se logro
apoyar las 40 iniciativas que estaban previstas a través de los programas de Hackathones
adelantados con el liderazgo de Atenea y con la articulacion de otros actores como la Secretaria
Distrital de Gobierno. En ese sentido, la solicitud de modificacion con relacién al producto 7.1
punto cuatro estad orientada a solicitar la terminacion anticipada del producto y la Oficina
Consejeria Distrital de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones lo considera
pertinente por criterios de eficiencia, optimizacion de recursos y gestion de resultados.

Votacién: el Dr. Héctor Julian Silva Gonzalez, Secretario Técnico del comité, somete a
aprobacion los ajustes a los productos:

2.1.2: Beneficiarios de estrategia para competencias en innovacion y tecnologias
emergentes de 4 R..

Ajuste de metas

7.1.4: Iniciativas Financiadas desde localidades para territorios inteligentes. Terminacién anticipada

Como resultado se obtienen 3 votos de aprobacién para cada una de las modificaciones
presentadas.

3. Varios:

3.2. Aprobacién - Ajuste de los Indicadores de Resultados de la Politica Plblica Distrital
de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion.

La Direccién Distrital de Desarrollo Institucional-DDI, presenta el Ajuste de los Indicadores de
Resultados de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con Ia
Corrupcién.

El director de la DDI, hace una presentacién global de los ajustes requeridos, los cuales van a
ser socializados con mayor profundidad por parte de la Veeduria Distrital. La solicitud de ajuste
esta orientada a ajustes de dos indicadores que estan a cargo de la Veeduria, para el resultado
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2.2y 3.2, para ello el Dr. JUan; Fernando Gémez de la Veed
mformaCIon de los ajustes a dIChOS indicadores, para ello e
responden a 3 principios, prlmero el de pertinencia, dado qui
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L

uria Distrital, procede a ampliar la
nfatiza que los ajustes propuestos
e lo que busca es que el indicador

mida lo que la politica busca transformar y segundo el pnncnplo de habilidad técnica en la
medida que lo que pretende es que dicho indicador cuente con una fuente confiable y
sostenible, y en tercer lugar, por el principio de capacidad de incidencia en la medida que ese
indicador permita generar msumos utiles para la gestion distrital.

Seguidamente se somahza el resultado del indicador 2.2. “Aumento de la percepcién de
probidad de la ciudadania’ donde se detalla sucintamente el estado actual, la propuesta de
ajuste y su correspondlente jUStIflcaCIon

|
|

_udadama

COM?BNENIE AGTUM.

Resultado 2.2, "Aumento dq_la percepcmn de pmbldéd de. Ia c:lv

PRﬂPUESTA P

Percepcmn de probndad de oims‘ N

Nombre del tndicador | - ciudadanes {enciiesta de cultura

cmdadana de Gorpavnslunanos] L

!’emeucxon deprub:dadcmdadanaen gola ncu sta \(
! © 2] el

" msmmncsduv

Periodicidad de Medicién , men'ai

nugva periodicidad permitira la nomparamon de resultados ¥ al‘ :
monitoren del cambm enla pereepcmn a lo largo del tiempo.:.

OCG Valnr del pumsntaje de .
mudadanos(as] que considaran que

Formula de Célﬁulu .- esta ciudad 6s corrupta,

entre 0 y10: (se les asignd un ualnr e
~*} relacion con el impacto posmvo en gl
‘cumplimiento del ideal de Cultdra’

pnsmle

EGCPOC (109 080)/?0‘ S ¥
. Nﬁmem de,éncue

mas g8 fa mitad de los habitantes do | -

Los resultados SE eXprasan eon valnres :

o -{Ciudadana), dorlde 1068 el mejnrvalnr;

yds apuexdu” tonla ahrmamén “tus
ahitantes dola S

t:;udad numplau on fas reglas Ieyes ¥ uormas ;
dmunstramon Bistrital / Yotal de
encuestados

ancf;estarios “totalmente da acuerds cugrds”

Spon £a ahfmam

qua s encuemran “tntalmsnte :

53 par - ande cnmu e! Dorce w de :
*deg 2

i Itad § de fr pregunl 2 central pueden promedlarse para
tener ima puutuamén que fepresente of nivel de-acusrdo con la-
afirmacion. sobre Ia probidad de fa ciudadania. Esto generaria un~
untaje | fue sg pueds comparar en clave analitica con'pasadas
{hechas por [}orpovssmnanos) v 4o mangra aritmética/estadistica
n-{uturas mediciones: (heehas gorla Veeduna Dlstntal)

Fuentes de Informacién Corpowsmnanos

e gl{ggguqajﬂtstritalr

Oamhmde lnslrumento o

Respecto del segundo indicad
barometro de las Américas qu
sistematica y desde el punto de
preguntas que de alguna

representatividad espeC|f|ca p

vista practico no se tienen

or 3.2. se tiene que histéricamente este indicador se obtenia del
e en el afo 2018 incluy6 pregu
desde ese afio la informacién no ha sido continua, por ta

ntas sobre sobornos, sin embargo,
nto, habia datos intermitentes, no
instrumentos vigentes que incluya

manera permita obtener ?Iementos mas ajustados a la
ara Bogota Por lo anterior, se propone m|grar ese interrogante y

remitirse a encuestas de percepcion de confianza institucional de la deuda distrital, incluyendo
un modulo de relacién con la institucionalidad, con preguntas sobre tramites en entidades

distritales, para lo cual se detalla el estado actual, la propue

Justlflcamon.
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Resultado 3.2 'R
_COMPONENTE

A : ST S s s ey s s s ’
educcidn de la incidencia de la corrupeion en la ciudadania”
cm”. g ' o JUS"FICACIGP{
e  “Erindivador original do Victimizacidn por corrupsion en Bogotd
{Barémetro de las Américas) aportabia na referente regional, pero
--presenta limitaciones en términos de perisdicidad,

A’ representatividad especifica para Bogotd y alineacién directs con
: .“las acciones distritales.

d or‘ " Victimizacion or corrupcidi e
:+-- Bogtd {Bardmetro de las América

Nnmlfre de’ i - Lo titima toma de informacidn que contien los datos de
: . Eorupcion necesarios para calcatar ef indicador data de 2018,
- Para 2023, se verifict el dataset disponible, pero solo se
identifican praguntas de sohornos pedidos per policias y coimas
por parte de empleados piblicos; no hay preguntas para las
demés variables identificadas en 1a ficha téenica.

Periodiéidzd e \ 12 nneva periodibi«iad parmitird la comparacién de resultados y el
Medicidn

-monitoreo del cambio en 12 percepcidn a fo largo del tiempo.

g . o Nimerndes éilestéﬂ}xgddérga|zar6|itrénﬁté;“q. el . ;- S
e it o i v . Soniis ol enad dictalave U S sl s snis e
] i+ Nitmero de fas personas 1 e % 5 Soriicios ante - Numero de encuestados gus realizaron triniites o servicios ante
custadas) 100 : : alguna entidad distrital

sncistados guo realizaron dmites o
alghna entidad distitall

“!?;::;?c%: 1 Baréméftq'de IaS’Amér_icas’ "1 L‘Iéa&drfa Dlstntal - Cambio de Instrimento,

Concluyendo con lo presentado, agrega que las dos solicitudes de ajuste se consideran que
tendrian unos datos medibles, sostenibles en el tiempo, con instrumentos bajo control de Ia
Veeduria Distrital, toda vez que serian directamente encargados de gestionar la informacion a
partir de datos mas recientes, mas verificables y ajustados a la cotidianidad del gjercicio de la
actividad administrativa y de igual manera los interrogantes mantienen la esencia de medir
probidad ciudadana y la percepcién en reduccidén o no de la victimizacion por actos de

corrupcion que puedan impactar negativamente la gestion de la entidad distrital.

Terminada la presentacion de la solicitud de los ajustes a los indices de resultados de la
Veeduria Distrital, la doctora Adriana Vargas de la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
pide la palabra para intervenir y solicita que se revise el indicador de resultado que estd a cargo
de la Subsecretaria que es el 1.2, cuyo objetivo es el aumento de la inscripcién de tramites en
el sistema unico de informacion de tramites SUIT, dado que este indicador esta sobre ejecutado
con la meta proyectada, y preocupa un poco porque pareciera que se esta trabajando en
contravia de la misma politica de racionalizacion de tramites.

Por otra parte, la doctora Alejandra Rodas interpela para agregar una observacion a la solicitud
del ajuste de los indicadores de resultados 2.2 y 3.2 presentado por la Veeduria Distrital, en el
sentido que entendiendo la necesidad y evidenciando claramente que depender de terceros es
un riesgo muy grande, estd de acuerdo con el cambio, sin embargo, pregunta si
¢concretamente lo que se tenia en el historico con la medicion se mantendria o si hay un plan
establecido para lograr mantener la tendencia o se perderia por completo?

En respuesta al interrogante la Veeduria Distrital responde que en ese sentido estricto, si se
tendria que decir que hay una nueva linea base porque precisamente lo que la encuesta de
percepcion ha permitido evidenciar es que hay datos que se deben poner y acorde con la
realidad del distrito y la realidad ciudadana, si se tendria que ser parte de una linea base nueva
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con base en los analisis y la informacién actual, sobre todo porque desde el punto de vista
historico como se mencion6 ahora hay datos desde el 2018 ja 2022 que no tienen continuidad

y eso tampoco permitié manejc r de manera sistematica los puntos de comparacion durante ese
periodo. '

En el mismo sentido, y como .,omplemento a la respuesta anterior, la doctora Laura Oliveros
comenta que es lmportante mencionar que en la encuesta de confianza se esta precisamente
buscando mantener la compar‘abllldad si bien sabemos son 2 instrumentos distintos y cambia
la linea base, como lo menciono el doctor Fernando, si se esta intentando que la pregunta esté
en la misma linea y se esta trabajando incluso con un estadistico para guardar la
comparabilidad; es decir, que el impacto a mitigar lo mas posible en el cambio del instrumento
para la medicion del indicador, ademas importante mencionar que este es un instrumento propio
de la Veeduria, lo que garantiza la continuidad, la homogeneidad en las en las mediciones afio
a afo. l
De otro lado, el Director de Ia‘ DDDI, pide la palabra para dar respuesta a la pregunta de la
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, para dar clarldad manifiesta que durante este
semestre se encuentran enfocando por lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacion,
se ha venido haciendo desde la DDDl es la revisién con Ios\dlferentes lideres para empezar a
identificar donde se va a reahz‘ar depuraciones y para el pro?(lmo semestre se puede tomar en
cuenta la solicitud dado que se va a empezar todo el tema de ajuste en los indicadores y
productos de politica que se n‘ecesite.

Finalizada la presentacuon de las modificaciones a los|indicadores de resultado antes
sefialados, el Dr. Héctor Jullan Silva Gonzalez, Secretario Técnico del comité, pregunta si se
tienen observaciones sobre Ia‘s modificaciones presentadas., No se reciben observaciones.

Votacion: El Dr. Héctor'JuIi}a’m Silva Gonzélez, Secretario Técnico del ‘comité, somete a
aprobacién ante los integrantes del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector
Gestion Publica, la aprobamon de las modificaciones presentadas a los indicadores de
resultado sefalados de la Polltlca Publlca Dlstrltal de Transparencna Integridad y No Tolerancia
con la corrupcion: |
¢ Resultado 2.2. Aumento de la percepcién de la probldad de la ciudadania
e Resultado 3.2. Reduccmn de la incidencia de la corrupcién en la c1udadan|a

Como resultado se obtienen|3 votos de aprobacion para cada una de las modificaciones
presentadas. . .
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3.2. Aprobacién — Ajuste de los productos de la Politica de Gestion Integral del Talento
Humano.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital presenta la solicitud de ajustes de los
productos de la Politica de Gestion Integral del Talento Humano.

Se da inicio a la contextualizacion de la solicitud de los ajustes a 6 productos de la Politica GITH
informando que en el marco del seguimiento que viene adelantando el DASCD y de acuerdo
con las directrices de la Secretaria Distrital de Planeacion y a los protocolos, se identificaron 6
productos que se hace necesario ajustar a una nueva versién para mantenerlios como productos
de bienes y servicios asociados a la politica, estos ajustes fueron presentados ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio interno, como primer paso para adelantar el tramite ante
el CONPES y la Secretaria Distrital de Planeacién, segun corresponde.

Seguidamente se socializé uno a uno los productos a ajustar:;

e 1.1.1 Programa de Reclutamiento de Talentos (Modificacién) El producto tiene como fin
promover las convocatorias que se hacen a nivel distrital a través de procesos
meritocraticos. : o

Se solicita excluir del conteo de los empleos, de Libre Nombramiento y Remocién, dado
que el espiritu del producto promueve la vinculacién a través de procesos meritocraticos y
en estricto sentido, cuando solo se evalia a una persona no se esta aplicando una
seleccion objetiva, lo que implica una reduccién de meta anual, pero se espera mantener
la meta programada total. |

ngramamoﬂ ot Pzapuestah]uste e e
Hombre del ;. Ndmeso de empleos pfblicos provistos 3 fravés de procesas de ¢ Se mantieng
Indieader © seleceldn shigrtos y/o meritocriticos deserrolindos por entidadesy
U TOR SUROT. . ... L. ... S bt st
i TYipodeindicador Crecieate Sz mantiens
© Prsgramaciénde O amaa2sasn e , ko 2025:8200
¢ MetasPorafio - Ao 2026:9.01 SR D : © Ahn2025:9.208
, P 13 1715 71 SR U K 20279300
Afie 2028: 8,500 i . Riie 2028:9.750
Afie 2029: 3 BOO Afts 2629: 9900
L e s ABn2030:10000 : Moznig:l0ge0
! Wetodologiade - Semedicda partir de! repnte efectuade por las entidades y Se qedird & partir de T informasion gue Yas entidades registean en
; medigion . oiganismos distritales segdn procadimiente Que'estalilecerd el . 1. SIDEAP respecto de ta provisitie de emplen. Pare Jos emplegs quesa

- DIASCB, mediante el difigenciamients de-un formate en Hiea diseiiado ‘proveera travss de conpursos de mérity, se femaran Ins ingreses que
- pard estos fines, ef cual deberd ser diligenciado por ada enfidad Se ¢ seregistrenen periods de prueba. Respects de Ios procesos que ss |

. Propene que semestrafmenta con coste 2 junic ¥ diciembre de cada : reaficen en da plataforma de Seleccidn de Talentos, varificars
aiin, f3 Subdiveccion Téunice Jurldics det DASCE soficite 2 vinpulacidn en los smplecs de perindo que fuernn convacades 2 los :
infosmacion 3 las entidades sobre los processs realizates y b ;  nombramientos en provisienslidad en 2stos emplens. En cose deser
cantidad de personas que se fean vinculado 8 emplens piificns a1 . &7 mecesario I Subdieeccifin Téonica fe Besarrollo Srganizacional y ¢
iravés de procesos de selecidn abierios | - Emplen Pubiico, verificard 2 infuameacidn con 12 entidad v oeganisme

IR _dﬁ%tﬁtni Esta medicidn se Ie_z;ll’zar‘é‘irimzs!ral{nenia.

Costo H 26,952 Willones Se mantiene
: . Basto estimade total en el Plan da Accida
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1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca” (Termmamon antlmpada)

I |
herramienta. 1 ]
| 4
| \

fases : Productos de ¥4 Fase : Casto :

e e e e ;
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e se ha evaluado la necesi%:lad de robustecer la plataforma
tecnolégica, con una capacndad de trazabilidad, enfoque diferencial y sostenibilidad
operativa, para enfocarse en la apropiacion institucional y ciudadana, aprovechando el uso
continuo y voluntario que las entidades y organlsmos distritales le han dado a la
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" Hombre del indicador
Enfonues

Tipo de indicador

Formula de edfenio

Metas

100% del Banca de proveedores = (Fase 7 *50%) + {
. e

2021:10%

2028:80%

* Porcentale do implementacitn da fas fases def products: Banco ds Hojas de Vida do Bogots - Bogotd esta
... oportunida®

Poblacional - Diferencial y Fnfoque de Génere

Creciente

Fase 2°20%] + { Fass 3"30%)

2025:30%
030000%

1.1.3 Estrategia de fomento de control social a la gestion del talento humano en el Distrito.

(Ajuste en la meta)

Se solicita aumentar a 100 el nimero de personas por afio en las 5 vigencias restantes

(2026-2030) para llegar a una meta final que pasa de 550 a

: ; Programaciin Actoal
Wombre el ndicador |
: : ot de laentn bemane

" Hemes ¢ gersnaspartispasts b cisigi e coned ety ©

850 personas.

R Brarassts Kuste . RO

s manlizaz

Tipu de indizadar
Fecha e infein
terminacion 2019- 2078 2019-2039 :
Prugramsctin de Ao 2076: 50 Kiie 2028: 100
Metas Por ang Ao 2077 50 Ao 2627 100
HKiie 2028 : 50 Aiio 2078 - 100
Adp 2025:50 Aiig 2029: 100
Total: 559 Aiio 2030: B0
Jimsiaye adus anterinres af 2006 Jircipe afos avieries 2/ 2625)
Descripeitn del Et productn s2 compase de 5§ esfrategia. : El producte s compone de 5 sstrategias.
Indicadar i {5 B BASCD promoverd 1 fravs d2 linzamientos, que fos programas de [, EEDASCE promaoverd 4 través delineamisates, gze los progeamas de ¢
;  bipnestar que saan azngidus por las entidades distritales generen hizzestar qus sexn acopidos par fas entidadse distritoles generEn ;
; acifvidades que promocionen comportamienios &ticos v de valores emfs | actividades que promotisnen comgertamisutes Hias y de valorssentns
< seridores pllicos. £7 Vendoriz Distritst en of ejerciciy do sos - servidores pablias. *} :
i compstensios bard segwimieaty gos fas Eatidades y orgasismas
i Distritales promovioven comportsmivnlos élices yole ralores ea *Se eliming aite apattady para wifar sedundasciss con olras sctismeede 1o
1 los servidores piblices # partic de for fneamientos Ampartigas) - Politio Pébliza ¢ Yransgamngg [} r{nfm:arse €n &f ahjgtive de este
; : produsts.
Casto sstimadn § 207 Millones 3200 Millges

2.2.3 Aula del Saber Distrital — Laboratorio de Formacion y entrenamiento para el talento
humano vinculado al Distrito (Terminacion Anticipada).

Se solicita la creacién de un producto mas estratégico que pase de medir el porcentaje de
avance en la estructuraciéon del Aula del Saber Distrital, a medir el impacto a través del
numero de personas que participan en los cursos de ofertados en esta herramienta y la
creacién de un nuevo producto para la consolidacién y mantenimiento del Aula del Saber
Distrital como el instrumento y espacio principal de formacién y capacitacién del talento
humano en temas y competencias requeridos para desarrollar la misionalidad de entidades
y organismos publicos haciendo énfasis en el desarrollo y crecimiento personal y laboral
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El producto concluy6 en el 2024, con el cumplimiento de la meta de 52 entidades distritales
como parte del programa, llegando al 100% de ejecucion. A partir del 2025 y hasta el 2030
en producto estd programado con una meta de 52 entidades cada afo, es decir en un
sostenimiento del mismo y para el 2025 cerrara con actividades clave relacionadas con la
adecuacion institucional, aprehension y apropiacion del programa.

Por otra parte, se solicita la creacién de un producto nuevo denominado Programa para la
construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y seguros consolidado, esto con
el fin de que se amplie el alcance del programa llegando directamente a los servidores y
servidoras publicas a través de capacitaciones y sensibilizaciones en temas de enfoques
de género, diferencial, interseccional, Derechos Humanos, ambiental, Inter especie, accion
sin dafio, entre otros.

pan ustrgceidn de ambientes laborales dieerses, amorosas y seguros desareoliadns

. Nombre del indicador © Namero de personassersidora ycobovaderss pikoss gue
R « Susmateria de parsenas servidoras y colaboraderas piiblizas que partitipan en la censtruccidn de ambisntes tabarales diversns. amorosas o s2qures
. Firmulade cdloule desarrolfados

i Ypode Indicador
: Ff objetive es aumentar en i 2% anuat ef ndmery de persomds que participan &n |2 implemsntacisn dl programa hasta ef aiie 2039, partisnde de nna metz ©
; de atencida para ef primer afia del producto de 2 198 persanas sengibilizedas 0 pasticipantes en los diterentes v gias que ponden af
i 2% de persanas serviduras piblicas y contratistas registradas en Sistema de Ifoemacidn Distrital del Emglza y ta Administracién Pobliza SIDEAP concorte o
Metodologiade ¢ marza de 2024,
Medicidn - Loz poreonat beneficiarias se contardn con su particépacida en af menns una {3) actividad te fas estrategias que hi2ten parte def programa, prests que, 52
i busea reafizar una difusicn y ampliar a-cobertura def program, logrands que se eonnzzs 5 programe par parte de un 2% de las personas servidoras y
calaboraderas Distritalys ¥ asf caplar si intards en Ja participatién continua en Jos estrategias 46t programa,
1.000 persanas
. Feefia Hinea base: 31 de diciembre de 2024
Linea base : Fuente: Bases de dafos programa ALDAS 2021 - 2025
; Promedio de personas participantes en ef programa deade los grupos dinamizadres.,
20725: 2198
2027: 2242

Suma

2028: 2261
Hetas 2028: 7333

‘ 2030: 2379
Lo dtakuaas

" Etapas dol programa necesarias para ograr lamets:
1. Sostenimiento de acciones estructurales programa ALDAS: Equipos dinamizadoes y asistencia enica para la imglementacidn del
pregrams.

: : 2. Conselidacion programa ALDAS:
¢ Deseripeitn del ¢ - Formacidn y sensibifizacidn
protducte del | - Intercambio de experiencias exitosas
produste | - Planes de atcidn ALDAS
- Artioulacidn de instancias de didlage y concertacitn
- Semana ALBAS
- Semana de |4 Hujer 84 y Conmemoraniones par los Derechos Humanas de fes Mujgres

3. Seguimiento a la implementacion def programa ALDAS: Reparte ¢l nimero de personas que participan en ef programa — Flan de Actidn
o ;\}DEAS,y_l_ﬁwan‘ia‘ de sucializacidn de fos resultados 2 instrumentos de medicidn ﬂel ‘Ta{ent_p_ﬂz/lmavng_ o ‘

e .t Dl ol D s

Costo estimads $750 mitlones

: totalk: Inehive of presupusts gor concepte de salarios u bonorarios de las personas profesionales y apoyo que participan en Jz ejecusitn del programa
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Concluida la presentacion de Ias modificaciones a los productos antes senal
Julian Silva Gonzalez, Secretario Técnico del comité, pregunta si se tienen observamones sobre
las modificaciones presentadas. No se reciben observaciones.

Votacion:

ados, el Dr. Héctor

El Dr. Héctor Julian Silva Gonzalez Secretario Técnico del comlte somete\a aprobacién ante
los integrantes del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Gestlon Publica, la
aprobacion de las modificaciones presentadas a los productos antes senalados de la Politica

Publica de Gestion Integral del Talento Humano:

1.1.1 Programa de Reclutamiento de Talentos

Modificacion

1.1.2 Banco de Proveedor%s

Como resultado se obtienen

“T. lanca” Iy
alento no Palanca Creacion producto nueve

Terminacion anticipada |

1.1.3 Estrategia de fomer;t‘o del control social a la
gestion del talento humano en el Distrito

Modificacion en la meta del pr

oducto

vinculado al distrito.

22.3 Aula del Saber Distrital ~ Laboratorio de
formacion y entrenamiento para el talento humano

Términacién anticipada

Creacién producto nuevo

(Artisticos y Culturales) p
Administracion Distrital

2.2.5 Programa de Promocion de Talentos ‘ i

\ : !
ara colaboradores de la Terminacién anticipada!

i

|

2.3.2 Programa para la co
) ‘

laborales diversos, amoros

nstruccion de ambientes
0S Y seguros.

'ﬂerminacién producto
Crc.‘eacién producto nuevo

presentadas.

COMPROMISOS

No se establecieron comprom

CONCLUSIONES

Se realizd seguimiento a
ordinara del comité en e
Gestion y Desempefio del
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» Se presento y aprobd la Fase de Formulacién de la Politica Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania.

« Se presentaron y aprobaron las modificaciones a dos (2) productos del Plan de Accién de
la Politica Bogota Territorio Inteligente.

« Se presentaron y aprobaron las modificaciones a dos (2) indicadores de resultado de la
Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion.

» Se presentaron y aprobaron las modificaciones a seis (6) productos de la Politica de Gestién
Integral del Talento Humano.

CIERRE DE LA SESION

Siendo las 4:15 p.m. del 30 de septiembre de 2025 se da por concluida la sesién ordinaria del
Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Gestion Publica.

CONVOCATORIA: La proxima sesion ordinaria del Comité Sectorial de Gestién y Desemperio
del Sector Gestién Publica esta estimada para realizarse el 20 de noviembre de 2025.

En constancia firman,

X @«mﬁ@g\.z@w&(} UmQ@mA/QG)\ |

PRESIDENTE SECRETARIA TECNICA
Alejandra Rodas Gaiter Héctor Julian Silva Gonzalez
Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Institucional
Anexos: Convocatoria del comité, presentacién power point y registro de asistencia. @

Sandra Patricia Ortiz Barrera, Contratista — Oficina Asesora de Planeacion{}ii
Revis6:  Angélica Bibiana Castro Pinto, Asesora - Oficina Asesora de Planeacién

Proyecté: Graciela Urrea Pardo, Profesional Universitario - Oficina Asesora de Planeaci?
Aprob6:  Héctor Julian Silva Gonzélez, Jefe - Oficina Asesora de Planeacién

‘
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Citacion a la cuarta sesion (ordinaria) del Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio del
Sector Gestion Publica -sesion virtual

Desde Oficina Asesora de Planeacion SecGeneral <oapsecgeneral@alcaldiabogota.gov.co>
Fecha Vie 19/09/2025 12:21PM

Para Alejandra Rodas Gaiter <arodas@alcaldiabogota.gov.co>; samador@agatadata.com
<samador@agatadata.com>; Laura Victoria Villa Escobar <lvilla@serviciocivil.gov.co>; Hector Julian
Silva Gonzalez <hjsilva@alcaldiabogota.gov.co>; Hilda Lucero Molina Velandia
<hlmolina@alcaldiabogota.gov.co>; Cindy Lorena Rodriguez Parra
<clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co>; Angelica Bibiana Castro Pinto
<abcastro@alcaldiabogota.gov.co>; Sandra Patricia Ortiz Barrera <sportiz@alcaldiabogota.gov.co>;
Diana Rocio Celis Mora <drcelis@alcaldiabogota.gov.co>; Guiomar Adriana Vargas Tamayo
<gvargas@alcaldiabogota.gov.co>; Juan Camilo Giraldo Zuluaga <jcgiraldo@alcaldiabogota.gov.co>;
Rocio Gomez Rodriguez <rgomezr@sdp.gov.co>; osandoval <osandoval@shd.gov.co>; loliveros
<loliveros@veeduriadistrital.gov.co>; Graciela Urrea Pardo <gurrea@alcaldiabogota.gov.co>

CcC Nathalia Carolina Insuasty Delgado <ninsuasty@serviciocivil.gov.co>; ocanas
<ocanas@veeduriadistrital.gov.co>; scontreras@serviciocivil.gov.co <scontreras@serviciocivil.gov.co>

Estimados Directivos e invitados, cordial saludo

En el marco de lo establecido en el articulo 8 del Acuerdo 001 de 2024 “Por el cual se actualiza el
Reglamento Interno del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Gestion Publica”,
atentamente se convoca a sesidn virtual del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector
Gestion Publica, a desarrollarse, a través de la plataforma Teams, segun la siguiente
programacion:

Fecha: 30 de septiembre de 2025

Hora: 2:00 p.m. a 4:00 p.m.

El orden del dia a desarrollar es el siguiente:
1. Verificacion del Quorum
2. Temas objeto de seguimiento y/o aprobacion:

2.1. Avance en la Gestién del Talento Humano en el marco del Plan Distrital de Desarrollo.
(Secretaria General — Direccion Distrital de Desarrollo Institucional y Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.2. Avance en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. (Secretaria General -
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional).

2.3. Avance en la Estrategia de Formacion Virtual. (Secretaria General - Direccidn Distrital de
Desarrollo Institucional y Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.4. Avance en el Modelo de Gobierno Abierto: plataforma de gobierno abierto, Laboratorio
de Innovacion Publica de Bogotd y analitica de datos (Secretaria General — Subsecretaria

1de3 23/09/2025, 9:11 p. m.
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Distrital de Fortalecimiento Institucional — Agencia Analitica de Datos - AGATA)

2.5. Seguimiento de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania (Secretaria General
— Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania).

2.6. Seguimiento al Plan Estratégico Sectorial 2024-2027. (Secretaria General — Oficina Asesora
de Planeacidn).

2.7. Seguimiento a las metas y ejecucion presupuestal de la Secretaria General y el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. (Secretaria General - Oficina Asesora
de Planeacidn).

2.8. Ajustes al Plan de Accidn de la Politica Bogota Territorio Inteligente. (Secretaria General —
Oficina Consejeria Distrital de Tecnologia de la Informaciéon y las Comunicaciones)

3. Varios

3.1. Ajustes a Indicadores de Resultados de la Politica Publica Distrital de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupciéon y Aprobacion. (Secretaria General - Direccidn
Distrital de Desarrollo Institucional).

3.2. Ajuste de los productos de la Politica de Gestion Integral de Talento Humano y
Aprobacion. (Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

Notas:

1. La presentacion junto con los soportes de los temas que seran tratados en la sesidn, se
compartiran el 23 de septiembre de 2025.

2. En caso de que alguno de los integrantes o invitados no pueda asistir a la sesidn, debera
comunicarlo por escrito, enviando al Secretario Técnico la correspondiente excusa, con la
indicacion de las razones de su inasistencia.

Atentamente,

Secretaria Técnica

Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio del Sector Gestion Publica

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota
BOGOT’\ Tel: (571) 381 3000 Ext.1130

ALCALEA WAFTGH
OF BOOITE D

La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia,
descarga, distribucion, modificaciéon y/o reproduccion total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibié esta informacién por error, por
favor contacte en forma inmediata a quien la envid, borre este material de su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La

2de3 23/09/2025, 9:11 p. m.



Firefox https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADNIMGY zM;jJi...

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el directo
responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de proteccion de datos personales, de acuerdo a lo establecido
en la Ley 1581 de 2012 en: http://secretariageneral.gov.co/transparencia/mecanismos-contacto/proteccion-datos-personales

Do not print this document unless it is necessary, consider the environment.

3de3 23/09/2025, 9:11 p. m.
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Sesion No.4 Comité Sectorial de Gestion y Desempenio del Sector Gestion Publica -
Presentacion

Desde Oficina Asesora de Planeacion SecGeneral <oapsecgeneral@alcaldiabogota.gov.co>
Fecha Mar 23/09/2025 9:44 PM

Para Alejandra Rodas Gaiter <arodas@alcaldiabogota.gov.co>; Laura Victoria Villa Escobar
<lvilla@serviciocivil.gov.co>; Hector Julian Silva Gonzalez <hjsilva@alcaldiabogota.gov.co>;
samador@agatadata.com <samador@agatadata.com>; osandoval <osandoval@shd.gov.co>;
dcardozo@sdp.gov.co <dcardozo@sdp.gov.co>; loliveros <loliveros@veeduriadistrital.gov.co>; Hilda
Lucero Molina Velandia <hlmolina@alcaldiabogota.gov.co>; Cindy Lorena Rodriguez Parra
<clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co>; Diana Rocio Celis Mora <drcelis@alcaldiabogota.gov.co>;
Guiomar Adriana Vargas Tamayo <gvargas@alcaldiabogota.gov.co>; Juan Camilo Giraldo Zuluaga
<jcgiraldo@alcaldiabogota.gov.co>; scontreras@serviciocivil.gov.co <scontreras@serviciocivil.gov.co>;
Angelica Bibiana Castro Pinto <abcastro@alcaldiabogota.gov.co>

cc Graciela Urrea Pardo <gurrea@alcaldiabogota.gov.co>; Sandra Patricia Ortiz Barrera
<sportiz@alcaldiabogota.gov.co>; Milton Eduardo Virviescas Moreno
<mevirviescas@alcaldiabogota.gov.co>; Nathalia Carolina Insuasty Delgado
<ninsuasty@serviciocivil.gov.co>; ocanas <ocanas@veeduriadistrital.gov.co>; Linda Mirielly Joanne
Reales Magdaniel <Imjreales@alcaldiabogota.gov.co>; Luz Dary Suarez Enciso
<ldsuarez@alcaldiabogota.gov.co>; Nubia Santofimio Camacho
<nsantofimio@alcaldiabogota.gov.co>; Cristian Ronaldo Murillo Carrefio
<crmurillo@alcaldiabogota.gov.co>; Juan Carlos Noriega Silva <jcnoriega@alcaldiabogota.gov.co>;
sub.gestioninstitucional@sdp.gov.co <sub.gestioninstitucional@sdp.gov.co>

Estimados Directivos e invitados, cordial saludo.

Segun lo indicado en la citacidn a la sesion No.4 del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del
Sector Gestion Publica, remitida el 19 de septiembre, amablemente nos permitimos compartir la
presentacién que incluye los temas a tratar durante la sesion virtual que se llevara a cabo el
proximo martes 30 de septiembre de 2025 de 2:00 p.m. a 4:00 p.m.

13 Presentacion 04 CSGDSGP_30092025.pptx

Adicionalmente les recordamos confirmar su asistencia aceptando la invitacion realizada por la
plataforma Teams, en caso de no poder asistir a la sesidén, deberd comunicarlo por escrito,
enviando al Secretario Técnico la correspondiente excusa, con la indicacién de las razones de su
inasistencia o la respectiva delegacion.

Atentamente,

Secretaria Técnica
Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio del Sector Gestion Publica

1de2 23/09/2025, 9:49 p. m.



Firefox https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADNIMGY zM;jJi...

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota
Tel: (571) 381 3000 Ext.1130

La informacion aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia,
descarga, distribucion, modificaciéon y/o reproduccion total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
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ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion del quorum

2. Temas ohjeto de seguimiento y/o aprohacion:

2.1. Avance en la Gestion del Talento Humano en el marco del Plan Distrital de Desarrollo. (Secretaria General — Direccion Distrital
de Desarrollo Institucional y Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.2. Avance en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. (Secretaria General - Direccion Distrital de Desarrollo
Institucional ).

2.3. Avance en la Estrategia de Formacion Virtual. (Secretaria General - Direccion Distrital de Desarrollo Institucional vy
Departamento Administrativo del Servicio Givil Distrital).

2.4. Avance en el Modelo de Gobierno Abierto: plataforma de gobierno abierto, Laboratorio de Innovacion Piblica de Bogota
analitica de datos (Secretaria General — Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional)

2.5. Seguimiento al Plan Estratégico Sectorial 2024-2021. (Secretaria General — Oficina Asesora de Planeacion).



ORDEN DEL DIiA

2.6. Seguimiento a las metas y ejecucion presupuestal de la Secretaria General y el Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital. (Secretaria General - Oficina Asesora de Planeacion, Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital).

2.1. Aprobacion - Fase Formulacion de la Politica Piblica Distrital de Servicio a la Ciudadania (Secretaria General — Subsecretaria de
Servicio a la Ciudadania)

2.8. Aprobacion - Ajustes al Plan de Accidn de la Politica Bogota Territorio Inteligente. (Oficina Consejeria Distrital de Tecnologia de
la Informacion y las Comunicaciones)

3. Varios

3.1. Aprobacidn - Ajustes Indicadores de Resultados de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con |
Corrupcion. (Secretaria General - Direccion Distrital de Desarrollo Institucional).

3.2. Aprobacion - Ajuste de los productos de la Politica de Gestidn Integral del Talento Humano. (Departamento Administrativo
Servicio Givil Distrital).



1. Verificacion del quorum
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2. Temas objeto de seguimiento y/o
aprobacion




2.1. Avance en la Gestion del Talento Humano en el
marco del Plan Distrital de Desarrollo

Secretaria General
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional




Avances Teletrabajo Distrital:

PDD: Bogota Camina Segura Articulacion con Politica Piblica Distrital de Gestidn Integral del Talento Humano (PPDGITH)

2019-2030

Objetivo: 5. Bogota confia en su gobierno. o)

Producto esperado

Nombre del indicador de producto

Enfoque

Programa:  9.33. fortalecimiento institucional para un
gobierno confiable.

implementado en entidades y organismos

2.2.1 Programa de teletrabajo

Nimero de teletrabajadores en Entidades y
Organismos Distritales

Género, Diferencial, Poblacional,
Ambiental, Territorial

distritales
11.165 Fichas Teletrabajables Teletrabajadores M
g eta acumulada
ntiaaaes con Jun 2025 activos 2025
teletrabajadores 7237
= i Meta HResultado ﬂ ” ﬂ
| ‘ Reporte Entidades Teletrabajadores jun Tele_tralfa'adores
L _— b4k 4l b Jun 2025 2025 ajun - 2025
D A A A S
@‘1«
'®) Criterios de Prioridad
74,25% 25,75%h
DIStI‘IhlIGIOII |]0I’ Sexo Cuidadores( Con discapacidad, Hijos en 1° Residentes
Enfermedad infancia zonas Rurales
N as)
Sin criterios de I Cata:
prioridad Con <'r|tt_3dr|o: de !
38.38% 56.61% 0,01% . 089%
N 7N - (]
) | { ) - - -y -
C . Distribucion etaria por sexo
\ | 1\ - ® Hombre Cabeza de Plan de Estudiantes
‘ ‘ ‘ 1050 1028 1113 Intersexual familia retiro
| 825 Mujer
593
e 341
Hombre Mujer Intersexual g2 158 92
4,99% ' M -l ¢
e Estado Victima del
No Reporta <20 Anos 20-30 Anos 30-40 Anos 40-50 Anos 50-60 Anos 60-70 Anos 70-80 anos Gestacién conflicto

armando



Avances Teletrabajo Distrital:

Actividades de sostenibilidad, seguimiento y medicion del Teletrabajo: [ Desarrollo de cursos teletrabajo (teletrabajadores y jefes). A
) . : > Durante el primer trimestre de la vigencia 2025, los cursos se ofrecieron en la plataforma Soy10
Desarrollo de asistencia técnica en teletrabajo. Aprende mediante convocatorias tipo cohorte, con los siguientes avances: Servidores aprobados

> Se realizaron 7 asistencias técnicas a directivos, equipos técnicos de apoyo y (1232), Jefes y Directivos aprobados (62)
teletrabajadores. _ -y . .

» Se alanz6 una participacion de 131 participantes a nivel distrital, > Bajo la nueva plataforma Aulas del Saber Distrital, el curso de teletrabajo para teletrabajadores
presentd la inscripcion de 609 participantes de entidades y organismos distritales, logrando un nivel

(_de certificacion del 51,89% (316 servidores) durante el segundo trimestre del afio 2025. y

4 N
Desarrollo de la encuesta de percepcion de Teletrabajo, dirigida a los
teletrabajadores y jefes.

> El promedio de teletrabajadores que consideran que el teletrabajo siempre cumple sus expectativas
emocionales, profesionales y personales, se incrementd en 1,9 puntos porcentuales pasando de
90,9% en 2024 a 92,8% en 2025.

> En promedio, el 98,6% de los teletrabajadores se consideran satisfechos y muy satisfechos con el
teletrabajo, sosteniendo las cifras obtenidas durante la encuesta de la vigencia anterior 2024.

> El 86% de los jefes considera que la productividad de los teletrabajadores se ha mantenido o
incrementado.

> El clima laboral ha mejorado segtin el 25% de los jefes, y se ha mantenido estable para el 65%.

- J

Retos:

/" Medicion huellas ambientales y de calidad de vida

de Teletrabajo . Indicador

HUELLA DE CARBONO: Co2 dejado
de emitir mensualmente

HUELLA DE ENERGIA: Combustible
mensual dejado de usar

HUELLA DE CALIDAD DE VIDA
Ahorro promedio en horas diarias
en desplazamientos.

HUELLA DE EQUIDAD: Dinero en
promedio, que se ahorra por
gastos en transporte, alimentacién
y parqueadero, entre otros

\ consumos.

Medicién 2024
(3.442 encuestados)

104 toneladas, equivalente a la
siembra mensual de mas de
1.337 arboles.

Se dejaron de utilizar 3.982
galones mensuales por los
viajes desde y hacia el trabajo.

Un teletrabajador se ahorra en
promedio 2 horas y 27 minutos
diarios en desplazamientos
desde y hacia el trabajo.

Un teletrabajador ahorra mas
de $663.617 mensuales, en
promedio.

J




1. Avance en la Gestion del Talento Humano en el
marco del Plan Distrital de Desarrollo

Departamento Administrativo del Servicio Givil Distrital




ENTIDADES
11

Gestion Piiblica.
Secretaria General
DASCD.

Gobierno.
Secretaria Distrital de Gohierno.

Gestion Juridica.
Secretaria Juridica Distrital.

Planeacion.

Secretaria Distrital De Planeacion.

Hacienda.

Unidad Administrativa Especial Catastro
Distrital

Cultura.

Instituto Distrital de Artes -IDARTES.
Ambiente.

Secretaria Distrital de Ambiente
Salud.

Secretaria Distrital de Salud

Mujer.

Secretaria Distrital de la Mujer
Organos de Control

Veeduria Distrital.

General

Gestionar el potencial del talento humano de

OBJETIVOS @&

la administracion distrital, como factor

estratégico para generar valor en lo publico y
contribuir al desarrollo de la ciudad, creando

confianza y legitimidad en su accionar

Especificos

1.1

1.2
1.3

Transformar culturalmente el
talento humano vinculado a
entidades distritales.

Empoderar el talento humano de
las entidades publicas
distritales.

Consolidar el sistema de gestion
del talento humano en el Distrito
Capital.

PRODUCTOS

39

13 Productos

14 Productos

12 Productos

31 estan activos a marzo 2025 (incluye 1
terminado en rezago)
8 Concluyeron 2020-2024



Avance general y por objetivos de la Politica Publica de GITH

16,52%

Programacion 2019- 2025

11,63%

Ejecucion 2019-2025

Transformar
culturalmente el
talento humano

vinculado a

entidades
distritales.
actuar.

26,3%

Ohjetivo 2

Empoderar el
talento humano de
las entidades

piblicas distritales.

34,1%

Uhjetivo 3

Consolidar el
sistema de
gestion del

talento humano
en el Distrito
Capital.

17,1%

Fuente: Matriz seguimiento Politica Piiblica Distrital de GITH. Corte junio del 2025



Ejecucion de los productos dgolg Politica de GITH- Corte Junio
5

Se destacan los cumplimientos en los

9 Menor o igual 50% productos de:

1.1.2 Banco de Proveedores

1.3.4 Programa de Formacidn en Competencias
Digitales

16 Entre el 50% y el 100%

2.2.1 Programa de teletrabajo implementado en
entidades y organismos distritales

2.2.2 Programa de movilidad laboral

6 . 0 « 225 Programa de Promocion de Talentos
Superlor al 100% (Artisticos y Culturales) para colaboradores de

la Administracion Distrital

Fuente: Matriz seguimiento Politica Piblica Distrital de GITH. Corte Junio del 2025 234 ngrama de Apoyo Emocional Distrital




echa Actualizacion

Junio 2024

Ejecucion politica publica 2019 -2024

Producto esperado: 1.1.3 Estrategia de fomento del control social a la gestién del talento humano en el Distrito

Suma

Ejecucion Total %

354,06

.0 % N
173 177
100,0 %
D l

Tablero de Segmmmnto S
Seguimiento de la politica publica GITH
y Portal de la PPGITH / _ i

1015 %
Total Avance
0%

98

Veeduria Distrital ey

alistamiento
caminada a

Se disend el tablero de control y
seguimiento a la PPGTIH asi como el
portal de informacion de la Politica en
la que se presenta el avance de los 39
productos de la Politica Publica se
publica informes de avance y el de
Evaluacion de “producto -
Resultado” realizado en el 2023

La Politica Piblica Distrital de Gestién Integral del Talento Humano - GITH- resulté de un ejercicio de co-ceracién entre diferentes

Pued Itad | siguient
por objetivo: “Gestionar el potencial del talento humano de la administracién distrital, como factor estratégico para generar valor en

enlace - contribuir al desarrollo de la ciudad, creando confianza y legitimidad en su accionar”. A continuacion se disponen de las siguientes se
consultar: 1- Un tablero de control, con el avance de los productos de la politica piblica, 2-Videos informativos y noticias sobre la ejel
éstos productos, 3-Documentacién del proceso de formulacién y de la implementacién, 4-Informes de seguimiento emitidos por la SO

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrlioi0GUx0GMO0ZjUtZGI40SO0NTc4L Informes de seguimiento elaborados por el DASCD.
WJhNzMtNjBIOWZmZDhjMDIIliwidC161jYyZDkdM2ViLTZkODktNDRhYy0SN Consulta aqui el Tablero de control de seguimiento ala Politica de GITH
DRkLWJmNJN]ZTRkNZUXZSlSlmMIOJRg&DagBNamFRBDUI'tSeCtIUﬂ] a4b83 Documentacién de la Politica Plblica de la Gestién Integral del Talento Humano

922db088d201 bo Consulta aqulf los informes de ejecucién de productos de la Polltica de GITH

+ 1+

Consulta aquf los informes de seguimiento de la Secretaria de Planeacién

https://www.serviciocivil.gov.co/portal/politicas-publicas/Seguimiento-
GITH

Conoce més de nuestros productos de la politica en estos Videos

Consulta aquf las noticias relacionadas con los productos de la Politica de GITH



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGUxOGM0ZjUtZGI4OS00NTc4LWJhNzMtNjBlOWZmZDhjMDllIiwidCI6IjYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYy05NDRkLWJmNjNjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9&pageName=ReportSection1a4b8a922db0eed2c1b0
https://www.serviciocivil.gov.co/portal/politicas-publicas/Seguimiento-GITH

Avances en el proceso de depuracién de productos de la Politica de
ITH

> 3 productos clasificados como
gestion, bajo la responsabilidad de
la Secretaria General y, Secretaria

> 31 productos activos (incluye de Planeacion son susceptibles de
uno en rezago), estan siendo ser depurados
analizados
> 5 productos clasificados como
> 10 mesas de trabajo gestion bajo la responsabilidad del
realizadas a la fecha con los DASCD son susceptibles de ser
responsables de los productos depurados

> 6 productos clasificados como
gestion seran ajustados en su
alcance y metas




Balance de necesidades de ajustes de productos

Productos a eliminar por el proceso actual

Productos a ajustar por el proceso actual de
Depuracion

Ajuste tradicional *
(Comites /Conpes)

1.1.1 Programa de Reclutamiento de Talentos

1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca” para
candidatos a celebrar contratos de Prestacion de
Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion en el
Distrito Capital

1.1.3 Estrategia de fomento del control social a la gestion
del talento humano en el Distrito

2.2.3 Aula del Saber Distrital - Laboratorio de formacion y
entrenamiento para el talento humano vinculado al
Distrito

2.2.5 Programa de Promocion de Talentos (Artisticos y
Culturales) para colaboradores de la Administracion
Distrital

24.2 Programa para la construccion de ambientes
laborales diversos, amorosos y seguros.

* Productos objeto de aprobacion en la presente sesion

de Depuracion

1.3.6 Banco Distrital de Buenas Practicas en
Innovacion Piblica

214 Sistema de Gestion del Rendimiento y la
Productividad Distrital

241 Plan de comunicaciones con lenguaje
incluyente

3.1.3 Programa para el fortalecimiento de las
Instancias Bipartitas y de los Equipos Técnicos de
Apoyo de Talento Humano

3.1.4 Programa de Seleccion y Formacion de Jefes o
Responsables de Talento Humano en el Distrito
Capital

1.3.3 Inventario Bogota

211 Programa de estandarizacion de procesos
transversales de la gestion distrital implementado
3.1.13 Estrategia de Estandarizacion de los
Expedientes de Historia Laboral e inventario en el
marco de la Red Distrital de Archivos

114 Programa de Reconocimiento para
colaboradores/as de las entidades distritales.

1.4.1 Sistema de seguimiento al programa de
gestion de conflictos de interés, implementado
2.1.3 Tablero de Servicios y Talento Humano para
la Ciudadania

3.1.1 Sistema Distrital de Informacion del Talento
Humano Distrital

3.1.5 Sistema de Indicadores de Talento Humano
1.3.1 Red Distrital de Innovadores Puiblicos.



2.2. Avance en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG

Secretaria General
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional

o




Indice de Desempeiio Institucional
Resultados para Alcaldia Mayor

Alcaldia Mayor de Bogota 97,2
Alcaldia de Armenia 95,4
Alcaldia de Villavicencio 91,1 Puntaje IDI Alcaldia Mayor
Alcaldia de Tunja 90,3
Alcaldia de Sogamoso IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENNN———— 5S 3
Alcaldia de San José de Clcuta IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— 53,0
Alcaldia de Rionegro I 56,1 J
Alcaldia de Girardot IS 34 6 Consolidado 15 secretarl'as

Alcaldia de Duitama IS S4 1

Alcaldia de Tuluad TS S4 1

Alcaldia de Cali S S0 2

Alcaldia de Pasto S 70 S

Alcaldia de Pereira I /7 4
i fn i n
Alcaldia de Medellin 76,3 Mejor desempeno del grupo
Alcaldia de Manizales IS 73 S par de Alcaldl’as
Alcaldia de Cartagena de Indias I G4 S
Alcaldia de Bucaramanga IEEEES——— 57 S

Alcaldia de Barranquilla mEEE S S 57 G

0 20 40 60 80 100



Indice de Desempeno Institucional
Resultados para el Distrito

Promedios historicos del Distrito en el IDI

Puntaje promedio de las entidades del Distrito -

1
1
l
1
91,8 |
l 89,6
90 .
! 86,4
, |
1
1
1
1

80

Supera al promedio de:

« Nacion: 86,5 70
« (Gobernaciones: 71,9

« Alcaldias: 62,2

60

50
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Elaboracion propia a partir de DAFP

91,3

2024



Desempeno de los sectores
Comparacion IDI entre 2023 y 2024

Evolucién del desempefio en el indice de Desempefio Institucional por sectores

Sector Gestién Juridica o
Sector Planeacion
Sector Salud

Sector Mujer

Sector Movilidad

Sector Gestign Pablica

Sector Seguridad, Convivencia |
¥ Justicia

Sector Desarrollo Economico, |
Industria y Turismao

Sector

Sector Hacienda
Sector Integracion Social +

Promedio Distrital ~‘

Sector Cultura, Recreacion ¥ |
Deporte

Sector Ambiente -
Sector Educacion 4
Sector Habitat

Sector Gobierno

=
— e
—e
—3
—e
S
— =
e
— o
2
—_—s
—e
P
e
& Vigencia 2024
o -————————-= & Vigencia 2023
E[.':.O 32|.5 B5I.O ET":.S 9[1:.0 92|.5 95|.0 97':.5




Desempeno del Distrito en las politicas

Comparacion entre 2023 y 2024

Planeacion Institucional |

Compras y Contratacion Publica +

Fortalecimiento Organizacional y |
simplificacién de Procesos

Defensa Juridica
Transparencia

Control Interno -

Talento Humano -
Participacion Ciudadana
Servicio a la Ciudadania -

Seguimiento y Evaluacién

Politica

ID1

Integridad -

Gestion del Conocimiento -
Gestion Informacion Estadistica
Gobierno Digital 1

Seguridad Digital

Gestion Documental |

Racionalizacion de Tramites -

Distrito 2024
& Distrito 2023

80

85
Puntaje

90

95




Desempeiio del Distrito en las politicas
omportamiento por politica y sector 2024

100
Sector Gestion Juridica 85.7 88.6 6
Sector Planeacion E 87.9 81.0
95
Sector Salud . 83.0
Sector Mujer _ag
Sector Movilidad
Sector Gestion Publica -85
Sector Seguridad, Convivencia y Justicia
- 80

Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo 85.4 86.2 85.6 |:hl:

Sector Hacienda

m 85.4 843 84.9 87.5 83.2
-75
wsgs 85.6 84.9 895837

Sector Integracion Social

Sector Cultura, Recreacion Y Deporte 84.8 86.6 80.8 78.9

-70
Sector Ambiente o o LOEEwS 84.6 86.4 86.8 86.1 77.5 77.8 [80.0

89.9 863847 85.2 83.3 B8l.1 773@?5.7

Sector Educacion - 89.1

Sector Habitat - 87.6

Sector Gobierno - 83.4 85.4 83.4 83.3 74.5 73.6 79.8 78.1 73.7 72.0 82.7 60

IDI -
Integridad -

Transparencia -

Talento Humano -...

Control Interno -
Participacién Ciudadana -

Planeacion Institucional -

Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos

Defensa Juridica -

Servicio a la Ciudadania -

Seguimiento y Evaluacion -

Gestion del Conocimiento -

Gestion Informacién Estadistica -

Gobierno Digital -

Seguridad Digital -

Gestion Documental -

Racionalizacién de Tramites -



Desempeno de las entidades

Desempeno IDI nor

entidad comnarado 2023 v 2024

97.5
» L]
. . P
- *
95.0 - ¢ % 4
. & ety
/‘ .
92.5 - * /%
¢ L )I..‘ .
/f .
) ' ..
90.0 4
5 . r .
™ !’ L
g e . ’ .
T 87.5
=
2 . .
85.0 4
.
82.5 ]
Variacion puntaje
® Aumento
80.0 1 » .
@ Estable
o @ Disminuyo
T T T T T T
70 75 20 85 90 95

Puntaje 2023




Desempeno de las entidades
¢Como les fue a las entidades?

Entidades con variaciones mas altas en el IDI Entidades con variaciones mas bajas en el 1D
Agencia Distrital para la Educacion Superior, la 215.85 Departamento Administrativo de la Defensoria del v 1013
Ciencia y la Tecnologia “ATENEA” ' Espacio Pdblico '

Instituto para la Economia Social de Bogota A 1129 Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal v 541

Instituto para la Investigacion Educativa y el Canal Capital v 311

Desarrollo Pedagogico Unidad Administrativa Especial de Servicios Piiblicos Vv 314

Instituto Distrital De Turismo A 8.01 Instituto Distrital De Gestidn de Riesgos y Cambio
Secretaria de Hacienda de Bogota A 150 Climatico

A 10.80

v 216



Desempeiio del Distrito en las politicas
Indices de las politicas que retrocedieron

Gestion del cumplimento de |

sentencias y conciliaciones

Gestién de las actuaciones

prejudiciales

Gestion de la defensa judicial

Gestidn de la accion de repeticidn

Gestion del conocimiento juridico

indices de interés en la politica de Defensa Juridica

@ 55

0.7

0.9

-1.0

@ 1=t

80

85 90
Puntaje

@ Distrito 2024 (Actual)

T
95 100

Distrito 2023 (Referencia)

indices de interés en la politica de Gestién del Conocimiento

Generacion de una cultura
de propicia para la gestion del
conocimiento y |a innovacidn

Generacion de herramientas
de uso y apropiacién
del conocimiento

Planeacion de la gestion del |
conocimiento y la innovacion

Generacién y produccién
del conecimiento

80

@ Distrito 2024 (Actual)

82

84

86

@ 16
0.4
@ 11
@ 25
T T T T
88 90 92 94
Puntaje

Distrito 2023 (Referencia)



Desempeiio del Distrito en las politicas
Indices de las politicas con menores desempeios

indices de interés en la politica de Racionalizacién de Tramites

Beneficios de las acciones | @+2.0
de racionalizacion adelantadas

Tramites racionalizados y
recursos tenidos en cuenta 9172

para mejorarlos T T | | | |
55 60 65 70 75 80 85

Puntaje

indices de interés en la politica de Gobierno Digital

Decisiones basadas en datos - $11

Servicios y Procesos | 1.9
Inteligentes o1

Servicios Ciudadanos Digitales 1 @0

T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Puntaje

® Distrito 2024 (Actual) Distrito 2023 (Referencia)



Desempeiio del Distrito en las politicas
indices de las politicas con menores desempeiios

indices de interés en la politica de Seguridad Digital

Implementacién Lineamientos | @+19
de Politica
Asigancion de Recursos - §+53
T T T T T
60 65 70 75 a0 85 90
Puntaje

Indices de interés en la politica de Gestién Documental

Calidad del Componente | ® +41
documental '

Calidad del Componente | @ +61
tecnoldgico

Calidad del Componente |

+0.6
cultural | | | 'I | |
50 55 60 65 70 75 20 85
Puntaje

® Distrito 2024 (Actual) Distrito 2023 (Referencia)



2.3. Avance en la Estrategia de Formacion Virtual

Secretaria General
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional




Migracion de la oferta académica Soy 10 Aprende al Aula Saber Distri
Avance 2025, resultados y proximos pasos.

« Durante el primer trimestre 2025 se brindo la oferta académica a través de la plataforma de la Secretaria
General, obteniendo como resultado 4.359 personas inscritas y 2.222 aprobados.

« Marco Normativo para la migracion: Decreto Distrital 062 de 2024, que ordena la implementacion de
medidas de austeridad y eficiencia del gasto piblico.

- Migracion de contenidos al Aula Saber: A partir del 16 abril se migraron 14 cursos: propios (5), de la
Subdireccion de Inspeccion y Vigilancia (1), la Direccion de Talento Humano (1), Secretaria Juridica Distrital
(6) y Secretaria Distrital de Ambiente (1).

« Resultados de la migracion a 1 de septiembre: Se han inscrito 3.344 personas y 1.422 han aprobado
los cursos ofertados, los cursos continuaran abiertos de forma permanente hasta el 31 de diciembre de
2025.

« Proximos pasos:

1. Cesion de derechos patrimoniales a través del Comité de sostenibilidad financiera de la SGAMB.

2. Liquidacion de los convenios entre la SGAMB, la Secretaria Juridica Distrital y Secretaria Distrital de
Ambiente. Estas entidades continuaran ofertando sus cursos a través del Aula Saber.

3. Actualizacion por parte de la SGAMB de once (11) cursos pertenecientes a la oferta propia, para que
sean puestos a disposicion de los servidores y contratistas del Distrito en el Aula Saber.

4. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital continuara brindando la oferta académica
Soy 10 Aprende.
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Aula del Saber Distrital &

Competencias Innovacion Eﬁer;(l:‘iE’nﬁ irtual
Digitales Piiblica Asincronica
eMeta 5600 oMeta 1200 eMeta 1.387
oAvance 4834 oAvance 67 oAvance 2.691

Seguridad y Formacion Competencias
Salud en el trabajo Jefes Talento Humano Comportamentales
eMeta 100 eMeta 113 eMeta 1200
eAvance 39 eAvance 67 eAvance 1883
eMeta 1.200 . «Meta 8.400
Funcionamiento oAvance 199 (Inversmn > oAvance 9.442
e17% ¢112%

Fecha de corte: 31 de Agosto de 2025
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2.4. Avance en el Modelo de Gobierno Abierto:
plataforma de Gobierno Abierto, Laboratorio de
Innovacion Publica de Bogota y Analitica de Datos

Secretaria General
Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional

o




Avance del Modelo de
Estado Abierto

Alejandra Rodas Gaiter
Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional




En el marco de la apuesta por un Gobierno Abierto en
Bogota, que permita aumentar la confianza de la
ciudadania en el Distrito, promovemos Ia
transparencia, participacion y colaboracion en
soluciones publicas mediante la transformacion digital y
lainnovacion. ..

Nace la estrategia

Datos para la
Transparencia

Para ello es fundamental enfrentar los retos del acceso, usoy
aprovechamiento de informacion. ..




¢Qué es
Jatos para la Iransparencia

Esuna estrategia que tiene como objetivo general
Fortalecer la confianza entre la ciudadania y el gobierno mediante la
apertura, el uso y el aprovechamiento de informacion publica.

Dbjetivos especificos

Implementar un plan de uso y
aprovechamiento de datos que
promueva la participacion
ciudadana en la gestion piblica

Facilitar el acceso a
informacion publica de calidad,

comprensible y oportuna para
la ciudadania.

Pilares de Gobierno Abierto: Transparencia — Participacion - Colaboracion

Liderazgo: Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota Subsecretaria Distrital
de Fortalecimiento Institucional (Equipo Gobierno Abierto Bogota)

Y

BOGOT/\

SECRETARIA

GENERAL




Escala de valor Datos para la

Iransparencia

Transparencia Participacion

y datos

., Intervencion Mejor
Gestion . -
transparente y ciudadana en la experiencia
efectiva solucion de sus ciudadana en
problemas tramites
Gobierno abierto Gobierno de los datos

Innovacion y
valor publico

Colaboracion

., Toma de decisiones de
Construccion de

: , manera asertiva
soluciones mas AR
efectivas colaborativay
legitimada
Gobhierno colahorativo

Y
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Portal de Datos parala

ransparencia

i Iniciar sesion Registrarse
wcomee | BOGOT/\ -
OE BOCOTADLS.
%'{ Sobre GAB ~ Transparencia Participacion Colaboracion SuperCade Virtual Servicios

Inicio = Transparencia

Datos para la Transparenma Convnerte los datos en

= 2 pafxc:pac:on c1udadana yv.tfarjsform:c\jonijj?_ntélﬂ 3 \L&I@l’{)Ub“CO lnnOvaCIOH
somai y contr:‘T mudadano;

| 72 @

Visores integrados de %‘I’]rzgggi ii(?;pc?;tuas((j)a; Articulacidn interinstitucional:
entidades puiblicas . colaboracion con la Red de
aprovechamiento de Observatorios del Distrito.

datos

3
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https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia

Personas Empleadas

Poblacion Asegurada
en Régimen Subsidiado

Presupuesto 2025 Mujeres en Planta

(e 38.443

Hacienda

ao 1.777.201

SaluData Servicio Civil

Datos destacados de la contratacion distrital

Este tablero brinda una serie de sefiales que han sido estructuradas a través del cruce de bases de datos en materia de contratacion, cuyo andlisis, desde una

perspectiva preventiva, permite a la Administracién Distrital y a las y los servidores publicos y contratistas del Distrito Capital, la adopcién de medidas de
mejora de su gestion institucional. De esta manera, se puedan utilizar para prevenir la potencial materializacién de riesgos de corrupcién en la entidad. El
presente es un esfuerzo de la Administracion Distrital para mejorar sus niveles de transparencia y generacion de confianza con la ciudadania.

Procesos de Seleccion con
unico proponente

Andlisis de licitaciones, concursos y
otros procesos donde se presentd
un solo oferente

Ver analisis =

https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia

Comparacion de la Modalidad
de Contratacion Directa

Andlisis comparativo entre la
contratacion directa y las demas
modalidades de contratacion

Contrataciones que Superan
en Plazo la Anualidad

Datos sobre contratos cuya
duracién supera el afio fiscal

Ver analisis =

Contratos Simultaneos

Analisis de contratistas que tienen
multiples contratos activos
simultaneamente

Ver analisis =

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

DENUNCIEACTOS DE
CORRUPCION

; CON N
SECRETARIA
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https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia

Para materializar el Modelo de
Gobierno Abierto avanzamos en la...

Cocreacion del Plan de
Accion de Estado Abierto
= pacto de
corresponsabilidad gobierno-
ciudadania.




e
h# ;COMO SE
CONSTRUYO ESTE PLAN?

. UNPROCESO EN 3 MOMENTOS

.. El'll Plan se cocre6 siguiendo los mas altos estandares
de OGP, con una amplia participacién a través de
canales digitales y presenciales:

PRIMER MOMENTO:
VOTACION CIUDADANA - ~ _

N\
La ciudadania priorizo 17 temdticas a \

través de redes sociales, en el Portal

SEGUNDO MOMENTO:

de Gobierno Abierto, por medio de
Chatico (el asistente virtual), y de
manera presencial en la Red CADE y
SuperCADE, las ferias A Tu Servicio y
en alcaldias locales.

TERCER MOMENTO:
VOTACION FINAL

Los compromisos cocreados se
publicaron para votacion publica en
el Portal de Gobierno Abierto.

COCREACION
PRESENCIAL

Con las tematicas priorizadas,
realizamos 4 mesas de trabajo
con +170 personas, en las que
la ciudadania, la academia, las
organizaciones sociales y los
servidores publicos
identificaron problematicas y
posibles soluciones a partir de
los principios del gobierno
abierto para disefiar juntos los
COMpromisos.

CONFIANZA

Este plan es un pacto de
corresponsabilidad entre el Estado y la
ciudadania para materializar el Objetivo
Estratégico 5 del Plan de Desarrollo:
“Bogota Confia en su Gobierno”.

Trabajando juntos, construimos una
ciudad mas abierta, transparente e
inclusiva, donde las instituciones
rinden cuentas y la ciudadania cocrea
soluciones a los retos publicos.

Bl | sk

Proceso de Cocreacion

Priorizacion digital y presencial

17 tematicas propuestas
+10.200 votos ciudadanos en el portal de gobierno abierto y en la Red CADE

6 temas seleccionados

Mesas de Cocreacion

Encuentros presenciales

Dialogo multiactor +200 lideres, ciudadania, academia

10 propuestas por tematica +90 propuestas de compromisos

Votacion Final en el portal de gohierno abierto
11 iniciativas a votacion
9 compromisos seleccionados

Tl SECRETARIA
‘ GENERAL ‘ BOGOT/\



Votacion en el portal de

:Qué es OGP?

Vota por los compromisos del Il Plan de Gobierno Abierto de Bogota
Bogota en OGP e . . . . .
Luego de dos momentos de participacion por multiples canales, llegé la hora de elegir los compromisos que haran parte del Il Plan de
Gobierno Abierto de Bogota. A partir de las tematicas priorizadas y de las ideas plasmadas por la ciudadania, sociedad civil,
academia y servidores publicos, presentamos los compromisos definidos por las entidades del Distrito para que sean las y los
bogotanos quienes elijan sus preferidos.

Circulo de Gobierno Abierto

2Qué son los planes de accion de Gobierno
Abierto?

Vota por los compromisos

Il Plan de Gobierno Abierto
iTe invitamos a participar en la formulacién del Segundo Plan de Accién de Gobierno Abierto de

Bogota votando por tus 5 compromisos de interés! B_compr()““sos de entldades
istritales +

compyomisos de la

— 1008 Veedurja, el Goncejo y la

o Total de Votaciones co“tralorla de BogOta

:— Este es el resultado de las votaciones

Vota por los compromisos del Il Plan de

Gobierno Abierto de Bogota Al final, seleccionaremos 5 compromisos.

# Compromiso Descripcion Total Votos

Desarrollar acciones de gobierno abierto para cons-

PR SUN Y - SO SN 7N O (5 S T

Y
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https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia

Laboratorio de
Innovacion Piblica de
Bogota

Alejandra Rodas Gaiter
Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional




Avance meta 1 Proyecto de inversion 8117

Modelo de Servicios de Innovacion Publica — Campus CTI

ETA1

e

- -

‘ 1 g g L
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Servicios de innovacion
para laciudad, en
articulacion con entidades

distritales.

Diseno de Servicios

2

Servicios

Sensibilizacion
modelo de servicios
Incorporacionde
aliados

Validaciony ajuste
de servicios

- Consolidado el diseno estratégico y operativo del modelo de servicios de

innovacion publica en el marco del PDD Bogotd Camina Segura.
15 servicios especializados disenados — 9 priorizados para validacion (4 en
2025, 5 en 2026), con documentacion técnica e identidad visual.

Hitos 2025:

Modelo integrado para startups, empresas y entidades piblicas, con rutas
personalizadas.

Jornadas de socializacion y co-creacion (ATENEA, iBO Ampliado, sesiones
colaborativas).

Validacion de 4 servicios para entidades publicas con metodologias y
herramientas definidas.

Avance en el acuerdo estratégico con ATENEA y actores del Campus CTI
(SENA, CCB, Corferias, SDDE).

Definicion técnica de 5 servicios para validar en 2026.

Desarrollo de identidad visual y linea grafica para los servicios del Campus
CTl.



Avance meta 1 Proyecto de inversion 8117

Adelantar un evento de innovacion publica en Bogota durante 2025 es el
proposito central de FestiBO, concebido como un espacio de articulacion,

aprendizaje y co-creacion, y también adelantar el desarrollo de eventos
complementarios como una dinamica activa de preparacion hacia el
encuentro principal.

. 5 Hltos 2025:
Un (1) Evento de innovacion
otblicapara fortalecer 2 Lanzamiento de la Escuela de Innovacion Piblica de Bogota con
cultura de innovacién +300 servidores de 31 entidades, fortaleciendo alianzas (incluido
publicaenlaciudad LabGob Chile).

« Realizacion de FestiBO Bites (GovTech Talks y espacios tematicos)
como ejercicios de testeo y validacion previos al evento central.

: Eﬁ::;ﬁtua"zac'““ - Definido el concepto “Prototipando la ciudad” tras 4 talleres de
1 ® FestiBO ideacion y co-creacion.
Evento ® Documentacion « Avances en gestion administrativa y financiera: Convenio con
® Leccionesaprenidas operador |0gI'S’[iCO.

- Logistica: Gestion para definir sede principal .
« Fecha tentativa del Festival: 12 de noviembre de 2025.




Avance meta 1 Proyecto de inversion 8117

Modelo(s)de gobernanza

eI

delecosistemade
innovacion publicade
Bogota

3

Sesiones de iBO
Ampliado

Dashboard metas
entidades iBO
ampliado

Articulacion y fortalecimiento del ecosistema de innovacion publica

Avances 2025

Reuniones de seguimiento — iBO Ampliado
« 20 de marzo (Archivo de Bogota): 33 participantes de 7 laboratorios, 6
alcaldias locales y 6 entidades distritales.
> Taller de caracterizacion de laboratorios — expedientes metodoldgicos.
» Presentacion del Indice de Innovacion Publica Distrital (LAB Capital).
» Socializacion de metas del Programa 36.
15 de julio (Sociedad Colombiana de Arquitectos): 25 asistentes de 12
entidades (14 equipos de innovacion).
» Speed dating ‘Lo gue nadie cuenta de innovar’.
» Avances de IDT, GVP, ATENEA e iBO.
» Presentacion del Campus CTl y validacion de servicios de innovacion

Herramienta virtual de seguimiento
« Prototipo en Power Bl Seguimiento metas (4 iteraciones) y espacios
innovacion de los laboratorios.



Avance meta 1 Proyecto de inversion 8117

META 4: Cinco Entidades

Desarrollar en 5 Entidad(es) distritales
capacidades de intraemprendimiento
eninnovacion publica dirigida a
servidores publicos.

Seleccion de entidades
Ciclos de
intraemprendimiento
Acompanamiento
Firma compromiso

Entidades

Programa de Intraemprendimiento — Avances 2025

Rediseno integral del programa

- Metodologia renovada tras hallazgos del piloto 2024.

- Clarificacion de concepto, roles y beneficios.

« 4 fases: Convocatoria - Diagnostico - Brujula del Intraemprendimiento -
Estrategia.

Rediseiio de habilitadores

- Gobernanza - Mentalidad y cultura - Proyectos/retos/legado - Equipo
intraemprendedor.

- (Cada habilitador con objetivos, componentes y contenidos validados
colectivamente.

Seleccion de entidades participantes

« Analisis de 20 entidades (MIPG + [IP 2025).

- Seleccionadas 5 con condiciones favorables: IDT, UAERMV, TransMilenj
Bomberos y DADEP.

Implementacion inicial

« Inicio de Fase 1 (Diagnostico) en IDT y UAERMV.

- Diseno de la Fase 2 (Brdjula): minuto a minuto + referentes de Me
Cultura.




Avance meta 1 Proyecto de inversion 8117

Meta 5 : Dos prototipos

Desarrollar 2 Procesos de innovacion
aplicando la metodologia de innovacion
"Tejido iBO" basados enla participacion
ciudadana, co-creaciony experimentacion

Creacionceélulade
innovacion
Entendimiento
Redefiniciondel reto
Ideacion enriquecida
Prototipado agil
implementacion

2

Prototipos

Reto Basuras

Reto Metro

Exploracion inicial: Pagos Bogota, Basuras y Metro — priorizados Basu
(2°) y Metro (39).

Creacion de célula de innovacion y definicion del reto: aprovechamiento de
residuos en hogares.

Entendimiento profundo: 153 servidores piihlicos en validacion via Menti, 6
sesiones internas, 4 mesas técnicas y un sondeo ciudadano sobre
disposicion de residuos voluminosos.

Redefinicion: 7 mesas técnicas y entrega de documentos técnicos (ficha, TDR
y reporte de entendimiento).

Taller multisectorial con 40 lideres de 10 sectores, generando 79
emociones y escenarios para la narrativa del Metro.

Validacion de nucleos conceptuales con 193 servidores (Menti) y 5.030
respuestas ciudadanas en sondeo.

Inmersion en patio taller y vagon escuela.

1 mesas técnicas y reporte final al Secretario General para definir pra
pasos.



2.5. Seguimiento al Plan Estrategico
Sectorial 2024-2027

Secretaria General
Oficina Asesora de Planeacion
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Tablero de control

Plan Estratégico Sectorial:

plan estratégico sectorial

Corte: 30 de junio 2025



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzQ0MjJlOTgtZTY0Yy00ZTAzLWI0OTktNjRjYjlkNDRjYTdjIiwidCI6ImYzNTFhN2NiLWY5NGEtNGRmMC05NjI3LWFlMDMwY2NlZjdjNCIsImMiOjR9

2.6. Seguimiento a las metas y ejecucion
presupuestal

Secretaria General
Oficina Asesora de Planeacion

o




Tablero de control

Metas y Ejecucion Presupuestal Secretaria General:

Eiecucion proyectos inversion

Eiecucion General del Presupuesto

Corte: 31 de agosto 2025



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWI3NDEzNjktMTdiNy00NDA1LWE4ZGYtMzE1OWQ2NDczYjhhIiwidCI6ImYzNTFhN2NiLWY5NGEtNGRmMC05NjI3LWFlMDMwY2NlZjdjNCIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNzYzZTAzZmEtZTBkNC00NDQ5LTk3ODQtM2RkYjlmMjBlYjU1IiwidCI6ImYzNTFhN2NiLWY5NGEtNGRmMC05NjI3LWFlMDMwY2NlZjdjNCIsImMiOjR9

2.6. Seguimiento a las metas y ejecucion
presupuestal

Departamento Administrativo del Servicio Givil Distrital




Ejecuclon presupuestal

' Ejecucion presupuestal vigencia 2025
| @ Del 01 de Enero al 31 de Agosto de 2025

Apropiacion disponible Total comprometido
Vigencia $25.802.344.000 $11.771.021.040
Reserva constituida Reserva definitiva
Reservas 2024 $1.173.428.208 $1.144.037.211
Pasivos exigibles* SO SO

« Corte: 31 de Agosto de 2025
- Cifras en pesos corrientes
*La Entidad no ha constituido pasivos exigibles

Total girado
$14.323.964.942

Total girado

$1.122.773.543

S0




Ejecuclon presupuestal

Ejecucion presupuestal vigencia 2025
| @ Del 01 de Enero al 31 de Agosto de 2025

Rubro Acﬁzmifﬂ" comJ:::iletido
Funcionamiento ~ $20.830.879.000  $13.571.165.401
Inversion $4.971.465.000  S4.199.855.639
Pasivos exigibles* SO SO

« Corte: 31 de Agosto de 2025
- Cifras en pesos corrientes
*La Entidad no ha constituido pasivos exigibles

%
compomisos

65%

85%

Total ejecucion

Funcionamiento + inversion




Ejecucién presupuestal por proyecto de inversion

Ejecucion presupuestal por proyecto de inversion
@ Del 01 de Enero al 31 de Agosto de 2025

Bogota Camina Segura

Proyecto Apropiacion Total

0 .
comprometido lo compromisos

1971 / 0141 Desarrollo de Capacidades para una Gestion
Innovadora e Incluyente del Talento Humano, Fomentando la $3.830.392.874 $3.215.326.177 84%
Confianza Ciudadana en el Gobierno de Bogota D.C.

1891/ 0171 Fortalecimiento Institucional del DASCD: Hacia
una gestion publica centrada en la ciudadania. Bogota D.C.

Total $4.971.465.000 $4.199.855.639 85%

« Corte: 31 de Agosto de 2025
« Cifras en pesos corrientes

$1.141.072.126 $984.529.462 86%




1891: “Fortalecimiento institucional del DASCD: Hacia una gestion publica centrada en la
ciudadania. Bogota D.C

No Meta — . . - Magnitud Magnitud Presupuesto Presupuesto
proyecto Descripcion meta proyocto de inversion Tipo do meta programada 2025 Ejecutada programado 2025 Comprometido
Implementar el 100% de las acciones de adecuacion y sostenibilidad del Modelo S S
1 Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) para mejorar la prestacion de servicios a Constante 100% 39,28%
la ciudadania y grupos de valor del DASCD 969.662.683,00 365.570.170,00
Desarrollar 1 plataforma digital que integre y optimice los procedimientos y . S S
2 Servicios del proceso de Gestidn del Talento Humano del DASCD Creciente 0.35 0.125 62.000.000,00 55.800.000,00
3 Adecuar 7 procedimientos del proceso Gestion Documental a través de medios Suma 9 05 S S
electronicos y digitales ’ 52.100.000,00 52.100.000,00
Renovar el 70% de la infraestructura tecnologica de la entidad para garantizar un . S S
4 entorno operativo eficiente y efectivo Creciente 30% 10.35% 92.083.648,00 91.542.888,00
5 Desarrollar y optimizar 7 mddulos para fortalecer el aplicativo Gestiona 360 del Suma 9 122 S S
DASCD adoptando nuevas tecnologias ’ 114.400.000,00 108.000.000,00
Implementar 1 estrategia para fomentar la transparencia, participacion ciudadana, y Creciente 05 0.32 S S
mejora del servicio a la ciudadania y a los grupos de valor del DASCD : ’ 250.225.195,00 243.481.836,00

+ Fuente: DASCD, Corte 31 de julio del 2025



1971: Desarrollo de capacidades para una gestion innovadora e incluyente del talento humano,
fomentando la confianza ciudadana en el gobierno de Bogota D.C

No Meta — . L, . Magnitud Magnitud Presupuesto Presupuesto
proyecto Descripcion meta proyecto de inversion Tipo do meta programada 2025 Ejecutada programado 2025 Comprometido
Elaborar (4) instrumentos con lineamientos juridicos en temas de empleo piblico S
1 y/o temas de competencia del DASCD dirigidos a las entidades y organismos Suma 1 0,0005 119.216.364.00 119.216.364
Distritales, para fortalecer su gestion de Talento Humano. T
Implementar el 100% del plan integral de fortalecimiento del trabajo decente y . o o S S
2 digno en el Distrito Capital con el objetivo de generar confianza en la ciudadania, ~ C'eCIeMte 61.25% 48.2% 369.685.667,00 358.635.667,00
Diseniar e implementar una (1) estrategia para fomentar los mecanismos de . S S
3 democratizacion para el ingreso a las entidades y organismos distritales. Creciente 0.51 0450 441.039.580,00 358.506.241,00
Fortalecer las capacidades de 30.000 servidoras y servidores publicos en programas
4 de capacitacion, con un enfoque en el desarrollo de habilidades en inteligencia Suma 8400 9044 S S
artificial, analitica de datos y otras tecnologias emergentes a través del Aula del 314.380.636,00 174.488.860,00
Saber Distrital.
Beneficiar 59000 servidoras, servidores, colaboradores distritales y/o familiares de
5 los programas de Bien-estar con enfoque poblacional-diferencial y de género en el Suma 18400 6466 S S
marco del Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral reconociendo su diversidad 1.013.202.410,00 624.802.780,00
y pluralidad.
Implementar una (1) Bateria de Instrumentos de Gestion Integral del Talento
6 Humano para el Distrito Capital, basado en la digitalizacion y automatizacion de los Creciente 05 032 S S
procesos administrativos, con el fin de optimizar la eficiencia y eficacia en la gestion : ’ 203.718.000,00 160.184.000,00
del talento humano distrital.
Implementar (1) Sistema de Analitica de Datos del Talento Humano Distrital como un
modelo de Arquitectura Empresarial para la identificacion, recoleccion, manejo, Creciente 035 023 S S
analitica y generacion de informacion de la gestion del Talento Humano con enfoque . ’ 365.790.001,00 356.180.332,00
diferencial, poblacional y de género.
Optimizar 1 Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la Administracion Pblica
(SIDEAP 3.0) mediante la adopcion de microservicios y nuevas tecnologias que . S S
8 permitan interoperar y mejorar la prestacion de servicios a la ciudadania y grupos de Creciente 0499 0395 997.360.216,00 819.256.483,00

valor del DASCD.

+ Fuente: DASCD, Corte 31 de julio del 2025



2.1. Aprobacion - Fase Formulacion de la Politica
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania

Secretaria General
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

o




Contexto y principales hallazgos del servicio a la
ciudadania

Puntos Criticos Factores estratégicos

Falta de centralizacion de los servicios de la Red Cade Fortalecimiento del modelo de atencion de la Red Cade

No se cuenta con infraestructura adecuada para Fortalecer el Sistema Distrital de Servicio a la
atender al ciudadano Ciudadania

Ausencia de personal con capacidades y condiciones para Talento humano cualificado para la prestacion del
atender y entender a poblacion con discapacidad servicio con criterios diferenciales

Debilidad en parametros y acciones de seguimiento y Medicion en la experiencia del servicio y de la
evaluacion de la calidad del servicio percepcion de los ciudadanos

Baja calidad de la informacion y la oferta dirigida a grupos
poblacionales (mujer, comunidades étnicas, personas adultas,
poblacidn LGTBI)

Implementacion de lineamientos y protocolos con enfoques
de servicio a la ciudadania

BOGOT/\



Vision Estratégica Politica de Servicio a la Ciudadania

Objetivo General

Garantizar una oferta
distrital de servicios digna,
accesible y de calidad, a
través de un modelo de
servicio integrado que
reconozca la diversidad de la
ciudadania, anticipe y
responda a sus necesidades
y fortalezca una relacion
proactiva, empatica y
confiable entre la
Administracion y las
personas

2025-2035

Objetivos Especificos

Disenar e implementar mecanismos que permitan identificar, prever y responder
oportunamente a las necesidades de la ciudadania, reconociendo la diversidad de la
ciudadania y las particularidades territoriales

Disenar e implementar un modelo de servicio integrado, omnicanal e inclusivo, que
garantice el acceso digno y equitativo a la oferta distrital de servicios, impulsando una
experiencia agil, pertinente y centrada en las personas

&3] ‘ Boeofr\



Vision Estrateégica Politica de Servicio a la Ciudadania
2025-2035

Descripcion del Plan de Accion

3 Objetivos Especificos

T Indicadores de Resultados enfocados en:

 Aumentar la efectividad de la oferta distrital de servicios, la calidad en las respuestas, y aumentar mejoras
para generar ahorros ciudadanos.

 Aumentar acceso e inclusion en la oferta distrital de servicios, mejorar las condiciones en puntos de
atencion, y optimizar servicios.
 Mejorar la percepcion ciudadana respecto a la Oferta Distrital de Servicios.

14  Productos

9 Secretaria General - 65%
5 Otras Entidades — 36%

Sectores y Entidades corresponsables:

1. Gestion Publica: Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. / Consejeria Distrital TIC

2. Gobierno: Secretaria Distrital de Gobierno / Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal IDPAC
3. Hacienda: Secretaria Distrital de Hacienda

4. Integracion Social: Secretaria Distrital de Integracion Social ‘
5. Organismos de Control: Veedurfa Distrital @ BOGOTA




Objetivo Especifico 1

Disenar e implementar mecanismos que permitan identificar, prever y responder

oportunamente a las necesidades de la ciudadania, reconociendo la diversidad de la
ciudadania y las particularidades territoriales

G‘ODUCTOS \

1.1.1. Rutas de servicio implementadas en los canales de la Red CADE

1.1.2. Oferta institucional distrital simplificada en lenguaje claro e incluyente.

1.1.3. Adaptacion de la oferta de servicios con enfoque diferencial en discapacidad

1.1.4. Sistema Inteligente para la oferta anticipada de Servicios para la Ciudadania

1.1.5. Eliminacion de barreras, mejora de la calidad regulatoria, y optimizacion de

Quferta institucional. j

(RESUI.TADOS: A

1.1 Aumento en la Efectividad de la Oferta Distrital de Servicios
1.2 Aumento Calidad en las Respuestas
1.3 Mejoras en el Servicio para generar ahorros

\_




Territorial

Territorial

Territorial

Objetivo Especifico 2

PRODUCTOS
2.1.1. Implementacion del nuevo modelo de atencidn para gestores territoriales

2.1.2. Implementacion del nuevo modelo de experiencia del servicio en el canal presencial
del Distrito.

2.1.3. Oferta distrital integrada en el portal transaccional de servicio a la ciudadania.
2.1.4. Red de Conectividad Piiblica con acceso a la oferta distrital
2.1.5. Pague facil en la Red Cade

RESULTADOS:

2.1 Aumento en el acceso e Inclusion en la Oferta Distrital de Servicios
2.2 Mejora en las Condiciones en los Puntos de Atencion

2.3 Servicios optimizados (automatizacion y digitalizacion)




Objetivo Especifico 3

PRODUCTOS
_ 3.1.1. Servidores publicos y colaboradores entrenados en habilidades para el servicio

Wieliel | 3.1.2. Implementacion del Modelo de Servicio a la Ciudadania en las Alcaldias Locales -
Magia del Servicio

3.1.3. Indice distrital de medicidn del relacionamiento con la ciudadania - 'INCIDE' Medir
para transformar Bogota

3.1.4 Implementacion de procesos de formacion con enfoque al servicio a la ciudadania.

RESULTADOS:
3.1 Mejora de la percepcion ciudadana respecto a la Oferta Distrital de Servicios
3.2 Aumento en el Indice de Atencion




Financiamiento

4 )
POLITICA PUBLICA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA 2025-2035
$ 289.157,58

g J
ENTIDADES COSTO TOTAL PORCENTAJE
:le;ti\t[lllto Distrital de Participacion y Accion Comunal - 810,00 0.8
Secretaria Distrital de Gobierno 3.000,00 1,04
Secretaria Distrital de Hacienda 55.316,40 19,15
Secretaria Distrital de Integracion Social 18,58 0,01
Secretaria General 221.142,00 18,16
Veeduria Distrital 2.210,60 0,76

TOTAL GENERAL 289.157,58 100,00




2.8. Aprobacion - Ajustes al Plan de Accion
de la Politica Bogota Territorio Inteligente .

Secretaria General

Oficina Consejeria Distrital de Tecnologia de la Informacion y
las Comunicaciones

bt
&J | BOGOT.
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




Ajuste solicitado por entidades responsables

1 2
Producto 2.1.2: Beneficiarios de estrategia para competencias Producto 7.1.4: Iniciativas financiadas desde localidades para
en innovacion y tecnologias emergentes de 4 R.. territorios inteligentes.
Solicitud: Terminacion anticipada del producto.
S,olig:itud: Ajuste de metas (?”me!‘,“’) consideral_lc_lo_capacidad Meta cumplida: 40 iniciativas proyectadas 2023-2026. ATENEA
técnica y presupuesto de la Direccion de Gompetitividad. reportd 20 en 2023 y 20 en 2024 mediante Hackatones Locales en

las 20 localidades.

Lider de producto: Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico Lider de producto: ATENEA



. Varios

K
BOGOT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




3.1. Aprobacion - Ajustes Indicadores de
Resultados de la Politica Publica Distrital de
Transparencia, Integridad y No Tolerancia con
la Corrupcion

Direccion Distrital de Desarrollo Institucional

Rt
%,.u:o SR % *
7 ¥
&) | BOGOT.
S S
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




Resultado 2.2. "Aumento de la percepcion de probidad de la ciudadania”

COMPONENTE

ACTUAL

PROPUESTA

JUSTIFICACION

Nombre del Indicador

Percepcion de probidad de otros
ciudadanos (encuesta de cultura
ciudadana de Corpovisionarios)

Percepcion de probidad ciudadana en Bogota (Encuesta
de Percepcion de Confianza Institucional — Veeduria
Distrital)

La fuente de informacion Corpovisionarios se encuentra en etapa de
liguidacion desde el 1 de noviembre de 2020. No se dispone de la
informacion desde 2018.

Periodicidad de Medicion

Trienal

Anual

La nueva periodicidad permitira la comparacion de resultados y el
monitoreo del cambio en la percepcion a lo largo del tiempo.

Formula de Calculo

ECCPOC = (100 - OCC)/10

0CC: Valor del porcentaje de
ciudadanos(as) que consideran que mas
de la mitad de los habitantes de esta
ciudad es corrupta.
Los resultados se expresan con valores
entre 0 y 10 (se les asigno un valor en
relacion con el impacto positivo en el
cumplimiento del ideal de Cultura
Ciudadana), donde 10 es el mejor valor
posible.

Niimero de encuestados que se encuentran “totalmente
de acuerdo” y “de acuerdo” con la afirmacion “los
habitantes de la
ciudad cumplen con las reglas, leyes y normas impuestas
por la Administracion Distrital / Total de encuestados

El indicador se expresa por ende como el porcentaje de
encuestados “totalmente de acuerdo” y “de acuerdo” con
la afirmacion

Los resultados de la pregunta central pueden promediarse para obtener
una puntuacion que represente el nivel de acuerdo con la afirmacidn
sobre la probidad de la ciudadania. Esto generaria un puntaje que se

puede comparar en clave analitica con pasadas (hechas por
Corpovisionarios) y de manera aritmética/estadistica con futuras
mediciones (hechas por la Veeduria Distrital).

Fuentes de Informacion

Corpovisionarios

Veeduria Distrital

Cambio de Instrumento.




Resultado 3.2 "Reduccion de la incidencia de la corrupcion en la ciudadania”
COMPONENTE ACTUAL PROPUESTA JUSTIFICACION

El indicador original de Victimizacion por corrupcion en Bogota
(Bardmetro de las Américas) aportaba un referente regional, pero
presenta limitaciones en términos de periodicidad,
representatividad especifica para Bogota y alineacidn directa con

A . . las acciones distritales.
Incidencia de cohecho en Tramites y Servicios

Distritales (Encuesta de Percepcion de Confianza
Institucional — Veeduria Distrital)

Victimizacion por corrupcidn en

Nombre del Indicador Bogota (Barometro de las Américas)

La ultima toma de informacion que contiene los datos de
corrupcion necesarios para calcular el indicador data de 2018.
Para 2023, se verifico el dataset disponible, pero solo se
identifican preguntas de sobornos pedidos por policias y coimas
por parte de empleados piiblicos, no hay preguntas para las
demas variables identificadas en la ficha técnica.

Periodicidad de
Medicion

La nueva periodicidad permitira la comparacion de resultados y el

Bienal Anual ; i o X
monitoreo del cambio en la percepcion a lo largo del tiempo.

(Nimero de encuestados que realizaron tramites o
servicios ante alguna entidad distrital que
manifiestan haber sido sobornados / Niimero de
encuestados que realizaron tramites o servicios ante
alguna entidad distrital)

(Nimero de personas victimas de
corrupcion en los ltimos 12 meses /
Nimero de las personas
encuestadas) *100

Nimero de encuestados que realizaron tramites o servicios ante

alguna entidad distrital que manifiestan haber sido sobornados /

Nimero de encuestados que realizaron tramites o servicios ante
alguna entidad distrital

Formula de Calculo

Fuentes de

T Barometro de las Américas Veeduria Distrital Cambio de Instrumento.




3.2. Aprobacion - Ajuste de los productos de
la Politica de Gestion Integral del Talento
Humano y Aprobacion

Departamento Administrativo del
Servicio Givil Distrital

o




Ajustes a productos de la Politica Publica de GITH y
Aprobacion en Comite Sectorial

1.1.1 Programa de Reclutamiento de Talentos

1.1.2 Banco de Proveedores para candidatos a celebrar contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la
Gestion en el Distrito Capital

1.1.3 Estrategia de fomento del control social a la gestion del talento humano en el Distrito

2.2.3 Aula del Saber Distrital - Laboratorio de formacion y entrenamiento para el talento humano vinculado al Distrito
2.2.5 Programa de Promocion de Talentos (Artisticos y Gulturales) para colaboradores de la Administracion Distrital

2.4.2 Programa para la construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y seguros.




Primer ajuste :
Modificacion del producto: 1.1.1 Programa de Reclutamiento de Talentos

Motivaciones para realizar el ajuste

1. El actual producto tiene una ejecucion del 80% con corte a junio del 2025, respecto de la meta total de la politica,
con un total de 8.009 empleos provistos a través de procesos de seleccion abiertos y/o meritocraticos desarrollados por
entidades y organismos distritales. La meta total es de 10.000 al 2030.

2. En la actualidad se cuenta con el modulo de Seleccion de Talentos en SIDEAP, a través del cual se han realizado
procesos abiertos y transparentes para la seleccion de personas interesadas en ingresar a la administracion pablica.

3. Los empleos provistos que hacen parte de este programa incluyen: i) concursos de méritos realizados por la GNSG; ii)
empleos LN yR, Asesor o empleos de carrera que se provean en provisionalidad o encargo luego de presentar pruebas
SEVCOM; iii) empleos que se provean por procesos realizados a través de la plataforma Seleccion de Talentos; y iv) uso
de listas de elegibles de procesos meritocraticos.

4. Se solicita excluir del conteo de los empleos, de Libhre Nombramiento y Remocion. Dado que el espiritu del
producto promueve la vinculacion a través de procesos meritocraticos y en estricto sentido, cuando solo se evaliia a una
persona no se esta aplicando una seleccion objetiva.

5. Lo anterior implica una reduccion de meta anual, aunque se espera mantener la meta programada total.
BOGOT/\

Departamento Administrativo
del Servicio civil Distrital



Primer ajuste: Modificacion del producto: 1.1.1 Programa de
Reclutamiento de Talentos

Programacion Actual Propuesta Ajuste
Nombre del . Ntmero de empleos piblicos provistos a través de procesos de Se mantiene '
Indicador . seleccion abiertos y/o meritocraticos desarrollados por entidadesy
organismos distritales
Tipo de Indicador Creciente Se mantiene '
Programacion de Ario 2025: 8.817 Afio 2025: 8.200 '
Metas Por afio Ao 2026: 9.01/ Ano 2026: 9.200
: Ao 2027: 9.217 Ano 2027:9.500
Ano 2028: 9.500 Ao 2028: 9.750
Ano 2029:9.800 Ao 2029: 9.900
: Ano 2030:10.000 Ano 2030:10.000
Metodologia de Se medird a partir del reporte efectuado por las entidades y . Se medira a partir de la informacion que las entidades registran en '
medicion organismos distritales segtin procedimiento que establecera el . SIDEAP respecto de la provision de empleo. Para los empleos que se

- DASCD, mediante el diligenciamiento de un formato en linea disefiado : proveen a través de concursos de mérito, se tomaran los ingresos que
. para estos fines, el cual debera ser diligenciado por cada entidad Se : se registren en periodo de prueba. Respecto de los procesos que se
propone que semestralmente con corte a junio y diciembre de cada :  realicen en la plataforma de Seleccion de Talentos, verificara la
ano, la Subdireccion Técnico Juridica del DASCD solicite la . vinculacion en los empleos de periodo que fueron convocados o los
informacion a las entidades sobre los procesos realizados y la . nombramientos en provisionalidad en estos empleos. En caso de ser
cantidad de personas que se han vinculado a empleos piblicosa @  necesario la Subdireccion Técnica de Desarrollo Organizacional y

través de procesos de seleccion abiertos . Empleo Piblico, verificara la informacion con la entidad u organismo
distrital. Esta medicion se realizara trimestralmente.
Costo 20.952 Millones Se mantiene
: Costo estimado total en el Plan de Accidn 5



Primer ajuste: Modificacion del producto: 1.1.1 Programa de
Reclutamlento de Talentos

Programacion Actual Propuesta Ajuste _
. Descripcion “Es un programa que le apuesta a la consolidacion de procesos “Es un programa que le apuesta a la consolidacion de procesos de seleccion abiertos y/o
- del Indicador : de seleccion abiertos y/o meritocraticos para la provision de meritocraticos para la provision de empleos de diferente naturaleza juridica (carrera
. empleos de diferente naturaleza juridica (libre nombramiento :  administrativa, empleos temporales, empleos de periodo fijo) y al uso de herramientas
.y remocidn, carrera administrativa, empleos temporales, tecnoldgicas para facilitar la concurrencia de muiltiples candidatos, la medicion de

empleos de periodo fijo) y al uso de herramientas tecnoldgicas : competencias laborales y la conformacion de bancos de candidatos; en el entendido de que
para facilitar la concurrencia de multiples candidatos, la . los procesos abiertos promueven la realizacion de los derechos econdmicos de grupos

medicion de competencias laborales y la conformacion de  : poblacionales de especial proteccion como personas con discapacidad, mujeres, poblacion
bancos de candidatos; en el entendido de que los procesos  : victima del conflicto, jévenes, sectores LGBTI y grupos étnicos, mediante el enganche laboral
abiertos promueven la realizacion de los derechos econdmicos al sector publico distrital en condiciones de igualdad (..)” Para ello se requiere: :
de grupos poblacionales de especial proteccion como personas
. con discapacidad, mujeres, poblacion victima del conflicto, Se suprime el numeral 2
. jovenes, sectores LGBTI y grupos étnicos, mediante el enganche :
. laboral al sector piblico distrital en condiciones de igualdad Se incluye:

(..)" Para ello se requiere: : :
. 3. Se promoverd entre las entidades y organismos distritales el uso del mddulo “Seleccidn de :

: (...) “2. Tratandose de Gerentes Publicos, se continuara . Talentos" que se encuentra dentro de la Plataforma SIDEAP, como un servicio para realizar
. realizando el proceso de medicion de competencias a través del : procesos de seleccion abierto y trasparentes
SERVCOMP del DASCD a los candidatos previo a su designacion :
por parte de la autoridad nominadora. . La publicacion de las condiciones para la realizacion de la convocatoria, en los casos aqui

. descritos, y sus condiciones tales como: etapas, requisitos y pruebas a aplicar; se realizard
. en la aplicacion Seleccion de Talentos, a través de la cual todos los ciudadanos y ciudadanas
. interesados podran realizar su inscripcion. Por su parte, la entidad u organismos distrital en :
. la aplicacion efectuara la verificacion de cumplimiento de requisitos minimos. Este proceso
se adelantara con el apoyo técnico del Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital.



Segundo ajuste:
Terminacion anticipada del producto: 1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca”
para candidatos a celebrar contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo
a la Gestion en el Distrito Capital

Creacion del producto nuevo: Banco Hojas de Vida de Bogota - " Bogota es tu oportunidad”

Motivaciones para realizar el ajuste

1. El actual producto tiene una ejecucion del 84% con corte a junio del 2025, respecto de la meta total de la politica, con un total de 38. 099 contratos
de prestacion de servicios seleccionados a través del Banco. La meta total es de 45.400 al 2030

2. Se solicita finalizar porque se ha evaluado la necesidad de robustecer la plataforma tecnolagica, con una capacidad de trazabilidad, enfoque diferencial
y sostenibilidad operativa.

3. Resulta mas estratégico enfocarse en la apropiacion institucional y ciudadana, aprovechando el uso continuo y voluntario que las entidades y
organismos distritales le han dado a la herramienta.

4. Ha sido objeto de tres reprogramaciones de metas (2021, 2023 y 2024), por sobre ejecucion de las mismas. Se considera que ya ha alcanzado su
madurez programatica y no requiere una nueva reprogramacion, ya que ello no aportaria significativamente al fortalecimiento de la estrategia, ni agrega
valor.

BOGOT/\
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Segundo ajuste:

Terminacion anticipada del producto: 1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca” para candidatos a
celebrar contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion en el Distrito Capital

Creacion del producto nuevo: Banco Hojas de Vida de Bogota - " Bogota es tu oportunidad”

Generalidades nuevo producto

Es una estrategia integral de intermediacion publica del talento humano, orientada a consolidar una plataforma moderna, incluyente
y tecnologicamente avanzada, que facilite a la ciudadania el acceso a oportunidades de vinculacion laboral en entidades y organismos
distritales.

La Plataforma permitira cubrir necesidades en materia contractual y también aquellas donde los nominadores cuenten con discrecionalidad,
como es el caso de los nombramientos en provisionalidad.

Se mejorara la hisqueda de perfiles, con enfoque diferencial, lo que contribuye a la vinculacion de diferentes grupos poblacionales a la
administracion distrital.

Se promovera la calidad y actualizacion de hojas de vida, implementando que aquellas que no se actualicen por mas de dos aiios,
sean inactivadas. Esta medida garantizara que las entidades dispongan de informacion actualizada, pertinente y confiable para sus procesos
de seleccion.

Se compone de tres fases: 1.Fortalecimiento tecnoldgico y lanzamiento del programa (2026; 50%), 2.Consolidacion del uso de la
plataforma por las entidades y organismos distritales y dialogo ciudadano (2027; 10%) y 3.Seguimiento, trazabilidad y evaluacion de impacto

(2028-2030:100%) BOGOT/\

Departamento Administrativo
del Servicio civil Distrital



Terminacion anticipada del producto: 1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca” para candidatos a
celebrar contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion en el Distrito Capital

Creacion del producto nuevo: Banco Hojas de Vida de Bogota - " Bogota es tu oportunidad”

Segundo ajuste:

. Fase 1-2026

. Fortalecimiento tecnoldgico y
. lanzamiento del programa

. (50%)

: Fase II- 2027

. Consolidacion del uso de la plataforma
. por las entidades y organismos

. distritales y dialogo ciudadano

. (20%)

: Fase 111 -2028 -2030
. Seguimiento, trazabilidad y evaluacion
. de impacto (30%)

Base de datos migrada y depurada.

Maddulo de ingreso de hojas de vida (perfil, estudios, experiencia, logros).

Constancia de inscripcion digital con términos y condiciones.

Desarrollo tecnoldgico de inactivacion automatica de HV sin actualizar (2 anos) con recordatorios.
Filtros avanzados de blsqueda para entidades. (IA)

Roles diferenciados para usuarios institucionales.

Realizacion de Tableros Power Bl en operacion.

31754504

Diserio de estrategia de divulgacion y apropiacion con las entidades y organismos distritales, y con la
ciudadania
Seguimiento a la usabilidad de la plataforma

- $31754504
Tableros Power Bl en operacion. : :

Seguimiento a la usabilidad de la plataforma
Informe final de impacto 2030
Lineamientos de sostenibilidad

Total $158.772.520

*Incluye gastos de honorarios



Segundo ajuste:

Terminacion anticipada del producto: 1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca” para candidatos a
celebrar contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion en el Distrito Capital

Creacion del producto nuevo: Banco Hojas de Vida de Bogota - " Bogota es tu oportunidad”

Porcentaje de implementacion de las fases del producto: Banco de Hojas de Vida de Bogota - " Bogota es tu
oportunidad”

2026: 50%

2027:70%

2028: 80%
2029:90%
2030:100%

BOGOT/\
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Tercer ajuste:

1.1.3 Estrategia de fomento del control social a la gestion del talento humano en el Distrito

Motivaciones para realizar el ajuste

Valorando los resultados del cumplimiento de este producto, la Veeduria Distrital responsable del producto, solicita

un ajuste en la meta del producto asi como una aclaracion en la descripcion de la ficha del mismo.

A la fecha el producto ha cumplido su meta total de la politica de 550 personas participantes, contandose desde el
inicio de su ejecucion con 659 participantes en la estrategia (120% de sobre ejecucion).

El producto cuenta con buenas experiencias de sensibilizacion con las entidades distritales desde su creacion en 2019.

Por lo tanto, se solicita aumentar a 100 el nimero de personas por afo en las 5 vigencias restantes (2026-2030) para
llegar a una meta final que pasa de 550 a 850 personas.

BOGOT/\
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Tercer ajuste:
1.1.3 Estrategia de fomento del control social a la gestion del talento humano en el Distrito

Programacion Actual Propuesta Ajuste _
. Nombre del Indicador . Nimero de personas participantes en la estrategia de control social y Se mantiene
: rendicion de cuentas del talento humano : :
' Tipo de Indicador Suma Se mantiene :
Fecha de inicio : :
terminacion 2019- 2029 : 2019-2030 _
........ ProgramaclondeAn0202650An02026100
Metas Por aiio Ano 2027: 50 Ano 2027:100
: Aio 2028 : 50 ] Aiio 2028 : 100
Aio 2029: 50 Ao 2029: 100
Total: 550 Aiio 2030: 850
(incluye aitos anteriores al 2026) : (incluye arios anteriores al 2026)
: Descripcion del El producto se compone de 5 estrategias. : El producto se compone de 5 estrategias. :
Indicador ( .5. EI DASCD promovera a través de lineamientos, que los programas de : (... 5. El DASCD promoverd a través de lineamientos, que los programas de :

: bienestar que sean acogidos por las entidades distritales generen bienestar que sean acogidos por las entidades distritales generen

. actividades que promocionen comportamientos éticos y de valores en los : actividades que promocionen comportamientos éticos y de valores en los

. servidores publicos. La Veeduria Distrital en el ejercicio de sus servidores piblicos. “)

. competencias hard seguimiento que las Entidades y organismos :
. Distritales promocionen comportamientos éticos y de valores en : Se elimina este apartado para evitar redundancias con otras acciones de la :
. los servidores piiblicos a partir de los lineamientos impartidos‘) Politica Pablica de Transparencia y enfocarse en el objetivo de este :

producto.



Cuarto ajuste:

Terminacion anticipada del producto: 2.2.3 Aula del Saber Distrital - Lahoratorio de formacion y entrenamiento para el
talento humano vinculado al Distrito

Creacion del producto nuevo: Aula del Saber Distrital consolidada
(laboratorio de formacion y entrenamiento para el talento humano vinculado al Distrito)

Motivaciones para realizar el ajuste

1. El actual producto tiene una ejecucion del 65% con corte a junio del 2025. Se solicita finalizar porque ya se han desarrollado las tres fases
que constan en la ficha del producto como son estructuracion y puesta en funcionamiento, gestion de la informacion y evaluacion ex-post;

2. Se solicita la creacion de un producto mas estratégico que pase de medir el porcentaje de avance en la estructuracion del Aula del Saber
Distrital, a medir el impacto a través del nimero de personas que participan en los cursos de ofertados en esta herramienta.

3. Se propone la creacion de un nuevo producto para la consolidacion y mantenimiento del Aula del Saber Distrital como el instrumento y espacio
principal de formacion y capacitacion del talento humano en temas y competencias requeridos para desarrollar la misionalidad de entidades y
organismos publicos haciendo énfasis en el desarrollo y crecimiento personal y laboral de las personas servidoras y colaboradoras
ptiblicas, asi como en la atencidn a la ciudadania y grupos de valor.

4. El nuevo producto de la politica publica incluira dos productos que seran eliminados por el proceso de depuracion: 7.3.6 Banco Distrital
de Buenas Practicas en lnnovacidn Piblica, y 3.1.4 Programa de Seleccion y Formacion de Jefes o Responsables de Talento Humano en el Distrito
Capital

BOGOT/\

Departamento Administrativo
del Servicio civil Distrital



Cuarto ajuste.

Terminacion anticipada del producto: 2.2.3 Aula del Saber Distrital - Laboratorio de formacion y entrenamiento para el
talento humano vinculado al Distrito

Creacion del producto nuevo: Aula del Saher Distrital consolidada (laboratorio de formacion y entrenamiento para el
talento humano vinculado al Distrito)

Ni?l':il::;ilgfl Niimero de personas servidoras y colaboradoras puiblicas que participan en los cursos ofertados a través del Aula del Saber Distrital
______ Tlpodelndlcadorcreclente
Formula de calculo

Descripcion del EI_in_dicador es de tipo crecignte y mide apyalmente la cantidad de personas servidor_es, _sgrvifiorgs y personas colaboradoras publicas que han
Indicador participado activamente en la implementacion de los programas de formacidn y capacitacion distrital cuyos cursos se ofertan en el Aula del Saber
. Distrital como modelo pedagdgico y repositorio de informacion de la gestion, beneficiarios y las estrategias y lineas de aprendizaje que hacen parte
: del procedimiento de Capacitacion del DASCD. La meta en un 26% a partir del 2026

: 4.455 personas al 2024
Linea base Fuente: Indicador de fortalecimiento de capacitades 2020 - 2024. Bateria de indicadores del Talento
: Promedio de personas que han participado en al menos un curso del Aula del Saber Distrital en el periodo 2020 a 2024

2026: 4.500

| 2027: 5.670

2028: 7.144

Metas 2029: 9.002
: 2030: 11.342

Total: 11.342



Cuarto ajuste.

Terminacion anticipada del producto: 2.2.3 Aula del Saber Distrital - Lahoratorio de formacion y entrenamiento para el
talento humano vinculado al Distrito

Creacion del producto nuevo: Aula del Saber Distrital consolidada (laboratorio de formacion y entrenamiento para el
talento humano vinculado al Distrito)

. Estrategias del Aula del Saber Distrital necesarias para lograr la meta :

. a) Sostenimiento de acciones estructurales del Aula del Saber Distrital : Incluye al menos un (1) curso virtual anual en temas solicitados por las entidades y
. organismos distritales en la metodologia Red de Especialistas del Conocimiento REC.

- Circular anual con los lineamientos para la planeacidn estratégica del Talento Humano, incluyendo el desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion PIC

. al menos cinco (5) difusiones al ano, en las redes sociales y pagina web de la entidad relacionada con la oferta de capacitacion y formacion.

: . b) Programas de capacitacion y formacion distrital:
. . - Redisefio de programas de formacion y capacitacion - Plan de formacion estructurado con temdticas para fortalecer, para el periodo 2026 — 2030, objetivo, alcance,
Descripcion del metodologias de capacitacion, cursos, seminarios, encuentros presenciales (En caso de que exista presupuesto disponible) y estrategias, incentivos a la formacion,
producto gronograma de la oferta, entre otros.

. - 1.3.2 Programa de Formacidn en Innovacidn Piblica Distrital

. - 1.3.4 Programa de Formacion en Competencias Digitales

. - 1.3.6 Banco Distrital de Buenas Précticas en Innovacion Piiblica

- 3.1.4 Programa de Seleccidn y Formacion de Jefes o Responsables de Talento Humano en el Distrito Capital

. - QOtros

¢) Seguimiento a la satisfaccion de programas de capacitacion: Informe de seguimiento a las encuestas de satisfaccion aplicadas a través de la pagina web del DASCD
. relacionada con los cursos y actividades ejecutados desde el procedimiento de capacitacion Distrital del DASCD. |

. Costo estimado . 5950 millones . o
: total: Incluye el presupuesto por concepto de salarios u honorarios de las personas profesionales y apoyo que participan en la ejecucion del programa



Quinto ajuste:

Terminacion Anticipada: 2.2.5 Programa de Promocion de Talentos (Artisticos y Culturales) para
colaboradores de la Administracion Distrital

Motivaciones para realizar la Terminacion

. El producto ejecuto dos lineas de accion: . Goncursos distritales (literatura y fotografia), incentivando la expresion artistica en los géneros de cuento y poesia; y
Il Cursos de formacion en areas de teatro, audiovisuales, artes electronicas, literatura, musica, artes plasticas y fotografia.

. La meta total de la politica se cumplio en junio del 2025 con 314 personas participantes del programa, de 300 que era la meta programa para el 2030. El
producto concluye con un 105% de ejecucion

. El producto implica esfuerzos administrativos y de gestion por requiere una coordinacion con el Instituto Distrital de la Artes IDARTES, para concertar la
oferta la asignacion de 30 cupos para personas servidoras y colaboradoras puiblicas que participaran en los cursos desarrollados a través del programa GREA y sus
centros de formacion.

. La gestion para la concertacion de estos cupos con el Instituto Distrital de las Artes IDARTES, y la promocion de la participacion de servidoras, servidores y
colaboradores piiblicos en las actividades de formacion artisticas y culturales se continuaran llevando a cabo a través del producto de la politica puiblica No.
233 Programa de alianzas estratégicas para /la gestion del Talento Humano en e/ Distrito Capital implementado”

BOGOT/\

Departamento Administrativo
del Servicio civil Distrital



Sexto ajuste:

Terminacion producto: 2.3.2 Programa para la construccion de ambientes lahorales diversos, amorosos y
seguros.

Creacion del producto nuevo: Programa para la construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y
seguros consolidado

Motivaciones del ajuste y nuevo producto

1. El producto concluyo en el 2024, con el cumplimiento de la meta de 52 entidades distritales como parte del programa,
llegando al 100% de ejecucion. A partir del 2025 y hasta el 2030 en producto esta programado con una meta de 52 entidades cada
ano, es decir en un sostenimiento del mismo.

2. E12025 cerrard con actividades clave relacionadas con la adecuacion institucional, aprehension y apropiacion del programa.

3. Es necesario crear un nuevo producto que consolide y amplié el alcance del programa llegando directamente a los servidores y
servidoras publicas a través de capacitaciones y sensihilizaciones en temas de enfoques de género, diferencial, interseccional,
Derechos Humanos, ambiental, Inter especie, accion sin daio, entre otros, asi como en temas clave como gestion y resolucion de conflictos,
estructuras normativas y cambios en la cultura organizacional para la igualdad, equidad y desarrollo de las libertades individuales desde Ia
diferencia generando ambientes laborales armdnicos que aporten al bienestar laboral distrital y a la satisfaccion de las necesidades de las
personas ciudadanas y grupos de valor en las entidades y organismos distritales.

4. El nuevo producto es de tipo impacto y se medira en términos de mimero de personas participantes en el programa, a
diferencia del producto que finaliza medido en niimero de entidades que implementan el programa.

5. El nuevo producto incluira tematicas de dos que seran eliminados por el proceso de depuracion que son: 2.3.1 Plan de comunicaciones
con lenguaje incluyente, y 3.1.3 Programa para el fortalecimiento de las Instancias Bipartitas y de los Equipos Técnicos dﬁ
Apoyo de Talento Humano. OGOT/\

Departamento Administrativo
del Servicio civil Distrital



Sexto ajuste:

Terminacion producto: 2.3.2 Programa para la construccion de ambientes lahorales diversos, amorosos y
seguros.

Creacion del producto nuevo: Programa para la construccion de ambientes lahorales diversos, amorosos y
seguros consolidado

Sumatoria de personas servidoras y colaboradoras piblicas que participan en la construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y seguros
desarrollados

. El objetivo es aumentar en un 2% anual el nimero de personas que participan en la implementacidn del programa hasta el afo 2030, partiendo de una meta
. de atencion para el primer aio del producto de 2.198 personas sensibilizadas o participantes en los diferentes componentes y estrategias que corresponden al
. 2% de personas servidoras piblicas y contratistas registradas en Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la Administracion Piblica SIDEAP con corte a :
Metodologiade marzo de 2024. :
Medicion . Las personas beneficiarias se contaran con su participacion en al menos una (1) actividad de las estrategias que hacen parte del programa, puesto que, se
? busca realizar una difusion y ampliar la cobertura del programa, logrando que se conozca el programa por parte de un 2% de las personas servidoras y
colaboradoras Distritales y asi captar su interés en la participacion continua en las estrategias del programa.

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

_ 1.000 personas
, : Fecha linea base: 31 de diciembre de 2024
Linea base Fuente: Bases de datos programa ALDAS 2021 - 2025
: Promedio de personas participantes en el programa desde los grupos dinamizadores.

2026: 2.198

. 2027: 2.242

2028: 2.281

Metas 2029: 2.333
: 2030: 2.379

Total: 11.438



Sexto ajuste:

Terminacion producto: 2.3.2 Programa para la construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y
seguros.

Creacion del producto nuevo: Programa para la construccion de ambientes laborales diversos, amorosos y
seguros consolidado

Etapas del programa necesarias para lograr la meta:

1. Sostenimiento de acciones estructurales programa ALDAS: Equipos dinamizadores y asistencia técnica para la implementacion del
programa.

5 2. Consolidacion programa ALDAS:
Descripcion del - Formacion y sensibilizacion
producto del - Intercambio de experiencias exitosas
producto - Planes de accion ALDAS
: Articulacion de instancias de dialogo y concertacion
Semana ALDAS
Semana de la Mujer 8M y Conmemoraciones por los Derechos Humanos de las Mujeres

3. Seguimiento a la implementacion del programa ALDAS: Reporte el niimero de personas que participan en el programa — Plan de Accion
ALDAS, y Jornada de socializacion de los resultados de instrumentos de medicion del Talento Humano.

Costo estimado $750 millones
total: . Incluye el presupuesto por concepto de salarios u honorarios de las personas profesionales y apoyo que participan en la ejecucion del programa



iGRACGIAS!




1. Resumen

Titulo de la reunién
Participantes que asistieron
Hora de inicio

Hora de finalizacion
Duracién de la reunién
Tiempo medio de asistencia

2. Participantes

Nombre

Oficina Asesora de Planeacion SecGeneral
Cindy Lorena Rodriguez Parra

Omar Tarcisio Cafias Carrillo (No comprobado)
RICARDO LOMBANA MOSCOSO

Hector Julian Silva Gonzalez

read.ai meeting notes (No comprobado)
Milton Eduardo Virviescas Moreno

Slendy Contreras Amado

Nathalia's Notetaker (Otter.ai) (No comprobado)
Fireflies.ai Notetaker Laura | (No comprobado)
Yury Andrea Torres Guarin

Nubia Santofimio Camacho

Alejandra Rodas Gaiter

Hilda Lucero Molina Velandia

David Alejandro Huertas Erazo

Santiago Amador (No comprobado)

Francy Alba A.

Luz Dary Suarez Enciso

Linda Mirielly Joanne Reales Magdaniel

Felipe Valencia Serrano

Juan Camilo Giraldo Zuluaga

Cristian Ronaldo Murillo Carrefio

Guiomar Adriana Vargas Tamayo

Olga Liliana Sandoval Rodriguez

Rocio Gomez Rodriguez

Laura Oliveros (Veeduria Distrital) (No comprobado)
Geraldine Natalia Peralta Rivera

JUAN F GOMEZ (No comprobado)

3. Actividades de la reunién

Nombre

Oficina Asesora de Planeacion SecGeneral
Cindy Lorena Rodriguez Parra

Cindy Lorena Rodriguez Parra

Omar Tarcisio Cafias Carrillo (No comprobado)
RICARDO LOMBANA MOSCOSO

Hector Julian Silva Gonzalez

read.ai meeting notes (No comprobado)
Milton Eduardo Virviescas Moreno

Slendy Contreras Amado

Nathalia's Notetaker (Otter.ai) (No comprobado)
Fireflies.ai Notetaker Laura | (No comprobado)
Yury Andrea Torres Guarin

Nubia Santofimio Camacho

Alejandra Rodas Gaiter

Hilda Lucero Molina Velandia

Cuarta Sesion (Ordinaria) Comité Sectorial de Gestidon y Desempefio del Sector Gestion Publice

9/30/25, 1:53:54 PM
9/30/25, 5:00:16 PM
3h6min2ls
2h3min38s

Primera entrada

9/30/25, 1:59:17 PM
9/30/25, 1:55:01 PM
9/30/25, 1:55:04 PM
9/30/25, 1:57:53 PM
9/30/25, 1:58:11 PM
9/30/25, 1:58:15 PM
9/30/25, 1:58:30 PM
9/30/25, 1:59:58 PM
9/30/25, 1:59:59 PM
9/30/25, 2:00:03 PM
9/30/25, 2:00:04 PM
9/30/25, 2:00:10 PM
9/30/25, 2:00:33 PM
9/30/25, 2:00:40 PM
9/30/25, 2:00:46 PM
9/30/25, 2:01:06 PM
9/30/25, 2:01:27 PM
9/30/25, 2:01:55 PM
9/30/25, 2:02:20 PM
9/30/25, 2:02:33 PM
9/30/25, 2:02:35 PM
9/30/25, 2:02:47 PM
9/30/25, 2:04:34 PM
9/30/25, 2:05:09 PM
9/30/25, 2:05:22 PM
9/30/25, 2:05:30 PM
9/30/25, 2:06:25 PM
9/30/25, 2:11:44 PM

Hora de entrada

9/30/25, 1:59:17 PM
9/30/25, 1:55:01 PM
9/30/25, 1:56:15 PM
9/30/25, 1:55:04 PM
9/30/25, 1:57:53 PM
9/30/25, 1:58:11 PM
9/30/25, 1:58:15 PM
9/30/25, 1:58:30 PM
9/30/25, 1:59:58 PM
9/30/25, 1:59:59 PM
9/30/25, 2:00:03 PM
9/30/25, 2:00:04 PM
9/30/25, 2:00:10 PM
9/30/25, 2:00:33 PM
9/30/25, 2:00:40 PM

Ultima salida

9/30/25, 4:14:51 PM
9/30/25, 4:12:20 PM
9/30/25, 4:12:15 PM
9/30/25, 4:12:07 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 3:06:03 PM
9/30/25, 4:12:25 PM
9/30/25, 4:12:12 PM
9/30/25, 2:44:03 PM
9/30/25, 4:01:42 PM
9/30/25, 4:12:09 PM
9/30/25, 4:13:06 PM
9/30/25, 4:12:08 PM
9/30/25, 3:42:11 PM
9/30/25, 5:00:16 PM
9/30/25, 4:12:06 PM
9/30/25, 4:12:08 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 3:19:48 PM
9/30/25, 4:04:23 PM
9/30/25, 4:12:20 PM
9/30/25, 4:13:07 PM
9/30/25, 4:12:06 PM
9/30/25, 4:12:09 PM
9/30/25, 4:12:11 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 4:14:11 PM

Hora de salida

9/30/25, 4:14:51 PM
9/30/25, 1:55:04 PM
9/30/25, 4:12:20 PM
9/30/25, 4:12:15 PM
9/30/25, 4:12:07 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 3:06:03 PM
9/30/25, 4:12:25 PM
9/30/25, 4:12:12 PM
9/30/25, 2:44:03 PM
9/30/25, 4:01:42 PM
9/30/25, 4:12:09 PM
9/30/25, 4:13:06 PM
9/30/25, 4:12:08 PM
9/30/25, 3:42:11 PM

Duracién de la reunion
2h15min34s
2h16min7s
2h17min1ls
2h14min14s
2h13min58s
1h7min48s
2h13min54s
2h12min13s
44 min4ds
2h1min39s
2h12min4s
2h12min55s
2h11min35s
1h41min30s
2h59min29s
2h10min 59 s
2h10min4ls
2h10min14s
1h17min28s
2h1min50s
2h9min44s
2h10min19s
2h7min31s
2 h 7 min
2h6min48s
2h6min39s
2h5min45s
2h2min27s

Duracién
2h15min34s
2s
2h16min5s
2h17min1ls
2h14min14s
2h13min58s
1h7min48s
2h13min54s
2h12min13s
44 min4ds
2h1min39s
2h12min4s
2h12min55s
2h11min35s
1h41min30s

Correo electrdnico
oapsecgeneral@alcaldiabogota.gov.co
clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co

hjsilva@alcaldiabogota.gov.co

mevirviescas@alcaldiabogota.gov.co
scontreras@serviciocivil.gov.co

ytorresg@alcaldiabogota.gov.co
nsantofimio@alcaldiabogota.gov.co
arodas@alcaldiabogota.gov.co
himolina@alcaldiabogota.gov.co
dahuertasl@alcaldiabogota.gov.co

Idsuarez@alcaldiabogota.gov.co
Imjreales@alcaldiabogota.gov.co
fvalencia@alcaldiabogota.gov.co
jcgiraldo@alcaldiabogota.gov.co
crmurillo@alcaldiabogota.gov.co
gvargas@alcaldiabogota.gov.co
osandoval@shd.gov.co
rgomezr@sdp.gov.co

gnperalta@alcaldiabogota.gov.co

Correo electrdnico
oapsecgeneral@alcaldiabogota.gov.co
clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co
clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co

hjsilva@alcaldiabogota.gov.co

mevirviescas@alcaldiabogota.gov.co
scontreras@serviciocivil.gov.co

ytorresg@alcaldiabogota.gov.co
nsantofimio@alcaldiabogota.gov.co
arodas@alcaldiabogota.gov.co
himolina@alcaldiabogota.gov.co

Id. de participante (UPN)
oapsecgeneral@alcaldiabogota.gov.co
clrodriguez@alcaldiabogota.gov.co

AGATA
hjsilva@alcaldiabogota.gov.co

mevirviescas@alcaldiabogota.gov.co
scontreras@serviciocivil.gov.co

ytorresg@alcaldiabogota.gov.co
nsantofimio@alcaldiabogota.gov.co
arodas@alcaldiabogota.gov.co
himolina@alcaldiabogota.gov.co
dahuertasl@alcaldiabogota.gov.co

Idsuarez@alcaldiabogota.gov.co
Imjreales@alcaldiabogota.gov.co
fvalencia@alcaldiabogota.gov.co
jegiraldo@alcaldiabogota.gov.co
crmurillo@alcaldiabogota.gov.co
gvargas@alcaldiabogota.gov.co
osandoval@shd.gov.co
rgomezr@sdp.gov.co

gnperalta@alcaldiabogota.gov.co

Rol
Organizador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador

Rol
Organizador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador



David Alejandro Huertas Erazo
Santiago Amador (No comprobado)
Francy Alba A.

Luz Dary Suarez Enciso

Linda Mirielly Joanne Reales Magdaniel
Felipe Valencia Serrano

Juan Camilo Giraldo Zuluaga

Cristian Ronaldo Murillo Carrefio
Guiomar Adriana Vargas Tamayo

Olga Liliana Sandoval Rodriguez

Rocio Gomez Rodriguez

Laura Oliveros (Veeduria Distrital) (No comprobado)
Geraldine Natalia Peralta Rivera

JUAN F GOMEZ (No comprobado)

9/30/25, 2:00:46 PM
9/30/25, 2:01:06 PM
9/30/25, 2:01:27 PM
9/30/25, 2:01:55 PM
9/30/25, 2:02:20 PM
9/30/25, 2:02:33 PM
9/30/25, 2:02:35 PM
9/30/25, 2:02:47 PM
9/30/25, 2:04:34 PM
9/30/25, 2:05:09 PM
9/30/25, 2:05:22 PM
9/30/25, 2:05:30 PM
9/30/25, 2:06:25 PM
9/30/25, 2:11:44 PM

9/30/25, 5:00:16 PM
9/30/25, 4:12:06 PM
9/30/25, 4:12:08 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 3:19:48 PM
9/30/25, 4:04:23 PM
9/30/25, 4:12:20 PM
9/30/25, 4:13:07 PM
9/30/25, 4:12:06 PM
9/30/25, 4:12:09 PM
9/30/25, 4:12:11 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 4:12:10 PM
9/30/25, 4:14:11 PM

2h59min29s
2h10min 59 s
2h10min4ls
2h10min14s
1h17min28s
2h1min50s
2h9min44s
2h10min19s
2h7min31s
2 h 7 min

2h6min48s
2h6min39s
2h5min45s
2h2min27s

dahuertasl@alcaldiabogota.gov.co

|dsuarez@alcaldiabogota.gov.co
Imjreales@alcaldiabogota.gov.co
fvalencia@alcaldiabogota.gov.co
jcgiraldo@alcaldiabogota.gov.co
crmurillo@alcaldiabogota.gov.co
gvargas@alcaldiabogota.gov.co
osandoval@shd.gov.co
rgomezr@sdp.gov.co

gnperalta@alcaldiabogota.gov.co

Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador
Moderador



