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Bogota territorio de paz y reconciliacion
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Secretaria General Diciembre de 2020



La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. es la :
entidad lider del sector Gestion Publica que desarrolla condiciones !
para generar valor publico, con el fin de lograr una :
ciudad moderna con un modelo de gobierno abierto, contribuir 1
a la construccion de la paz y la reconciliacion, y mejorar la :
calidad de vida de la ciudadania. !

|

En 2030 la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogots3, :
D.C. sera reconocida por posicionar una gestion publica :
distrital moderna, eficiente, transparente y abierta, y por
generar las condiciones necesarias para la consolidacion :
de la paz y la reconciliacion en Bogota Region, a través de
los valores institucionales y en dialogo permanente con l
la ciudadania. :



Alta Consejeria para los derechos
de las victimas, la paz y la
reconciliacion

Presupuesto
2020



Presupuesto inversion ejecutado 2020 ),
Corte: 30 de noviembre

Presupuesto Presupuesto
programado 2020* e€jecutado 2020

$99.564 $90.702

Paz, victimas y -
reconciliacién $36.664 $32.420

b ¢
*Incluye presupuesto total 2020 **

Cifras corrientes en millones de pesos BOGOT,\



Metas del Plan
Distrital de Desarrollo



m Bogota mejor para las victimas, la paz y la reconciliacion

Ejecucion 2020 de 6 metas programadas: Bogota mejor para todos

>90% o

« 100% de medidas de ayuda
humanitaria otorgadas.

« 5,277 personas con Planes Integrales
de Atencidén con seguimiento.

participacion efectiva de las victimas
del conflicto armado.

* Programacion y seguimiento del Plan
de Accion Distrital para la Atencion
vy Reparacion Integral a las
Victimas del conflicto armado

r

|

|

|

|

j

|

|

|

|

: * 100% implementado el protocolo de
|

j

|

|

|

|

|

: residentes en Bogota.

62% de implementacion de
las medidas de
reparacion integral,
acordadas en el Distrito
Capital.

Realizar 3 Comités
Distritales de Justicia
Transicional
anualmente, para la
coordinacion del Sistema
Distrital de Atencién y
Reparacion Integral a las
Victimas - SDARIV



Bogota territorio de paz y
reconciliacion



Bogota territorio de paz y reconciliacion

Proposito 3

Inspirar confianza y ! 21. Posicionar a Bogota -
legitimidad para vivir sin ! Regidon como el epicentro de
miedo y ser epicentro | paz y reconciliacion del pais,
de cultura ciudadana, pazy . incluyendo un PDET rural en
reconciliacion. . Sumapaz y un PDET urbano
. en el borde suroccidental en
i limites con el municipio de

Soacha.

Programa

39. Bogota territorio de
paz y atencion integral a
las victimas del conflicto

1
1
1
1
1
1
1
1
1
' armado
1
1
1
1
1
1
1
1
1




Avance metas del
Plan Distrital
de Desarrollo

Las metas muestran un avance
de acuerdo con lo programado



Construccion de Bogota Region como territorio de paz
para las victimas y la reconciliacion

|
|

|

|

| Procesos pedagogicos

I realizados para el fortalecimiento de

: iniciativas ciudadanas que conduzcan al ) o )
, debate y la apropiacién social de la paz, la Ejecucion 2020: Nuevo contrato social
|

|

|

|

memoria y la reconciliacion.

Meta 2020: 30
Meta cuatrienio: 480

30

Productos de pedagogia
social y gestidon del conocimiento fueron
implementados.

€%
<

|
|
|
|
: Avance a 30 de septiembre
|

|

Meta 2020: 32
Meta cuatrienio: 115 9




Construccion de Bogota Region como territorio de paz
para las victimas y la reconciliacion

Ejecucion 2020:
Nuevo contrato social

v Implementamos la ruta de reparacion integral para las victimas del conflicto
armado.

v Otorgamos el 100% de las medidas de ayuda humanitaria inmediata en el Distrito
Capital*.

v' Gestionamos el 100% de las medidas de prevencion y proteccion a victimas del
conflicto armado, reconociendo afectaciones, riesgos y conductas vulneratorias,
desde los enfoques poblacionales y diferenciales*.

v' Realizamos espacios de coordinacion y articulacion programados con entidades e
instancias de orden territorial y nacional, en materia de asistencia, atencién y
reparacion.

q.

100%

Cumplido

Avance a 30
de septiembre

v' Ejecutamos la estrategia de reconciliacion para la construccion de paz, que
contribuya al fortalecimiento del tejido social en los territorios ciudad region.

v' Realizamos espacios de coordinacién y articulacion acordados con entidades e
instancias de orden territorial y nacional, para la implementacion de acciones de
integracion social y territorial.

v' Desarrollamos acciones y procesos de asistencia, atencion, reparacion
integral y participacion para las victimas del conflicto armado, en concordancia con
las obligaciones y disposiciones legales establecidas para el Distrito Capital*.



Construccion de Bogota Region como territorio de paz
para las victimas y la reconciliacion

Ejecucion 2020:

* Ejecutar 100% de una estrategia de promocion de la memoria, para la Nuevo contrato social

construccion de paz, la reconciliaciéon y la democracia, en la ciudad
region®.

* Implementar 100% de la formulacidon y puesta en marcha de la politica
publica distrital de victimas, memoria, paz y reconciliacion.

 Formular 100% de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
(PDET), parala promocion de una adecuada integracién social y
territorial.

<40%0

Cumplido

 Formular e implementar una estrategia para la consolidacion de Bogota -
Region, como epicentro de paz y reconciliacion, a través de la

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
implementacion de los Acuerdos de Paz en el Distrito*. I
|

L o e e e e e e e e o e e e e e | Avance a 30
de septiembre

*Esta meta también es un indicador sectorial



Principales
logros
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000) g1y belei (o] e (=8 :T0]-To) - F Region como territorio de paz

para las victimas y la reconciliacion

Logros 2020
PDET: alistamiento territorial

Convocatoria a
organizaciones sociales para
las lecturas territoriales
de caracterizacion.

Participacion de

1.200

personas en mas de
/70 conversaciones

Mas de

40

espacios de

5 ganadores: uno por

dialogo con organizaciones localidad urbana, Soacha y
territorial. sociales, co_mu.nales dos para Sumapaz.
y comunitarias
b e e e e R T | e e e e e e —



000] g1l gl Telei[o]p e [<H:Te]-To) -} RegiOn como territorio de paz

para las victimas y la reconciliacion

Logros 2020

|
- Georreferenciacion de poblacion : : ! 8 6
victima en Bogota: localidad, UPZ,
|
|

manzana catastral. millones de pesos

|
I « 3 boletines publicados

| . . i

: trimestralmente con actualizacion de
| victimas en Bogota.

|

K
BOGOT.



000 gl g f Tl [o]g e [<H:To]-To) 2= 1 Regidn como territorio de paz g

para las victimas y la reconciliacion

Logros 2020

Articulacion

11.438

|ayudas humanitarias
: inmediatas otorgadas a

6.530

: personas.

1.386

personas

|

|

|

|

: con el Sistema de
excombatientes :

|

|

|

|

|

Verdad, Justicia,
Reparacion y No
Repeticion.

activas en procesos
de reintegracion y
reincorporacion.

*Corte a noviembre.



E¢Qué acciones y
estrategias



Atencion a victimas del conflicto armado

en el marco de la COVID-19

3 lineas telefonicas dispuestas para inmediatez,
evaluacion de vulnerabilidad y otorgamiento de
medidas de atencién/ayuda humanitaria inmediata
a las victimas del conflicto armado, orientacién
psicosocial.

g

i Lineas y horarios de atencion a

X

\
6.782

Llamadas

Entre abril y septiembre

victimas

Desde hoy estan funcionando las siguientes
lineas para temas de Ayuda Humanitaria
Inmediata

3052508913




Atencion a victimas del conflicto armado

en el marco de la COVID-19

|
 Entrega de mercados del :
programa "Bogota solidaria en :
casa”, en asocio con la Cruz Roja |
Colombiana y la Secretaria Distrital :
de Integracion Social. |

Bogota Solidaria: UNGRD:

18.340 36.155

« Adopcion y aplicacion del protocolo
elaborado por la Cruz Roja para la
prevencion del contagio en los
albergues, durante la atencion a
las victimas del conflicto armado. ***

________________________ ' BOGOT/\




Apuestas
2021




000] g1l gl lelei[o]p e [<H:To]To) -} RegiOn como territorio de paz

para las victimas y la reconciliacion

Apuestas 2021

' Implementacién de la ruta de
i atencion, asistencia y reparacion a
: victimas del conflicto armado: Ley
| 1448 de 2011.

|
: Programas de desarrollo con

i enfoque territorial en las zonas
: priorizadas - PDET.

|

Implementacién del Acuerdo de

|

|

Paz, a través de la formulacion de :
una estrategia de reconciliacion. I
|

__________________________ K
BOGOT.




Region como territorio de paz
para las victimas y la reconciliacion

Otorgar medidas de reparacion
colectiva a través de las
resoluciones de sujetos colectivos.

Centro de memoria, pazy
reconciliacion: procesos pedagogicos
para el fortalecimiento de iniciativas
ciudadanas y del centro como un
espacio de paz.

Desarrollar la agenda publica de

la politica publica distrital de
victimas, memoria, paz y
reconciliacion.

BOGOT/\
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Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Gracias
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Servicio a la ciudadania

Secretaria General Diciembre de 2020



La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. esla |
entidad lider del sector Gestion Publica que desarrolla condiciones !
para generar valor publico, con el fin de lograr una :
ciudad moderna con un modelo de gobierno abierto, contribuir a:
la construccion de la paz y la reconciliacion, y mejorar la calidad:

de vida de la ciudadania. |

En 2030 la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogots3, :
D.C. sera reconocida por posicionar una gestion publica :
distrital moderna, eficiente, transparente y abierta, y por
generar las condiciones necesarias para la consolidacion de la :
paz y la reconciliacion en Bogota Region, a través de los |
valores institucionales y en dialogo permanente con |
la ciudadania. :



Subsecretaria de servicio
a la ciudadania
Presupuesto

2020



Presupuesto inversion ejecutado 2020 ),
Corte: 30 de noviembre

Presupuesto Presupuesto
programado 2020* e€jecutado 2020

$99.564 $90.702

*
*Incluye presupuesto total 2020 **

Cifras corrientes en millones de pesos BOGOT,\



Metas del Plan
Distrital de Desarrollo



Nuevo enfoque de servicio a la ciudadania

Ejecucion 2020: Bogota mejor para todos

>=100% il

Elaborar una evaluacion de la
formulacion e
implementacion del modelo
de prestacion de servicios y
seguimiento para la atencion a la
ciudadania.

« 31.935.234 servicios y tramites
prestados en la RedCADE.

* Se mantuvo en 3 dias es el
promedio de tiempo en el
direccionamiento de las peticiones
ciudadanas.

- Simplificacion, racionalizacién y
virtualizacion de tramites:
propuesta realizada.



Servicio a la ciudadania
moderno, eficiente y de
calidad



1

Sl ERe [T e E1 8 moderno, eficiente y de calidad

Propésito 5 Logro 30

Programa 56 -

~_Construir Incrementar la efectividad
Bogota Region con gobierno de la gestién publica Gestion publica efectiva.
y ciudadania
consciente.

abierto, transparente | distrital y local. :



Avance metas del
Plan Distrital
de Desarrollo

Las metas muestran un avance
de acuerdo con lo programado



"\=1#-\4 | Servicio a la ciudadania, moderno, eficiente y de calidad.

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

2.476.111

Solicitudes de orientacion

86.731

PQRS recibidas por

'

Avance a 30
de septiembre

de la linea 195.

Meta 2020: 2.000.000 Meta 2020: 90.000

| |

I ' :
| I
| I
| I
I recibidas y atendidas a través : , otros canales.
|

| ' :
I I
I b
| I

K
BOGOT.



"W=1-15  Servicio a la ciudadania, moderno, eficiente y de calidad.

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

Trabajamos en la implementaciéon del 100% de
estrategias para:

e Seguimiento de la efectividad y calidad
en la atencion a la ciudadania en las
entidades distritales, en el marco de los
lineamientos y estandares del modelo de
servicio omnicanal.

apropiacion de los lineamientos en materia O

de atencion al ciudadano e inspeccion,
vigilancia y control - IVC.
Avance a 30
de septiembre

e Mejoramiento continuo e innovacidn en los

l |
| |
| I
l I
| I
l |
l |
| I
l |
i e Articulacion interinstitucional y ! Avance
| I
l I
| I
l |
l |
| I
' canales de atencion. |
| I

e '\
BOGOT.



Gestion de
requerimientos de la
ciudadania

Bogota te escucha



add
=

Gestion de requerimientos de la ciudadania

Tipo de requerimiento Cantidad Porcentaje
Peticiones de interés particular 3.046 76%
Peticiones de interés general 202 5%
Queja 183 5%
Reclamo 144 4%
Consulta 117 3%
Solicitud de informacion 90 2%
Felicitacion 79 2%
Solicitud de copia 33 1%
Sugerencia 59 1%
Actos de corrupcién 31 1%
Total 3.984 100%

Fuente: Bogota te escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones
Corte: septiembre 30 de 2020 BOGOT’\



Principales
logros




Apertura SuperCADE Manitas

Ciudad Bolivar UPZ 67

I?oblacién beneficiaria: 750.000 habitantes
Area: 3.700 M2

Salon de la comunidad: 248 m. - 150 personas
Modulos: 70

: Oficinas: 11

mmma | PUNtO de atencion del Instituto Distrital de

' Proteccion y Bienestar Animal.

Primera en alianza con
la Secretaria de la Mujer.

800 atenciones desde su apertura.

.....

BOGOT/\









« Registraduria Nacional
e Personeria de Bogota
« Secretaria Distrital de Gobierno
Presencia de « Secretaria de Planeacion
« Secretaria de Hacienda
« Catastro Bogota
« Secretaria de Habitat

Distritales, nacionales o privadas, aprox.
* Acueducto

Mas de - LIME
« Vanti

« Secretaria de Educacioén Distrital

« Secretaria de Ambiente

« Secretaria de Salud

« Secretaria de Movilidad

« Centros locales de atencién

« Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

- Instituto para la Economia Social BOGOT’\




11U

Encuentra aca los servicios de

:V: ,
E GENERAL & | [AMUJER

DESARROLLO

(7

VﬂrBorgn tacuidadora




1.266.122 llamadas+

| |
| |
| |
: contestadas en la linea 195 :
: (a octubre). :
| |

o |
'Virtualizacion de
tramites |
: Pasamos de 45 a 200 tramites l
: virtualizados. :

|

K
BOGOT.



5.611 descargas

del SuperCADE virtual (a octubre).

« Nuevas funcionalidades.
« Acceso directo a tramites en linea.

Fortalecimiento de canales no
presenciales: Portal Bogota, Guia
de Tramites y Servicios y Bogota te
Escucha.

BOGOT/\



E¢Qué acciones y
estrategias



oo (o] [SI=I d = hd =T d (o188 en el marco del COVID-19

para garantizar el servicio a la ciudadania

: Pico y cédula para la atencion en los
I SuperCADE y CADE: marzo - septiembre.
|

' |
| Expedicién de la Circular 031 del 16 de '
I marzo de 2020: fomentar el uso de :
: los canales virtuales para ejecucion de |
, tramites y servicios, especialmente la :
I aplicacion movil SuperCADE Virtual. |

K
BOGOT.



'i\eleg (o] (1= d =1 i =T (o138 en el marco del COVID-19
para garantizar el servicio a la ciudadania

)

\}
91.041

Llamadas

con corte a octubre

Campaia COVID-19 en la linea 195:

« Apoyo a la linea 123.

« Se crea la opcidn nro. 7 para atender
los temas relacionados con “Bogota
estado de emergencia y COVID-19":

7.1 Secretaria de Salud Covid-19

7.2 Bogota solidaria

7.3 Bogota cuidadora.



Apuestas
2021



Medir

la satisfaccion

y efectividad de

la interaccidon entre

el ciudadano y

la Administracion Distrital.

:Ampliar la capacidad de

I operacion.
|

: Atender las

peticiones presentadas en
las redes sociales mediante
un unico protocolo para
todas las entidades del
Distrito.

I -
i Fortalecer en un mismo

:canal las lineas existentes.




Dar

lineamientos para identificar
riesgos de corrupcion en
los tramites del Distrito
Capital y en la estructuracion
de planes para la gestion del
riesgo.

Implementar la primera fase
del modelo integral de
servicio a la ciudadania:

Caracterizar usuarios.

Fortalecer su relacion con el
Sistema Distrital de Servicio a
la Ciudadania.




K
BOGOT.

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Gracias
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Tecnologias de la informacion y la comunicacion - TIC, Gestion
publica y Gobierno Abierto

Dj

Secretaria General Diciembre de 2020



| La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. es la :
: entidad lider del sector Gestion Publica que desarrolla condiciones I
, para generar valor publico, con el fin de lograr una :
' ciudad moderna con un modelo de gobierno abierto, contribuir a la
, construccion de la paz y la reconciliacion, y mejorar la calidad de vida :
I de la ciudadania. |

|

En 2030 la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
sera reconocida por posicionar una gestion publica

distrital moderna, eficiente, transparente y abierta, y por
generar las condiciones necesarias para la consolidacion de la paz
y la reconciliacion en Bogota Region, a través de los

valores institucionales y en dialogo permanente con la ciudadania.



Tecnologias de la
informacion y la
comunicacion - TIC




Presupuesto 2020

Tecnologias de la informacion
y la comunicacion - TIC



Presupuesto inversion ejecutado 2020 ),
Corte: 30 de noviembre

Presupuesto _Presupuesto
programado 2020%* ejecutado 2020

*Incluye presupuesto total 2020 ***
**Incluye presupuesto de la Alta Consejeria Distrital TIC y Oficina TIC.

Cifras corrientes en millones de pesos BOGOT,\

s12.618



Metas del Plan
Distrital de Desarrollo

TIC



m Tecnologias de la informacion y la comunicacion - TIC g

Ejecucion 2020 Bogota mejor para todos
6 metas programadas y cumplidas al ({04

7/
/ Estrategias implementadas \
para:

- I I S IS DS DS D D D e e e e e .y

N\

Promocion y desarrollo de
servicios TIC.

Fomento de la Economia
Digital.

Fortalecimiento de la
apropiacion de TIC.

- e e e e e e e e e e o o =

- I I IS S S S S S D e e B e e e .

« Garantizar operacion tecnoldgica
de la Secretaria General.

 Implementar sistema de
seguridad de la informacion.

* Optimizar sistemas de
informacion para garantizar la
gestion.

—_—ee e e o o e e e Ew o o =



Avance metas del
Plan Distrital
de Desarrollo

Las metas muestran un avance
de acuerdo con lo programado



Transformacion digital y gestion TIC

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

« Implementar los lineamientos de |la politica publica
nacional de Gobierno Digital priorizados por la
Secretaria General.

« Liderar la formulacion, sensibilizacion y apropiacion
de la politica publica de Bogota Territorio
Inteligente.*

« Asesorar el disefio e implementacion de las 16
agendas de transformacion digital y sus
aceleradores transversales.*

* Desarrollar estrategia de apropiacion para
potenciar el conocimiento y uso de tecnologias.

 Implementar el Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacion.

*Esta meta también es un indicador sectorial

. I I S S B B B B B B B B B B B B B B e .
) ™

: Mantener una plataforma
, tecnoldgica y de redes de la
I Secretaria General actualizada

Avance a 30
de septiembre




Principales logros
TIC



A
Transformacion digital y gestion TIC % ™3
Logros 2020

_-—a - - - - O O O O e e O e e e e . '——————————————————-' - s s S e e O e e EE e S e e e e e

Agendas de . 69 zonas Wifi en 18
transformacion digital ' localidades de la ciudad

Creacion de la

| |
| |
| |
' para la construccién de - fi , '
' : I i I
| un territorio inteligente | >€ ma_m 'enen. acceso : Agencia Analitica |
: . , | gratuito en un modelo . de Datos ,
, con los diferentes ' integrado - . |
| sectores de la Alcaldia. 1 | ' [l |
e L - I
T |
, Diagnostico de iniciativas : I Diseno del laboratorio :
' para apropiacién TIC - de innovacién de |
' en el Distrito. ., Bogota - IBO. : N
| |



¢Qué acciones y
estrategias



i\eleg(o]g (I d =1 i =T (e 188 en el marco de la COVID-19

I las tecnologias o

Uso de

Bogota solidaria
en casa Diseiio e
implementacion

Bogota cuidadora

Protocolo de seguridad: para acceso
remoto a bases de datos y sistemas de
informacion de programas sociales.

Mapeo del estado y necesidades
técnicas del trabajo en casa, con la
Comisién Distrital de Sistemas

Apoyo a entidades distritales en la
revision y desarrollo de servicios
digitales.

A s S S S DS DS DS B B B B B B B e

Trabajo en casa y
regreso seguro al

trabajo

Evitar la concentracion en los sitios
de trabajo: publicacién de circulares
24, 26, 43 y 44,

Lineamientos para retornar a la
oficina de forma gradual y segura.

Implementacion de protocolos de
bioseguridad, trabajo en casa y
turnos.

Guia de lineamientos para el uso
de documentos electrdnicos en la
emergencia por la COVID-19.

-

S o S S S S S D S D e e e e e e



Apuestas 2021
TIC



[ 4 ° ) [ 4 .“
Transformacion digital y gestion TIC % ™9
Apuestas 2021

L -

' Coordinacion y acompainamiento a las la Reactivacién r“ Territorio

|
| s
| .7 7 . . Tran s r nacion
 agendas de construccion de Bogota territorio ! yel BE‘::':::E:"HCO en Pazy Seguro Mg
I inteligente en 9 temas: || p—— o WUR— %
| gnlmetld:/lem 'oruhccr > Held T Bleah, oS syt s
.’ | ei nnnnnnn cion, y dinamizar la gu““y“t’r“ f‘m
'« Transformacion verde | e e
| . . . . o
. * Sistema distrital del cuidado | ﬁ-% =
: « Reactivacion y bienestar econdmico M B, =] A 1005
i+ Simplificar el dia a dia de las personas |
I . . . AGENDA DIGITAL PARA &Qg,\’gg‘%"* 45
, ¢ Salud en red, preventiva y territorial | fg,.a.m,el Simplificar .
I e i i istema Bigial el Dia a Dia Bigita
| Gobl.ern_o abierto " % Distrital bk Fiion o & o%
1+ Territorio en paz y seguro | ~ del Cuidado e
: « Educacion || St e .
7 . . | o paer bros basada en datosy el
' + Bogota creadora, consciente y feliz || e
| : 100 BitiaErssn



A
Transformacion digital y gestion TIC % ™3
Apuestas 2021

Desarrollar la agenda publica :
1 de la politica de territorios :
 inteligentes en Bogota. :

-
|
|

Acercamiento de la tecnologia
a las poblaciones mas vulnerables:

- Conectividad a través de las
zonas wifi.

 Nodos digitales locales:
coordinacion de oferta de talleres y !
cursos para apropiacion digital. |

« Construccion de soluciones
innovadoras para resolver
problemas de ciudad con la
ciudadania.

=



Gestion publica

L



Presupuesto 2020
Gestion publica



Presupuesto inversion ejecutado 2020 ),
Corte: 30 de noviembre

Presupuesto Presupuesto
programado 2020%* ejecutado 2020

*
*Incluye presupuesto total 2020 **

**Solo incluye presupuesto asociado a la subsecretaria técnica y sus dependencias. BOGOT
Cifras corrientes en millones de pesos



Metas del Plan
Distrital de Desarrollo

Gestion Publica



m Fortalecimiento y modernizacion de la gestion publica distrital

Ejecucion 2020 Bogota mejor para todos
10 metas programadas y cumplidas al: {11 /)

- I I IS S S S D D D B D B B D B e ey - . I IS S S S S S D D e e B e B e e .

/ + Lineamientos para la
transparencia, ética, planes
anticorrupcion y gestion.

-

"« Tres estrategias para la

modernizacion y eficiente gestion
documental en la Administracion

L Distrital.
 Implementacion del modelo

integrado de planeacion y
gestion — MIPG en la Secretaria
General y en las entidades del
Distrito, promovida
permanentemente.

promocion, proyeccion y
cooperacion internacional de
la ciudad.

|
|
|
|
|
: » Acciones de articulaciéon para la
|
|
|
|
|
|

g EEE EEE S EE S S S S e e e S—

- o e o o O O O e O e O e e e .




Avance metas del
Plan Distrital
de Desarrollo

Las metas muestran un avance
de acuerdo con lo programado



("V=iw-19 | Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

 Implementar estrategia
para el fortalecimiento del
Sistema de
Coordinacion Distrital.

 Implementar el plan de
articulacion de la
gestion internacional
del Distrito.

* Promover la Gestion
del Conocimiento y la
Innovacion a través del
cumplimiento de la
estrategia.

 Implementar estrategia
para el fortalecimiento de
la gestion de
documentos
electronicos de archivo
y la Red Distrital de
Archivos de Bogota.

*La meta 9 de Desarrollo institucional no esta programada para la vigencia 2020.

= A 30
\h <=40% S,

* Fortalecer la estrategia de
los Archivos PuUblicos del
Distrito Capital.

* Desarrollar el plan para el
posicionamiento
internacional de Bogota:
mercadeo de ciudad vy la
visibilizacién de buenas
practicas para la toma de
decisiones.



("V=iw-19 | Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

 Implementar estrategia
que permita fortalecer la
Gestion y Desempeiio
Institucional.

* Ejecutar los productos :

definidos en el Plan de
Accion de la Politica
Publica de

transparencia.
* Cumplir 100% del

seguimiento a los temas
estratégicos de la
administracion
distrital.

' Bogota.

* Ejecutar la estrategia de
tecnificacion y
modernizacion de la

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
' Imprenta Distrital.
|

|

= A 30
\h <=40% L.

*La meta 9 de Desarrollo institucional no esta programada para la vigencia 2020.

Desarrollar la estrategia para
i la recuperacioén, preservacion,
I difusion y apropiacion del

| patrimonio documental y

i la memoria historica de



Principales logros
Gestion publica



Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente
Logros 2020

e e e e I - - o e O e I I O IS I I I I D D B B BaE e B B e .

'Lineamientos sobre transparencia, Modelo IBO de Teletrabajo:
\integridad y medidas anticorrupcion en innovador, inclusivo y centrado en el

I
I
I|as entlldades y organlsn;os del orden : : g?;izg.t;)rr;f?;aggozLTcetJiC‘)’I;Z;ill .
|distrital: Decreto 189 de 2020 y I _ _ ’
:Polltlca de Transparencia : : enfoque diferencial a madres cabeza de

familia, cuidadores y personas en
condicidon de discapacidad.

: 13 cursos virtuales
I fortalecieron las competencias de
| 4.583 servidores publicos del

|
|
I | Bogota internacional: C40
|

| Distrito en gestion publica: :
|
|
|
|

|

|

|+ Vicepresidencia del comité [Eul=
gobernanza publica, cultura de | directivo de C40 Cities.
|
|
|

I . . , :
: integridad, politicas publicas, * Presidencia de Metropolis
|
|

« Ponentes en 53 eventos
internacionales.

contratos estatales y teletrabajo.



Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente

Logros 2020
Archivo de Bogota

-

18 conversatorios
unidades interacciones en virtuales donde
de patrimonio las cuentas de participaron 3.288

1 1
1 1
: 7 millones de :
: :
1 1
1 1
documental ! redes sociales del | usuarios en
: :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

4.900 usuarios 16.000
participaron en 3
exposiciones, una
presencial y dos

virtuales. fueron Archivo de simultanea y se
catalogadas. Bogota. generaron 253.113

interacciones.



Implementacion de esquemas
anticorrupcion como SARLFAT,
prevencion de lavado de activos,
para todas las entidades del Distrito.

Modernizacion de la Imprenta
Distrital y de la sede.

BOGOT/\



Apuestas 2021
Gestion Publica



Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente
Apuestas 2021

Transparencia, Integridad y ' S d
: en A
|

lucha contra la corrupcion. de integrida

Cumplir en el Distrito con el Decreto
189: Agendas de directivos y divulgacion

de informacion de contratos, incorporarnos
a iniciativas de transparencia internacional,

|

|

|

|

|

| - -
. Senda de integridad:
|

|

|

I , :
 estandarizar la recepcion de denuncias de
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

 Desarrollar segunda etapa de la
estrategia Senda de Integridad

|
s :
| I |
| I |
! I
I : I
' ' 1« Otorgar Premio Distrital a la '
corrupcion. . g !
- : : Gestion 2021. :
Consolidar: el eje de transparencia para 1 | I
que la Administracion Distrital publique : | :
informacion bajo esquemas mas | : |
N l
! I

accesibles y usables por los ciudadanos.

Lucha contra la corrupcion

« Consolidar el sistema de alertas
tempranas para prevenir riesgos
de corrupcion.



Desarrollo institucional para una gestion publica eficiente
Apuestas 2021

L et e e e e e |

Promover el cumplimiento de la
meta de 5.400 teletrabajadores
en el cuatrienio y el fortalecimiento
del teletrabajo distrital.

ﬁﬁ]
Telelrabajo
Distrital

Facilitar el acceso al patrimonio
documental de la ciudad:

- Bogotd, una historia comin 2.0

BOGOT.



Gobierno Abierto




Presupuesto 2020
Gobierno Abierto



Presupuesto inversion ejecutado 2020 ),
Corte: 30 de noviembre

Presupuesto _Presupuesto
programado 2020%* ejecutado 2020

*
*Incluye presupuesto total 2020 **

Cifras corrientes en millones de pesos BOGOT,\



Avance metas del
Plan Distrital
de Desarrollo

Las metas muestran un avance
de acuerdo con lo programado



B
I
I
|
I
I
|
I
I
I
I
|
I
I
|
I
I
B

Implementacion del modelo de gobierno abierto, accesible e incluyente
de Bogota

Ejecucion 2020: Nuevo contrato social

Posicionar Gobierno
Abierto de Bogota:

una nueva forma de
gobernanza y control que
reduce el riesgo de corrupcion

Implementar : :
I I
I I
I |
I I
I I
I I
I 'y garantiza una participacién |
I |
I I
I I
I |
I I
I I
I I
I I

estrategias para
la inclusion,
cualificacion y el
fortalecimiento de
la ciudadania en Gobierno
Abierto: territorial,

poblacional, diferencial y
de género.

Implementar el
modelo de
Gobierno

Abierto accesible e

|

|

|

|

|

|

|

|
: |
incluyente a todos |os | de todos los sectores y

|

|

|

|

|

|

|

segmentos poblacionales,
generando accesibilidad
para las personas con
discapacidad.

sectores territoriales,
poblacionales y

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
diferenciales. I
|
|
|

I e T T S ———— e o - e e e e e o o o o o O O O . . -

h ( A 30
O <= 50% ot .

*La meta 2 de Gobierno Abierto no esta programada para la vigencia 2020 BOGOT,\



Principales logros
Gobierno Abierto



Implementacion del modelo de Gobierno

Abierto, accesible e incluyente de Bogota

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

Desarrollo Posicionamiento Plataforma

Ingresamos al [g==8
Government
Partnership

Bogota 50/50:
Mujer y género

Primera version de la
plataforma virtual de
Gobierno Abierto:
participacion ciudadana y
promocion de datos
abiertos.

I I

| |

1 |

| |

I I

1 |

| |

+ Orientacion a entidades ! :
distritales sobre los | :
minimos de gestion y | :
planeacion institucional en | :
temas de transparencia, : S _ :
participacion y gerencia ' Resignificacion de espacio |
: :

| |

| |

1 |

I I

| |

1 |

| |

I I

1 |

| |

| |

I I

| |

| |

| |

abierta. (Directiva 005 de 2020). | publico.

TIPS: Territorios de innovacion

20 talleres de discusion
y participacion en salud.

del modelo con la
ciudadania, actores y
grupos de interés.

Informacion abierta para la
seguridad vial.

TIC al servicio de la seguridad.

Presupuestos participativos.



Apuestas 2021
Gobierno Abierto



Implementacion del modelo de Gobierno Apuestas
Abierto, accesible e incluyente de Bogota 2021

Implementar plan de accion de :
Gobierno Abierto 2021 con 7 sectores |
participantes con actividades en temas :
estratégicos o misionales alrededor de: l
Apertura y aprovechamiento de :
informacidén, innovacion social, uso !
incluyente de TIC y enfoque de :
derechos. ,

————————————————————————————

Fortalecimiento de capacidades : GOBIERNO ABIERTO
ciudadanas para toma de decisiones, : DE BOGOTA

uso de informacion y datos abiertos:
participacion de 1.500 personas.

K
BOGOT.



Implementacion del modelo de Gobierno Apuestas
Abierto, accesible e incluyente de Bogota 2021

Posicionamiento de la plataforma

» Retos y consultas ciudadanas:
soluciones compartidas
administraciéon-ciudadania.

» Micrositio para hacer seguimiento al
Plan Distrital de Desarrollo: metas e
inversion.

« Seguimiento al plan de accién de
acciones afirmativas.

« Vinculo con canales virtuales: Bogota
Cuidadora, Boton de Pagos,
SuperCADE virtual.

« Rendicidn de cuentas permanente.




K
BOGOT.

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Gracias




