
Resumen - Solicitudes de información Total

Número de solicitudes recibidas: 13

Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 2

Tiempo promedio de respuesta (días): 9,91

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0

PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL
FECHA 

FINALIZACION

TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD 

TRASLADADA A OTRA 

ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE 

LES NEGO EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

193232017
Oficina Consejería de 

Comunicaciones

ASUNTO: PETICION RADICADO - SECRETARIA GENERAL - SISTEMA 

DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - (155112017)

[PROTECCIÓN DE DATOS] RECIBA UN CORDIAL SALUDO (...)
07/02/2017 18/04/2017 48

SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

607452017

Oficina de Alta Consejería para 

los Derechos de las Víctimas, la 

Paz y la Reconciliación

BUENAS TARDES:

MI NOMBRE ES [PROTECCIÓN DE DATOS] SOY ESTUDIANTE DE 

ANTROPOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 

SEDE BOGOTA,  DENTRO DE UNA ASIGNATURA LLAMADA TECNICAS 

DE INVESTIGACION ANTROPOLOGICA  (…)

28/03/2017 04/04/2017 6
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

REGISTRO PÚBLICO

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.

SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS

ABRIL DE 2017



PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL
FECHA 

FINALIZACION

TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD 

TRASLADADA A OTRA 

ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE 

LES NEGO EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

631262017

Oficina de Alta Consejería para 

los Derechos de las Víctimas, la 

Paz y la Reconciliación

CORDIAL SALUDO. MEDIANTE LA PRESENTE SOLICITO SU AMABLE 

COLABORACION EN SEÑALARME, POR FAVOR, DONDE PUEDO 

ENCONTRAR LAS MEMORIAS SOBRE EL FORO REALIZADO EN EL 

2015 SOBRE VIOLENCIA URBANA EN BOGOTA; Y LOS ESTUDIOS 

LLEVADOS A CABO SOBRE DICHO TEMA, REALIZADOS POR LA ALTA 

CONSEJERIA PARA LAS VICTIMAS O DERECHOS HUMANOS (...)

31/03/2017 12/04/2017 9
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

648892017 Subsecretaría Corporativa

MUY BUEN DÍA, DE MANERA MUY CORDIAL SOLICITO SU 

COLABORACIÓN INFORMÁNDOME EL NUMERO DE SEMANAS QUE 

TENGO COTIZADAS EN ESTA INSTITUCIÓN, Y COMO REALIZO EL 

TRASPASO A COLPENSIONES QUE ES LA ENTIDAD EN LA QUE ME 

ENCUENTRO COTIZANDO DESDE HACE VARIOS AÑOS.  POR FAVOR 

SI ES POSIBLE ENVIAR LA RESPUESTA AL CORREO ELECTRÓNICO 

[PROTECCIÓN DE DATOS]  (...)

03/04/2017 25/04/2017 15
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

664302017
Oficina Consejería de 

Comunicaciones

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:

ESTIMADOS ENRIQUE PEÑALOSA Y EQUIPO: DESDE LA CAMPAÑA 

CONTRA SAMUEL MORENO, DESDE LA CAMPAÑA PASADA, HASTA 

EL ACTUAL MOMENTO EN LAS REDES SOCIALES Y EN TODAS 

PARTES HE SIDO ALGUIEN QUE HA APOYADO PERMANENTEMENTE 

(...)

04/04/2017 18/04/2017 9
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

679432017 Subsecretaría Corporativa

BUENAS TARDES. QUIERO SABER COMO CONSULTO LOS PROCESOS 

DE CONTRATACION PUBLICADOS POR LA ALCADIA DE BOGOTA.

POR FAVOR SI ME EPUEDE SUMINISTRAR UN LINK.

MUCHO MEJOR.

GRACIAS.

06/04/2017 17/04/2017 6
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA



PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL
FECHA 

FINALIZACION

TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD 

TRASLADADA A OTRA 

ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE 

LES NEGO EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

700882017
Despacho Alcalde Mayor - 

Secretaría Privada

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:

BUENAS TARDES: DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO A 

USTEDES CON EL FIN DE SABER, COMO HAGO PARA UNA CITA 

PERSONAL CON EL DR. PEÑALOSA.SOY FUNCIONARIO DE LA 

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD (...)

07/04/2017 20/04/2017 8
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

771162017
Despacho Alcalde Mayor - 

Secretaría Privada

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: BUEN DIA DOCTOR 

ENRIQUE 

SEÑOR ALCALDE UN GRAN SALUDO ESPECIAL. LE ESCRIBE 

[PROTECCIÓN DE DATOS] QUIEN FUE SU (…)

19/04/2017 20/04/2017 2
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

807762017

Oficina de Alta Consejería para 

los Derechos de las Víctimas, la 

Paz y la Reconciliación

CIUDADANO SOLICITA SER NOTIFICADO DE LOS DIFERENTES 

PROGRAMAS PRODUCTIVOS, TENIENDO EN CUENTA QUE 

PRESENTA UNA CONDICION DE DESPLAZAMIENTO FORZADO Y SE 

ENCUENTRA INTERESADO EN SER PARTE DE UNA ACTIVIDAD 

ECONOMICA. 

25/04/2017 27/04/2017 3
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

833042017
Dirección del Sistema Distrital 

de Servicio a la Ciudadanía
NO SE REGISTRO LA PETICION. PERDON 26/04/2017 27/04/2017 2

SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA



PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL
FECHA 

FINALIZACION

TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD 

TRASLADADA A OTRA 

ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE 

LES NEGO EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

852292017
Dirección Distrital de Calidad del 

Servicio

EL CIUDADANO SOLICITA SOPORTE PARA SU USUARIO DEL SDQS, 

TENIENDO EN CUENTA QUE CADA VEZ QUE INTENTA INGRESAR LE 

SOLICITA CAMBIO DE CLAVE, PIDE QUE LE SEA OTORGADA UNA 

CLAVE LA CUAL NO DEBA ESTAR CAMBIANDO CONSTANTEMENTE.  

28/04/2017 27/04/2017 1
SOLUCIONADO - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA
ESPAÑOL NO NINGUNA

689942017

Subdirección de Seguimiento a 

la Gestión de Inspección, 

Vigilancia y Control

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE VIGENCIA DEL 

CERTIFICADO DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

RESPETADOS SEÑORES:

CORDIAL SALUDO. A TRAVES DE LA PRESENTE, ME PERMITO 

SOLICITAR SU VALIOSA Y OPORTUNA COLABORACION CON EL 

PROPOSITO FUNDAMENTAL DE INFORMARME DE MANERA 

CONCRETA  (...)

06/04/2017 07/04/2017 -
SOLUCIONADO - POR 

TRASLADO
ESPAÑOL SI NINGUNA

788132017
Dirección del Sistema Distrital 

de Servicio a la Ciudadanía

EL CIUDADANO REQUIERE LOS NOMBRES DE LA CONTRUCTORA Y 

LA INTERVENTORIA DEL COLEGIO JUAN DEL CORRAL DE LA CALLE 

80

21/04/2017 20/04/2017 -
SOLUCIONADO - POR 

TRASLADO
ESPAÑOL SI NINGUNA
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DETALLE DEL EVENTO 193232017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
193232017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

ASUNTO: PETICION RADICADO - SECRETARIA GENERAL - SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y 

SOLUCIONES - (155112017) RESPETADA SECRETARIA PRIVADA, GISELLE MANRIQUE RECIBA 

UN CORDIAL SALUDO COMO LO COMENTABA EN UN COMUNICADO  MESES ATRAS, SON 

UNAS PROPUESTAS  QUE HE CREADO, DISEÑADO Y DIRIGIDO DENTRO DEL PROCESO 

CREATIVO QUE COMO PROFESIONAL  EN PUBLICIDAD HE VENIDO DESARROLLANDO, ESTOS 

SON: ¡BOGOTA D.C. AMOR! - EL PROYECTO BOGOTA D.C.-A, ES UN PROGRAMA DE 

INCLUSION Y CARNETIZACION  PARA OBTENER ATENCION EN SALUD, CULTURA Y 

EDUCACION CIUDADANA DE LA POBLACION QUE VIVE DEL TRABAJO SEXUAL. 

¡FOTOMARATON  BOGOTA ENCUADRA X CUADRA! - CONCURSO DE FOTOGRAFIA 

CIUDADANA EL CUAL BUSCA RESURGIR EL AMOR POR NUESTRO ENTORNO, CUADRA A 

CUADRA EN CUADRO POR CUADRO. ¡BOGOTA RAPIDA Y ARMONIOSA!  - EVENTO- 

CONCURSO DE PARTICIPACION  FAMILIAR Y CIUDADANA PARA LA CONCIENTIZACION EN 

MOVILIDAD AUTOMOVILISTICA, VINCULADA CON: ¡DART - DANNY - DRIVERS AUTOMOBILE 

RACING TEAM! - CLUB Y ESCUELA DE COMPETICION  DEPORTIVA AUTOMOVILISTICA. ¡POR 

ALLA ARRIBA EN AQUEL ALTO! - CAPACITACION  SOBRE GESTION DEL RIESGO Y 

PREVENCION DE DESASTRES; LUDICO Y DRAMATURGICO. ¡COCINA FACIL, LA RUTA DEL 

SABOR! - EXPERIENCIA CULTURAL Y TURISTICA CONDENSADO  EN UN LIBRO DE RECETAS, 

HISTORIA Y TRUCOS CULINARIOS POR TODOS LOS PARAJES DE NUESTRA CIUDAD. ¡VAMOS 

FAMILIA, VAMOS COLOMBIA! - PROGRAMA PARA TELEVISION DE GENERO REALITY SHOW 

FAMILIAR DE REALCE EN VALORES, RESPETO Y CREATIVIDAD.  ¡PLANETA COLOMBIA, 

FASCINANTE! - TRABAJO TURISTICO, DE FORTALECIMIENTO CULTURAL NACIONAL COMO 

ECOLOGICO, SOCIAL E HISTORICO. ADJUNTO TAMBIEN LE ENVIO MI CV, PARA SU 

APRECIACION.  QUEDO MUY ATENTO A SU RESPUESTA; POR SU ATENCION, GRACIAS. -- 

DANIEL MOLINA PUBLICISTA PROFESIONAL  - PROFESSIONAL  PUBLICIST DUSHLAN TRAVEL 

CLUB - DIFERENCIA PUBLICIDAD GERENTE GENERAL - CEO CONTACTO DIRECTO - DIRECT 

CONTACT: 3107749332 BOGOTA D.C. - COLOMBIA BOGOTA D.C., 31 DE ENERO DE 2017. 

RESPETADO SEÑOR(A) DANIEL MOLINA ASUNTO: RESPUESTA PETICION RADICADO - 

SECRETARIA GENERAL - SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - (155112017) 

CORDIAL SALUDO: …… 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 193232017  
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Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

ATENCION Y 

SERVICIO A LA 

CIUDADANIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1140 Oficina Consejería de Comunicaciones 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-02-03  2017-02-02 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

JORGE AUGUSTO 

CASTILLO CAMPO 

EXT 1068 

 

2017-03-08 

01:13 PM 

 
2017-04-18 08:48 AM  2017-02-16 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Se proyecto respuesta mediante radicado 2-2017-6023, el día 28-03-2017. 
 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

 
ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA  No 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

 

MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 
 

Canal de Salida 
 

WEB 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
respuesta peticion No 193232017.pdf 

 
Observaciones 

 
Se proyecto respuesta mediante radicado 2-2017-6023, el día 28-03-2017. 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 

 
respuesta peticion No 193232017.pdf 
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Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 
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PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 
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DETALLE DEL EVENTO 607452017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
 

Número de Petición 
Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

607452017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

BUENAS TARDES: MI NOMBRE ES ANDREY RINCON SOY ESTUDIANTE DE 

ANTROPOLOGIA  DE LA UNIVERSIDAD  NACIONAL DE COLOMBIA SEDE BOGOTA, 

DENTRO DE UNA ASIGNATURA LLAMADA TECNICAS DE INVESTIGACION 

ANTROPOLOGICA ESTAMOS DESARROLLANDO UN PROYECTO DE INVESTIGACION 

BASADO EN LAS POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL , ESPECIFICAMENTE EN LAS AREAS 

DE SALUD , EDUCACION, VIVIENDA Y EMPLEO Y EL NIVEL DE ACCESO QUE TIENEN 

PERSONAS DESPLAZADAS  A NIVEL DISTRITAL Y ESPECIFICAMENTE EN LA LOCALIDAD 

DE KENNEDY , DURANTE EL PERIODO DE TIEMPO 2010-2016. LA GESTION DE LA 

INFORMACION  SE HIZO A TRAVES DE EL CENTRO DIGNIFICAR DE KENNEDY DE ALLI 

NOS INDICAN LA SOLICITUD A TRAVESE DE ESTE MEDIO ESTAS CIFRAS Y LA 

ESPECIFICACION  DE LAS POLITICAS NOS PERMITIRA REALIZAR UN ANALISIS DE LA 

PROPORCION  DE PERSONAS DESPLAZADAS  A NIVEL DISTRITAL Y LOCAL FRENTE A LAS 

PERSONAS QUE ACCEDEN A DICHOS PROGRAMAS Y POLITICAS. AGRADEZCO SU 

COLABORACION  MI NUMERO DE CONTACTO ES 3187533056 – 2646989 Y EL CORREO  

 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 
 

FUNCION PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

ATENCION Y 

SERVICIO A LA 

CIUDADANIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1121 ACDVPR - Gestión 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-03-28  2017-03-27 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

GINNA PAOLA 

BOHORQUEZ  MUÑOZ 

ext 2623 

 

2017-04-03 

10:34 AM 

 
2017-04-04 11:26 AM  2017-04-06 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

Respuesta  Asignar 

PROTECCIÓN DE DATOS  

PROTECCIÓN DE DATOS  

Petición SDQS No. 607452017 
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RESPUESTA 

DEFINITIVA 
 

Comentario 
 

4120000 Bogotá, D.C. Señor ANDREY RINCON PARINCONR@UNAL.EDU.CO Teléfono: 3187533056 – 2646989 Bogotà, D.C. Asunto: 

Respuesta a Derecho de Petición radicado SDQS No. 607452017. Solicitud de información para desarrollo proyecto de 

investigación.  Respetado Señor Rincón, Por medio del presente, de manera atenta nos permitimos dar respuesta al derecho de 

petición elevado ante la Alta Consejería para los Derechos de las Víctimas, la Paz y la Reconciliación  - ACDVPR- de la Secretaría 

General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., que ha quedado radicado bajo los números de la referencia, en el que usted solicita 

información para desarrollo proyecto de investigación.  al respecto nos permitimos informar lo siguiente: Con el ánimo de 

colaborar con el proceso de formación profesional que usted adelanta, nos permitimos informarle que la Administración  Distrital 

cuenta con un Plan Único de Atención Integral a la Población desplazada -PIU- para Bogotá D.C. 2011-2020, en desarrollo de este 

plan se crearon los Centros de Atención a Víctimas de la Violencia y graves violaciones a Derechos Humanos -CAVIDH-, adscritos 

a la Secretaría Distrital de Gobierno, a través de los cuales se pretendió fortalecer la capacidad de las mujeres y hombres 

víctimas del conflicto armado y de graves violaciones a los derechos humanos residentes en Bogotá, en procura de la garantía de 

sus derechos a la verdad, la justicia, la reparación y las garantías de no repetición. Como desarrollo al mismo programa 

Construcción de Paz y Reconciliación,  determinado en el capítulo 1 artículos 4 al 7 del Acuerdo Distrital 308 de 2008, se previó la 

construcción del Centro de Memoria, Paz y Reconciliación,  el cual se consolidó como un proyecto para la materialización  del 

compromiso de dignificar la memoria de las víctimas y promover una cultura de paz y respeto por los derechos humanos, a 

través de la creación de un escenario de pedagogía y reflexión sobre el pasado y el presente de nuestro país. El Centro de 

Memoria, Paz y Reconciliación  comprende la construcción de un Centro Físico y un Centro Virtual que debe cumplir con objetivos 

tales como la captación, recopilación y visibilidad de información contenida en testimonios, archivos fotográficos, videos, etc., así 

como el apoyo y la promoción de actividades e iniciativas de construcción de paz, de víctimas y de organizaciones  sociales. 

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin que puedan recopilar la información requerida, puede acercarse al Centro de 

Memoria, ubicado en la Carrera 19B No. 24 - 86 estación de transmilenio Centro Memoria, teléfono 3813030 extensiones 

4601/4612 en horario de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm, correo electrónico centromemoriaypaz@alcaldiabogota.gov.co. 

Sin otro en particular, le manifestamos  nuestra disposición de ampliar o aclarar cualquier aspecto que considere pertinente. 

Atentamente,  ANGELA BEATRIZ ANZOLA DE TORO Alta Consejera para los Derechos de las Víctimas, la Paz y la Reconciliación 

Proyectó: Ginna Paola Bohorquez Muñoz Revisó: Diego Andres Buitrago Duarte 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

FUNCION PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

 

ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA  No 

 

Proceso de Calidad  Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 
 

Canal de Salida 
 

WEB 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
Observaciones 

 
4120000 Bogotá, D.C. Señor ANDREY RINCON PARINCONR@UNAL.EDU.CO Teléfono: 3187533056 – 2646989 Bogotà, D.C. Asunto: 

Respuesta a Derecho de Petición radicado SDQS No. 607452017. Solicitud de información para desarrollo proyecto de 

investigación.  Respetado Señor Rincón, Por medio del presente, de manera atenta nos permitimos dar respuesta al derecho de 

petición elevado ante la Alta Consejería para los Derechos de las Víctimas, la Paz y la Reconciliación  - ACDVPR- de la Secretaría 

General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., que ha quedado radicado bajo los números de la referencia, en el que usted solicita 

información para desarrollo proyecto de investigación.  al respecto nos permitimos informar lo siguiente: Con el ánimo de 

colaborar con el proceso de formación profesional que usted adelanta, nos permitimos informarle que la Administración  Distrital 

cuenta con un Plan Único de Atención Integral a la Población desplazada -PIU- para Bogotá D.C. 2011-2020, en desarrollo de este 

plan se crearon los Centros de Atención a Víctimas de la Violencia y graves violaciones a Derechos Humanos -CAVIDH-, adscritos 

PROTECCIÓN DE DATOS  -  PROTECCIÓN DE DATOS   

PROTECCIÓN DE DATOS  

PROTECCIÓN DE DATOS  -  PROTECCIÓN DE DATOS   

PROTECCIÓN DE DATOS  
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a la Secretaría Distrital de Gobierno, a través de los cuales se pretendió fortalecer la capacidad de las mujeres y hombres 

víctimas del conflicto armado y de graves violaciones a los derechos humanos residentes en Bogotá, en procura de la garantía de 

sus derechos a la verdad, la justicia, la reparación y las garantías de no repetición. Como desarrollo al mismo programa 

Construcción de Paz y Reconciliación,  determinado en el capítulo 1 artículos 4 al 7 del Acuerdo Distrital 308 de 2008, se previó la 

construcción del Centro de Memoria, Paz y Reconciliación,  el cual se consolidó como un proyecto para la materialización  del 

compromiso de dignificar la memoria de las víctimas y promover una cultura de paz y respeto por los derechos humanos, a 

través de la creación de un escenario de pedagogía y reflexión sobre el pasado y el presente de nuestro país. El Centro de 

Memoria, Paz y Reconciliación  comprende la construcción de un Centro Físico y un Centro Virtual que debe cumplir con objetivos 

tales como la captación, recopilación y visibilidad de información contenida en testimonios, archivos fotográficos, videos, etc., así 

como el apoyo y la promoción de actividades e iniciativas de construcción de paz, de víctimas y de organizaciones  sociales. 

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin que puedan recopilar la información requerida, puede acercarse al Centro de 

Memoria, ubicado en la Carrera 19B No. 24 - 86 estación de transmilenio Centro Memoria, teléfono 3813030 extensiones 

4601/4612 en horario de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm, correo electrónico centromemoriaypaz@alcaldiabogota.gov.co. 

Sin otro en particular, le manifestamos  nuestra disposición de ampliar o aclarar cualquier aspecto que considere pertinente. 

Atentamente,  ANGELA BEATRIZ ANZOLA DE TORO Alta Consejera para los Derechos de las Víctimas, la Paz y la Reconciliación 

Proyectó: Ginna Paola Bohorquez Muñoz Revisó: Diego Andres Buitrago Duarte 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
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DETALLE DEL EVENTO 631262017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 

 
 
 

631262017 

 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

CORDIAL SALUDO. MEDIANTE LA PRESENTE SOLICITO SU AMABLE COLABORACION  EN 

SEÑALARME, POR FAVOR, DONDE PUEDO ENCONTRAR LAS MEMORIAS SOBRE EL FORO 

REALIZADO EN EL 2015 SOBRE VIOLENCIA URBANA EN BOGOTA; Y LOS ESTUDIOS 

LLEVADOS A CABO SOBRE DICHO TEMA, REALIZADOS POR LA ALTA CONSEJERIA PARA LAS 

VICTIMAS O DERECHOS HUMANOS. AGRADEZCO DE ANTEMANO SU RESPUESTA AL 

CORREO MCAROLINASANTOSC@HOTMAIL.COM (EN MINÚSCULAS) 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

FUNCION PUBLICA 

- 

ADMINISTRACION 

ATENCION Y 

SERVICIO A LA 

CIUDADANIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1122 ACDVPR - Participación 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-03-30  2017-03-29 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

ALEXANDRA 

CORTES IBARGUEN 

EXT 3023 

 

2017-04-11 

10:34 AM 

 
2017-04-12 11:41 AM  2017-04-11 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

CORDIAL SALUDO LO INVITAMOS A QUE SE ACERQUE A LA BIBLIOTECA DEL CENTRO DE MEMORIA 
 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

FUNCION PUBLICA 

- 

ADMINISTRACION 

 
ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA  No 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 631262017 
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Proceso de Calidad  Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 
 

Canal de Salida 
 

WEB 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 
 

Observaciones 
 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
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DETALLE DEL EVENTO 648892017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 
 
 

648892017 

 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

MUY BUEN DÍA, DE MANERA MUY CORDIAL SOLICITO SU COLABORACIÓN  INFORMÁNDOME 

EL NUMERO DE SEMANAS QUE TENGO COTIZADAS EN ESTA INSTITUCIÓN,  Y COMO 

REALIZO EL TRASPASO A COLPENSIONES  QUE ES LA ENTIDAD EN LA QUE ME ENCUENTRO 

COTIZANDO DESDE HACE VARIOS AÑOS. POR FAVOR SI ES POSIBLE ENVIAR LA RESPUESTA 

AL CORREO ELECTRÓNICO  CLAUMACO1201_@HOTMAIL.COM. MUCHAS GRACIAS 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL  5200 Dirección de Talento Humano 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-04-03  2017-03-31 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

PAOLA ANDREA 

CORTES ROMERO 

2017-04-17 

10:26 AM 

 

2017-04-25 12:04 PM  2017-04-12 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - 

POR ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

adjunto respuesta a la solicitud 
 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

 
TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 648892017 
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MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 
 
 

Canal de Salida 
Nro de Folios 

de Salida 

 

Nro de Radicado de Salida  Fecha  de Radicado de Salida 

 

WEB, ESCRITO, E- 

MAIL 

 

1  2-2017-8014  2017-04-25 
 
 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
2-2017-8014_1.pdf 

 
Observaciones 

 
adjunto respuesta a la solicitud 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 

 
2-2017-8014_1.pdf 
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DETALLE DEL EVENTO 664302017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 

 
 
 
 
 

664302017 

 
 
 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: ESTIMADOS ENRIQUE PEÑALOSA Y 

EQUIPO: DESDE LA CAMPAÑA CONTRA SAMUEL MORENO, DESDE LA CAMPAÑA PASADA, 

HASTA EL ACTUAL MOMENTO EN LAS REDES SOCIALES Y EN TODAS PARTES HE SIDO 

ALGUIEN QUE HA APOYADO PERMANENTEMENTE A NUESTRO GRAN ALCALDE POR SU 

VISION Y ASOMBROSA CAPACIDAD GERENCIAL. PERO TAMBIEN ME IDENTIFICO MUCHO 

CON SUS TEMAS. QUISIERA, LUEGO DE LA ALCALDIA, PODER TRABAJAR CON EL SEÑOR 

PEÑALOSA EN EL FUTURO. HAY ALGUNA FORMA DE HACERLO? CORDIAL SALUDO, 

 DAVID NARVAEZ 

 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1140 Oficina Consejería de Comunicaciones 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-04-04  2017-04-03 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

JORGE AUGUSTO 

CASTILLO CAMPO 

EXT 1068 

 

2017-04-03 

02:41 PM 

 
2017-04-18 04:37 PM  2017-04-17 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Se proyecto respuesta a la petición mediante radicado 2-2017-7489, el día 17/04/2017. 
 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 664302017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1540810/ver


http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1540810/ver 2/2 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
 

Canal de Salida 
 

E-MAIL 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
respuesta petición 664302017.pdf 

 
Observaciones 

 
Se proyecto respuesta a la petición mediante radicado 2-2017-7489, el día 17/04/2017. 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 

 
respuesta petición 664302017.pdf 
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DETALLE DEL EVENTO 679432017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

 

Tipo de Petición  Asunto 

 

 
679432017 

 

SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

BUENAS TARDES. QUIERO SABER COMO CONSULTO LOS PROCESOS DE 

CONTRATACION  PUBLICADOS POR LA ALCADIA DE BOGOTA. POR FAVOR SI ME EPUEDE 

SUMINISTRAR  UN LINK. MUCHO MEJOR. GRACIAS. 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 
 

FUNCION PUBLICA 

- ADMINISTRACION 

ATENCION Y 

SERVICIO A LA 

CIUDADANIA 

 
SECRETARIA GENERAL  5100 Dirección de Contratación 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-04-05  2017-04-04 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

FRANKI ALEXANDER 

GOMEZ SANCHEZ 

EXT 1530 

 

2017-04-10 11:24 

AM 

 
2017-04-17 03:32 PM  2017-04-19 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - Motivo 

Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 
 

EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO  - 

POR RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Respetado señor Anonimo. Asunto: Respuesta SDQS 679432017. Con el fin de atender su petición es importante resaltar lo 

dispuesto en el artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el decreto único reglamentario  del 

sector administrativo  de planeación nacional" que dispone: “Artículo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal está 

obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos  del Proceso de Contratación,  dentro de 

los tres (3) días siguientes a su expedición. La oferta que debe ser publicada es la del adjudicatario del Proceso de Contratación. 

Los documentos de las operaciones que se realicen en bolsa de productos no tienen que ser publicados en el SECOP. La Entidad 

Estatal está obligada a publicar oportunamente  el aviso de convocatoria o la invitación en los Procesos de Contratación de 

mínima cuantía y el proyecto de pliegos de condiciones en el SECOP para que los interesados en el Proceso de Contratación 

puedan presentar observaciones  o solicitar aclaraciones en el término previsto para el efecto en el artículo 2.2.1.1.2.1.4 del 

presente decreto”. Del mismo modo y atendiendo lo relacionado con lo solicitado tenemos a bien decirle que a través del 

Petición SDQS No. 679432017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1556102/ver


http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1556102/ver 2/2 
 

siguiente link seleccionando  la entidad de su interés encontrara los procesos de contratación que la misma se encuentre 

adelantando. • https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do Cordialmente. 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

FUNCION PUBLICA 

- ADMINISTRACION 

 

ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA  No 

 

Proceso de Calidad   Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 
 

Canal de Salida 
 

WEB 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 
 

Observaciones 
 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
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DETALLE DEL EVENTO 700882017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 
 
 
 

700882017 

 

 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: BUENAS TARDES: DE MANERA ATENTA Y 

RESPETUOSA ME DIRIJO A USTEDES CON EL FIN DE SABER, COMO HAGO PARA UNA CITA 

PERSONAL CON EL DR. PEÑALOSA.SOY  FUNCIONARIO  DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE 

SALUD. AGRADEZCO SU VALIOSA Y OPORTUNA INFORMACION.  ATT: ATENTAMENTE 

DICKSON FERNANDO RODRIGUEZ SANCHEZ PROFESIONAL  EN SISTEMAS DE INFORMACION 

Y DOCUMENTACION 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

1 TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1100 DESPACHO ALCALDE MAYOR - SECRETARIA PRIVADA 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos    Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-04-07  2017-04-06 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

SHIRLEY 

GUERRERO DIAZ 

2017-04-06 

01:56 PM 

 

2017-04-20 10:02 AM  2017-04-20 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 
 

EN TRAMITE - 

POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Respetado señor Dikson, En nombre del señor Alcalde Mayor, Enrique Peñalosa Londoño, reciba un cordial saludo. 

Comedidamente  le agradecemos  precisar el asunto a tratar, con el propósito de determinar el objeto de su solicitud. No 

obstante es preciso advertir que debido a los compromisos  que debe asumir el señor Alcalde puede delegar en secretarias, 

departamentos  administrativos  y las entidades descentralizadas  de conformidad con el numeral 6° del artículo 38 y artículo 53 

de la Ley 1421 de 1993. Cordialmente,  GISELE MANRIQUE VACA Secretaria Privada 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS  

Petición SDQS No. 700882017 
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1 TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 

 
TRASLADO POR NO COMPETENCIA  Sí 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
 

Canal de Salida 
 

E-MAIL 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
Observaciones 

 
Respetado señor Dikson, En nombre del señor Alcalde Mayor, Enrique Peñalosa Londoño, reciba un cordial saludo. 

Comedidamente  le agradecemos  precisar el asunto a tratar, con el propósito de determinar el objeto de su solicitud. No 

obstante es preciso advertir que debido a los compromisos  que debe asumir el señor Alcalde puede delegar en secretarias, 

departamentos  administrativos  y las entidades descentralizadas  de conformidad con el numeral 6° del artículo 38 y artículo 53 

de la Ley 1421 de 1993. Cordialmente,  GISELE MANRIQUE VACA Secretaria Privada 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 
 
 
 

Cancelar 
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DETALLE DEL EVENTO 771162017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

 

Tipo de Petición  Asunto 

 
 
 
 
 

771162017 

 

 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: BUEN DIA DOCTOR ENRIQUE SEÑOR 

ALCALDE UN GRAN SALUDO ESPECIAL. LE ESCRIBE ALEXANDRA LOPEZ DE IBAGUE 

QUIEN FUE SU GERENTE DE CAMPAÑA A LA PRESIDENCIA,  ESTOY MUY INTERESADA EN 

HABLAR CON USTED, ME GUSTARIA CONCRETAR UNA CITA NO LE QUITO MAYOR 

TIEMPO. LE AGRADEZCO INTENSAMENTE  Y QUEDO ATENTA A SU RESPUESTA. 

ALEXANDRA LOPEZ CELULAR 3114621833 ALEXALOPEZ36@GMAIL.COM 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

SISTEMA DE 

CORRESPONENCIA 

Y RADICACION 

 
SECRETARIA GENERAL 

 

1100 DESPACHO ALCALDE MAYOR - SECRETARIA 

PRIVADA 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
 

Actividad  Evento 
Fecha  de Inicio de 

Términos 

 

Fecha  de Ingreso 

 

Clasificación  Asignar  2017-04-19  2017-04-18 12:00 AM 
 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

SHIRLEY 

GUERRERO DIAZ 

2017-04-19 03:00 

PM 

 

2017-04-20 10:39 AM  2017-04-28 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - Motivo 

Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 
 

EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO  - 

POR RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Respetada señora Alexandra, En nombre del señor Alcalde Mayor, Enrique Peñalosa Londoño, reciba un cordial saludo y 

agradecimiento  por su gentil mensaje de apoyo y respaldo. Al respecto, queremos reiterarle nuestra disposición y voluntad de 

cooperación para que entre todos hagamos una Bogotá mejor para todos. Sea esta la oportunidad, para enviarle sus más altos 

sentimientos de consideración  y respeto, estaremos atentos de comunicarnos.  Cordialmente,  GISELE MANRIQUE VACA Secretaria 

Privada 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 771162017 
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FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

 

 
SISTEMA DE CORRESPONENCIA Y RADICACION  No 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

 

MISIONAL  Asesoría y Orientación a la Ciudadanía 
 

Canal de Salida 
 

E-MAIL 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
Observaciones 

 
Respetada señora Alexandra, En nombre del señor Alcalde Mayor, Enrique Peñalosa Londoño, reciba un cordial saludo y 

agradecimiento  por su gentil mensaje de apoyo y respaldo. Al respecto, queremos reiterarle nuestra disposición y voluntad de 

cooperación para que entre todos hagamos una Bogotá mejor para todos. Sea esta la oportunidad, para enviarle sus más altos 

sentimientos de consideración  y respeto, estaremos atentos de comunicarnos.  Cordialmente,  GISELE MANRIQUE VACA Secretaria 

Privada 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 
 
 
 

Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 
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DETALLE DEL EVENTO 807762017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 

 
807762017 

 

SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

CIUDADANO SOLICITA SER NOTIFICADO DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS PRODUCTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA QUE PRESENTA UNA CONDICION DE DESPLAZAMIENTO FORZADO 

Y SE ENCUENTRA INTERESADO EN SER PARTE DE UNA ACTIVIDAD ECONOMICA. 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 
 

1 TRASLADO POR 

NO COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL  1122 ACDVPR - Participación 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
 

Clasificación 
Asignar- 

Trasladar 

 

2017-04-25  2017-04-24 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

ALEXANDRA 

CORTES IBARGUEN 

EXT 3023 

 

2017-04-24 

02:58 PM 

 
2017-04-27 10:20 AM  2017-05-05 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - POR 

TRASLADO 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar-Trasladar 

 

Comentario 
 

Se hace necesario hacer hincapié que, si bien, dentro de las funciones de la Alta Consejería para los Derechos de la Víctimas la 

Paz y la Reconciliación,  se encuentra la de coordinar la política pública con las entidades competentes respecto de la inclusión 

productiva; el llamado a resolver de fondo tal solicitud a nivel Distrital, es la Secretaria Distrital de Desarrollo Económico. Por lo 

anterior y en atención a lo establecido en el artículo 21 del Código de Procedimiento  Administrativo  y de lo Contencioso 

Administrativo,  sustituido por la Ley 1755 de 2015 artículo 1, nos permitimos informar que petición ya fue traslada a la Secretaria 

Distrital de Desarrollo Económico quienes darán respuesta de fondo a su solicitud. 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 

Petición SDQS No. 807762017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1579093/ver


 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1579093/ver 2/2 

 

 

1 TRASLADO POR 

NO COMPETENCIA 

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de Calidad  Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
 

Canal de Salida 
 

TELEFONO, 

PRESENCIAL, 

BUZON 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 
 

Observaciones 
 

TRASLADO POR COMPETENCIA 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 
 
 
 

Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1579093/ver
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DETALLE DEL EVENTO 833042017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de Petición  Tipo de Petición  Asunto 

 
 

833042017 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

 

NO SE REGISTRO LA PETICION. PERDON 

 
 

Tema  Subtema 
Entidad que 

Atiende 

 

Dependencia que Atiende 

 

1 TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA 

SECRETARIA 

GENERAL 

4200 Dirección del Sistema Distrital de 

Servicio a la Ciudadanía 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
 

Actividad  Evento 
Fecha  de Inicio de 

Términos 

 

Fecha  de Ingreso 

 

Respuesta  Respuesta Defintiva  2017-04-26  2017-04-25 12:00 AM 
 
 

Funcionario que Atiende  Fecha  de Asignación 
Fecha  de 

Finalización 

 

Fecha  de Vencimiento 

 

WALTER TARCICIO 

ACOSTA BARRETO EXT 4312 

 

2017-04-27 03:38 PM 
2017-04-28 08:02 

AM 

 

2017-05-08 12:00 AM 

 

Estado - Motivo Anterior  Estado - Motivo Actual  Actividad Actual  Evento Actual 
 

SOLUCIONADO  - POR 

RESPUESTA DEFINITIVA 

CERRADO - POR RESPUESTA 

CONSOLIDADA 

 

Cierre  Respuesta Defintiva 

 

Comentario 
 

Se le da respuesta definitiva ya que no se evidencia registro de asunto. 
 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

1 TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA 

 

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de Calidad  Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 

Petición SDQS No. 833042017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1589447/ver
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Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 
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DETALLE DEL EVENTO 852292017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 

 
852292017 

 

SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

EL CIUDADANO SOLICITA SOPORTE PARA SU USUARIO DEL SDQS, TENIENDO EN CUENTA 

QUE CADA VEZ QUE INTENTA INGRESAR LE SOLICITA CAMBIO DE CLAVE, PIDE QUE LE SEA 

OTORGADA UNA CLAVE LA CUAL NO DEBA ESTAR CAMBIANDO CONSTANTEMENTE. 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 
 

1 TRASLADO POR 

NO COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL  4100 Dirección Distrital de Calidad del Servicio 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
Actividad  Evento Fecha  de Inicio de Términos  Fecha  de Ingreso 

 
Clasificación  Asignar  2017-04-28  2017-04-27 12:00 AM 

 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

DANY FERNANDO 

AGUDELO RAMIREZ 

ext 2102 

 

2017-04-27 

11:02 AM 

 
2017-04-27 02:15 PM  2017-05-10 12:00 AM 

 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

 
EN TRAMITE - POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

 
 
Respuesta  Asignar 

 

Comentario 
 

Bogotá D.C., 27 de abril de 2017. Ciudadano(a)  JOSE ENEIDE TIBAQUIRA PIRAQUIVE Asunto: Reestablecer contraseña en el 

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - SDQS. Cordial saludo: Le confirmamos  que la contraseña ha sido reestablecida 

exitosamente.  Usuario: jtibaquira1 Contraseña: Tibaquira1 Recuerde que la clave es personal e intransferible,  al ingresar al 

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones-SDQS, este le solicitará el cambio de la contraseña; personalícela  por una de fácil 

recordación. Tenga en cuenta que la nueva contraseña debe contener letras mayúsculas, minúsculas y un número, “ejemplo: 

BogotaDC1”.    AVISO IMPORTANTE:  Este correo es enviado desde el SDQS como respuesta automática al 

proceso exitoso de reestablecer su contraseña en el sistema. Por favor, no responder a esta dirección de correo, ya que no es 

revisada por ningún usuario funcionario.    Atentamente,  ADMINISTRACIÓN FUNCIONAL SISTEMA DISTRITAL DE 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS  

Petición SDQS No. 852292017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1588009/ver


http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1588009/ver 2/2 
 

QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS SUBDIRECCIÓN  DE CALIDAD DEL SERVICIO SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE 

BOGOTÁ 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

1 TRASLADO POR 

NO COMPETENCIA 

 

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de Calidad   Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
 

Canal de Salida 
 

PRESENCIAL 

 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 
 

Observaciones 
 

Bogotá D.C., 27 de abril de 2017. Ciudadano(a)  JOSE ENEIDE TIBAQUIRA PIRAQUIVE Asunto: Reestablecer contraseña en el 

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - SDQS. Cordial saludo: Le confirmamos  que la contraseña ha sido reestablecida 

exitosamente.  Usuario: jtibaquira1 Contraseña: Tibaquira1 Recuerde que la clave es personal e intransferible,  al ingresar al 

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones-SDQS, este le solicitará el cambio de la contraseña; personalícela  por una de fácil 

recordación. Tenga en cuenta que la nueva contraseña debe contener letras mayúsculas, minúsculas y un número, “ejemplo: 

BogotaDC1”.    AVISO IMPORTANTE:  Este correo es enviado desde el SDQS como respuesta automática al 

proceso exitoso de reestablecer su contraseña en el sistema. Por favor, no responder a esta dirección de correo, ya que no es 

revisada por ningún usuario funcionario.    Atentamente,  ADMINISTRACIÓN FUNCIONAL SISTEMA DISTRITAL DE 

QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS SUBDIRECCIÓN  DE CALIDAD DEL SERVICIO SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE 

BOGOTÁ 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 
 
 
 

Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS  
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DETALLE DEL EVENTO 689942017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de 

Petición 

Tipo de 

Petición 

 

Asunto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

689942017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

BOGOTA, D.C., 5 DE ABRIL DE 2017 SEÑORES ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C. 

SECRETARIA GENERAL SUBDIRECCION  DISTRITAL DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL 

DE PERSONAS JURIDICAS SIN ANIMO DE LUCRO SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y 

DEPORTE DIRECCION DE PERSONAS JURIDICAS CONTROL DE PERSONAS JURIDICAS SIN 

ANIMO DE LUCRO CIUDAD ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION  SOBRE VIGENCIA DEL 

CERTIFICADO  DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL RESPETADOS SEÑORES: CORDIAL 

SALUDO. A TRAVES DE LA PRESENTE, ME PERMITO SOLICITAR SU VALIOSA Y OPORTUNA 

COLABORACION  CON EL PROPOSITO FUNDAMENTAL  DE INFORMARME  DE MANERA 

CONCRETA ¿CUAL ES LA VIGENCIA QUE TIENE EL CERTIFICADO  DE INSPECCION, VIGILANCIA 

Y CONTROL QUE ACTUALMENTE  EXPIDE LA SUBDIRECCION  DISTRITAL DE INSPECCION, 

VIGILANCIA Y CONTROL DE PERSONAS JURIDICAS SIN ANIMO DE LUCRO -SUPERPERSONAS-, 

O LA DIRECCION DE PERSONAS JURIDICAS DE LA SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y 

DEPORTE -SCRD- COMO CONSTANCIA  DE QUE UNA ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO -ESAL- 

(FUNDACION / ASOCIACION / CORPORACION)  SE ENCUENTRA BAJO INSPECCION, 

VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CORRESPONDIENTE ENTIDAD. POR EJEMPLO, SI EL 

CERTIFICADO  DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE UNA FUNDACION / ASOCIACION / 

CORPORACION  DEL SECTOR CULTURA, RECREACION Y DEPORTE ES EXPEDIDO A LOS 

QUINCE (15) DIAS DEL MES DE JULIO DE 2016, ¿CUANDO DEBE SOLICITARSE NUEVAMENTE 

LA EXPEDICION DE DICHO CERTIFICADO  CON EL PROPOSITO FUNDAMENTAL  DE 

RESPONDER LOS REQUERIMIENTOS CONTRACTUALES DE UNA ENTIDAD PUBLICA DEL 

DISTRITO CAPITAL? ATENTAMENTE,  JAVIER AUGUSTO MAYOR FORERO C.C. 79.784.973 
 

Tema  Subtema  Entidad que Atiende  Dependencia que Atiende 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

TRASLADO 

POR NO 

COMPETENCIA 

 
SECRETARIA GENERAL 

 

4210 Subdirección de Seguimiento a la Gestión de Inspección, 

Vigilancia y Control 

 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

 
 

Actividad  Evento 
Fecha  de Inicio de 

Términos 

 

Fecha  de Ingreso 

 

Clasificación  Asignar  2017-04-06  2017-04-05 12:00 AM 
 

Funcionario que 

Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 

Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

BRAYAN ALBEIRO 

BARRERA Ext. 

2017-04-06 

08:38 AM 

2017-04-07 07:46 AM  2017-04-19 12:00 AM 

PROTECCIÓN DE DATOS – PROTECCIÓN DE DATOS 

Petición SDQS No. 689942017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1548702/ver


http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1548702/ver 2/2 
 

1375 
 

Estado - Motivo 

Anterior 

Estado - 

Motivo Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

EN TRAMITE - 

POR 

ASIGNACION 

SOLUCIONADO 

- POR 

TRASLADO 

 
Atención  Asignar 

 

Comentario 
 

SE REALIZA TRASLADO DE LA PETICIÓN A LA DIRECCIÓN DISTRITAL DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARÍA 

JURÍDICA DISTRITAL, ENTIDAD COMPETENTE  EN ESAL 

 

Tema  Subtema Unificar Respuesta 
 

1 TRASLADO POR 

NO 

COMPETENCIA 

 
TRASLADO POR NO COMPETENCIA  No 

 

Proceso de 

Calidad 

 

Tipo de Trámite 

 

MISIONAL  Atención de Solicitudes Ciudadanas 

 
 
 
 
 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
Observaciones 

 
SE REALIZA TRASLADO DE LA PETICIÓN A LA DIRECCIÓN DISTRITAL DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARÍA 

JURÍDICA DISTRITAL, ENTIDAD COMPETENTE  EN ESAL 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 
 

 
Entidades  Entidad que Unifica 

 
SECRETARIA JURIDICA (NUEVA) 

 

 
 

Cancelar 

 
 
 
 
 

Versión: 1.4.4.0 - es 
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DETALLE DEL EVENTO 788132017 
 

 
DATOS BASICOS DE LA PETICION 

 

 
Número de Petición  Tipo de Petición  Asunto 

 
 

788132017 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

EL CIUDADANO REQUIERE LOS NOMBRES DE LA CONTRUCTORA  Y LA 

INTERVENTORIA  DEL COLEGIO JUAN DEL CORRAL DE LA CALLE 80 
 

Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende 

EDUCACION  SECRETARIA GENERAL 4278 Punto de Información Palacio Liévano 
 

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO 
 
 

FORMULARIO EVENTO 
 

Actividad Evento Fecha  de Inicio de Términos Fecha  de Ingreso 

Atención Registrar 2017-04-21 2017-04-20 12:00 AM 

 
Funcionario que Atiende 

Fecha  de 

Asignación 

 
Fecha  de Finalización  Fecha  de Vencimiento 

 

PAULA ALEJANDRA 

MARTIN NIÑO EXT.1222 

2017-04-20 01:27 

PM 

 

2017-04-20 01:29 PM  2017-04-21 12:00 AM 

 
 

Estado - Motivo Anterior 
Estado - Motivo 

Actual 

 

Actividad Actual  Evento Actual 

 

REGISTRO - CON 

PRECLASIFICACION 

SOLUCIONADO  - 

POR TRASLADO 

 

Atención  Registrar 

 

Comentario 
 

 
Tema  Subtema Unificar Respuesta 

 

1 TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA 

 

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  Sí 

 

Proceso de Calidad  Tipo de Trámite 
 

MISIONAL  Ingreso de un Reclamo, Queja o Sugerencia en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 

 
 
 
 
 

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS 
 

 
Observaciones 

 

 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO 

Petición SDQS No. 788132017 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/1572336/ver
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Entidades  Entidad que Unifica 
 

SECRETARIA DE EDUCACION 
 

 
 

Cancelar 
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