
Resumen - Solicitudes de información Total

Número de solicitudes recibidas: 6

Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 1

Tiempo promedio de respuesta (días): 15.80

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0

PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACIÓN
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICIÓN

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 

OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 

NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

1
Dirección del Sistema Distrital de Servicio a 

la Ciudadanía
BUENAS TARDES  QUIEN ES LA PERSONA ENCARGADA Y DATOS DE CONTACTO DE LOS DISENOS CONSTRUCCION Y OPERACION DE LOS CADES Y SUPERCADES EN LA 

CIUDAD?
8/1/2021 18/1/2021 6

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

2

Oficina de Alta Consejería para los 

Derechos de las Víctimas, la Paz y la 

Reconciliación

DOCTORA. CLAUDIA NAYIBE LOPEZ HERNANDEZ ALCALDESA DEL DISTRITO ESPECIAL DE BOGOTA. CORREO  SECGENERAL@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO BOGOTA D.C.  

ASUNTO  SOLICITUD INFORMACION ENR_411337   EN ATENCION A LA SOLICITUD SUSCRITA POR LA SUBDIRECCION DE EVALUACION DEL RIESGO  UNIDAD NACIONAL 

DE PROTECCION UNP  CONSISTENTE EN LA REALIZACION DE LA EVALUACION DE NIVEL DE RIESGO AL SENOR [PROTECCION DE DATOS]  IDENTIFICADO CON CEDULA 

DE CIUDADANIA NO. [PROTECCION DE DATOS]  EN SU CONDICION DE [PROTECCION DE DATOS].

30/11/2020 5/1/2021 24
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

3 Dirección Distrital de Calidad del Servicio

BUENOS DIAS. TENGO RESPUESTA A UNA PETICION  LA CUAL NO PUEDO VER AL INGRESAR CON MI USUARIO. POR FAVOR SU AYUDA PARA QUE PUEDA 

CONSULTARLA. EL CORREO RECIBIDO DICE   DE MANERA ATENTA SE INFORMA QUE SE ADJUNTARON DOCUMENTOS A SU PETICION NO [PROTECCION DE DATOS] . 

PARA CONSULTARLOS Y DESCARGARLOS  POR FAVOR INGRESE A BOGOTA TE ESCUCHA HTTP //BOGOTA.GOV.CO/SDQS  INGRESE EN LA OPCION ?CONSULTA TU 

PETICION? Y SELECCIONE EL TIPO DE USUARIO QUE USO PARA REGISTRAR SU PETICION  USUARIO REGISTRADO O USUARIO ANONIMO. SI TIENE DUDAS 

ADICIONALES ACERCA DE COMO DESCARGAR LOS DOCUMENTOS  PUEDE REVISAR LA SECCION 10 DE LAS PREGUNTAS FRECUENTES EN EL SIGUIENTE LINK  HTTPS 

//BOGOTA.GOV.CO/SDQS/PREGUNTAS-FRECUENTES.   MIL GRACIAS. CORDIAL SALUDO   [PROTECCION DE DATOS]

15/12/2020 3/1/2021 12
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

4 Dirección Distrital de Calidad del Servicio
BUEN DIA  TENIENDO EN CUENTA QUE DESPUES DE HABER INTENTADO INGRESAR A LA APLICACION BOGOTA TE ESCUCHA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y LA 

PLATAFORMA NO FUNCIONA  ACUDO POR ESTE MEDIO PARA SOLICITAR DEPURACION DE COMPARENDOS DE LA PLATAFORMA SIMIT Y RUNT  PARA TAL EFECTO 

ANEXO LOS SOPORTES DE PAGO DE COMPARENDO Y PATIOS
18/12/2020 18/1/2021 19

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

5
Dirección del Sistema Distrital de Servicio a 

la Ciudadanía
SOLICITUD DE INFORMACION  ME GUSTARIA SABER CUANDO SE ABREN LAS INSCRIPCIONE PARA LOS CURSOS GRATUITOS DE NATACION EN EL CADE SERVITA PARA 

INSCRIBIR A MI HIJO DE 7 ANOS.
21/12/2020 18/1/2021 18

Solucionado por asignar - 

Trasladar
ESPAÑOL NO NINGUNA

6
Dirección del Sistema Distrital de Servicio a 

la Ciudadanía
SOLICITUD DE INFORMACION  ME GUSTARIA SABER CUANDO SE ABREN LAS INSCRIPCIONE PARA LOS CURSOS GRATUITOS DE NATACION EN EL CADE SERVITA PARA 

INSCRIBIR A MI HIJO DE 7 ANOS.
21/12/2020 18/1/2021 18

Solucionado por asignar - 

Trasladar
ESPAÑOL Sí NINGUNA

REGISTRO PÚBLICO

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS

ENERO DE 2021

Proyectó: Javier Fernando Pinzon Diaz

Revisó: Dany Fernando Agudelo Ramírez



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN 

PUBLICA 

RESPUESTAS DEFINITIVAS 

SECRETARIA GENERAL DE LA 
ALCALDÍA MAYOR DE 

BOGOTÁ D.C. 

Enero 2021 



 

  



 



 

  



 

  



 

  



 



 



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 



  



 

  



 



  







 















 









 











 





  













 



 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN 

PUBLICA 

TRASLADOS 

SECRETARIA GENERAL DE LA 
ALCALDÍA MAYOR DE 

BOGOTÁ D.C. 

Enero 2021 



 



 



 



 


