
Resumen - Solicitudes de información Total

Número de solicitudes recibidas: 12
Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 0
Tiempo promedio de respuesta (días): 9,00
Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 1

PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACION
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 

OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 

NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

1 Oficina Asesora de Planeación

SE COMUNICA A TRAVES DE LA VIDEOLLAMADA EL CIUDADANO (PROTECCIÓN DE DATOS)  

SOLICITANDO LA SIGUIENTE INFORMACION  UN DOCUMENTO QUE EXPONGA ¿COMO FUNCIONA 

REALMENTE LA FIGURA DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA DENTRO DE LA CIUDAD? ¿CUANDO 

ES FUNDADA  BAJO QUE DECRETO O ALGUNA NORMATIVIDAD JURIDICA CUANDO ES FUNDADA? 

¿CUAL ES REALMENTE SU FUNCION  SU MISION  SU VISION  QUE OBJETIVO TIENE? ¿CUAL ES SU 

FINALIDAD Y MARCO NORMATIVO? ¿QUE PAPEL CUMPLE LAS ALCALDIAS LOCALES Y CUAL ES LA 

DIFERENCIA CON LA ALCALDIA MAYOR? UN DOCUMENTO SOPORTE QUE EXPLIQUE ESTOS 

INTERROGANTES CON FINES INVESTIGATIVOS DE INDOLE INTERNACIONAL.

19/07/2019 1/08/2019 10
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

2
Oficina Consejería de 

Comunicaciones
SOLICITUD DE COMPLEMENTO DE INFORMACION DE UN CONTRATO DE PUBLICIDAD OFICIAL 24/07/2019 8/08/2019 11

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

Oficina Consejería de 

Comunicaciones
24/07/2019 5/08/2019 9

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

Oficina de Control Interno 24/07/2019 15/08/2019 16
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

Oficina Asesora de Planeación 24/07/2019 5/08/2019 9
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

3

BOGOTA D.C- 23 DE JULIO DE 2019  DOCTOR ENRIQUE PENALOZA ALCALDE MAYOR  RESPETADO 

DOCTOR  DE FORMA COMEDIDA  SOLICITAMOS    1) ENVIO DE LA GUIA DE ELABORACION 

PARTICIPATIVA DEL MAPA DE RIESGOS Y DEL PLAN DE ACCION - ANTICORRUPCION DE LA 

ALCALDIA MAYOR   CONFORME A LA LEY 1474 DE 2011.  2) NO CONOCEMOS LA GUIA DE 

PARTICIPACION CIVICA EN LA ELABORACION DEL PLAN DE ATENCION AL CIUDADANO . ACORDE A 

LA DIRECTRIZ NACIONAL DE ESTADO ABIERTO Y DIGITAL   3) SOLIICTAMOS CONOCER COMO SE 

ELABORA EL PLAN DE COMUNICACIONES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY 1757 DE 2015 LEY DE 

PARTICIPACION Y DESDE EL ARTICULO 60 Y SIIGUIENTES DE LA MISMA NORMA .  4) SOLICITAMOS 

CONOCER EL COSTO Y GASTO DE CADA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE TODAS LAS ENTIDADES 

DISTRITALES  DURANTE LOS ANOS  2017-2018 Y 2019.  5) LAS OFICINAS DE CONTROL INTERNO EN 

TODAS LAS ENTIDADES DISTRITALES Y ORGANISMOS DE CONTROL NO HAN ASUMIDO CON 

EFICACIA LA CULTURA DE DATOS EN LOS INFORMES CUATRIMESTRALES PORMENORIZADOS  LO 

CUAL SOLICITAMOS SE INSCRIBA COMO ACCION DE ALTO GRADO DE CORRUPCION.  6)  

SOLICITAMOS QUE LA POLICIA NACIONAL ACTIVE UN PLAN DE CHOQUE  APOYANDO A LA 

SECRETARIA DE EDUCACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY 1864 DE 2017 Y REALIZAR LA 

DEBIDA PEDAGOGIA O DIDACTIZACION EN TODOS LOS CURSOS DE BASICA PRIMARIA Y 

SECUNDARIA DE LOS DELITOS ELECTORALES - REALIZANDO INNOVACION PEDAGOGICA  POR 

EJEMPLO INVITADO A LOS LIDERES  DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO DONDE SE 

UBICA CADA IED   A PARTICIPAR EN UN CONVERSATORIO ESCOLAR SOBRE LOS DELITOS 

ELECTORALES Y EL ESTATUTO ANTICORRUPCION-   7)- FELICITAMOS A LA SUBSECRETARIA DE 

DESARROLLO INSTITUCIONAL POR HABER EXPEDIDO EL CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVIDOR 

PUBLICO  Y SOLICITAMOS CONOCER EL LISTADO DE SERVIDORES PUBLICOS ENCARGADOS DE 

LIDERAR EN CADA ENTIDAD PUBLICA  SU APLICACION RIGUROSA  CON PEDAGOGIAS  DIARIAS  

CONFORME AL ALRTICULO 80 DE LA LEY 1474  COMO PODCAST  EN LAS INTRANETS DE LASA 

ENTIDADES PUBLICAS  COMO LA UNIVERSIDAD DISTRITAL  LA PERSONERIA DE BOGOTA  LA 

SECRETARIA DEL AMBIENTE  EL IDU  LA UAESP Y LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 

DE BOGOTA.  8) SOLICITAMOS A LA ALTA CONSEJERIA DE TICS APOYAR Y PROMOVER UN 

ENCUENTRO DE ECONOMIA NARANJA GOBIERNO DIGITAL  BIG DATA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL  

EN EL DIALOGO SOCIAL . CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL  CONFORME AL ARTICULO 111 DE 

LA LEY 1757 DE 2015.  9) ES FUNDAMENTAL DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 80 DE LA LEY 1474 

DE 2011 Y DESARROLLAR CAMPANAS  DE COMUNICACION  EDUCACION  ORIENTACION Y 

EXPLICACION EN RADIO Y TV  CANAL CAPITAL  Y EN REDES SOCIALES  DE LA LEY 1864 DE 2017 LEY 

DE DELITOS ELECTORALES  DE MINIMO 15 MINUTOS DIARIOS EN RADIO Y DE 30 MINUTOS EN TV    

9 ) PREGUNTAMOS QUE ENTIDADES DISTRITALES HACEN SEPARACION DESDE LA FUENTE DEL 100% 

DE SUS RESIDUOS ORGANICOS  Y LOS TRANSFORMAN O CONVIERTEN EN COMPOST ? COMO 

CULTURA DE LA ECONOMIA CIRCULAR  CORDIALMENTE (PROTECCIÓN DE DATOS)

REGISTRO PÚBLICO

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS

AGOSTO DE 2019



PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACION
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 

OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 

NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

Dirección Distrital de Desarrollo 

Institucional
24/07/2019 5/08/2019 9

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

4
Dirección del Sistema Distrital de 

Servicio a la Ciudadanía
BUENOS DIAS SOLICITO INFORMACION SI PARA EL PROXIMO MARTES 6 DE AGOSTO DE 2019 

HABRA ATENCION EN LAS DISTINTAS ENTIDADES DEL DITRITO GRACIAS
30/07/2019 1/08/2019 3

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

5
Dirección del Sistema Distrital de 

Servicio a la Ciudadanía

SE COMUNICA EL SENOR (PROTECCIÓN DE DATOS) EL DIA 05 DE AGOSTO DE 2019 SIENDO LAS 11 

50 AM  SOLICITANDO INFORMACION REFERENTE AL PROCESO DE PUBLICIDAD EN LOS SUPERCADES 

DE LA CIUDAD  DEBIDO A QUE VAN A GENERAR UN FORO DE CONSTRUCCION DE POLITICAS 

PUBLICAS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL EL DIA 23-11-2019 EN EL HORARIO DE 07 00 A.M. A 06 

00 P.M.  DONDE LA PARTICIPACION ES DE MANERA GRATUITA Y DESEA QUE SE HAGA LA 

PUBLICIDAD EN LOS DIFERENTES PUNTOS DE SERVICIO A LA CIUDADANIA DE LA ALCALDIA MAYOR 

DE BOGOTA  ADICIONALMENTE QUE LOS CIUDADANOS PUEDAN PARTICIPAR ACTIVAMENTE. POR 

LO ANTERIOR LE SOLICITA A LA ENTIDAD LE SEA BRINDADA LA INFORMACION REFERENTE A LOS 

PERMISOS O DOCUMENTACION QUE TIENE QUE RADICAR PARA QUE SEA POSIBLE ESTA 

PUBLICIDAD.

8/08/2019 16/08/2019 7
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO SÍ

6 Dirección de Contratación
TRASLADO POR COMPETENCIA DE SOLICITUD DE INFORMACION  INVESTIGACION DISCIPLINARIA 

(PROTECCIÓN DE  DATOS) RADICADO INTERNO SDMUJER (PROTECCIÓN DE  DATOS) 
9/08/2019 15/08/2019 5

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

7
Oficina Consejería de 

Comunicaciones

CORDIAL SALUDO EL MOTIVO POR EL QUE ME DIRIJO A USTEDES   ES PARA QUE EL VIRTUD DEL 

DERECHO DE PETICION  CONSAGRADO EN EL ART 23 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA  

ME  SUMINISTREN LA INFORMACION ACERCA DE CUALES SON LAS 2500 OBRAS QUE HA ESTADO 

PUBLICITANDO LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA EN LOS ULTIMOS DIAS.  AGRADEZCO SU 

COLABORACION Y ESPERO SU PRONTA RESPUESTA VIA CORREO ELECTRONICO.  ATENTAMENTE 

(PROTECCIÓN DE  DATOS) CORREO ELECTRONICO  (PROTECCIÓN DE  DATOS) 

12/08/2019 28/08/2019 12
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

3

BOGOTA D.C- 23 DE JULIO DE 2019  DOCTOR ENRIQUE PENALOZA ALCALDE MAYOR  RESPETADO 

DOCTOR  DE FORMA COMEDIDA  SOLICITAMOS    1) ENVIO DE LA GUIA DE ELABORACION 

PARTICIPATIVA DEL MAPA DE RIESGOS Y DEL PLAN DE ACCION - ANTICORRUPCION DE LA 

ALCALDIA MAYOR   CONFORME A LA LEY 1474 DE 2011.  2) NO CONOCEMOS LA GUIA DE 

PARTICIPACION CIVICA EN LA ELABORACION DEL PLAN DE ATENCION AL CIUDADANO . ACORDE A 

LA DIRECTRIZ NACIONAL DE ESTADO ABIERTO Y DIGITAL   3) SOLIICTAMOS CONOCER COMO SE 

ELABORA EL PLAN DE COMUNICACIONES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY 1757 DE 2015 LEY DE 

PARTICIPACION Y DESDE EL ARTICULO 60 Y SIIGUIENTES DE LA MISMA NORMA .  4) SOLICITAMOS 

CONOCER EL COSTO Y GASTO DE CADA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE TODAS LAS ENTIDADES 

DISTRITALES  DURANTE LOS ANOS  2017-2018 Y 2019.  5) LAS OFICINAS DE CONTROL INTERNO EN 

TODAS LAS ENTIDADES DISTRITALES Y ORGANISMOS DE CONTROL NO HAN ASUMIDO CON 

EFICACIA LA CULTURA DE DATOS EN LOS INFORMES CUATRIMESTRALES PORMENORIZADOS  LO 

CUAL SOLICITAMOS SE INSCRIBA COMO ACCION DE ALTO GRADO DE CORRUPCION.  6)  

SOLICITAMOS QUE LA POLICIA NACIONAL ACTIVE UN PLAN DE CHOQUE  APOYANDO A LA 

SECRETARIA DE EDUCACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY 1864 DE 2017 Y REALIZAR LA 

DEBIDA PEDAGOGIA O DIDACTIZACION EN TODOS LOS CURSOS DE BASICA PRIMARIA Y 

SECUNDARIA DE LOS DELITOS ELECTORALES - REALIZANDO INNOVACION PEDAGOGICA  POR 

EJEMPLO INVITADO A LOS LIDERES  DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO DONDE SE 

UBICA CADA IED   A PARTICIPAR EN UN CONVERSATORIO ESCOLAR SOBRE LOS DELITOS 

ELECTORALES Y EL ESTATUTO ANTICORRUPCION-   7)- FELICITAMOS A LA SUBSECRETARIA DE 

DESARROLLO INSTITUCIONAL POR HABER EXPEDIDO EL CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVIDOR 

PUBLICO  Y SOLICITAMOS CONOCER EL LISTADO DE SERVIDORES PUBLICOS ENCARGADOS DE 

LIDERAR EN CADA ENTIDAD PUBLICA  SU APLICACION RIGUROSA  CON PEDAGOGIAS  DIARIAS  

CONFORME AL ALRTICULO 80 DE LA LEY 1474  COMO PODCAST  EN LAS INTRANETS DE LASA 

ENTIDADES PUBLICAS  COMO LA UNIVERSIDAD DISTRITAL  LA PERSONERIA DE BOGOTA  LA 

SECRETARIA DEL AMBIENTE  EL IDU  LA UAESP Y LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 

DE BOGOTA.  8) SOLICITAMOS A LA ALTA CONSEJERIA DE TICS APOYAR Y PROMOVER UN 

ENCUENTRO DE ECONOMIA NARANJA GOBIERNO DIGITAL  BIG DATA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL  

EN EL DIALOGO SOCIAL . CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL  CONFORME AL ARTICULO 111 DE 

LA LEY 1757 DE 2015.  9) ES FUNDAMENTAL DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 80 DE LA LEY 1474 

DE 2011 Y DESARROLLAR CAMPANAS  DE COMUNICACION  EDUCACION  ORIENTACION Y 

EXPLICACION EN RADIO Y TV  CANAL CAPITAL  Y EN REDES SOCIALES  DE LA LEY 1864 DE 2017 LEY 

DE DELITOS ELECTORALES  DE MINIMO 15 MINUTOS DIARIOS EN RADIO Y DE 30 MINUTOS EN TV    

9 ) PREGUNTAMOS QUE ENTIDADES DISTRITALES HACEN SEPARACION DESDE LA FUENTE DEL 100% 

DE SUS RESIDUOS ORGANICOS  Y LOS TRANSFORMAN O CONVIERTEN EN COMPOST ? COMO 

CULTURA DE LA ECONOMIA CIRCULAR  CORDIALMENTE (PROTECCIÓN DE DATOS)



PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACION
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 

OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 

NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

9

Subdirección de Seguimiento a la 

Gestión de Inspección, Vigilancia 

y Control

Buenas noches  quisiera despejar dudas  voy abrir un local comercial de distribucion de lacteos  mi 

local va estar ubicado dentro de un centro comercial  que permisos y que requisitos necesito para 

trabajar  muchas gracias.
21/08/2019 30/08/2019 8

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

Proyectó: Leidy Vanessa Palacios  - Oscar Velásquez Rodríguez

Revisó: Oscar Velásquez Rodríguez

NINGUNA8 Dirección de Talento Humano

BUENOS DIAS  DE MANERA CORDIAL SOLICITO A USTEDES COPIA DE LOS MANUALES PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS QUE PERMITEN LA REALIZACION DE LAS SIGUIENTES FUNCIONES.  PANEL DE 

CONTROL CIUDADANO  RESULTADOS  RESULTADOS AUXILIAR ADMINISTRATIVO  NIVEL  

ASISTENCIAL DENOMINACION  AUXILIAR ADMINISTRATIVO  GRADO  17  CODIGO  407 NUMERO 

OPEC  72865  ASIGNACION SALARIAL  $ 1934951   DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA GENERAL  

CIERRE DE INSCRIPCIONES  2019-05-22  NUMERO DE VACANTES  3  PROPOSITO REALIZAR LAS 

ACTIVIDADES DE CIRCULACION Y PRESTAMO EN LA SALA DE INVESTIGACION DEL ARCHIVO DE 

BOGOTA  ATENDIENDO LA NORMATIVA VIGENTE Y LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA 

ENTIDAD.   FUNCIONES 1.ASESORAR A LOS USUARIOS  EN EL USO DE LAS FUENTES DE 

INFORMACION Y OTROS MATERIALES DISPONIBLES  Y PROMOVER EL USO DE LOS MATERIALES 

QUE SE INCORPOREN.  2.CONTROLAR LA CIRCULACION Y PRESTAMO DE LA DOCUMENTACION 

SOLICITADA POR LOS USUARIOS EN LA SALA DE INVESTIGACION. 3.ATENDER LA SOLICITUD DE 

REPROGRAFIA DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LO DISPUESTO EN EL REGLAMENTO DE SALA 

DE INVESTIGACION. 4.REALIZAR LAS LABORES OPERATIVAS QUE IMPLIQUEN LA CORRECTA 

ORGANIZACION DE LA SALA DE INVESTIGACION Y EL SERVICIO A LOS USUARIOS. 5.MANIPULAR LAS 

LLAVES DE LOS DEPOSITOS CON RESPONSABILIDAD Y AL FINAL DE LA JORNADA DIARIA 

DEPOSITARLAS EN LA CAJA DE SEGURIDAD DISPUESTA PARA TAL FIN. 6.REALIZAR LA VERIFICACION 

DE LA INFORMACION A SU CARGO  PARA CONTRIBUIR CON LA ADECUADA ORGANIZACION DE LOS 

ARCHIVOS DE LA ENTIDAD. 7.DESEMPENAR LAS DEMAS FUNCIONES RELACIONADAS CON LA 

NATURALEZA DEL CARGO Y SU AREA DE DESEMPENO.

20/08/2019 30/08/2019 9
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO
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NOTA: Las Respuestas definitivas correspondientes a esta petición podrá encontrarlas a partir de la página 

104 del documentos del siguiente link: 

https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/instrumentos_gestion_informacion/informe-solicitud-

acceso-a-la-informacion-julio-2019.pdf 
 

https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/instrumentos_gestion_informacion/informe-solicitud-acceso-a-la-informacion-julio-2019.pdf
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/instrumentos_gestion_informacion/informe-solicitud-acceso-a-la-informacion-julio-2019.pdf
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