
Resumen - Solicitudes de información Total

Número de solicitudes recibidas: 3

Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 0

Tiempo promedio de respuesta (días): 6,00

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0

PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACION
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICION

IDIOMA/LENGUA

(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 

OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 

NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

1 Despacho Alcalde Mayor - Secretaría Privada

CORDIAL SALUDO.

POR MEDIO DE LA PRESENTE, MUY RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO, PARA QUE ME 

PUEDAN ASESORAR CON UN CORREO ELECTRONICO DONDE PUEDA DIRIGIRME AL 

DESPACHO DEL DOCTOR ENRIQUE PEÑALOZA PARA PRESENTARLE UNA SOLICITUD. LE 

AGRADEZCO SU INFORMACIÓN, MI NOMBRE ES (PROTECCIÓN DE DATOS) Y LES ESCRIBO 

DESDE  (PROTECCIÓN DE DATOS) Y MI CORREO ES:  (PROTECCIÓN DE DATOS) EN 

MINÚSCULA. MUCHAS GRACIAS.

12/12/2018 17/12/2018 4
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

2 Dirección Distrital de Archivo de Bogotá
AYUDA PARA ACCEDER A LA INFORMACION DEL DISTRITO CAPITAL DE BOFGOTA, 

HISTORIA MISION VISION  TODO LO QUE PUEDAN AYUDARME PARA UNA EXPOSICIÓN 
3/12/2018 10/12/2018 6

Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

2 Dirección de Contratación

SOLICITO CERTIFICACION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Nº  

(PROTECCIÓN DE DATOS), SUSCRITO POR MI  (PROTECCIÓN DE DATOS) CON CEDULA 

(PROTECCIÓN DE DATOS) Y LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE 

BOGOTA.

17/12/2018 27/12/2018 8
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

Proyectó: Kevin Rozo - Oscar Velásquez

Revisó: Oscar Velásquez

Aprobó: Diana Alejandra Ospina Moreno - Directora Distrital de Calidad del Servicio

REGISTRO PÚBLICO

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.

SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES 

DICIEMBRE DE 2018



 
  
 

 Cerrar Sesión 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
2978122018 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CONSULTA 

Rol FUNCIONARIO 41 
 
 
 
 
DATOS BASICOS DE LA PETICION  
 
 

 
 

CORDIAL SALUDO. POR MEDIO DE LA PRESENTE, MUY 

RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO, PARA QUE ME PUEDAN ASESORAR 

CON UN CORREO ELECTRONICO DONDE PUEDA DIRIGIRME AL 

DESPACHO DEL DOCTOR ENRIQUE PEÑALOZA PARA PRESENTARLE 

UNA SOLICITUD. LE AGRADEZCO SU INFORMACIÓN, MI NOMBRE ES 

DIANA ZAPATA Y LES ESCRIBO DESDE BUENAVENTURA Y MI CORREO 

ES: ROSARIO@HOTMAIL.COM EN MINÚSCULA. MUCHAS GRACIAS. 
 

Tema  S u b t ema  Entidad  que  Atiende  Dependenc ia  qu e  Atiende  
 
 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

TRASLADO 

A 

ENTIDADES 

DISTRITALES 

 
 
SECRETARIA GENERAL 

 
1100 DESPACHO ALCALDE MAYOR - 

SECRETARIA PRIVADA 

 
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO  

 
FORMULARIO EVENTO  

 
Actividad  Evento  Fecha de Inicio de Términos  Fecha  d e  Ingreso  

 
Clasificación  Asignar  2018-12-12 2018-12-11 12:00 AM 

 
Funcionar io  q u e  

Atiende  
F e c h a  d e  

Asignación  

 
Fecha de  Finalización  

 
Fecha de Vencimiento  

 
WILLIAM ANDRES 

GOMEZ PENAGOS 

EXT.1031 

 
2018-12-13 
02:12 PM 

 
2018-12-17 04:14 PM  

 
2018-12-26 12:00 AM  

 
Estado - Motivo  

Anterior 
E s t a d o  -  

Motivo Actual  

 
Actividad Actual  

 
Evento  Actual  

 
 

En  trámite - Por  

as ignación  

Solucionado  
-  P o r  

respues ta  

definitiva 

 
 
R espues ta  

 
 
Asignar 

 
Comen tario  

 
Cordial  saludo  señora  Diana , Co n  mu ch o  gusto usted podrá  escribir a l  correo  

gmanriquev@ alcaldiabogota .gov .co , este es mi  correo institucional  en  mi  calidad de Secretaria  Privada  del  

Despacho . Cordialmente, Gisele Manrique  

 
http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/3016555/ver  

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Bloqueado por la 
Secretaría General 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout
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28/1/2019 Evento 

 
Tema  S u b t ema  Categoría  Unificar Respuesta  

 
 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

TRASLADO 

A 

ENTIDADES 

DISTRITALES 

 
TRASLADO DE PETICIÓN POR 

COMPETENCIA 

 
 
No  

 
Proceso  d e  Cal idad  Tipo  de  Trámite  

 
MISIONAL Asesoría y Orientación a  la Ciudadanía  

 
Canal  de Salida 

WEB  

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS  
 
 

Nombre del archivo Usuario Fecha de carga Ip Opciones 
 

No se encontraron registros. 
 

Mostrando 0 a 0 de 0 registros 

 
Observac i ones  

 
 
Atrás  Siguiente 

 
Cordial  saludo  señora  Diana , Co n  mu ch o  gusto usted podrá  escribir a l  correo  

gmanriquev@ alcaldiabogota .gov .co , este es mi  correo institucional  en  mi  calidad de Secretaria  Privada  del  

Despacho . Cordialmente, Gisele Manrique  
 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO  
 

 
NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS  

 
Asunto  Fecha  Detalle 

 
R esp ues ta  
Definitiva 

2018-12-17 
16:14:42.868 

 
Regist ro  exitoso  de  

pet ición  
2018-12-11 
18:09:30.771 

 
SEGUIMIENTO 

 

 
ACTUALIZACIÓN DE DATOS POR LA ENTIDAD  

 
 
 

Fecha  
Actualización 

 
 
Entidad 

 
 
Dependencia 

 
 
Funcionario 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Inicial 

Fecha 

Inicio 

Términos 

De Ley 

Cambia 

Términos 

Para Dar 

Respuesta 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Final 

 
Fecha 

Para Dar 

Respuesta 

 
 

 
2018-12-13 

 
 
SECRETARIA  
GENERAL 

4101 Central 

de 

peticiones - 

Distrito 

Capital 

MERLIN 

ANGELYNE 

CASTRO 

GONZALEZ 

Ext. 1368 

 

 
CONSULTA 

 
 
2018-12-  
12 

 

 
SÍ 

 
SOLICITUD DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 

 
 
2018-12-  
26 

 
Mostrando 1  a 1 de 1  registros Atrás Siguiente 

 
  

PROTECCIÓN DE DATOS 



 
 Evento 

 
Cancelar  

 
 
 

 
Versión: 1.4.10.22 - es 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 Cerrar Sesión 

 
 
 
 
 

 
Rol FUNCIONARIO 41 

 
 

 
 

DATOS BASICOS DE LA PETICION  

 
Nú mero  de  Pet ición    Tip o  de  Petición  Asunto  

 
 

29 0946 2018  
 
CONSULTA 

AYUDA PARA ACCEDER A LA INFORMACION DEL DISTRITO 

CAPITAL DE BOFGOTA, HISTORIA MISION VISION TODO LO QUE 

PUEDAN AYUDARME PARA UNA EXPOSICIÓN 
 

Tema  S u b t ema  Entidad  que  Atiende  Dependenc ia  qu e  Atiende  
 
 

FUNCION PUBLICA 

- ADMINISTRACION 

TRASLADO A 

ENTIDADES 

DISTRITALES 

 
SECRETARIA 
GENERAL 

 
3300 Dirección Distri tal  de  Archivo de  

B o go t á  

 
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO  

 
FORMULARIO EVENTO  

 
 

Actividad  
 
Evento  

Fecha de  Inicio de 

Términos  

 
Fecha  de  Ingreso  

 
Clasificación  Asignar  2018-12-03 2018-12-02 12:00 AM  

 
Funcionar io  q u e  

Atiende  
F e c h a  d e  

Asignación  

 
Fecha de  Finalización  

 
Fecha de Vencimiento  

 
JUAN GUILLERMO 

AWAZACKO REYES 

eXT 4123 

 
2018-12-04 02:17 

PM 

 
2018-12-10 11:56 AM 

 
2018-12-14 12:00 AM 

 
Estado - Motivo  

Anterior 
Estado - Motivo  

Actual 

 
Actividad Actual  

 
Evento  Actual  

 
En  trámite - Por  

as ignación  
Solucionado  -  Por  

respuesta  definitiva  

 
R espues ta  

 
Asignar 

 
Comen tario  

 
Buenos  días , a tendiendo su  solicitud  le comunicamos  q u e  toda la información  la encuentra  e n  nuestra página  

web  (w w w .secretariageneral .gov.co); así mis mo  puede dirigirse al  Archivo  de  Bogotá  ubicado en  la calle 6 B  

N o  5-75,  a tendemos  d e  lunes  a  viernes entre  las 7 :00  a m  y las 4 :30  p m  en  jornada cont inua . También  p uede  

consultar vía web la publicación: Historia institucional de la Alcaldía Mayor  de Bogotá D .C . Tomos I y II, 

producto  d e  la invest igación  l levada  a cabo  por el  equipo  de invest igaciones  del  Archivo  d e  Bogotá , bajo  la 

dirección académica  d e  Fernando  Mayo rga  y  publicada por  la Alcaldía Ma yo r  de  Bogotá  en  el año  2010.  
 

Tema  S u b t ema  Categoría  Unificar Respuesta  
 

FUNCION PUBLICA 

- ADMINISTRACION 
OFERTA DE 

SERVICIOS A LA 
OFERTA DE 

SERVICIOS 
No  

 
http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/detalleEvento/2993399/actualizar 1/3 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Bloqueado por la 
Secretaría General 
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28/1/2019 Evento 

 
SECRETARIA 
GENERAL 

 
Proceso  de  Cal idad  Tipo de Trámite  

 
 

MISIONAL 
Acceso  y Consulta a  la Documentación  Producida  por  la Administración  Distrital ...- 

Archivo  de  Bogotá  
 

Canal  de Salida 

WEB  

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS  
 
 
 

Adjuntar Archivo... 
 
 

Nomb re  del  a rch ivo  
Usuario 

 
F ec h a  d e  ca rga  

 
Ip 

 
Op c ion es  

 
N o  se encont raron  regist ros . 

 
M o st ran d o  0  a  0  d e  0  regis t ros  

 
Observac i ones  

 
 
Atrás  Siguiente 

 
Buenos  días , a tendiendo su  solicitud  le comunicamos  q u e  toda la información  la encuentra  e n  nuestra página  

web  (w w w .secretariageneral .gov.co); así mis mo  puede dirigirse al  Archivo  de  Bogotá  ubicado en  la calle 6 B  

N o  5-75,  a tendemos  d e  lunes  a  viernes entre  las 7 :00  a m  y las 4 :30  p m  en  jornada cont inua . También  p uede  

consultar vía web la publicación: Historia institucional de la Alcaldía Mayor  de Bogotá D .C . Tomos I y II, 

producto  d e  la invest igación  l levada  a cabo  por el  equipo  de invest igaciones  del  Archivo  d e  Bogotá , bajo  la 

dirección académica  d e  Fernando  Mayo rga  y  publicada por  la Alcaldía Ma yo r  de  Bogotá  en  el año  2010.  
 

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO  
 

 
NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS  

 
Asunto  Fecha  Detalle 

 
 

Respuesta  Definitiva  2018-12-10 
11:56:55.706 

 
Regist ro  exitoso  de  

pet ición  
2018-12-02 
18:11:39.494 

 
SEGUIMIENTO 

 

 
ACTUALIZACIÓN DE DATOS POR LA ENTIDAD  

 
 
 

Fec h a   
Actuali zación 

 
 
En t idad  

 
 
D ep en d en c i a  

 
 
Funcionario 

 
Tipo 

Even to /Pet i ción  

Inicial 

F ec h a  

Inicio 

Términos 

De Ley 

Camb ia  

Términos 

P a ra  D a r  

Resp u es ta  

 
Tipo 

Even to /Pet i ción  

Final 

 
F ec h a  

P a ra  D a r  

Resp u es ta  

 
 
 

 

  



 

 
 

Fecha  
Actualización 

 
 
Entidad 

 
 
Dependencia 

 
 
Funcionario 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Inicial 

Fecha 

Inicio 

Términos 

De Ley 

Cambia 

Términos 

Para Dar 

Respuesta 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Final 

 
Fecha 

Para Dar 

Respuesta 

 
 

 
2018-12-04 

 
 
SECRETARIA  
GENERAL 

4101 Central 

de 

peticiones - 

Distrito 

Capital 

 
CAROLINA 

AVILA 

MORALES 

Ext 2117 

 

 
CONSULTA 

 
 
2018-12-  
03 

 

 
SÍ 

 
SOLICITUD DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 

 

 
2018-12-14 

 
Mostrando 1  a 1 de 1  registros Atrás Siguiente 

 

 
Guardar  Cancelar  

 
 
 

 
Versión: 1.4.10.22 - es 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



Evento 

1/2 

 

 

 

Rol FUNCIONARIO 41 

 

 
 

 

 

 

  DATOS BASICOS DE LA PETICION  
 

Número de 

Petición 

 

 
3003702018 

Tipo de 

Petición 

 
SOLICITUD DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 

 

Asunto 

 
SOLICITO CERTIFICACION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE 

SERVICIOS Nº 22151000-123-2016, SUSCRITO POR MI ANA 

MARGARITA SUAREZ CON CEDULA Nº52777128 Y LA 

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. 

Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende 

FUNCION 

PUBLICA - 

ADMINISTRACION 

TRASLADO A 

ENTIDADES 

DISTRITALES 

 

SECRETARIA GENERAL 
5100 Dirección de 

Contratación 

  DATOS  BASICOS DEL PETICIONARIO  
 

  FORMULARIO EVENTO  
 
 

Actividad Evento Fecha de Inicio de Términos Fecha de Ingreso 

Clasificación Asignar 2018-12-17 2018-12-14 12:00 AM 
 

Funcionario que 

Atiende 

LEIDY CAROLINA 

Fecha de 

Asignación 

2018-12-14 

 

Fecha de Finalización Fecha de Vencimiento 

MORENO GARCIA 
2018-12-27 10:33 AM 2018-12-27 12:00 AM 

04:52 PM 

Estado - Motivo 

Anterior 

 
En trámite - Por 

asignación 

 
Comentario 

Estado - Motivo 

Actual 

Solucionado - 

Por respuesta 

definitiva 

 
Actividad Actual Evento Actual 

 

 
Respuesta Asignar 

Remito certificación de Contrato 123 de 2016, así mismo me permito indicar que el original reposa en la 

Dirección de Contratación que podrá ser recogida de lunes a viernes de 8:00 a.m a 12:00 p.m. y de 2:00 

p.m. a 4:30 p.m. 

Tema Subtema Categoría Unificar Respuesta 

FUNCION 

PUBLICA - 

TRASLADO A 

ENTIDADES 

TRASLADO DE PETICIÓN POR No 

COMPETENCIA 

 

 Cerrar Sesión 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS  

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Bloqueado por la 
Secretaría General 

PROTECCIÓN DE DATOS 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout


Evento 

2/2 

 

 

 

Adjuntar Archivo... 

Mostrando 0 a 0 de 0 registros Atrás Siguiente 

ADMINISTRACION DISTRITALES 

Proceso de Calidad Tipo de Trámite 

MISIONAL Atención de Solicitudes Ciudadanas 

Canal de Salida 

WEB 
 

  SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS  
 
 

 

     

CERTIFICACION_1 (5).PDF LEIDY CAROLINA MORENO GARCIA 2018-12-27 10:33:21.683 186.154.243.203 Descargar 

Mostrando 1 a 1 de 1 registros Atrás Siguiente 

Observaciones 

Remito certificación de Contrato 123 de 2016, así mismo me permito indicar que el original reposa en la 

Dirección de Contratación que podrá ser recogida de lunes a viernes de 8:00 a.m a 12:00 p.m. y de 2:00 

p.m. a 4:30 p.m. 
 

  SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO  
 

  NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS  
 

Asunto Fecha Detalle 

Respuesta 

Definitiva 

Notificación 

adjuntos 

Registro exitoso 

de petición 

 

2018-12-27 

10:33:26.591 
 

2018-12-27 

10:33:25.774 
 

2018-12-14 

16:31:56.317 

  SEGUIMIENTO  
 

  ACTUALIZACIÓN DE DATOS POR LA ENTIDAD  
 
 

 
 

Fecha 

Actualización 

 
 

Entidad 

 
 

Dependencia 

 
 

Funcionario 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Inicial 

Fecha 

Inicio 

Términos 

De Ley 

Cambia 

Términos 

Para Dar 

Respuesta 

 
Tipo 

Evento/Petición 

Final 

 
Fecha 

Para Dar 

Respuesta 

No se encontraron registro

PROTECCIÓN DE DATOS 

http://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/2709389


 

 

 



 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 



 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PROTECCIÓN DE DATOS 


