
Resumen - Solicitudes de información Total
Número de solicitudes recibidas: 21
Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 4
Tiempo promedio de respuesta (días): 12.71
Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0

PETICION DEPENDENCIA ASUNTO FECHA INICIAL FECHA FINALIZACIÓN
TIEMPO RESPUESTA

(Días hábiles)
ESTADO PETICIÓN

IDIOMA/LENGUA
(Respuesta)

SOLICITUD TRASLADADA A 
OTRA ENTIDAD

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES 
NEGÓ EL ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

1
Oficina de Alta Consejería para los Derechos de las 
Víctimas, la Paz y la Reconciliación

ASUNTO  INFORMACION CORDIAL SALUDO MI NOMBRE ES [PROTECCIÓN DE DATOS] CC [PROTECCIÓN DE DATOS]  SOY MADRE CABEZA DE HOGAR  VICTIMA DEL CONFLICTO 
ARMADO  Y NO E RECIBIDO NINGUN TIPO DE AYUDA DEL GOBIERNO  ME GUSTARIA SABER QUE DEBO HACER PARA OBTENER ALGUN TIPO DE AYUDA AGRADEZCO SU 
COLABORACION. 

8/2/2021 9/2/2021 2
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

2
Oficina de Alta Consejería Distrital de Tecnologías de 
Información y Comunicaciones - TIC

SOLICITUD DE INFORMACION  MEDIDAS DE LA ADMINISTRACION DISTRITAL PARA GARANTIZAR LA CONECTIVIDAD Y TIC DE LA POBLACION AFROCOLOMBIANA Y PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD. 18/1/2021 2/2/2021 12

Solucionado - Por 
respuesta definitiva

ESPAÑOL NO NINGUNA

3 Oficina Asesora de Planeación RESPUESTA A REQUERIMIENTO DE [PROTECCIÓN DE DATOS] 3/2/2021 9/2/2021 5
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

4 Oficina Asesora de Jurídica REQUERIMIENTO JUDICIAL [PROTECCIÓN DE DATOS] - TALENTO HUMANO 3/2/2021 2/2/2021 1 Solucionado - Por traslado ESPAÑOL SÍ NINGUNA

5 Oficina Asesora de Jurídica SOLICITUD JUDICIAL URGENTE REF   NC.[PROTECCIÓN DE DATOS]. OT. [PROTECCIÓN DE DATOS] SECCIONAL.   [PROTECCIÓN DE DATOS] 4/2/2021 3/2/2021 1 Solucionado - Por traslado ESPAÑOL SÍ NINGUNA

6
Oficina de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones

SOLICITO ME ENVIEN  PUESTO QUE NO SE ENCUENTRA ADJUNTO A LA RESOLUCION 777 DE 2019 EN SISJUR  LA POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  D. C. Y EL MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES. EN CASO DE QUE NO SE ENCUENTRE INCLUIDO EN LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS  SOLICITO SE ME FACILITE EL CORREO ELECTRONICO PARA EJERCITAR MIS 
DERECHOS DE HABEAS DATA RESPECTO DE LA ALCALDIA DE BOGOTA (INCLUIDAS TODAS LAS SECRETARIAS). ENVIENME POR FAVOR LA INFORMACION Y LA DOCUMENTACION 
A [PROTECCIÓN DE DATOS] MUCHAS GRACIAS Y UN SALUDO.

27/1/2021 9/2/2021 10
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

7 Dirección Distrital de Calidad del Servicio SOLICITO ACCEDER AL DOCUMENTO ADJUNTO QUE SE ENVIO POR LA ENTIDAD CORRESPONDIENTE AL CERTIFICADO [PROTECCIÓN DE DATOS] PUES DE NINGUNA MANERA SE 
HA LOGRADO RESTABLECER LA CONTRASENA NI RECIBIR SOLUCION A TRAVES DE OTRA PETICION REALIZADA. 28/1/2021 12/2/2021 12

Solucionado por asignar - 
Trasladar

ESPAÑOL NO NINGUNA

8 Dirección Distrital de Calidad del Servicio SOLICITO ACCEDER AL DOCUMENTO ADJUNTO QUE SE ENVIO POR LA ENTIDAD CORRESPONDIENTE AL CERTIFICADO [PROTECCIÓN DE DATOS] PUES DE NINGUNA MANERA SE 
HA LOGRADO RESTABLECER LA CONTRASENA NI RECIBIR SOLUCION A TRAVES DE OTRA PETICION REALIZADA. 28/1/2021 12/2/2021 12

Solucionado por asignar - 
Trasladar

ESPAÑOL SÍ NINGUNA

9 Dirección de Contratación  SOLICITO A USTEDES UNA CERTIFICACION LABORAL DE MI CONTRATO POR PRESTACION DE SERVICIOS CON LA ALTA CONSEJERIA PARA LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS  LA 
PAZ Y LA RECONCILIACION. CONTRATO NUMERO[PROTECCIÓN DE DATOS] DEL ANO [PROTECCIÓN DE DATOS] 12/1/2021 3/2/2021 17

Solucionado - Por 
respuesta definitiva

ESPAÑOL NO NINGUNA

10 Dirección de Contratación
ASUNTO  SOLICITUD DE CERTIFICACION     RESPETADO DOCTOR   DE MANERA ATENTA SOLICITO LA EXPEDICION DE UNA CERTIFICACION DE LOS CONTRATOS DE PRESTACION 
DE SERVICIOS  NOS. [PROTECCIÓN DE DATOS] EN LA QUE CONSTE LO SIGUIENTE  OBJETO  VALOR  PLAZO  FECHA DE SUSCRIPCION  FECHA DE INICIO  TERMINACION Y LAS 
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LOS CITADOS CONTRATOS.      

26/1/2021 18/2/2021 18
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

11 Dirección de Contratación SOLICITUD INFORMACION PROCESO CONTRACTUAL [PROTECCIÓN DE DATOS] 27/1/2021 18/2/2021 17
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

12 Dirección de Contratación SOLICITUD INFORMACION DE CERTIFICACION DE CONTRATOS 27/1/2021 22/2/2021 19
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

13 Dirección de Talento Humano
CON LA PRESENTO SOLICITO INFORMACION DE LA PETICION DE VACACIONES QUE HA HECHO LA ALCALDESA MAYOR  CLAUDIA LOPEZ DURANTE SU MANDATO Y LOS 
DECRETOS QUE LO HAN APROBADO. ASI MISMO  SOLICITO LA PETICION DE VACACIONES Y PERMISOS DE TODO LOS SECRETARIOS  DIRECTORES Y GERENTES DE ESTA 
ADMINISTRACION.

7/1/2021 1/2/2021 17 Solucionado - Por traslado ESPAÑOL SÍ NINGUNA

14 Dirección de Talento Humano INFORMACION POSESION O PRORROGA DE POSESION DE CARGO 7/1/2021 1/2/2021 17
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

15 Dirección de Talento Humano SOLICITA LE SEAN REMITIDAS VIA E-MAIL LAS COPIAS DE LOS DOCUMENTOS  ESPECIALMENTE ACTOS ADMINISTRATIVOS  GESTIONADOS EN DESARROLLO DE LA RESOLUCION 
[PROTECCIÓN DE DATOS] 19/1/2021 8/2/2021 15

Solucionado - Por 
respuesta definitiva

ESPAÑOL NO NINGUNA

16 Dirección de Talento Humano COPIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DECRETO VACACIONES DE LA ALCALDESA. AL CORREO [PROTECCIÓN DE DATOS] 20/1/2021 1/2/2021 9
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

17 Dirección de Talento Humano DERECHO DE PETICION INFORMACION - VACANTES DEFINITIVAS 26/1/2021 4/2/2021 8
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

18 Dirección de Talento Humano

RECIBAN UN CORDIAL SALUDO. YO [PROTECCIÓN DE DATOS] CC [PROTECCIÓN DE DATOS]  HACIENDO USO DEL DERECHO DE PETICION QUE ME ASISTE  EXPONGO LA 
SIGUIENTE SITUACION PARA QUE UDS SE PERMITAN DAR RESPUESTA DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES  A LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO QUE ADJUNTO AL 
FINAL DEL PRESENTE DOCUMENTO ME PRESENTE A CONCURSAR EN LA CONVOCATORIA 806 A 825 DE 2018 EN LA OPEC [PROTECCIÓN DE DATOS] PARA EL CARGO DE 
[PROTECCIÓN DE DATOS]. DESPUES DE PASAR LAS PRUEBAS RESPECTIVAS Y SEGUN LOS RESULTADOS DE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC  QUEDE EN EL 
PUESTO  [PROTECCIÓN DE DATOS] CON EL PUNTAJE [PROTECCIÓN DE DATOS] TENIENDO EN CUENTA QUE ESTOS PROCESOS PUEDEN PRESENTAR VARIACIONES POR 
DIFERENTES MOTIVOS DE PARTE DE LOS CONCURSANTES QUE PASARON ESTA CONVOCATORIA  LO CUAL PUEDE GENERAR MOVIMIENTOS EN LA LISTA DE ELEGIBLES  DESEO 
QUE POR FAVOR SEAN TAN AMABLES Y ME INFORMEN SOBRE LOS MOVIMIENTOS QUE SE PRESENTEN EN LA LISTA MENCIONADA ANTERIORMENTE.

28/1/2021 17/2/2021 15
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

19 Dirección de Talento Humano DERECHO DE PETICION  SOLICITUD DE INFORMACION. 27/1/2021 17/2/2021 16
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

20 Dirección de Talento Humano
DE MANERA ATENTA SOLICITO SABER QUIENES ESTAN POSESIONADOS EN EL EMPLEO DENOMINADO[PROTECCIÓN DE DATOS]  IDENTIFICADO CON EL CODIGO OPECNO. 
[PROTECCIÓN DE DATOS]  DEL SISTEMA GENERAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE LA PLANTA DE PERSONAL DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE 
BOGOTA D.C.  DEL PROCESO DE SELECCION NO.821 DE 2018 - CONVOCATORIA DISTRITO CAPITAL-CNSC

8/2/2021 26/2/2021 15
Solucionado - Por 

respuesta definitiva
ESPAÑOL NO NINGUNA

21 Subdirección Financiera SOLICITUD CERTIFICACION DE RETEFUENTE Y CERTIFICACION DE RETEICA DEL CONTRATO [PROTECCIÓN DE DATOS] SUSCRITO CON LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA 
DE BOGOTA 29/1/2021 10/2/2021 9

Solucionado - Por 
respuesta definitiva

ESPAÑOL NO NINGUNA

REGISTRO PÚBLICO
INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.
SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS

FEBRERO DE 2021

Proyectó: Javier Fernando Pinzon Diaz
Revisó: Dany Fernando Agudelo Ramírez
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