OFICINA DE CONTROL INTERNO

b
** SECRETARIA
BOGOT. GENERAL INFORME EJECUTIVO
AUDITORIA PROCESO GESTION JURIDICA

PERIODO DE EJECUCION

Entre el 5 de abril y el 06 de mayo de 2021, se realizé auditoria de gestion al proceso de
Gestion Juridica, de conformidad con lo programado en el Plan Anual de Auditoria para el
afno 2022.

OBJETIVO

Establecer la adecuada aplicacion y gestion de los controles del Proceso Gestidn Juridica
asociados al mapa de riesgos, correspondientes a cuatro (4) procedimientos de los cinco
(5) que lo conforman; PR-354 Emisién Conceptos Juridicos, PR-355 Gestion Juridica para
la defensa de los intereses de la Secretaria General, PR- 357 Elaboracion o revision de
actos administrativos y PR-383 Emision comentarios frente a los proyectos de acuerdo y
de ley, y demas normatividad interna y externa vigente aplicable al proceso.

ALCANCE

Mediante muestra selectiva de auditoria verificar la aplicacion de los puntos de control
claves como revisar registros y soportes establecidos para ejecutar los procedimientos de
PR-354 Emision Conceptos Juridicos, PR-355 Gestion Juridica para la defensa de los
intereses de la Secretaria General, PR-357 Elaboracion o revision de actos administrativos
y PR-383 Emisién comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley, para el periodo
comprendido entre el 1 de mayo de 2021 y el 31 de marzo de 2022.

EQUIPO AUDITOR

Jefe Oficina de Control Interno / Jorge Goémez Quintero
Kelly Correa Espinosa / Profesional Especializado.

METODOLOGIA APLICADA

Para el ejercicio de la auditoria, se aplicaran técnicas de auditoria internacionalmente
aceptadas mediante analisis, muestra y revision aleatoria de documentos soporte del
cumplimiento de actividades, controles y verificacion de la gestion.
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MARCO NORMATIVO:

e 4203000-P0O-048 V5 Caracterizacion del proceso Gestion Juridica

e 4203000-PR-354 V5 Procedimiento Emision Conceptos Juridicos

e 4203000-PR-355 V7 Gestion juridica para la defensa de los intereses de la Secretaria
General.

e 4203000-PR-357 V5 Procedimiento Elaboracién o revision de actos administrativos

e 4203000-PR-383 V1 Emision comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley.

e Mapa de Riesgos del proceso publicada en el Sistema Integrado de Gestion. Actualizada
25 marzo 2022

e Acuerdo Distrital No. 761 del 11 de junio del 2020 “Por medio del cual se adopta el plan
de desarrollo econdémico, social, ambiental y de obras publicas del distrito capital 2020-
2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”

CONCLUSION

Como resultado de la auditoria practicada al Proceso de Gestidén Juridica correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2021 y el 31 de marzo de 2022, se establecié que
en términos generales es adecuada la aplicacién de los controles, actividades y segregacion
de funciones establecidos en los cuatro (4) procedimientos objeto de evaluacion de los cinco
(5) que lo conforman, es decir, con cobertura del 80% de este proceso, correspondientes a;
PR-354 Emision Conceptos Juridicos, PR-355 Gestion Juridica para la defensa de los
intereses de la Secretaria General, PR-357 Elaboracion o revision de actos administrativos y
PR-383 Emisién comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley.

Sin perjuicio de lo anterior, se identificaron algunos aspectos susceptibles de mejora en los
procedimientos de Emision Conceptos Juridicos, Elaboracion o revision de actos
administrativos y Emision de comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley,
relacionados con la descripcion de las actividades y de sus correspondientes registros, que no
quedaron precisos, no se incluyeron, o difieren de como se realizd en la practica, definir la
utilizacién del formato unico de emision de comentarios para el analisis juridico y técnico e
incluir la descripcion de su uso en la actividad de analisis del procedimiento establecido, asi
como de evaluar la definiciéon de un plazo razonable para responder las solitudes de emision
de comentarios.

Frente a los cuatro (4) indicadores de gestion establecidos para el proceso, a los cortes de
diciembre de 2021 y de marzo de 2022, presentaron un cumplimiento del 100%, sin embargo,
se observaron aspectos por mejorar en la calidad de la informacion que soporta el
cumplimento de los indicadores de actos administrativos y de procesos judiciales.

Finalmente, con respecto al funcionamiento de la matriz de riesgos del proceso, se evidencio
a través de las pruebas la adecuada gestion sobre los controles y la existencia de coherencia
entre la aplicacion de actividades de control y los procedimientos.
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RESULTADO Y RECOMENDACIONES PRODUCTO DE LAS PRUEBAS PRACTICADAS.

A continuacién, se presentan los aspectos observados, las oportunidades de mejora y la
recomendacion planteadas, producto de la auditoria de gestidon realizada, las cuales tienen
como proposito contribuir a fortalecer las actividades de control de los procedimientos que
conforman el proceso objeto de revision:

1. Procedimientos

Mediante muestra selectiva de auditoria, se efectué la verificacion de las actividades vy
controles definidos en los siguientes cuatro (4) procedimientos, evidenciando que se
ejecutaron de acuerdo con los parametros establecidos, con una adecuada aplicacién de
controles y segregacion de funciones, y que estan efectivamente soportados con los
documentos correspondientes:

» Procedimiento Emisién Conceptos Juridicos

» Gestion Juridica para la defensa de los intereses de la Secretaria General.

» Procedimiento Elaboracién o revision de actos administrativos.

» Procedimiento Emision comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley.

Sin perjuicio de lo anterior, se identificaron dentro de la descripcion de las actividades y de
sus correspondientes registros, algunos aspectos que no estan muy precisos, no estan
incluidos, o difieren de como se realizan en la practica, los cuales se detallan por
procedimiento a continuacién:

Procedimiento de Emisiéon de Conceptos Juridicos:

e No se especifica una actividad relacionada con el envio del concepto al solicitante,
aclarando que este envio lo realiza el Jefe de la Oficina Asesora Juridica como medio de
aprobacion, mediante Sistema Integrado de Gestion Documental - SIGA.

e En el procedimiento no se aclara que la consolidacion del expediente de los conceptos
esta a cargo del Profesional de la Oficina Asesora Juridica y se remite al secretario de la
oficina para archivar mediante los parametros de gestién documental.

Procedimiento Elaboracion o revision de actos administrativos

e La actividad que describe la emision y el envio del acto administrativo al despacho de la
Secretaria General y a la dependencia solicitante, difiere frente a como se realiza en la
practica, dado que se identificé que se surten pasos y validaciones anteriores, o existen
posibilidades diferentes de acuerdo con el tipo de acto, que pueden generar asi mismo
otros registros.
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e En el procedimiento no se aclara que solo se tramitan en la Oficina Asesora Juridica los
actos administrativos que requieren control de legalidad, conforme los estipulado en el
articulo 16 del Decreto 140 de 2021.

Procedimiento Emisién comentarios frente a los proyectos de acuerdo y de ley

e Durante la verificacion se observo la utilizacion del documento denominado Formato
Unico de Emisién de Comentarios, el cual es diligenciado dentro del proceso de analisis
juridico y técnico para emitir los comentarios. No obstante, este formato no esta
mencionado en la descripcidn de actividades y registros del procedimiento establecido, ni
tampoco esta oficializado dentro los formatos asociados al proceso en el Sistema
Integrado de Gestion.

Oportunidad de Mejora No. 1

De acuerdo a los aspectos relacionados anteriormente, se recomienda adoptar las siguientes
sugerencias que contribuiran al mejoramiento de este proceso:

v Definir y realizar las actualizaciones correspondientes a los procedimientos Emision de
Conceptos Juridicos y Elaboracion o revision de actos administrativos de manera tal,
que se precisen algunos aspectos, se describan en su totalidad las actividades que
componen los procedimientos, asignando los responsables y registros respectivos, con el
fin de contribuir al mejor desarrollo del procedimiento y posibles desviaciones futuras por
ausencia de definicion de parametros.

v En relacién con el procedimiento Emision comentarios frente a los proyectos de
acuerdo y de ley, oficializar en el Sistema Integrado de Gestion el Formato Unico de
Emisién de Comentarios para el analisis juridico y técnico, e incluir la descripcién de su uso
en la actividad de analisis del procedimiento.

De otra parte, de acuerdo con el articulo 10 del Decreto 438 de 2011 de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, el término para el tramite y pronunciamiento sobre las iniciativas normativas de la
Administracion Distrital, son 8 dias habiles siguientes al recibo de la solicitud. Durante la
verificacidon con base en la muestra, se determind un promedio de respuesta de 15 dias
habiles frente a la fecha de recibo de solicitud.

Al respecto, se obtuvo informacion de la Oficina Asesora Juridica indicando que este término
no se contempla como tiempo limite para responder, dado que el decreto no es de tipo
sancionatorio ni perentorio. Por tanto, para dar tramite a la solicitud de comentarios ante la
Secretaria de Gobierno, quien es la entidad solicitante, se depende del volumen de los
diferentes tipos de solicitudes que recibe la oficina y la prioridad de cada caso.
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Recomendacion No.1

En relacion con el tramite y pronunciamiento sobre iniciativas normativas de la Administracion
Distrital, se estima conveniente como una buena practica que contribuya a mejorar el control y
oportunidad en la emisién de respuestas ante la Secretaria de Gobierno, que la OAJ evalué la
definicion de un término de tiempo razonable para dar contestacion a la emision de
comentarios.

2. Indicadores de Gestion

Se efectud la verificacién de los 4 indicadores de gestion establecidos para el proceso, los
cuales presentaron un cumplimento del 100% a corte de diciembre de 2021 y a corte de
marzo de 2022.

De igual forma, se constatd que los reportes mensuales de cumplimiento de indicadores a la
Oficina Asesora de Planeacion OAP, se efectuan mediante un consolidado en archivo Excel,
con el detalle de los conceptos juridicos, actos administrativos, procesos judiciales y emision
de comentarios, tramitados durante el mes.

Oportunidad de mejora No. 2

Para el reporte de conceptos juridicos, actos administrativos y emision de comentarios se
observo la existencia de una base de datos en Excel que sirve como insumo para el reporte
de indicadores, evidenciado que tiene multiples convenciones internas para identificarlos,
generando dificultad para la consulta y conteo de los actos administrativos para el reporte de
indicadores.

Por lo tanto, se sugiere a la Oficina Asesora Juridica crear un cddigo unico de identificacion
dentro de la base y con este mismo nombrar la carpeta digital en el repositorio interno, donde
se archiva digitalmente el expediente con los documentos soportes, que permita la facil
ubicacion y consulta, asi como garantizar la integridad de la informacion reportada en el
indicador del numero de actos revisados.

3. Matriz de Riesgos

Se verificaron los reportes de seguimiento a los mapas de riesgos para la vigencia 2021 y al
corte de marzo de 2022, observando que no se presentd materializacion de los riesgos (1 de
corrupcion y 2 de gestion) determinados en la Matriz del proceso de Gestion Juridica

Asi mismo, se determin6 que existe coherencia entre las actividades de control de la matriz y
las descritas en los procedimientos y se evidencio a través de las pruebas practicadas la
adecuada gestion sobre los controles establecidos, para la mitigacion de los riesgos.
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Plan de Mejoramiento

Producto de la evaluacioén practicada y resultado del analisis del informe preliminar, la Oficina
Asesora Juridica, establecio acciones de mejora dirigidas a gestionar las oportunidades de
mejora planteadas, las cuales conforman el plan de mejoramiento establecido, el cual hace
parte integral del informe final a efectos de adelantar los respectivos seguimientos por los
responsables y por la Oficina de Control Interno para su cumplimiento.

Criterios de clasificacién de conceptos derivados de la auditoria.

Tipo de observacién

Descripcion

Incumplimiento de normas o procedimientos internos que pueden

Observacion o ,
materializar un riesgo.
Oportunidad de Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos
mejora internos, es susceptible de mejora el proceso.

Elaborador por: Kelly Correa Espinosa — Profesional Especializado OCI
Revisado y aprobado por: Jorge Eliecer Gomez Quintero — Jefe Oficina de Control Interno
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