OFICINA DE CONTROL INTERNO

'
* SECRETARIA

INFORME EJECUTIVO
BOGOT, GENERAL ) )
AUDITORIA PROYECTO DE INVERSION 7870 SERVICIO A LA

CIUDADANIA, MODERNO, EFICIENTE Y DE CALIDAD

Periodo de Ejecucion

Entre el 1 y el 27 de octubre de 2021, se realizé auditoria de gestion del Proyecto de Inversion
7870 Servicio a la ciudadania, moderno, eficiente y de calidad, en cumplimiento de Plan Anual de
Auditoria para el afio 2021.

Objetivo

Evaluar la etapa de formulacion y cumplimiento respecto de la ejecucion fisica, financiera y de
gestion del Proyecto de Inversion 7870 “Servicio a la Ciudadania, moderno, eficiente y de calidad”,
de conformidad con los objetivos del Plan de Desarrollo 2020 -2024 Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para el siglo XXI, asi como la gestion de riesgos y los controles asociados a los
procesos de proyectos de inversion.

Alcance

Mediante muestra selectiva de auditoria validar la aplicacién de los controles claves del proyecto
verificacion de registros y soportes establecidos, en la formulacién, seguimiento y cumplimiento de
los indicadores y metas del proyecto de inversién 7870, para el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2021 y el 31 de agosto de 2021.

Equipo Auditor

Jefe Oficina de Control Interno / Jorge Gomez Quintero — Mdnica Maria Granados Cadavid /
Profesional Especializado.

Metodologia aplicada

Para adelantar la auditoria al proyecto de inversion 7870, se aplicaron las técnicas de auditoria
internacionalmente aceptadas tales como pruebas de andlisis, la comprobacién y la revision
selectiva.

Marco Normativo:

e Acuerdo 761 de 2020 “por el cual de adopta el plan de desarrollo econémico Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para el siglo XXI.

e Resolucion 806 de 2005 “Por la cual se organizan metodologias, criterios y procedimientos que
permitan integrar los Sistemas de Planeacion y la Red Nacional de Bancos de Programas y
Proyectos.

e Resolucion 4788 de 2016 “Por la cual se dictan los lineamientos para el registro de la informacion
de inversion publica de las entidades territoriales”
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e Decreto 449 de 1999 “por el cual se actualizan los procedimientos del Banco Distrital de
Programas y Proyectos”

o Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracién
Publica”.

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.”

o Circular 001 de 2017 “Lineamientos para presentar modificaciones presupuesto de inversién”.

e Decreto 1082 de 2015, “Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
administrativo de planeacion nacional”.

e Circular 001 de 2020 Secretaria Distrital de Planeacién — Propuesta Lineamientos Basicos para la
formulacion y adopcion del Plan de Desarrollo Econdémico, social y Ambiental y de Obras
Publicas de Bogota D.C 2020 - 2024

e PR-348 Formulacion, Programacion y Seguimiento a los Proyectos de Inversion, Version 6 del
27/11/2020.

e PR-365 Procedimiento de Modificaciones al presupuesto de los Proyectos de Inversion, Version
04.

Conclusioén

Como resultado de la auditoria realizada al Proyecto de Inversion 7870 Servicio a la Ciudadania
moderno, eficiente y de calidad, se observd que el proyecto de inversion se formulé de conformidad
con los lineamientos de la Metodologia General Ajustada — MGA adoptados por la Secretaria Distrital
de Planeacion. No obstante, presentamos una recomendacion a tener en cuenta en lo referente al
manejo de los riesgos del proyecto.

En cuanto al avance del proyecto de inversién, se comprobé el cumplimiento de metas y actividades
respecto a la magnitud y los recursos programados a corte de 31 de agosto de 2021. El proyecto
presenté entre enero y agosto de 2021 un cumplimiento promedio del 89,49 % sobre las tres (3)
metas formuladas, una ejecucién presupuestal del 89,49% y una ejecucion de giros del 49,08 %, De
igual forma, los dos (2) productos establecidos para la vigencia 2021, presentan un avance del 50%,
sin embargo, se observaron aspectos susceptibles de mejora referentes a la documentacion que
soporta las actividades correspondientes a las metas del proyecto.

En lo referente a la informacion registrada en los aplicativos de seguimiento de proyectos de inversion
Sistema de Seguimiento de Proyectos de Inversion - SPI del Departamento Nacional de Planeacion -
DNP vy el Sistema de seguimiento a los programas proyectos y metas al Plan de Desarrollo de Bogota
D.C - SEGPLAN de la Secretaria Planeacion Distrital, el proyecto de inversion cumple con los
protocolos establecidos.

En relacion a los ochenta y dos (82) contratos suscritos en el proyecto, se observo que efectivamente
los mismos fueron programados en el Plan Anual de Adquisiciones - PAA publicado en SECOPII para
la vigencia 2021, y sobre una muestra tomada de once (11) de ellos ejecutados durante el periodo
enero a agosto de 2021, se evidencid6 el cumplimiento de la documentacién requerida
correspondiente, su publicacion en SECOP Il y de los principales controles establecidos, asi como la
adecuada supervision.
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Resultados de las pruebas efectuadas

A continuacién, producto de la revision practicada se presentan los aspectos observados y
recomendaciones formuladas en la auditoria de gestion realizada, que tienen como propdsito apoyar
el fortalecimiento de las fases de formulacién, ejecucion y seguimiento del proyecto, asi como la
gestion de riesgos y de controles en el proyecto de inversion.

Gestidn fisica, presupuestal y de giros del proyecto de inversion

Para el proyecto de inversion 7870 Servicio a la ciudadania, moderno, eficiente y de calidad, se
formularon 3 metas y dos productos, se asigné un presupuesto de $ 4.535.782.000 para la vigencia
2021.

e La gestion fisica correspondiente a las tres (3) metas formuladas registr6 un cumplimento en
promedio del 89.49 % con corte al 31 de agosto de 2021.

e Con respecto a la gestion presupuestal, a corte de 31 de agosto de 2021, reflejé una ejecucion
del 89,49%, cumpliendo con la ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion a dicho corte.
De igual forma, presenté una ejecucién en giros del 49,08%, acorde con la programacion de
pagos.

De igual forma, se establecieron dos (2) productos bajo la metodologia MGA, para la vigencia 2021,
los cuales presentan un nivel de avance del 50% y cumplen con lo programado al corte de revision.

No obstante, al cumplimiento de las metas programadas y de la ejecucidén presupuestal, se presenta
la siguiente recomendacion respecto a la documentacion soporte de las actividades:

Recomendacion:

Frente a la documentacion que soporta el cumplimiento de actividades correspondientes a cada una
de las metas establecidas en el proyecto, es importante que la Oficina Asesora de Planeacion en la
labor de seguimiento verifiqgue que las dependencias encargadas del cargue de las evidencias den
cumplimiento estricto a lo establecido, en lo referente al nombre de los archivos que cuenten con “una
extension no mayor a 25 caracteres”, dado que al no cumplir con esta orientacion se dificulta su
descargue. De igual manera, que la documentacion corresponda al mes de las actividades
ejecutadas.

A continuaciéon, se presenta el detalle de la revision, algunos aspectos observados vy
recomendaciones a tener en cuenta asociados al proyecto de inversion:

1. Formulacién del Proyecto de Inversién

Se efectud revision a la formulacion del proyecto de inversion 7870 Servicio a la Ciudadania,
moderno, eficiente y de calidad, de acuerdo con la Metodologia General Ajustada — MGA, la
Secretaria Distrital de Planeacion — SDP y el Departamento Nacional de Planeacién que definen los
lineamientos para la etapa de formulacion del proyecto de inversidén y para la construccion de la
cadena de valor, se establecié como se debe identificar el problema central, el objetivo general y sus
objetivos especificos, los productos que permiten la realizacion del objetivo especifico, y un minimo
de actividades necesarias para generar cada producto, concluyendo que fue formulado acorde con
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los lineamientos bésicos de formulacion de Proyectos de Inversion establecidos bajo esta
metodologia.

2. Registro en los Sistemas de Seguimiento de Proyectos de Inversién

En cuanto a la calidad de la informacion de seguimiento registrada mensualmente en el aplicativo SPI
para el periodo evaluado, respecto del avance fisico, de gestion y financiero del proyecto de inversion
7870, se observd cumplimiento.

3. Contratos del Proyecto de Inversion frente al Plan Anual de Adquisiciones publicado en
SECOP I

Se encontr6 que efectivamente los contratos ejecutados en el proyecto de inversion estuvieran
programados en el Plan Anual de Adquisiciones - PAA publicado en SECOP Il para la vigencia 2021,
sobre una muestra de once (11) contratos ejecutados durante el periodo enero a agosto de 2021,
gue representan un 13 % de estos, se evidencié el cumplimiento de la documentacion requerida
correspondiente y de los principales controles establecidos, asi como la labor de seguimiento por
parte de los supervisores a las obligaciones.

4. ldentificacién de riesgos y actividades de control del proyecto de inversion

Dentro del perfil del proyecto de inversién, se revis6 el Numeral 5.8 Analisis de Riesgo, de dicho
documento y en él se observan 3 riesgos identificados, que hacen parte del Proceso Gestion Distrital
de Servicio a la Ciudadania y frente al proyecto 7870 Servicio a la Ciudadania, moderno, eficiente y
de calidad, se indica que puede verse afectado.

Recomendacién

Es importante evaluar la necesidad de identificar los riesgos propios del proyecto 7870, estructurando
los correspondientes elementos de probabilidad, impacto, efectos y medidas de mitigacion,
atendiendo asi el procedimiento Gestién del Riesgo PR-214, en el cual se identifican las actividades
gue deben desarrollar los lideres de gestién de riesgos en los proyectos, asi como la Guia para la
Administracién de Riesgos de Gestidn, Corrupcion y Proyectos de Inversion en la cual se establecen
los parametros y orientaciones metodoldgicas para la gestion de riesgos de proyectos.

Criterios de clasificacién de conceptos derivados de la auditoria.

Tipo de observacion Descripcion

Incumplimiento de normas o procedimientos internos que pueden

Observacion - .
materializar un riesgo.

Oportunidad de Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es
mejora susceptible de mejora el proceso.

Elaborador por: Ménica Maria Granados Cadavid — Profesional Especializado OCI
Revisado y aprobado por: Jorge Eliecer Gbmez Quintero — Jefe Oficina de Control Interno
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