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PERIODO DE EJECUCION

Entre el 13 y el 27 de septiembre de 2021, se efectué seguimiento sobre el funcionamiento de
los Subcomités de Autocontrol de la Secretaria General, para las sesiones realizadas durante
el periodo comprendido entre marzo y agosto de 2021, de acuerdo con lo programado en el
Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2021.

OBJETIVO GENERAL

Establecer el cumplimiento de la ejecucion de los Subcomités de Autocontrol por parte de las
dependencias de la Entidad, con base en las actas de reuniones efectuadas durante el periodo
comprendido entre marzo y agosto de 2021.

Asi mismo, se efectud la seleccion de tres dependencias de acuerdo con las actas reportadas
a la Oficina de Control Interno, con el objetivo de comprobar el cumplimiento de lo sefalado en
la Resolucion 130 del 14 de marzo de 2019, con respecto a los temas a tratar dirigidos a
impulsar el fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestidon y la contribucion al logro de los
objetivos estratégicos de la Entidad.

ALCANCE

Verificar de acuerdo con la periodicidad establecida para la realizacién de Subcomités de
Autocontrol de conformidad con la Resolucion 130 de 2019, la oportunidad en el envio de
copias de actas a la Oficina de Control Interno por las dependencias de la Entidad para el
periodo comprendido entre marzo y agosto de 2021.

Establecer el cumplimiento de las funciones definidas de los numerales 2,3,5, y 7 del articulo
5 de la Resolucién 130 de 2019, mediante la seleccion de tres (3) dependencias no tomadas
en seguimientos anteriores, de acuerdo con su periodicidad para el periodo comprendido entre
marzo y agosto de 2021, asi:

1. Periodicidad mensual: Oficina de tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones y
Subdireccion Financiera.

2. Periodicidad cuatrimestral: Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania:
EQUIPO AUDITOR

Jorge Gomez Quintero - Jefe Oficina de Control Interno
Kelly Correa Espinosa - Profesional Especializada
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METODOLOGIA APLICADA

Para el seguimiento entre marzo y 31 de agosto de 2021, de los Subcomités de Autocontrol de
la Secretaria General, se aplicaron las técnicas de auditoria internacionalmente aceptadas,
mediante analisis y revision documental de las actas de los Subcomités de Autocontrol de la
entidad.

MARCO NORMATIVO

e Resolucién 130 de 2019 de la Secretaria General por la cual se regulan los Subcomités de
Autocontrol.

e Actas de Subcomités de Autocontrol emitidas de las dependencias para el periodo
comprendido entre marzo y agosto de 2021.

CONCLUSION

Producto de la evaluacion practicada a las actas de subcomité de autocontrol recibidas en la
Oficina de Control Interno de las sesiones efectuadas por las dependencias de la Entidad entre
marzo y agosto de 2021 en cumplimiento de la Resolucion 130 de 2019, y de acuerdo con los
tres (3) cortes de periodicidad establecidos para las sesiones (mensual, bimestral vy
cuatrimestral) se determinaron niveles de cumplimiento general asi:

Para el mes de marzo del 94%, abril del 92%, mayo del 95%, junio del 96%, julio del 89% vy
agosto del 88%. Por la anterior, el promedio de cumplimiento del periodo objeto de revision es
del 92%, obteniendo un decrecimiento de 2 puntos con respecto al promedio arrojado en el
seguimiento anterior del periodo noviembre 2020 a febrero 2021, el cual fue del 94%.

La disminucion reflejada esta dada por las siguientes dependencias que no presentaron ante la
Oficina de Control Interno, todas las actas como constancia de realizacidon de los subcomités
de autocontrol segun la periodicidad definida:

e Periodicidad Mensual: Oficina de Consejeria de las Comunicaciones y Oficina Alta
consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz y la Reconciliacion.
e Periodicidad Bimestral: Direccion Distrital de Archivo.

Con respecto a la Oficina de Consejeria de las Comunicaciones, viene siendo reiterativo el
incumplimiento de la evidencia en la realizacion de los Subcomités de Autocontrol, dado que
para el periodo evaluado marzo-agosto de 2021, no envio las actas correspondientes a la
Oficina de Control Interno en esos 6 meses, observacion que ha sido expuesta en los dos
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ultimos seguimientos efectuados por nuestra Oficina en diciembre de 2020 y abril de 2021.

Con relacion en el cumplimiento de la realizacidn de sesiones de Subcomités de Autocontrol de
periodicidad cuatrimestral, las Subsecretarias responsables cumplieron al 100%, en el periodo
objeto de evaluacion.

En lo relacionado con en el cumplimiento de las funciones 2, 3, 5y 7 sefialadas en el articulo 5
de la Resolucién 130 de 2019, validadas en las actas de los Subcomités de Autocontrol llevados
a cabo por la Oficina de tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, Subdireccion
Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, se evidencié un cumplimiento general
de estas funciones, por parte de las tres dependencias seleccionadas, con oportunidades de
mejora respecto al cumplimiento de la funciéon No. 2, frente a lo observado en las actas de la
Oficina de Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones.

En relacion con el contenido de las actas, en cumplimiento del articulo 8 de la Resolucion 130
de 2019, se observd que en términos generales las actas de las tres dependencias
seleccionadas contienen la informacion minima que establece la resolucion, con algunos
aspectos susceptibles de mejora identificados en las actas de la Oficina de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones, relacionadas con la estructura y presentacion de los
temas expuestos durante las sesiones.

En lo concerniente con el cumplimiento en el envio de las copias de actas a la Oficina de Control
Interno — OCI, se encontré extemporaneidades en 9 de las 29 dependencias del periodo objeto
de revision, representando un 31% de incumplimiento frente a lo dispuesto en el articulo 7 de
la Resolucion 130 de 2019 (una copia debera ser enviada a la Oficina de Control Interno en
medio fisico o electronico dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a su celebracion),
porcentaje que disminuyo un punto respecto al seguimiento anterior, periodo noviembre de
2020 a febrero de 2021, registro el 32%.

A continuacion, se describen los aspectos observados como resultado del seguimiento
practicado a los Subcomités de Autocontrol en virtud de la Resolucion 130 de 2019, a través de
la revision de actas de sesion efectuadas en el periodo objeto de revision entre marzo y agosto
del afo 2021:

1. Cumplimiento Sesiones de Subcomités de Autocontrol

Verificadas las actas de subcomité de autocontrol recibidas por la Oficina de Control Interno, de
acuerdo con la periodicidad establecida en la Resolucion 130 de 2019 en el articulo 6,
correspondientes al periodo comprendido entre marzo y agosto de 2021, a continuacion, se
presenta el grado de cumplimiento para cada una de las periodicidades:
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e Subcomités de Autocontrol Periodicidad Mensual

A continuacion, se presenta el cumplimiento con periodicidad mensual entre marzo a agosto de
2021 de los Subcomités de Autocontrol, el cual registrd en dicho periodo un cumplimiento del
92%.

Subcomités de Autocontrol Mensuales
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Como se observa en la grafica anterior, los meses de marzo, abril, mayo y junio presentaron un
cumplimiento del 94%, dado que, de las 17 Oficinas y Subdirecciones, 16 reportaron el acta
mensual a través de SIGA. Las actas faltantes entre marzo y junio corresponden a la Oficina
Consejeria de Comunicaciones, la cual no remitio las actas a la Oficina de Control Interno como
soporte de la realizacion del Subcomité de Autocontrol de los respectivos meses.

Con respecto a los meses de julio y agosto que presentaron un porcentaje de cumplimiento del
88%, nuevamente la Oficina Consejeria de Comunicaciones no report6 a la Oficina de Control
Interno, las actas como constancia de la realizacion del Subcomité de Autocontrol, sumadas a
las actas de la Oficina Alta consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz y la
Reconciliacion, quienes no efectuaron el respectivo envio.

Observacion No. 1

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina Consejeria de Comunicaciones presentd un
incumplimiento permanente durante el periodo comprendido entre marzo y agosto de 2021,
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dado que no envio constancia de la realizaciéon del Subcomité de Autocontrol a la Oficina de
Control Interno correspondientes a los 6 meses del periodo evaluado, lo cual representa
inobservancia frecuente a la Resolucién 130 de 2019. Por ende, no hay constancia de la labor
importante de autocontrol mensual sobre la gestion para la toma de medidas correctivas y
preventivas a que haya lugar, que aseguren el cumplimiento de las metas que apalancan los
objetivos estratégicos de la entidad.

Se obtuvo informacioén de la funcionaria responsable de elaborar las actas en la Oficina de
Consejeria se Comunicaciones, quien manifestd que, los subcomités se han celebrado, pero
no se han elaborado las actas correspondientes.

Recomendacion

Es importante por la utilidad que representa la realizacion de sesiones de Subcomité de
Autocontrol, cuya finalidad es fortalecer la gestion institucional mediante el monitoreo vy
seguimiento de los avances logrados en el cumplimiento y gestion de los planes, programas,
proyectos y procesos a cargo o en los que participe cada dependencia de la Secretaria General
que, la Oficina Consejeria de Comunicaciones cumpla mensualmente en lo concerniente a su
realizacion y el envio del acta correspondiente, segun lo estipulado en los articulos 6 y 7 de la
Resoluciéon 130 de 2019, situacidon que afecta la medicion en el cumplimiento de los subcomités.

Asi las cosas, es necesario tomar las medidas correctivas necesarias para el cumplimiento del
articulo 6 de la resolucion 130 de 2019, por tanto, se envi6 el plan de mejoramiento a la Oficina
Consejeria Comunicaciones con el propésito de establecer las acciones correspondientes
encaminadas a cumplir con lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Resoluciéon 130 de 2019.

Asi mismo, se recomienda a la Oficina Alta consejeria para los Derechos de las Victimas, la
Paz y la Reconciliacion, a la Direccion Distrital de Archivo y la Subsecretaria de Servicio a la
Ciudadania, cumplir con la realizacidon de los Subcomités de Autocontrol con las periodicidades
establecidas y enviar las actas pendientes a la Oficina de Control Interno, con el fin de mantener
el buen desempefio que traia la dependencia.

e Subcomités de Autocontrol Periodicidad Bimestral
A continuacién, se presenta el cumplimiento con periodicidad bimestral entre los meses de

marzo a agosto de 2021 de los Subcomités de Autocontrol, el cual registré en dicho periodo un
cumplimiento del 92%:
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Subcomités de Autocontrol Bimestrales
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Como se observa en la grafica, para los bimestres de marzo—abril y julio-agosto el cumplimiento
fue del 83% dado que, de las 8 Direcciones existentes en la Secretaria General, 6 tenian
obligacion de sesionar en los mencionados bimestres, pero solo 5 reportaron efectivamente el
acta correspondiente a la Oficina de Control Interno. La dependencia faltante en cada bimestre
es la Direccion Distrital de Archivo, quienes no les figura constancia de realizar la sesion, ya
gue no enviaron acta del Subcomité a la Oficina Control Interno. Para los demas bimestres el
cumplimiento fue del 100%.

e Subcomités de Autocontrol periodicidad cuatrimestral

A continuacion, se presenta el cumplimiento con periodicidad cuatrimestral entre marzo a
agosto de 2021 de los Subcomités de Autocontrol, el cual registré en dicho periodo un
cumplimiento del 100%:
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Subcomités de Autocontrol Cuatrimestral
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Vale la pena sefnalar, que para el cuatrimestre mayo-agosto unicamente se incluyen como
programadas las actas de 2 Subsecretarias, dado que la Subsecretaria Corporativa viene
realizando como buena practica sesiones con una frecuencia mayor dentro del periodo
establecido en la Resolucién 130 de 2019.

2. Cumplimiento del Contenido de las Actas

De acuerdo con el articulo 8 de la resolucion 130 de 2019, se evaluo el contenido de las actas
de Subcomités de Autocontrol celebrados durante los meses de marzo a agosto de 2021, de
las siguientes dependencias seleccionadas: Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, Subdireccién Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania,
evidenciando que a nivel general las actas contienen la informacion minima que determina la
resolucion.

Si embargo, para la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, se observo
que el contenido de las actas en gran parte, es un relato literal de las intervenciones que hacen
cada uno de los asistentes durante la reunién y no guardan una estructura ni orden logico de
los temas tratados. Por tal razon no se encuentra enumerados adecuada y explicitamente
algunos apartes que establece la resolucion 130 de 2019 como lo son: el orden del dia, las
actividades de seguimiento a los asuntos misionales, las actividades de mejoramiento y las
otras actividades de fortalecimiento del ambiente de control, asi como tampoco se identifica
facilmente la toma de decisiones y el seguimiento de los compromisos generados en sesiones
anteriores.
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En atencion a lo anterior, se recomienda a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
comunicaciones, mejorar la estructura del acta de tal manera que se incluya y enumere
explicitamente los temas tratados en el respectivo Subcomité tal como lo establece el numeral
2 del articulo 8 de la resolucion 130 de 2019, asi como destacar las conclusiones y decisiones
tomadas en el Subcomité y el seguimiento de los compromisos, medidas correctivas o
preventivas tratadas en sesiones anteriores, con el fin de garantizar que los Subcomités
cumplan su objetivo de monitoreo y seguimiento de los planes, programas y proyectos de la
dependencia.

3. Cumplimiento de Funciones de Subcomités de Autocontrol

En cumplimiento del articulo 5 de la Resolucion 130 de 2019, por la cual se regulan los
Subcomités de Autocontrol de la Secretaria General y define sus funciones, de las ocho (8)
funciones establecidas, se tom6é como muestra cuatro (4) de ellas correspondientes de los
numerales 2,3,5y 7, con el objetivo de verificar su adecuada aplicacion, se seleccionaron tres
(3) dependencias de la entidad. Para este seguimiento fueron la Oficina de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones, la Subdirecciéon Financiera, y la Subsecretaria de Servicio
a la Ciudadania.

El resultado obtenido de verificar la aplicacidon de estas funciones, se considera algunas
oportunidades de mejora para el cumplimiento pleno de las funciones, como se detalla a
continuacion:

Funcién No. 2: Monitorear el desempenio de cada servidor y/o la contribucion de éstos al
cumplimiento de los objetivos institucionales y las metas trazadas en cada dependencia,
impartiendo las recomendaciones pertinentes para el mejoramiento continuo de su labor
y el cumplimiento de los compromisos o acuerdos laborales suscritos para la evaluacion
del desempernio.

e Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones: En el desarrollo de los
subcomités de autocontrol se evidencio el cumplimiento de los aspectos contemplados en
esta funcién, dado que se observé que varios funcionarios reportan su labor, los avances
de sus actividades y temas pendientes. No obstante, estos reportes no estan de forma
organizada debido a que el acta es un relato sin orden logico de las actividades ejecutadas
por cada persona, donde en varios casos no se puede identificar facilmente a quien
corresponde, por lo que fue necesario revisar los anexos en los cuales se pueden ver
presentaciones o documentos de que reflejan la labor de cada uno, pero no siempre estan
vinculados apropiadamente con el acta.
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e Subdireccion Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania: Se observo el
cumplimiento de esta funcion en los Subcomités de estas dos dependencias, dado que
durante las sesiones los funcionarios reportaron los avances de su gestion, cumplimiento
de sus funciones y se efectu6 seguimiento de las actividades compromisos pendientes en
cumplimiento con los estipulado en la funcién No. 2. de la resolucion130 de 2019.

Recomendacion

Frente a la funcion No. 2, se recomienda a la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones registrar en el acta del Subcomité de manera ordenada y clara, el avancey
cumplimiento de las actividades y funciones asignadas a cada servidor, asi como el seguimiento
de los pendientes y compromisos adquiridos, de tal forma que permita reflejar el monitoreo al
desempeio de cada funcionario y la contribucién del mismo al cumplimiento de los objetivos
institucionales y las metas trazadas en cada dependencia.

Funcién No. 3: Fomentar la participacion de servidor publicos y particulares que cumplen
funciones publicas en la Secretaria General, en la toma de decisiones que redunden en
el mejoramiento de las desviaciones o dificultades advertidas en estos ejercicios de
autoevaluacion, en la identificacion oportuna de los riesgos claves de los procesos
administrados y en la implementacion de controles efectivos para tratar los riesgos
identificados o materializados.

e Oficina de Tecnologia de la Informaciéon y las Comunicaciones, Subdireccion
Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania: Se observo el cumplimiento de
esta funcion en los Subcomités de las tres dependencias, dado que se abordaron los
seguimientos a las acciones de los planes de mejoramiento producto de las evacuaciones
de auditoria de la OCI, las auditorias de calidad, las acciones del Plan de ajustes y
sostenibilidad MIPG y las acciones del FURAG.

Funciéon No. 5: Servir de instancia de adopciéon, promocién y asignacion de
responsabilidades frente a las actividades de control previstas para fortalecer el
ambiente de control, mejorar continuamente los estandares de calidad incorporados en
el Sistema Integrado de Gestidon, optimizar los sistemas de informacién y apoyar la
gestion efectiva de los riesgos.

e Oficina de Tecnologia de la Informaciéon y las Comunicaciones, Subdireccion
Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania: El cumplimiento de esta funcion
en los Subcomités de las tres dependencias, se vio reflejado en la socializacion de temas
como la politica nacional de explotacion de datos, se presentaron los ajustes a los
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procedimientos teniendo cuenta los nuevos controles establecidos, creacion y publicacion
de nuevos formatos, seguimiento a los panes de gestién a través de indicadores y el reporte
detallado de los sistemas de informacion.

Funcion No.7 Realizar la autoevaluacion periddica de la efectividad de las actividades de
control establecidas para prevenir o mitigar la ocurrencia de los diversos riesgos
administrados por la Entidad (estratégicos, operativos, de corrupcion, de procesos
contractuales, ambientales, de seguridad de la informacién, etc.), con la finalidad de
adoptar las medidas de tratamiento o fortalecimiento de los controles, necesarias para
el cumplimiento de los niveles de tolerancia al riesgo establecidos en la Politica de
administracion de riesgos de la Entidad.

e Oficina de Tecnologia de la Informaciéon y las Comunicaciones, Subdireccion
Financiera y Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania: Durante las sesiones de
Subcomités se dio cumplimiento a esta funcién por parte de las tres dependencias, dado
que se abordaron diversos temas como la elaboracién de matrices de riesgos, cumplimiento
de los reportes y publicaciones de en todos los temas referentes a MIPG y Plan
Anticorrupcion, seguimiento a las actividades relacionadas los lineamientos y para la
identificacion de riesgos y actualizacion de los mismos, y consolidacion de los reportes de
riesgos de gestion y corrupcion.

4. Oportunidad en la Remision de Actas a la Oficina de Control Interno

Una vez confirmada la oportunidad en el envio de las copias actas de subcomité de autocontrol
a la Oficina de Control Interno para el periodo marzo a agosto de 2021, en atencion a lo
sefalado en la Resolucién 130 de 2019 en su articulo 7 (...) una (1) copia debera ser enviada
a la Oficina de Control Interno de la Secretaria General en medio fisico o electronico, dentro de
los ocho (8) dias habiles siguientes a su celebracion, se encontré que de las 29 dependencias
9 presentaron extemporaneidad en su remision en el periodo objeto de revision, lo cual equivale
al 31%. A continuacion, el detalle de las 4 dependencias mas representativas, cuyos dias de
extemporaneidad superaron los 10 dias habiles:

e Periodicidad Mensual

Dias Dias Dias Dias Dias habiles Dias
DEPENDENCIA PERIOCIDAD habiles habiles habiles habiles extempor. habiles
extempor. extempor. extempor. extempor. ulio extempor.
marzo abril mayo junio J agosto
Oficina Alta
consejeria para los No No
Derechos de las Mensual 19 19 28 21 e o
recibida recibida
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la Reconciliaciéon
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

K
BOGOT.

SECRETARIA

GENERAL | INFORME RESULTADO SEGUIMIENTO A SUBCOMITES DE

AUTOCONTROL DE LA SECRETARIA GENERAL

Dias
habiles
extempor.
agosto

Dias
habiles
extempor.
junio

Dias
habiles
extempor.
mayo

Dias
habiles
extempor.
abril

Dias

habiles Dias habiles

extempor.
julio

DEPENDENCIA PERIOCIDAD

extempor.
marzo

Oficina de
tecnologia de la
Informacion y las
Comunicaciones

Mensual 16 11 12 16 14 17

¢ Periodicidad Bimestral

Dias habiles Dias habiles
DEPENDENCIA PERIOCIDAD extemporaneidad extemporaneidad
bimestre mayo-junio bimestre julio-agosto
Direccion de Reparacion Integral Bimestral Dentro del término 15
Direccioén de contratacion Bimestral Dentro del termino 12
Direccion de Talento Humano Bimestral 30 Dentro del término

Recomendacion

Es conveniente que las dependencias relacionadas anteriormente, cumplan juiciosamente con
el término establecidos en la Resolucion 130 de 2019 para el envio a la Oficina de Control
Interno de la copia del acta del Subcomité de autocontrol, esto facilitara la actualizacién y control
de la informacion, para un adecuado seguimiento a los respectivos cumplimientos de esta
disposicion.

Elaborado por: Kelly Correa Espinosa - Profesional Especializado OC/
Revisado y aprobado por: Jorge Eliecer Gémez Quintero — Jefe Oficina de Control Interno
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