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RESOLUCION No.
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“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., para la vigencia 2019™

EL SECRETARIO GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA,
DISTRITO CAPITAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por los literales a) y b) del numeral 2 del
articulo 15 y el numeral 1 del articulo 17 de la Ley 909 de 2004, el literal c) del articulo 3 del Decreto
Ley 1567 de 1998, los articulos 2.2.9.1,,2.2.9.2, y 2.2.10.1 del Decreto Nacional 1083 de 2015, el
numeral 1° del articulo 2.2.4.6.8 y el numeral 5° del articulo 2.2.4.6.12 del Decreto Nacional 1072 de
2015, el articulo 1° del Decreto Distrital 101 de 2004 y el articulo 10° del Decreto Distrital 425 de 2016,

y
CONSIDERANDO:

Que el literal a) del numeral 2 del articulo 15 de la Ley 909 de 2004, sefiala que las entidades deberan, a
través de las unidades de personal o quienes hagan sus veces, elaborar anualmente los planes
estratégicos de recursos humanos.

Que el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto Nacional 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1° del Decreto
Nacional 1499 de 2017, dispone que las politicas de Desarrollo Administrative de que trata la Ley 489
de 1998, formuladas por el Departamento Administrativo de a Funcion Piablica y los demés lideres, se
denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional v comprenderan, entre otras, la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano.

Que el articulo 2.2.22.3 ibidem adopta como una de las politicas de desarrollo administrativo la Gestién
del Talento Humano, la cual estd orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos
buscando la observancia del principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrolio de
competencias, vocacidn del servicio, la aplicacion de estimulos y una gerencia pablica enfocada a la
consecucion de resultados; e incluye, entre otros, el Plan Institucional de Capacitacién, el Plan de
Bienestar e Incentivos Institucionales, los temas relacionados con Clima Organizacional y el Plan Anual
de Vacantes.

Que el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto Nacional 1083 de 2015, adicionado por el articulo 1 del Decreto
Nacional 612 de 2018, establece que de acuerdo con el dAmbito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, las Entidades deberdn integrar al Plan de Accion, los planes institucionales y
estratégicos, entre cllos, el Plan Anual de Vacantes, el Plan de Previsién de Recursos Humanos, el Plan
Estratégico de Talentc Humano, ¢l Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Incentivos
Institucionales y el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C., para la vigencia 2019”

Que de conformidad con la Guia de Gestion de la Estrategia del Talento Humano para el sector publico
colombiano del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la planeacion estratégica del
Talento Humano se entiende como un sistema integrado de gestién, que tiene como propdsito la
generacion de acciones para el desarrollo integral de los servidores piiblicos dentro de la entidad, y el
cumplimiento de sus propdsitos, se da en la medida de que pueda articularse de manera arménica con el
direccionamiento estratégico de la entidad y ser un referente para la definicién de planes, programas y
proyectos que posibiliten el fortalecimiento de la gestién que realizan los servidores ptiblicos.

Que en relacién con el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Previsién de Recursos Humanos, ¢l literal b)
del numeral 2 del articulo 15 y el numeral 1 del articulo 17 de la Ley 909 de 2004 sefialan que las
entidades deberdn formular y adoptar anualmente los planes de vacantes y de previsién de recursos
humanos.

Que el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Prevision de Recursos Humanos tienen como objetivo
general contribuir al logro efectivo de las metas y objetivos institucionales, garantizando la existencia de
personal suficiente y competente.

Que en lo concerniente al Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales y al Plan Institucional de
Capacitacién, el literal c) del articulo 3 del Decreto Ley 1567 de 1998 dispone que las entidades, con el
propdsito de organizar la capacitacién interna, deberdn formular con una periodicidad minima de un afio
su plan institucional de capacitacion; y en el articulo 34 sefiala que el jefe de cada entidad debera adoptar
y desarrollar internamente planes anuales de incentivos institucionales, de acuerdo con la ley y los
reglamentos.

Que la Ley 909 de 2004 y los Decretos Reglamentarios 1227 de 2005 y 4661 de 2005, compilados en el
Decreto Nacional 1083 de 2015, sefialaron los lineamientos para la elaboracion de los planes anuales de
capacitacion y los programas de estimulos, asi como aspectos relacionados con los beneficiarios de los
programas de educacién no formal, de educacion formal bésica, primaria, secundaria y media, y de
educacién superior.

Que la Resolucién No. 517 de 2013 expedida por la entonces Direccién de Gestién Corporativa de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., modificada parcialmente por la Resolucién
No. 154 de 2015, actualizé el reglamento para los planes, programas y subprogramas de Capacitacién y
Estimulos, y defini6 el procedimiento para la participacion de los(as) servidores(as) de la Entidad en los
mismos.

Que en reunion realizada el 21 de diciembre de 2018, el Comité de Bienestar Social e Incentivos de la
Secretaria General disefié y acogi6 en pleno el programa de bienestar social e incentivos para los(as)
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SECRETARIAGENERAL
“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., para la vigencia 2019”

CONTINUACION DE LA RESOLUCION No. 0 5 1

servidores(as) publicos para la vigencia 2019, atendiendo para ello las necesidades detectadas, la
capacidad administrativa y presupuestal, y la Plataforma y Planeacion Estratégica de la Entidad.

Que en reunidn realizada el 10 de enero de 2019, el Comité de Capacitacion de la Secretaria General
formulé y aprobé en pleno el Plan Institucional de Capacitacion — PIC para los(as) servidores(as)
publicos, atendiendo para ello la Plataforma y Planeacién Estratégica de la Entidad, las necesidades de
aprendizaje organizacional, el resultado de las auditorias internas, el informe de los resultados del PIC
2018, el resultado de la Evaluacion del Desempefio y de la Gestion asi como el presupuesto asignado.

Que respecto al Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, el articulo 2.2.4.6.1 del
Decreto Nacional 1072 de 20135 seiiala las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, que deben ser aplicadas por todos
los empleadores publicos, privados, contratistas, trabajadores cooperados y trabajadores en misién.

Que el numeral 7° del articulo 2.2.4.6.8 ibidem, establece que se debe disefiar y desarrollar un plan de
trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos ‘propuestos en el Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-S88T, el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades,
recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estindares minimos del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de! Sistema General de Riesgos Laborales.
\

Que el numeral 5° del articulo 2.2.4.6.12 del mismo Decreto, dispone que el empleador debe mantener
disponibles y debidamente actualizados entre otros documentos, el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y
Satud en el Trabajo -SG-SST; y el numeral 2° del articulo 2.2.4.6.14 establece que el empleador debe
garantizar.los mecanismos para que se dé a conocer el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo -SG-SST a los trabajadores y contratistas.

Que de conformidad con el anterior marce juridico, se hace necesario adoptar el Plan Estratégico del
Talento Humano para la vigencia 2019, el cual constituye el instrumento de planeacion fundamental para
adelantar la gestion del talento humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

Articulo 1°-: Adoptar el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., para la vigencia 2019, el cual forma parte integrante de la presente Resolucion.
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SECRETARIA GENERAL
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“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., para la vigencia 2019”

Articulo 2°-: La implementacion y evaluacién del Plan Estratégico del Talento Humano adoptado en la
presente Resolucién, serd responsabilidad de la Direccién de Talento Humano de la Subsecretaria
Corporativa de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 31 del Decreto Distrital 425 de 2016.

Paragrafo: Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades asignadas por el Decreto Nacional 1072
de 2015 y la Resolucién No. 1111 del 27 de marzo de 2017, expedida por el Ministerio del Trabajo, en lo
relacionado con el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 3°-: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Dadaen Bogotd D.C., a los

3 TENE 2019
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Maria Fernanda Bermeo Fajardo Asesora Proyecté
Mario Alexander Lanza Bustos Profesional Universitario Revisd s Nty
Maria Cristina Ruiz Pérez Profesional Especializado Revisd . el
Xiomara Patricia Ramirez Cedefio Profesional Especializado Revisd
Natalia Maria Chivez Navarrete Asesora Reviso e
Nora Alejandra Muiicz Barrios Asesora Revise
Juliana Valencia Andrade Jefe OHicina Asesora de Juridica Revish P
Claudia del Pilar Romero Pardo Directora de Talento Humano (E) Aprobo fail Ve
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PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO
HUMANO
VIGENCIA 2019

Dimension del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG:
Talento Humano
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ALCALD{A MAYOR
DE BOGUTADC.

SECRETARIA GENERAL

INTRODUCCION

En un mundo en constante cambio, la Administracion y Gestion Phblica afronta diariamente nuevos
retos y desafios para el cumplimiento de los fines del Estado y la prestacion efectiva de servicios a
la ciudadania. En este marco, los organismos y entidades puablicas requieren de una fuerza de
trabajo idénea, compuesta por los mejores servidores, lo que le impone el desafio no sélo de
vincularlos sino de estimularlos y retenerlos al servicio publico, para lo cual se requiere
implementar politicas innovadoras que agreguen valor a la gestion del recurso mas importante de
toda organizacion, su talento humano.

Se requiere entonces que los propdsitos se conviertan en acciones, y para ello se requiere vision,
liderazgo, capacidad y planeacién. Es por ello que la Planeacion Estratégica del Talento Humano
permite la formulacién y el desarrollo de politicas dirigidas a quienes hacen parte de la Entidad,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, al contar con ¢l recurso
humano idéneo y necesario para la correcta ejecucion de los procesos institucionales.

La Direccion de Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., es
consiente que debe avanzar hacia la consolidacion de una atencién de maxima calidad hacia sus
ciudadanos (integral, oportuna y eficiente). Para ello se implementardn estrategias que permitan
garantizar que los servidores publicos estén motivados y sean competentes, eficientes e
innovadores, y que cuenten con la capacitacion necesaria, no solo para ejercer adecuadamente su
labor, sino también para evolucionar y desarrollar Ja innovacidn que sea requerida para mantener e
incrementar su productividad y su capacidad de respuesta ante las crecientes demandas de los
ciudadanos. Estamos llamados a compatibilizar eficiencia y eficacia con igualdad de
oportunidades, meritocracia, exigencia, neutralidad y diversidad, caracteristicas paradigmaticas de
las administraciones profesionales en una democracia moderna.

Enaltecer al servidor piiblico y su labor es uno de los propdsitos que se buscaran, para con ello
lograr transformar la politica de gestion estratégica del recurso humano en la Entidad, en donde ¢l
acceso al servicio pablico ademés del mérito, esté basado en la igualdad, con movilidad horizontal
y vertical, con un nuevo programa de gerencia plblica que atraiga a los jovenes, donde la
capacitacion sea inherente al servicio publico, donde se evolucione de una evaluacién de
desempefio a una gestion del desempefio, donde la exigencia y la productividad sean parte de la
cultura de lo puablico, donde el bienestar y los incentivos estén asociados a los resultados
individuales y colectivos y con un practico sistema de competencias laborales bajo los
direccionamientos de la Secretaria General, con el apoyo técnico del Departamento Administrativo
de Servicio Civil Distrital DASCD.

Convencidos que el talento humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogoté, D.C,,
es su activo mas importante, se trabajara incansablemente en atraer, seducir, potenciar y fidelizar a
sus servidores publicos con acciones que promuevan el mejor SER, SABER, HACER Y ESTAR.
Nos posicionaremos como una entidad familiarmente responsable orientada a la consecucion de los
objetivos y metas institucionales, transparente, ética y comprometida con el ciudadano, que anima a
la alta direccion en la consolidacién de un relacionamiento individual y colectivo afianzado en un
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ALCAL DA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
BECRETARIA GENERAL
modelo constructivo, solidario, de respeto mutuo en donde todos ganan, bajo las premisas y valores

que inspiran la cultura organizacional que queremos construir.

OBJETIVO GENERAL

Construir capital humano en la Secretaria General con el disefio € implementacion de politicas,
estrategias y practicas de gestion que sirvan para atraer, vincular, potenciar, retener y evaluar el
talento humano que tenga en su ADN, la excelencia como meta individual, garantizando al interior
de 1a Entidad la aplicacion del concepto “trabajo decente”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Construir un proceso de administracion del talento humano efectivo, eficaz y eficiente
teniendo en cuenta la naturaleza del ser humano: en lo bioldgico, psicologico, social y
cultural y el modelo integral de transformacion.

¢ Desarrollar, potenciar y fidelizar el talento humano de la Entidad, con estrategias y planes
que mejoren su calidad de vida, motiven la productividad, gestionen el conocimiento,
promuevan y evalilen las competencias de los servidores publicos.

«  Elevar el nivel productivo-competitivo de los servidores publicos de la Entidad, para lograr
la transformacién de los equipos de trabajo por dependencias conforme a los objetivos y
metas institucionales.

* Gerenciar de manera integral y asertiva el talento humano de la entidad respetando el
equilibrio entre el SER y los resultados para motivar un equipo humano de alto desempefio.

* Fomentar una cultura encaminada al cuidado personal, mediante la adopeién de habitos de
vida saludable, promoviendo la salud y previniendo la enfermedad y conductas de riesgo en
los colaboradores de la Entidad.

»
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CAPITULO I

PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN
DE PREVISION DE RECURSOS
HUMANOS
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ALCALD{A MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA GENERAL

PLAN ANUAL DE VACANTES
1. Plan Anual de Vacantes y Responsable

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C, de conformidad con la normatividad
que regule la materia debera implementar el Plan Anual de Vacantes teniendo en cuenta las
Politicas y directrices establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcidén Piblica —
DAFP.

El Plan Anual de Vacantes es un instrumento que busca administrar y actualizar la informacion
sobre los empleos vacantes en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., con el
proposito que la Entidad pueda planificar la provisién de los empleos para la siguiente vigencia
fiscal. El Plan de Vacantes es, ademas, una herramienta necesaria con la que cuentan las Entidades
con el fin de tener oferta real de empleos y de esa manera poder generar lineamientos para
racionalizar y optimizar los procesos de vinculacién y presupuestar oportunamente los recursos
que estos implican. El Plan permite contar con informacidn para la definicidén de politicas para el
mejoramiento de la gestion del talento humano y para la eficiencia organizacional en las entidades
piliblicas.

El responsable de gestionar y presentar el Plan Anual de Vacantes y actualizarlo cada vez que se
produzean las mismas, corresponde al proceso de Gestion Organizacional de la Direccién de
Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C.

2. Marco Juridico

v Ley 909 de 2004:

Literal b} articulo 15 del Capitulo 11, el cual prescribe “Elaborar el plan anual de vacantes y
remitirlo al Departamento Administrativo de la Funcién Publica, informacion que sera utilizada
para la planeacién del recurso humano y la formulacion de politicas”

v Decreto Distrital 101 de 2004

Por ¢l cual se establecen unas asignaciones en materia de personal a los organismos del sector
central de 1a Administracion Distrital.

v" Decreto 1227 de 2005 Articulo 110

Articulo 110 “Las entidades y organismos que se encuentran dentro del campo de aplicacién de
la Ley 909 de 2004, para dar cumplimiento al articulo transitorio de la misma, deberdn enviar al
Departamento Administrativo de la Funcién Phblica, dentro del mes siguiente a la publicacion
del presente decreto la informacion relacionada con el nimero de cargos vacantes definitivamente
de carrera administrativa por nivel jerarquico y grado salarial, los cuales deberan ser sometidos a
concurso publico de méritos por estar provistos de manera temporal, mediante encarge o
nombramiento provisional”

¥" Circular 005 de 2014 de la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Sentencia C-288 de 2014 - Provisién de Plantas de Empleos Temporales
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
T SECAETARAGENERAL

v" Decreto 1083 de 2015
Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Puablica.
v Decreto 648 de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de
la Funcidn Publica.

¥" Decreto 815 de 2018

“Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los empleos piiblicos de
los distintos niveles jerarquicos”

3. OBJETIVO GENERAL

Reportar anualmente el estado de la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd D.C., con el fin de identificar las necesidades de la planta de personal,
disponiendo de 1a gestion del talento humano como una estrategia organizacional.

4. DEFINICION Y TERMINOLOGIA APLICABLE

CARRERA ADMINISTRATIVA: Es un sistema téenico de administracién de personal que
tiene por objeto garantizar la eficiencia de !a administracién publica y ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso al servicio piblico, la capacitacion, la estabilidad en los empleos y
la posibilidad de ascenso.

ENCARGO: Los empleados podrin ser encargados para asumir parcial o totalmente las
funciones de empleos diferentes de aquellos para los cuales han sido nombrados, por ausencia
temporal o definitiva del titular, desvinculandose o no de las propias de su cargo, en los términos
sefialados en el siguiente capitulo.

Encargo en empleos de carrera. El encargo en empleos de carrera que se encuentren vacantes
de manera temporal o definitiva se regira por lo previsto en la Ley 909 de 2004 y en las normas
que la modifiquen, adicionen o reglamenten y por las normas que regulan los sisternas especificos
de carrera.

Encargo en empleos de libre nombramiento y remocioén. Los empleos de libre nombramiento
y remocion en caso de vacancia temporal o definitiva podran ser provistos a través del encargo
de empleados de carrera o de libre nombramiento y remocién, que cumplan los requisitos y el
perfil para su desempefio.

Encargo interinstitucional. Hay encargo interinstitucional cuando el Presidente de 1a Republica
designa temporalmente a un empleado en otra entidad de la Rama Ejecutiva, para asumir, total o
parcialmente, las funciones de otro empleo vacante del cual él sea el nominador, por falta temporal
o definitiva de su titular.

PROVISIONALIDAD: Forma de proveer un empleo de carrera administrativa en caso de
vacancia temporal o definitiva de la misma.
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VACANTE DEFINITIVA: Es aquella que no cuenta con uﬁ empleado titular de carrera
administrativa o de libre nombramiento y remocion,

VACANTE TEMPORAL: Es aquella que se origina cuando su titular se¢ encuentre en alguna
situacion administrativa diferente al servicio activo, tales como:

1. Vacaciones.

2. Licencia.

3. Permiso remunerado.

4. Comision, salvo en la de servicios al interior.

5. Encargado, separandose de las funciones del empleo del cual es titular.

6. Suspendido en el egjercicio del cargo por decision disciplinaria, fiscal o judicial.
7. Periodo de prueba en otro empleo de carrera.

EMPLEO PUBLICO: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsito de satisfacer el
cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del estado.

EMPLEO TEMPORAL Y/O TRANSITORIO: Se entiende por empleos temporales los
creados en la planta de personal por el tiempo determinado en el estudio téenico y en el acto de
nombramiento, de acuerdo con sus necesidades de personal. Su creacion debera responder a la
normatividad vigente.

5. ESTRUCTURA DE LA PLANTA

Mediante Decreto Distrital No. 425 del 3 de octubre de 2016, se modificé la Estructura
Organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y mediante Decreto
Distrital No. 426 del 3 de octubre de 2016, se modifico la planta de empleos de la misma Entidad.

A continuacidn se describe la Planta de Personal actual de la entidad:

DESPACHO DE ALCALDE MAYOR

NIVEL DIRECTIVO
Niimero de cargos Denominacion Del Empleo
1 Alcalde Mayor
1 Subtotal Despacho del Alcalde
NIVEL DIRECTIVO
Namero de cargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
1 Secretario de Despacho 20 09
3 Jefe de Oficina 006 08
1 Jefe de Oficina 006 06
5 Subtetal Nivel Directivo
NIVEL ASESOR
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA GENERA,

Niimero de cargos Denominacién Del Empleo Cadigo Grado
5 Asesor 105 05
5 Subtotal Nivel Asesor
NIVEL PROFESIONAL
Niumero de cargos Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
1 Profesional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado 222 21
Nimero de cargos Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
1 Profesional Especializado 222 19
3 Profesional Universitario 219 18
1 Profesional Universitario 219 15
2 Profesional Universitario 219 13
1 Profesional Universitario 219 09
3 Profesional Universitario 219 05
1 Profesional Universitario 219 01
15 Subtotal Nivel Profesional
NIVEL TECNICO
Niimero de cargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
2 Técnico Operativo 314 20
2 Téchico Operativo 314 17
3 Técnico Operativo 314 10
1 Técnico Operativo 314 05
8 Subtotal Nivel Técnico
NIVEL ASISTENCIAL
Nimero de cargos Denominacion Del Empleo Codigo Grado
1 Auxiliar Administrativo 407 27
1 Auxiliar Administrativo 407 24
1 Auxiliar Administrativo 407 17
1 Auxiliar Administrativo 407 14
1 Auxiliar Administrativo 407 13
3 Secretario Ejecutivo 425 27
1 Secretario 440 16
1 Secretario 440 11
10 Subtotal Nivel Asistencial
44 Total Despacho del Alcalde Mayor
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DESPACHQ DEL SECRETARIO GENERAL

Niimero de cargos Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
1 Secretario de Despacho 20 09
15 Asesor 105 05
3 Asesor 105 02
19 Subtotal Despacho
NIVEL DIRECTIVO
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Caédigo Grado
3 Subsecretario de Despacho 45 08
3 Director Técnico 09 08
5 Director Técnico 09 07
6 Subdirector T¢cnico 68 06
2 Subdirector Técnico 68 05
3 Jefe de Oficina 06 06
22 Subtotal Nivel Directivo
NIVEL ASESOR
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Cadigo Grado
2 Jefe Oficina Asesora 115 06
2 Subtotal Nivel Asesor
NIVEL PROFESIONAL
Nitmero de cargos Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
1 Profesional Especializado 222 32
4 Profesional Especiatizado 222 30
27 Profesional Especializado 222 27
7 Profesional Especializado 222 25
20 Profesional Especializado 222 24
2 Profesional Especializado 222 22
29 Profesional Especializado 222 21
1 Profesional Especializado 222 20
3 Profesional Especializado 222 19
1 Profesional Especializado 222 04
58 Profesional Universitario 219 18
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Cadigo Grado
14 Profesional Universitario 219 15
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16 Profesional Universitario 219 13
Profesional Universitario 219 11
Profesional Universitario 219 10
Profesional Universitario 219 09
15 Profesional Universitario 219 08
1 Profesional Universitario 219 05
3 Profesional Universitario 219 03
8 Profesional Universitario 219 01
218 Subtotal Nivel
NIVEL TECNICO
Nilmero de cargos Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
Técnico Operativo 314 22
2 Técnico Operativo 314 20
10 Técnico Operativo 314 17
Técnico Operativo 314 16
2 Técnico Operativo 314 10
41 Técnico Operativo 314 09
15 Técnico Operativo 314 04
76 Subtotal Nivel Técnico
NIVEL ASISTENCIAL
Nuimero de cargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
2 Auxiliar Administrativo 407 27
3 Auxiliar Administrativo 407 26
5 Auxiliar Administrativo 407 24
2 Auxiliar Administrativo 407 22
7 Auxiliar Administrativo 407 20
3 Auxiliar Administrativo 407 19
9 Auxiliar Administrativo 407 17
3 Auxiliar Administrativo 407 16
1 Auxiliar Administrativo 407 15
3 Auxiliar Administrativo 407 14
15 Auxiliar Administrativo 407 13
2 Auxiliar Administrativo 407 11
8 Auxiliar Administrativo 407 09
1 Auxiliar Administrativo 407 07
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Cddigo Grado
2 Auxiliar Administrativo 407 05
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ALCALDIAMAYOR

DE B;?moﬁ D.C.

120 Auxiliar Administrativo 407 01
4 Secretario Ejecutivo 425 27
3 Secretario Ejecutivo 425 20
1 Secretario 440 18
2 Secretario 440 17
1 Secretarto 440 16
1 Seeretario 440 13
2 Secretario 440 09
7 Augxiliar Servicios Generales 470 07
3 Auxiliar Servicios Generales 470 05
2 Auxiliar Servicios Generales 470 03
1 Conductor 480 15
6 Conductor 480 14
2 Conductor 480 13
2 Conductor 480 09
3 Operario 487 20
1 Operario 487 17

15 Operario 487 13

242 Subtotal Nivel Asistencial

623 | Total Planta

Los 623 empleos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Nimero de cargos Tipo de Vinculacion
1 Eleccién Popular
1 Periodo Fijo
52 Libre Nombramiento y Remocion
569 Carrera Administrativa

La entidad cuenta con empleos transitorios a corte de 31 de diciembre de 2018, asi:

Namero de cargos Tipo de Vinculaeién

23 Transitorios

Asi mismo, se crearon empleos de cardcter temporal, para la Oficina Alta Consejeria Distrital de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones — TIC, mediante Decreto Distrital No. 584 de
2016 y para la Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz vy la
Reconciliacién, por medio del Decreto Distrital No. 387 de 2016, de la siguiente manera:
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¢ Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones — TIC.

OFICINA ALTA CONSEJERIA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES - TIC
Nitmero de Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
Cargos
3 Profesional especializado 222 27
8 Profesional especializado 222 24
1! Total

¢ Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas,
la Paz y la Reconciliacién- ACPDVPR.

OFICINA ALTA CONSEJERIA PARA LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS, LA
PAZ Y LA RECONCILIACION- ACPDVPR
Niimero de Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
cargos
7 Profésional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado 222 25
16 Profesional Especializado 222 21
1 Profesional Especializado 222 19
4 Profesional Universitario 219 15
64 Profesional Universitario 219 13
8 Profesional Universitario 219 08
2 Profesional Universitario 219 05
3 Profesional Universitario 219 01
20 Técnico Operativo 314 16
8 Auxiliar administrativo 407 24
135 Total

Total Planta Global, empleos de cardcter temporal y transitorio de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Nimere de empleos Empleos

623 Empleos de planta global
146 ) Empleos de cardcter temporal
23 Empleos Transitorios
792 TOTAL

Cafréra 8N 40 = 85 4
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6. Reporte de empleos provistos y vacantes a 31 de diciembre de 2018.
La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C, a 31 de diciembre de 2018

reporta los siguientes empleos provistos y vacantes, en cada uno de los empleos de
planta global, temporales y transitorios:

v" Empleos provistos y no provistos planta global:

Nivel No. Empleos Provistos No. Empleos Vacantes
B Directivo 29 0
Asesor 24
Profesional 191 ) 42
Técnico 65 19
Asistencial 247 5

v Empleos de caricter temporal Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas,
la Paz y la Reconciliacién provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos No. Empleos Vacantes
Profesional 100 7
Técnico 19 1
Asistencial 7 1
TOTAL  * 126 9 "

v" Empleos de cardcter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de
Informacidn y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos No. Empleos Vacantes
Profesional 11 0
UTOTAE: Y | .M e N
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7. Medicion de la ejecucién y efectividad del plan

El seguimiento y la medicion se efectuarén a través del siguiente Indicador:

PERIODICIDAD DE

funcionarios de la
planta y empleos de
caracter temporal * 100

INBICADOR FORMULA MEDIC ION
Nimero de
funcionarios vinculados
Porcentaje de cargos provistos /Nimero total de los Semestralmente
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ALCALD{A MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la disponibilidad de personal con el cual deba contar la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C, en aras de cumplir a cabalidad con los objetivos y funciones
legales.

‘2. PLAN DE PREVISION

El Plan de Prevision de Recursos Humanos, surge de las obligaciones constitucionales y legales,
en particular la establecida en el articulo 17 de la Ley 909 de 2004, la cual determina:

"1. Todas las unidades de personal o quienes hagan sus veces de los organismos o entidades a las
cuales se les aplica la presente ley, deberan elaborar y actualizar anualmente planes de previsién
de recursos humanos que tengan el siguiente alcance:

a} Calculo de los empleos necesarios, de acuerdo con los reguisitos y perfiles profesionales
establecidos en los manuales especificos de funciones, con el fin de atender a las
necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus competencias.

b) Identificacién de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y cualitativas de
personal para el periodo anual, considerando las medidas de ingreso, ascenso,
capacitacién y formacion.

¢) Estimacion de todos los costos de personal derivados de las medidas anteriores y el
aseguramiento de su financiacion con el presupuesto asignado.”

Esta herramienta busca estrategias para garantizar la provision de los empleos vacantes, dando
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes aplicables, con el fin de cubrir las necesidades
de personal en las dependencias de la Entidad.

3. ANALISIS DE LA PLANTA-CALCULO DE EMPLEOS NECESARIOS

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, cuenta con una planta de empleos
creada mediante Decreto Distrital No. 426 del 3 de octubre de 2016, conformada por 623 empleos,
y 146 empleos de caracter temporal.

Adicionalmente, en cumplimento de Sentencias judiciales se han creado 23 empleos de cardcter
transitorio, los cuales durardn por el tiempo de cumplimiento de la sentencia o durante la
vinculacién laboral en la entidad de los respectivos servidores, por tanto al cesar la vinculacién
con la entidad no se presentard vacancia ya que su creacién es de origen judicial y finaliza en el
momento de la desvinculacion del servidor.

Teniendo claro lo anterior, a continuacion, se presentan los cuadros de la Planta Global y los
empleos de caricter temporal de la entidad y su distribucion:
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
v Empleos planta global:

Nivel No. Empleos

Directivo 29

Asesor 25

Profesional 233

Técnico 84

Asistencial 252
TOTAL . 623 . .-

v" Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas,
la Paz y la Reconciliacion provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos
Profesional 107
Técnico 20
Asistencial 8
TOTAL 135 -

v Empleos de cardcter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos
Profesional 11
TOTAL . . 11

Los 623 empleos de la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Tipo de Vingulacién Nimero de Cargos
Eleccién Popular 1
Pericdo Fijo 1
Libre Nombramiento y Remocion 52
Carrera Administrativa 569
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA GENERAL

Los 146 empleos de cardcter temporal se encuentran distribuidos asi:

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas,
la Paz y Ia Reconciliacién- ACPDVPR

OFl(':'lNA ALTA CONSEJERIA PARA LOS DEI’{ECHOS DE LAS
VICTIMAS, LA PAZ Y LA RECONCILIACION- ACPDVPR
[ Nimere de Denominacion Del Empleo Cédigo Grado
cargos '
7 Profesional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado - 222 25
16 Profesional Especializado 222 21
1 Profesional Especializado 222 19
4 Profesional Universitario 219 15
64 Profesional Universitario 219 13
8 Profesional Universitario 219 08
2 Profesional Universitario 219 05
3 Profesional Universitario 219 01
20 Téecnico Operativo 314 16
8 Auxiliar administrativo 407 24
135 Total

v Empleos de cardcter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones — TIC
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DE BOGOTAD.C.

OFICINA ALTA CONSEJERIA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES - TIC

Namero
de Denomtinacién Del Emplea Codigo (rado
cargos
3 Profesional especializado 222 27
8 Profesional especializado 222 24
I Total

Realizado el andlisis con corte al 31 de diciembre de 2018 y de acuerdo con lo establecido en el
Plan Anual de Vacantes, se presentan los siguientes empleos provistos y las siguientes vacantes:

Nivel No. Empleos Provistos No. Empleos Vacantes
Directivo 29 0
Asesor 24
Profesional 191 42
Técnico 65 19
Asistencial 247 5
TOTAL 5 556 67

v" Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Para los Derechos de las Victimas,
la Paz y ta Reconciliacién provistos y no provistos:

Nivel No. Empieos Provistos No. Empleos Vacantes
Profesional 100 7
Técnico 19 i
Asistencial 7 1
TOTAL 126 9

¥ Empleos de cardcter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel ; No. Empleos Provistos No. Empleos Vacantes
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ALCALD{A MAYOR

DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL
Profesional 11 0
TOTAL 11 0

Se identifica que se requiere que el total de la planta se encuentre provisto para un funcionamiento
adecuado de las dependencias de la entidad, por lo tanto, a continuacién, se expone la forma de
provision que se contempla para los empleos actualmente vacantes.

4, PROVISION DE LOS EMPLEOS:
4,1 Metodologia de la Provisién

La Direccion de Talento Humano llevard el control permanente de los empleos vacantes de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C, de conformidad con lo estipulado en la
Ley 909 de 2004,

4.2 Determinacién de la viabilidad presupuestal

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, realizard anualmente la proyeccién
de los costos asociados al funcionamiento de la entidad, asi como de 1a némina de la misma, con
el fin de consolidar el anteproyecto de presupuesto y estimar los valores asociados, para garantizar
la continua prestacién del servicio y el financiamiento de la planta de personal de la Entidad.

4.3 Proceso de Seleccion

Cuando se presenten las vacantes, los empleos piblicos se podrédn proveer de manera definitiva o
transitoria mediante nombramiento ordinario, encargo, en provisionalidad, o por el tiempo de
creacién del empleo temporal.

4.3.1 Proceso de seleccion Empleos de Libre Nombramiento y Remaocion

Estos empleos seran provistos por nombramiente ordinario, previo el cumplimiento de los
requisitos exigidos en el manual de funciones vigente para el desempefio del empleo, de
conformidad con lo establecido en la ley 909 de 2004 y el procedimiento de vinculacién de la
entidad; de igual manera cuando se trata de una vacancia temporal de un empleo de libre
nombramiento y remocién, se utilizara la figura de encargo.

4.3.2. Proceso de seleccion Empleos de Carrera Administrativa

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. suscribio el Acuerdo No. CNSC
20181000007346 del 14 de noviembre de 2018 por ¢l cual se convoca y establecen las reglas de
juego para el concurso abierto de méritos correspondiente, para dar inicio al concurso abierto de
méritos que adelanta la Comisién Nacional del Servicio Civil, la cual s¢ espera iniciar la
publicacién en el primer semestre de la vigencia 2019.

Considerando lo anterior, la seleccion de personal se realizard asi:

— Una vez se genere una vacante, csta deberd actualizarse en la base de datos mensual
que administrara el Director de Talento Humano o a quien éste designe.
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— Se presentard la vacante a la Direccion de Talento Humano, para establecer los

~ lineamientos de la provisién de conformidad con la normativa vigente.

— Se verificara que la lista de elegibles para la provision del cargo, la cual serd solicitada
por la Direccién de Talento Humano a la CNSC, de existir lista de elegibles se procede
al nombramiento en periodo de prueba y se expiden los actos administrativos
correspondientes.

4.3.3 Proceso de seleccion de Empleos de Carrera Administrativa en encargo

Surtido el proceso de seleccién de empleos de Carrera Administrativa, sin que pueda efectuarse
nombramiento en periodo de prueba por no existir listas de elegibles se procedera a realizar el
proceso de convocatoria interna de encargo para servidores de carrera administrativa.

Si existe un servidor de carrera administrativa que cumpla con los requisitos para ser nombrado
mediante encargo, se expediran los actos administrativos correspondientes.

4.3.4 Proceso de seleccion de Empleos de Carrera Administrativa en Provisionalidad

En caso de que ninguno de [os servidores de carrera cumpla con los requisitos para ser encargado,
se procederi a realizar el estudio de hojas de vida - (Banco hojas de vida), una vez surtido el
proceso de verificacion de hojas de vida, procederd el profesional de Talento Humano a efectuar
la revisién de requisitos minimos del cargo, realizacion de las entrevistas y/o pruebas de
confiabilidad, sobre el resultado de cumplimiento de requisitos por parte de los candidatos. Los
candidatos seleccionados serdn nombrados en provisionalidad mediante acto administrativo.

4.3.5 Proceso de seleccion Empleos de Cardcter Temporal

Para la provision de los empleos de caricter temporal se proveerdn de conformidad con los
lincamientos dados por a la Sentencia C-288 de 2014, y los parametros dados por ta Comisién
Nacional del Servicio Civil (CNSC) donde precisé un orden prioritario de provisién de cargos
asi:

"(...) 1. En primer lugar, estdn las listas de elegibles vigentes que administre la CNSC,
previa autorizacion otorgada por esta, cuya solicitud se tramitara, siempre que retna los
requisitos previstos en el articulo 19 de Ley 909 de 2004.

2. En segundo lugar, ante la ausencia de lista, la entidad deber4 dar prioridad a la seleccién
de personas que se encuentren en carrera administrativa, cumplan los requisitos y trabajen
en la misma entidad, y garantizar la libre concurrencia al proceso, mediante la publicacién
de una convocatoria en su sitio web, con suficiente anticipacidn.

3. Seleccion de candidatos que tenga mayores capacidades para cumplir con el perfil de
competencias del empleo en virtud de criterios objetivos, El articulo 19 de la ley 909 de
2004 exige que cl perfil de competencias sefiale "los requisitos de estudio y experiencia,
asi como también las demds condiciones para el acceso al servicio”, por lo cual, para
garantizar los principios de eficacia, imparcialidad y mérito se debera escoger al
candidato que tenga mayores capacidades para cumplir con el perfil de competencias del
empleo, cuyos criterios basicos son el estudio y la experiencia seglin sefiala el articulo 19
de la Ley 909 de 2004:
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El perfil de competencias que se requieren para ocupar el empleo, incluyendo los
requisitos de estudio y experiencia, asi como también las demds condiciones para el

acceso al servicio. (...)".

Cabe anotar que se adelantd en el segundo semestre de 2018 la Convocatoria No. 4 para la
provisién en los empleos de cardcter temporal vacantes, y se procedid a su nombramiento en el

mes de diciembre.

4.3.6 Tiempo estimado de provisién de conformidad a la situacién:

Tiempo
Carrera Administrativa 1.5 afio*

En Encargo 1 mes
Libre Nombramiento y Remocién 6 meses
En provisionalidad 6 meses
Cardacter Temporal 6 meses

(*) Estimado por la Comisién Nacional del Servicio Civil
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2019
1. INTRODUCCION:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., es consiente que debe avanzar hacia
la consolidacién de una atencién de maxima calidad hacia sus ciudadanos {integral, oportuna y
eficiente). Para ello se implementaran estrategias que permitan garantizar que los servidores
publicos estén motivados y sean competentes, eficientes ¢ innovadores, no solo para ejercer
adecuadamente su labor, sino también para evolucionar y desarrollar la innovacién que sea
requerida para mantener e incrementar su productividad y su capacidad de respuesta ante las
crecientes demandas de los ciudadanos. Estamos llamados a compatibilizar eficiencia y eficacia
con igualdad de oportunidades, meritocracia, exigencia, neutralidad y diversidad, caracteristicas
paradigmaéticas de las administraciones profesionales en una democracia moderna.

Uno de nuestros propdsitos es enaltecer al servidor plblico y su labor para con ello lograr
transformar la politica de gestion estratégica del recurso humano en la entidad, en donde la
exigencia y la productividad sean parte de la cultura de lo publico, donde el bienestar y los
incentivos estén asociados a los resultados individuales y colectivos y con un practico sistema de
competencias laborales bajo los direccionamientos del Departamento Administrativo de Servicio
Civil Distrital DASCD.

Convencidos que el talento humano de la Secretaria General de la Alcaldfa Mayor de Bogot4,
D.C., es su activo mds importante, la Secretaria General a través del presente plan buscard
fidelizar a sus servidores piiblicos con acciones que promuevan el mejor SER, ESTAR y HACER,
de modo tal que su proceso se desarrolle bajo las premisas y valores que inspiran la cultura
organizacional que queremos construir.

2. OBJETIVOS:
2.1. GENERAL:

Fomentar en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C., una cultura de trabajo
que respeta de manera integral los derechos de nuestros servidores (as) publicos (as), con
condiciones que mejoran su calidad de vida y su desempefio laboral, con apertura de espacios para
el esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo integral
y actividades detectadas a través de las necesidades de los servidores (as).

2.2. ESPECIFICOS:

Generar un clima organizacional que manifieste en sus servidores (as) la motivacion y calidez
humana en la presentacién de los servicios al interior y exterior de la entidad y se refleje en el
cumplimiento de la Misién Institucional.

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezean el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion de los servidores (as) publicos (as) de la Entidad.
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2019

Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio que haga énfasis en la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institu-
cional y el sentido de pertenencia e identidad.

Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencién, a la cons-
truccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos recreativo, deportivo y cultural de los fun-
cionarios y su grupo familiar.

3. MARCO NORMATIVO:
Constitucion Politica de Colombia Articulos 48, 51, 52, 53 y 57.

Articulo 26 de la Ley 489 de 1998 que establece:

“...El Gobierno Nacional otorgard anualmente estimulos a los servidores piblicos que se distingan por su efi-
ciencia, creatividad y mérito en el efercicio de sus funciones, de conformidad con la reglamentacion que para tal
efecto expida, con fundamento en la recomendacién del Departamento Administrative de la Funcién Piblica y sin
Pperjuicio de los estimulos previstos en otras disposiciones...”

Decreto Ley 1567 de 1998, Titulo II: Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.
Decreto Ley 1572 de 1998, Titulo IV: De los panes de incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

Numerales 4 y 5 del articulo 33 de la Ley 734 de 2002 en el sentido que informan que es un dere-~
cho participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores publicos y sus fa-
miliares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacidn, recreacién, cultura, deporte y
vacacionales; asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o
convencionales vigentes.

Pardgrafo del articulo 36 de 1a Ley 909 de 2004, que establece:

“Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los empleados en el desempefio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberdn im-
plementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la pre-
sente Ley”.

Articulo 70 del Decreto 1227 de 2005, que establece:

*...Las entidades piiblicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision social, podrdn ofvecer a
todos los empleados y sus familias los programas de proteccicn y servicios sociales que se relacionan a continua-
cion:

70.1. Deportives, recreativos y vacacwna!es
70.2 Artisticos y culturales.
70.3. Promocion y prevencidn de la salud.
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70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacidn v el bienestar
del empleado ¥ que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que
Jaciliten subsidios 0 avudas econdniicas.

70.5. Promocidon de programas de vivienda ofvecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias,
las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los trdmites, la
informacion pertinente v presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Pardgrafe 1° Modificado por el Decrera Nacional 4661 de 2003, Los programas de educacion no Jormal v de
educacicn formal bdsica primaria, secundaria v media, o de edicacion superior, estardn dirigidos tinicamente a
los empleados piiblicos.

Pardgrafo 2° Para los efectos de este articulo se entenderd por fumilia el conyuge o compaRerofa) permanente,
fos padres del empleado y fos hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econdmicamente

deél.. "

Decreto 1083 de 2015, Titulo 10, Articulo 2.2.10.8.

“...Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades... ™

2.9, La Resolucién 517 de 2013, modificada por la Resolucion 154 de 2015, de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones™.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Cédigo Nacional de Trénsito”, Articulo 5°.

“Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos recibirdn medio dia
laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiguen haber llegado a trabajar en
bicicleta”

Resolucidn 028 del 22 de enero de 2018, “Por la cual se adopta el incentivo del uso de la bicicleta
para los funcionarios pablicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C." y
la Resolucion 490 de 2018 “Por la cual se modifica el procedimiento para acceder al beneficio del
uso de la bicicleta o bicicleta asistida, para llegar a laborar a la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D. C., y se derogan algunas disposiciones de la Resolucion No. 028 de 2018”.

Circular Externa No. 11 del 9 de noviembre de 2017, “Cumplimiento acuerdos alcanzados como
resultado de la negociacion colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados
pliblicos™.

Circular Externa No. 12, del 9 de noviembre de 2017, “Lineamientos sobre jornada laboral,
principio de igualdad en las relaciones laborales y proteccion a la mujer”.
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Directiva 002 del 8 de marzo de 2017, “Lineamientos de Bienestar en las Entidades Distritales”.

Directiva 003 del 4 de mayo de 2017, “Bienestar en las entidades distritales — permisos laborales
remunerados para asistir a reuniones escolares de los hijos(as) de los servidores(as) piblicos(as).

Decreto 118 del 27 de febrero de 2018, “Por el cual se adopta el Cédigo de Integridad del servicio
publico, se modifica el Capitulo If del Decreto Distrital 489 de 2009, “por el cual se crea la
Comisién Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital” y se dictan otras disposiciones de
conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017~

4. BENEFICIARIOS:

4.1. Estimulos e Incentivos:

Los Servidores (as) POblicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
que ostenten derechos de carrera administrativa, asi como los servidores publicos en
provisionalidad y los de libre nombramiento y remocion que por su desempefio individual sean
calificados en el nivel sobresaliente y que participen en el desarrollo de un proyecte como parte
de un equipo de trabajo.

4.2. Bienestar Social:

L.os Servidores {as) Publicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C,,
¥ en algunos casos su nucleo familiar.

5. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS):

5.1. Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar y conocimiento, programados
por el procedimiento de Gestion del Bienestar Social e Incentivos de la Direccién de Talento
Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

5.2, Participar activamente en la evaluacidon de los eventos y actividades de bienestar
programados por el procedimiento de Gestion del Bienestar Social ¢ Incentivos de la Direccion de
Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

5.3. Con el registro de asistencia ¢l funcionario v su familia o acompanantes, da por aceptade su
compromiso con la actividad y la aceptacion de las normas y condiciones de la misma. En caso de
no avisar con la debida anticipacién (minimo dos dias hdbiles) acerca de la imposibilidad de
asistir, se considerard como inasistencia injustificada, la cual generara una sancién econdémica en
la que se autoriza el descuento por némina del costo unitario de la actividad por cada persona
faltante, conforme al formato 2211300-FT-534 establecido del procedimiento de Bienestar Social
e Incentivos.

”»
c 8 No.10-85
Codigo Postal: 111711 BOGOTA
Tet.: 3813000
wﬁw«.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS




ALCALDIA MAYOR Pig. S de 43
DE BOGOTA DL,

SECRETARIA GENERAL

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2019

5.4. Se hace absolutamente indispensable que cada uno de los participantes asista cumplidamente
a la hora y sitios acordados, con miras a garantizar el estricto orden y cumplimiento en la logistica
y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la actividad. Después de transcurridos 15
minutos sobre la hora programada, se dard inicio a la agenda prevista. Si ¢l participante ilega
después de iniciada la actividad, se considerard como inasistencia injustificada.

5.5. Los asistentes deberan actuar siempre fomentando los valores institucionales (honestidad,
respeto, diligencia, justicia y compromiso), mediante su aplicabilidad en el desarrollo de las
actividades. Las siguientes son conductas inapropiadas y en las cuales no puede incurrir, bajo
ninguna circunstancia, las personas participantes, asi:

- Consumo de bebidas alcohdlicas y alucinantes

- Actuaciones indebidas (espectaculos, conflictos, escandalos, discusiones, peleas, malas
palabras, gritos desproporcionados y desorden)

- Generacion de un mal ambiente.

- Uso inadecuado de elementos, instalaciones o recursos.

5.6. Cuando el servidor (a) o participante incurra en alguna de las conductas del numeral 5.5. sera
excluido de la actividad de manera inmediata, con sancion de no poder asistir a ninguna actividad
de bienestar programada por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., durante
los seis (6) meses siguientes de la fecha en que ocurrié la conducta sancionada.

6. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA, D.C.

6.1. Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los servidores (as) en el
presente Plan.

6.2. Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.

6.3. Divulgar entre todos los servidores (as) publicos (as), los resultados de la eleccion de los
mejores servidores y 1os mejores equipos de trabajo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C.

7. EJES DE INTERVENCION DEL PROGRAMA

E| presente Plan esté dirigido a todos los servidores (as) publicos (as) de la entidad, y en algunos
casos se hara extensivo a las familias de aquéllos, elaborado a partir de los resultados de la
encuesta de percepcion realizada cada afio a los funcionarios, de igual manera teniendo en cuenta
las necesidades del trabajador y el presupuesto asignado para dichos efectos, con el fin de
fomentar el desempefio laboral.
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El Plan de Bienestar e Incentivos 2019 propende siempre por mejorar la calidad de vida laboral,
entendiéndose como la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos por el
servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo anterior impacta
positivamente tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los servidores (as).

Comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el dmbito de trabajo y la
resolucién de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores, de manera que
permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional.

7.1. CONOCIMIENTO DE LAS FORTALEZAS PROPIAS

Los servidores plblicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., son
anicos, diferentes y excepcionales, todos tienen unas fortalezas personales propias que
predominan unas mas que otras, unas aptitudes inratas con las que se nace y otras que vamos
desarrollando.

Comprende las relaciones interpersonales y los lazos de relacion en cada contexto, basandose en
principios y valores donde se reconoce el amor hacia si mismo y hacia los otros, encontrando un
sentido a su propia vida, sentimiento y emociones. E| objetivo es trabajar y hacerlo con amor.

7.2. RELACIONES INTERPERSONALES

Hace referencia a los vinculos y las relaciones que establece el ser humano para interactuar y
compartir con las demds personas, primere con su familia, luego con sus amigos y compafieros de
trabajo. Son esenciales para el logro de los objetivos de la entidad, combinando capacidades y
recursos individuales; por ello es indispensable conservarlas y promoverlas, de manera que
permitan establecer un excelente clima laboral y con ello incrementar la productividad.

Se fortalecera el bienestar laboral, con estrategias encaminadas a un ambiente saludable, para que
de esta manera se puedan tener relaciones mas productivas, duraderas y exitosas a la hora de
relacionarse, no solo en el trabajo sino en cualquier ambiente en donde se encuentre,
desarrollando amistades que fortalezcan el estado emocional v logrando las metas especificas de
cada persona. Las relaciones interpersonales se relacionan estrechamente con el propio
sentimiento de felicidad y satisfaccion personal con la propia realidad de cada cual.

El propésito es propiciar espacio de servidores felices, en donde confluye la autoestima favorable,
un sentimiento de que contrela razonablemente su vida, un talante optimista y comunicativo, y
una buena capacidad para adaptarse a los cambios y superar los restos que impone diariamente la
existencia.

7.3. PROPOSITO DE VIDA
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Todo lo que es un ser humano lo refleja en todas y cada una de las actividades que desempeiia, en
lo personal y profesional. Por eso para la Secretaria General, todos los dias tenemos una
oportunidad Gnica para hacer los cambios necesarios que nos permitan mejorar nuestra condicién
de vida. La propuesta de vencer los habitos negativos y cambiarlos por positivos, con la
posibilidad de renovar el cuerpo, la mente y el espiritu, cambiando o mejorando asi el estilo de
vida,

Es importante generar actividades que den tiempo necesario para reflexionar al respecto y se
piense en los propésitos de vida. La felicidad de nuestros servidores (as) es posible y depende de
la capacidad de percibir y valorar todo lo positivo que hay en la vida de cada uno.

En la entidad buscamos la felicidad de los funcionarios a partir del momento en que se sienten a
gusto con quienes son, con las personas que comparten su vida, con las cosas que tienen y con la
tarea que realizan cada dia. Esos planes de accion individuales son el mapa que conducira al logro
de las metas, suefios y aspiraciones, queremos servidores (as) que vivan plenamente.

7.4, ESTADOS MENTALES POSITIVOS

La salud mental y el bienestar son fundamentales para nuestra capacidad individual y colectiva de
pensar y manifestar sentimiento, como base del funcionamiento eficaz de la comunidad.

El estado mental positivo de nuestros servidores fortalece la confianza y cooperacion con los
demas, asi como la generosidad. Lo que conlleva a una comunicacion mdas eficaz y a generar y
sentir mas empatia con la misionalidad de la entidad. Es de esta manera que se crean lazos y
relaciones mas profundas y estables entre el quehacer diario y las metas institucionales.

Los servidores estaran mds alineados con los propasitos de la entidad y seran mas productivos y
proactivos porque contaran con apoyo para tomar mejores decisiones, ademas de que tendran
confianza para tener acceso a la informacion o proyectos ampliando la zona de influencia,

8. LINEAS DE ACCION:

Las lineas de accién del Plan de Bienestar e Incentivos 2019 se enfocan en fomentar y estructurar
programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de proteccién, ocio, identidad y
aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion,
cultura y educacion, dentro del:

s Ser
¢ Hacer
¢ Estar

Las acciones realizadas mantienen constante coordinacién interinstitucional y la utilizacién
adecuada de los recursos asignados por parte de la entidad y de los organismos de proteccion
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social, ademas de realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al servidor
publico y su familia.

El presupuesto asignado para el desarrollo del presente Plan de Bienestar e Incentivos 2019 es:

OBJETO PRESUPUESTO

Vacaciones recreativas primer y
segundo semestre de 2019

Taller de vida para prepensionados

. L ) Incentives
Actividades de bienestar ¢ $385.000.000

incentivos Bonos Navidefios
Medicidon de Clima

Halloween

Evento de clima y cultura

Financiacidn de educacion formal para hijos(as) de servidores(as) $15.000.000
Financiacién educacidn formal servidores(as) $10.000.000
TOTAL $410.000.000

8.1. SER:

8.1.1. Atencion Integral:

Coordinar con la Caja de Compensacién Familiar Compensar, y demas entidades estatales, el
apoyo requerido para desarrollar las actividades tendientes a proporcionar el bienestar de los
funcionarios y sus familias, y de igual forma, se continuard con el apoyo de la atencién
personalizada de Compensar todos los martes en las instalaciones de la Direccién de Talento
Humano, por parte de un asesor de la Caja para que atienda los servidores(as) publicos(as) en
todo lo relacionado con los servicios, en las dreas de capacitacién, turismos, recreacidn, subsidios,
entre ofros.

Actividades:

* Orientacion de los servicios en el momento de ingreso de ltos servidores a la entidad.
e Actividades individuales de servicios con la Caja de Compensacién Familiar Compensar.
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e Feria de servicios (vivienda, bancaria, planes salud, entidades operadoras)
e Jornada tributaria para servidores(as).
e Yogadelarisa

8.1.2. Preparacion a los Pre-pensionados:

Concebido para preparar a los servidores (as) piblicos (as) que estén préximos a cumplir los
requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segin lo establecido en el articulo 262
literal ¢) de 1a Ley 100 de 1993 y en especial el Decreto Ley 1227 de 2005 articulo 75 numeral 3.

Es necesario fortalecer e implementar una cultura de aprendizaje permanente para enfrentar el
cambio, lo cual facititara realizar un buen proceso de desvinculacién trabajando y desarrollando
aspectos para la preparacion al cambio de estilo de vida, fomentando la creacion de un proyecto
de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocién y prevencion de la salud. Actividades

Sugeridas:

- Taller de vida para pre pensionado.

8.1.3. Tarjetas virtuales

8.1.3.1. Por cumpleafios:

Se enviard una tarjeta virtual a los servidores(as) en el dia de su cumpleafios, con el objetivo de
involucrarnos emocionalmente en este momento importante y personal, generando un efecto
positivo en $u entorno, con un mensaje UNico.

8.1.3.2. Por fechas especiales

Se enviard una tarjeta virtual a los servidores(as) publicos(as) en fechas especiales o
conmemorativas.

8.1.4. Avisos de fallecimiento

Sobrellevar la pérdida de un ser querido es un reto para cada individuo. Para la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., y entendiendo que la entidad es el segundo hogar de cada
servidor(a) en donde se establecen lazos de hermandad, en la muerte de un familiar de alguno de
nuestros servidores se comunicara a través de los medios internos los datos pertinentes para
facilitar el acompariamiento en este momento de los compafieros de trabajo.

8.1.5. Apreciacion y formacion musical sinfonica para hijos(as) de los servidores(as)

Con la Orquesta Filarménica de Bogotd, se desarrollard cursos de apreciacién y formacion
musical sinfénica a través de los centros filarménicos locales de la ciudad, con una metodologia
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de desarrollo psicolégico, fisico y musical los participantes tendrdn los siguientes espacios:
titmico corporal, coro y Orquesta Filarmonica de la localidad.

Podrin participar nifios, nifias y adolescentes de 7 a 17 afios de edad, hijos(as) de los servidores
de la entidad, en diferentes localidades de Bogotd, como una valiosa alternativa para ejercer
practicas sanas en la ocupacion del tiempo libre.

8.2. ESTAR

8.2.1. Valera de Salario Emocional

Mediante el ofrecimiento de los siguientes servicios: Un dia de permiso remunerado en la fecha
del cumpleafios, Si este dia ne es laboral este incentivo de descanso remunerado se trasladara al
stguiente dia habil.

Este permiso no sera acumulable con otros dias de permiso o de descanso remunerado, ni podra
ser negociable para otra fecha diferente a la dispuesta.

" Este permiso lo concede el superior jerdrquico, teniendo en cuenta la no afectacion del servicio, y
debera remitirse a la Direccién de Talento Humano con el formato establecido en el
procedimiento, con minimo cinco (5) dias habiles de anticipacion al inicio de su efectividad. Para
lo cual se vertficara que la solicitud se adecue a las condiciones establecidas.

8.2.1.1. Tiempo preciado con los bebés

La normatividad vigente establece que a las servidoras se les debe conceder un permiso por
lactancia de una (1) hora dentro de la jormada laboral durante los primeros seis (6) meses de edad
del menor. No obstante, de acuerdo con la Directiva 002 de 2017, expedida por el Alcalde Mayor
de Bogota, se concedera esta hora de lactancia hasta que el menor cumpla su primero afio de edad.

Adicional a lo ya mencionado, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
mediante la Circular No. 02 de 2015, hizo extensivo la aplicacion de un acuerdo laboral en donde
se sefiala que las servidoras phblicas del Distrito Capital disfrutaran de una hora adicional
establecida por las normas legales por lactancia, durante el mes siguiente del regreso de sus
licencia de maternidad.

En conclusion, las servidoras de esta Secretarfa tienen el derecho a disfrutar de dos (2) horas de
permiso de lactancia por el primer mes luego de reintegrarse de la licencia de maternidad vy,
posteriormente, tendra derecho a una (1) hora hasta que el mener cumpla su primero afio.

El tiempo concedido sera concertado con el superior jerdrquico inmediato, quien deberd enviar
por escrito el beneficio a la Direccion de Talento Humano, con el formato establecido en el
procedimiento, garantizando de todos modos la adecuada prestacion del servicio.
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8.2.1.2. Tres dias por matrimonio

Todo(a) servidor(a) que contraiga matrimonio tiene derecho a tres (3) dias habiles continuos de
permiso remunerado. Este permiso se puede utilizar, a eleccion del servidor(a) en el dia del
matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores o posteriores a su celebracion.

Para hacer uso de este beneficio el servidor(a) debe avisar a la Direccion de Talento Humano con
el formato establecido en el procedimiento con treinta (30) dias de anticipacién y presentar dentro
de los treinta (30) dias siguientes a la celebracion el respectivo certificado de matrimonio.

8.2.1.3. Permiso remunerado para asistir a citas médicas ¢ de sus hijos menores

En ejercicio del derecho de disfrutar de la seguridad social, a los(as) servidores(as) pablicos(as) se
les otorgard los permisos remunerados para cumplir con sus citas médicas o las de sus hijos
menores de edad, hasta por cuatro (4} horas de permiso laboral.

Estos permisos deben estar debidamente justificados y para control de asistencia se debera
informar por escrito a la Direccion de Talento Humano, con los soportes correspondientes con el
formato establecido en el procedimiento.

8.2.1.4. Permiso para asistir a reuniones escolares de los hijos {(as):

La entidad concede a los servidores(as) publicos(as) hasta cuatro (4) horas de permiso laboral
remunerado por trimestre, a quienes lo requieran para asistir a reuniones de padres de familia
convocadas por las instituciones académicas en donde estudian sus hijos(as), siempre que
presenten los soportes del caso.

Este permiso lo concede el superior jerarquico y debe remitirse por escrito a la Direccion de
Talento Humano, con los soportes pertinentes, con el formato establecido en el procedimiento.

8.2.1.5. Incentivo del uso de la bicicleta:

Dando cumplimiento al articulo 5 de la Ley 1811 de 2016 y a la Resolucion 028 del 2018 y
Resolucion 490 de 2018, se incentiva el uso de la bicicleta por parte de los funcionarios publicos
que laboran en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., con el fin de mitigar
el impacto ambiental producido por el transito automotor y mejorar la movilidad en la ciudad, asi:

a. Los servidores(as) recibirdn medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que
certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta, cumpliendo el horario establecido por la
entidad.

b. Cada afio calendario se reiniciara en ceros el conteo de llegadas en bicicleta.
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c. Solo se podrad acumular una (1) llegada diaria al dia, asi ingrese varias veces a la entidad
durante el mismo dia.

d. Los funcionarios beneficiarios del incentivo dei uso de la bicicleta podran recibir hasta
ocho (8) medios dias remunerados al aflo.

e. Los funcionarios publicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.
C., para acceder al beneficio del incentivo del usc de la bicicleta deberdn registrarse en el
aplicativo MoviApp, el cual utilizaran ¢n un teléfono Smartphone que cuenta con datos
mébviles

f.  El funcionario publico que ingrese en bicicleta a la entidad, debe activar al inicio de su
recorrido la aplicacion MoviApp. La cual registrara la distancia y duracion del recorrido
en bicicleta, hasta las instalactones de la entidad, donde se labore.

g. El reporte de la aplicacion MoviApp, es el Unico soporte valido para certificar los
funcionarios pablico que accederan al incentivo del uso de la bicicleta, cumpliendo con
los horarios establecidos por la Entidad.

8.2.2. Flexibilidad Temporal dentro de la jornada laboral:

Este tipo de flexibilidad es un procedimiento que permite liberar la rigidez temporal de las
relactones laborales a titulo de incentivo. Este es el primer paso con el que la Secretaria General
determinara las medidas que contribuyan en la reduccion del conflicto entre vida laboral, familiar
0 personal con el que se construya una vida laboral que contribuya al desarrollo personal y a la
productividad, facilitando la conciliacion entre vida familiar, personal y laboral, fortaleciendo la
vocacion de servicio y el sentirse orgulloso de trabajar en la Secretaria General de la Alcaldia

Mayor de Bogota, D.C.

Este incentivo se ha disefiado para que se adapte a las necesidades de las personas trabajadoras,
siempre y cuando sus rendimientos y resultados asi lo ameriten, que se pueden decidir de manera
concertada de acuerdo a las necesidades del trabajador y de la entidad, a través de diversas
formulas y dentro de unos limites establecidos.

8.2.2.1. Jornada semestral faboral

Conforme a las medidas de proteccion de la familia los empleadores deberan facilitar, promover y
gestionar una jornada semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un
espacio suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la Caja de Compensacion
Familiar. Si el empleador no logra gestionar esta jornada debera permitir que los trabajadores
tengan este espacio de tiempo con sus familias sin afectar los dias de descanso.

De tal forma la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., ofrecera este beneficio
de la siguiente manera:

»
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Jornada semestral laboral del primer semestre: Se otorgara a cada servidor(a) de la entidad boletas
de cine con combo familiar, para que disfrute de este espacio con su familia.

Jornada semestral laboral del segundo semestre: Se gestionard con la Caja de Compensacion
Compensar la realizacion de una jornada familiar, en dos fechas diferentes, para permitir y
facilitar el disfrute del mismo. -

8.2.2.2. Tarde de juego

Se otorgara a los servidores(as) de la entidad que tengan hijos entre 0 y 10 afios de edad. una
“tarde de juego™ de cuatro (4) horas remuneradas, para que puedan compartir con sus hijos(as) y
afianzas lazos afectivos con los menores.

Esta tarde se concederz en el mes de octubre, en uno de los dias de la semana de receso
establecida en el calendario escolar. El tiempo serd concertado con el superior jerarquico
inmediato, sin menoscabo de la prestacion del servicio. Esta concertacion debe ser enviada por
escrito a la Direccion de Talento Humano, con el formato establecido en el procedimiento.

8.2.2.3. Sala de la familia lactante:

Continuar con la sala de lactancia del edificio Liévano y el Archivo de Bogota, de la Secretaria
General, prevista en la Ley 1823 de 2017, bajo las normas técnicas requeridas, con el objetivo de
conservar, garantizar y cultivar la armonia y delicadeza de la maternidad en nuestras servidoras.

8.2.2.4. Otras fechas:

La Secretaria General podra ofrecer flexibilidad temporal dentro de la jornada laboral, para otras
fechas que se requieran como la celebracion de Halloween o el dia de las velitas, conforme a las
necesidades de servicio y las directrices que en eso caso se den dentro de la Administracion
Distrital.

8.2.3. Flexibilidad Espacial dentro de la jornada laboral:

8.2.3.1. Teletrabajo

La Secretarfa General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., realizé en la vigencia 2018 la
prueba piloto de Teletrabajo, con una participacion de siete (7) servidores.

En la vigencia 2019 se realizard la implementacion de éste modelo laboral, conforme a las pautas
del Comité de Teletrabajo de 1a Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., lo cual-
se dara a conocer a todos los servideres de la entidad interesados en participar, y deberan cumplir
con todos los requisitos que seran informados oportunamente.
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8.2.4, Convivencia Institucional

Son actividades de integracion por dependencias en las que se busque rescatar los valores y
creencias a nivel individual como colectivo, ya que se comparte un mismo espacio, pero se
interacta con personas de diversas formas de pensar y sentir; siendo esta una oportunidad para
intercambiar cultura, establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracién,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios.

o Club del Nifo:

a. Celebracion dia del nifio, para los hijos de los funcionartos con edades comprendidas
entre los 5 a 12 afios.

b. Vacaciones recreativas, para los hijos de los funcionarios con edades comprendidas
entre los 5 a 17 afios.

c. Matinales

d. Halloween

¢ Recorrido con las exposiciones “Bogota sobre ruedas “y “Cronistas mas sobresalientes de
Bogota™ con el Archivo de Bogota.

e Visita al Centro de Memoria

e Seguridad de la informacion familiar

Talleres de vida saludable

Concurso de talentos

Evento de clima y cultura - cierre de gestion.

Novenas navidefias.

Medicion de clima laboral

8.2.5. Actividades Recreativas y Deportivas:

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas y recreativas en medio de una
sana competencia y de esparcimiento, como complemento a la labor diaria, a la conveniente
utilizacidn del tiempo libre v a la formacidn integral de los servidores {as) publicos {(as) de la
entidad, asi como en el aprendizaje social de los funcionarios y de sus familias, generando un
espacio de comunicacidn, interaccion y trabajo en equipo que posibiliten el afianzamiento de
valores institucionales y personales. De igual manera, estas actividades ayudan a fortalecer el
estado fisico y mental de cada uno de los funcionarios, generando comportamientos de
integracion, respeto, tolerancia hacia los demas y sentimientos de satisfaccidn en el entorno
laboral y familiar.

Participacion en los “Juegos Deportivos Bogotd Mejor para Todos”.
Gimnasio

Caminatas Ecoldgicas para servidores(as) y sus familias.

Llegar al trabajo en bicicleta o a pie.

I d
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» Jornada para compartir con mascotas
8.2.6. Actividades Culturales:

Las actividades culturales generan un placer personal para el servidor por los impactos
psicoldgicos, epistemologicos, emocionales, culturales, un espacio a su libertad, momentos de
ocio y sensibilizacion, entre otros, que complementan el conocimiento, aprendizaje y crecimiento
personal para alcanzar una sana convivencia e integracion para los funcionarios de la

entidad. Actividades Sugeridas:

Dia del Servidor Pablico.
Semana de la Mujer

Dia del hombre

Dia de la familia

Dia de la secretaria

Dia del conductor
Teatro

Cine

8.2.7. Descanso compensado

El descanso compensado para Semana Santa y festividades de fin de afo, es una situacion
administrativa en que pueden encontrarse los servidores de la Sccretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., consistente en un descanso en las citadas festividades, siempre y cuando
el servidor haya compensado ¢l tiempo laboral equivalente al tiempo de descanso. de acuerdo con
la programacién que establezca la entidad. la cual deberd garantizar la continuidad y no

afectacion en la prestacion del servicio.

La aplicacién de esta medida dependera de las necesidades del trabajador y de Secretaria General,
para lo cual la entidad expedira una circular en donde se sefialardn los pardmetros para el
reconocimiento de este descanso, esta se dard a conocer oportunamente a todos los(as)
servidores(as) a través de los medios de comunicacidén internos.

e Semana Santa.
» Navidad y fin de afio.

8.2.8. Servicio de cafeteria

Se mantendr habilitado un espacio de cafeteria y restaurante para que los servidores puedan
contar con un ambiente éptimo para tomar sus alimentos dentro de la jornada laboral.

8.2.9. Certificaciones laborales para servidores(as) publicos(as)
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A través de la intranet de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., se viabiliza
la expedicion de certificaciones laborales, de manera que se facilite su acceso, se minimice el
tiempo de respuesta y se eviten desplazamientos innecesarios de los servidores(as). Con este
aplicativo se pueden descargar las certificaciones con sueldo devengado y tiempo de servicio.

En caso de requerir la certificacion laboral con funciones, se debe radicar en la Direccion de
Talento Humano la solicitud a través del formato FT-142.

8.2.10. Bonos de Navidad para los hijos de los servidores que a 31 de diciembre de 2019 sea
menor de 13 aiios.

Como parte del Plan de Bienestar e Incentivos 2019 se entrega un bono navidefio a cada hijo(a) de
los(as) servidores(as) pablicos(as) de la entidad, con ¢l objetivo de propiciar condiciones 6ptimas
de recreacion y bienestar a los menores.

8.3. HACER:

8.3.1. Incentivos:

Como componentes del sistema de estimulos para los empleados del Estado, (en cumplimiento al
decreto 1567 de 1988) los incentivos, ademas de orientarse a propiciar el buen desempefio y la
satisfaccidn, deben dirigirse a premiar especificamente a los servidores cuyo desempefio sea
evaluado objetivamente como sobresaliente y al mejor equipo de Trabajo.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., desarroliard estrategias de
reconocimiento, a los Servidores Publicos: por innovacion, eficiencia, calidad y productividad, de
tal forma que los motive e incremente su vocacion de servicio, responsabilidad, disposicidn y
nivel de compromisoe con la mision, visién y valares institucionales.

El procedimiento de Gestion del Conocimiento desarrollard dicha estrategia y a través del Plan de
Bienestar e Incentivos, se reconoceran dichos incentivos, conforme a los criterios establecidos
para los equipos premiados con e} primer, segundo y tercer lugar, expresados en dinero, especie o
de manera simbdlica.

Para los efectos se establecen los siguientes tipos de reconocimientos:

8.3.1.1. Econdmicos (pecuniarios):

Los reconocimientos econdémicos corresponden a los establecidos en el articulo 64 de la
Resolucién No, 517 de 2013 modificada por la Resolucion 154 de 2015:

»
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8.3.1.1.2. No econémicos (no pecuniarios):

Son reconocimientos no pecuniarios, conformados por un conjunto de programas flexibles,
dirigidos a reconocer a los servidores por su desempefio o el aporte de iniciativas innovadoras y
de desarrollo empresarial, que ademas de los que aparecen en el articulo 65 de la Resolucion No.
517 de 2013 modificada por la Resolucion 154 de 2015, podrén ser {os siguientes:

Para los efectos se relacionan algunos ejemplos:

. Actividades de esparcimiento, socioculturales y recreativas.
. Pasantias, buenas practicas en modelos de servicios, diplomados o cursos.
. Los demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.

8.3.1.1.3. Simbélicos:

Son personales de motivaciéon primaria y subjetiva, a fin de que el servidor (a) se sienta
identificado y a gusto, tanto con las tareas que desempefia como con las personas con las que
trabaja. y por tanto se mantenga motivado al desempeiiar una labor.

Se relacionan algunos de ellos:

. Premios y galardones, tales como placas, insignias, certificados, material pop de la
organizacion.

. Honores tal como nombrar a alguien servidor o voluntario del mes/afio o nomindndolo a
recibir honores fuera de la organizacion.

. Reconocimiento publico, a través de la pagina web, cartelera, boletines o los medios que
para los efectos establezca la Secretaria General.

. Las demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.

8.3.2. Seleccion de los mejores funcionarios

Resultado de la Evaluacion de Desempefio 2018, cada dependencia postulara a los servidores (as)
merecedoras del reconocimiento, segin nivel jerdrquico al que pertenezcan: asesor, profesional,
técnico y asistencial.

La Direccién de Talento Humano verificard que las personas postuladas por cada una de las
dependencias de la entidad cumplan con los siguienies requisitos:

- No tener investigaciones disciplinarias.

- Evaluacidn de desempefio en el afio 2018 en el nivel sobresaliente.

»
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- Cumplimiento y participacion en las actividades de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D. C. :
- Cumplimiento del horario laboral.

A través de los medios de comunicacidn internos de la entidad y luego de verificados los
requisitos, se publicarén los nombres de los servidores (as), con el objetivo de abrir las votaciones
por los candidatos merecedores de este reconocimiento por su labor.

8.3.3. Financiacion de estudios para hijos de servidores:

Apoyo a la financiacion para estudios de los hijos de los/as servidores/as de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., promoviendo asi el desarrollo educativo de los mismos,
para ello los servidores deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion 517 de
2013, modificada por la Resolucién 154 de 201 5.

El Comité de Bienestar e Incentivos de la entidad estudiara y verificara las solicitudes conforme
al cronograma establecido en el presente Plan de Bienestar Social e [ncentivos 2019.

8.3.4. Financiacion de estudios de educacion formal de pregrado y postgrado de los/las
servidores (as):

Los servidores (as) interesados/as en obtener los beneficios de este programa, deberan presentar a
la Direccidon de Talento Humano la documentacion establecida en la Resolucion 517 de 2013,
modificada por la Resolucion 154 de 20135,

El Comité de Bienestar e Incentivos de la entidad estudiara y verificara las solicitudes conforme
al cronograma establecido en el presente Plan de Bienestar Social e Incentivos 2019.

8.3.5. Plan Etico de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota:

Dentro del componente del Cddigo de Integridad de la entidad, el Plan de Bienestar e [ncentivos
debe propender y cumplir con las siguientes acciones:

8.3.5.1. Fortalecer las competencias de los gestores de integridad en relacion con sus funciones y
las acciones esperadas en ¢l marco del fortalecimiento de la cultura ética y el cambio

comportamental.

8.3.5.2. Promocionar e incentivar los comportamientos deseables con los valores de la casa, a
través de una estrategia liderada por los Gestores de Integridad de la entidad.

8.3.5.3. Empoderar al equipo de Gestores de Integridad de la Secretaria General y promover su
participacién en los procesos que lo requieran dentro de la entidad, en el marco de los
comportamientos deseables a partir de los “Valores de la Casa™ dentro del Plan Estratégico de

Integridad”. ,
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8.3.6. Preparando postres

De acuerdo con las necesidades de bienestar solicitadas por los servidores(as) en la encuesta
realizada para el presente Plan de Bienestar 2018, con el propésito de brindar espacios alternos al
trabajo y asi poder conocer técnicas bdsicas en la preparacion y realizacion de postres. Con una
totalidad de 40 horas.

8.3.7. Decoracion de eventos

Conforme con las observaciones realizadas por los servidores plblicos para la proyeccion del
Plan de Bienestar e Incentivo, se coordina un espacio en donde se aplicaran las técnicas bésicas
manuales para la decoracién de eventos, conforme a las necesidades de cada uno de ellos. Con

una totalidad de 40 horas
9. EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN:

Se realiza el proceso contractual correspondiente para el desarrollo de las actividades con la Caja
de Compensacion Familiar - COMPENSAR y ademas se adelantan alianzas estratégicas con otras
entidades distritales para la programacion de actividades de bienestar social y se coordinan las
respectivas fechas y eventos a realizar en cada una.

De otra parte y con el fin de efectuar el seguimiento al cumplimiento del Plan de Bienestar Social
e Incentivos, el procedimiento de Bienestar Social ¢ Incentivos de la Direccion de Talento
Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., serd el encargado de
elaborar informes trimestrales que indiquen el grado de cumplimiento del cronograma y el reporte
de la informacién de los asistentes a las diferentes actividades, los cuales seran publicados en la
pagina web de la entidad.

10, CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2019
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LINEA DE
ACCION

ESTRATEGIA
A= Actividad
B = Beneficio

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY

JUL

AGO

SEP

pIC

SER

B - Crientacion de los servicios en
&l momento de ingreso de los
servidores z la entidad.

B - Actividades mdividuales de
servicios conla Caja de
Compenszcion Familiar Compensar

A - Feria de Servicios (vivienda,
bancarnz, planes de salud,
entidades operadoras)

A . Jomada tributania para
servidores

A-YogadetaRisa

A - Taller de vida para
prepensionado

B - Tanetas virtuales de
cumpleafios

B - Tarjetas virtuales por fechas
especiates

B - Avisos de faliecimiento

A - Apreciacion y formacton
musical sinfonica para hijos de los

servidores
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LINEA DE
ACCION

ESTRATEGIA
A= Actividad ENE
B = Beneficio

FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL [AGOQ | SEP | OCT

NOV | DIC

ESTAR

B . Valera de salario emocional

B - Tiempo preciado con los bebés

B - Tres dias por matrimonio

B - Permiso remunerado para asistir
a citas médicas o de sus hijos

menores.
B - Permiso para asistir a reuniones

escolares de los hijos
B - Incentivo uso de la biciclets

B - Flexibilidad lzborsl jornada

semestrel laboral
‘B - Flexibilidad laboral tarde de
juego

B - Sala de la famitia lactante

B - Teleuabajo

A - Ctub del aifio(a)

A - Recomido por la exposiciones
Archivo de Bogota

A - Seguridad de la informacion
famitiar

A - Talleres de vida satudable

A - Visita al Centro de Memoria

A - Concurso de talentos
A -Evento de chima y cultura -

cierre de gestibn
A - Novenas Navidefias

B - Medicion de ctima laboral

A - Participacion en los "Juegos
Deportivos Bogotd Mejor para
Todos™

A -Gimnasio

A - Caminatas ecoldgicas pamn

servidores y sus familias

A . Llegar al trabejo en bicicleta 0 o
pie

A - Jomada parz compartir con

mascotas
A - Dia del senvidor pliblico

A - Semama de Lo mujer

A - Dia del hombre

A - Dia de 1a famitia

A - Dia de l2 secretaria

A - Dia def conducior

A - Teatro

A - Cine

B - Tiempo compensado

B - Servicio de cafeteria

B - Certificador laberal para
servidores

B - Bonos de navidad
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' LINEA DE ESTRATEGIA
e A= Actividad INE | FEB [MAR| ABR | MAY | JUN | JUL {AGO | SEP | OCT |NOV | DIC
ACCION -
B = Beneficio

B - Incentivos

B - Seleccion de los mejores
servidores

B - Financiacién de estudios para
hijos de senvidores

B - Financiacion de estudios para
servidores

A - Fortalecer las competencias de
los Gestores de Intepridad

HACER

A - Promocionar e incentivar
comportamientos deseables con
los valores de la casa

A - Empoderar al equipo de
gestores de Integnidad de la
entidad

A - Preparando postres

A - Decoracién de eventos

ANEXO ENCUESTA DE NECESIDADES

Calidad de Vida Laboral

W .
OBJETIVOS

General

Conocer el imaginario de calidad de vida de los colaboradores de la organizacidn
con ¢l fin de determinar posibilidades de desarrollo y bienestar.

Especificos

« Caracterizar socio-demogriaficamente la poblacién de colaboradores,
« |dentificar expectativas de desarrollo y bienestar.
» Explorar hibitos de comportamiento en torno a actividades de bienestar.
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I CETR D)
B EIETCONESOh eI S el S
G DOTE DI ESRS O (SLLIT 3
Sk
proxnmadamente 20 .
3 minutos.

LMargen de EI'I'D,I',:

el &6

CONDICIONES

DEMOGRAFICOS LABORALES
O
O
? )
EXPECTATIVAS
HABITOS

CALIDAD DE VIDA

»
C 8 No. 10 - 65
Cgtr:lr‘;:)aPost:l: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000
wﬁm.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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ogcompensor

DATOS DEMOGRAFICOS
e, II
el

-:-:"_'] DEMOGRAFICOS

427 ozcompensor

Colabomdores
Millenials
? w 18 a2d 25 a 34 35a 49 3501

57% 43% Ré\ 6 ) ‘1
- [Fo%] a5 Y|

ll © Buscan R &2 50 {CO ST
Lbisi‘;.ﬂhu_{'ﬁ.

o Nativas digitales. Se juzgan mas permanente

& Acosturmbrades a productivos que profesionalizacion, | RN Fprds
Interacciones las generaclones | @ Fidelidad con las a:ﬂ.ﬂhg&m
virtualas. anteriores, marcasy el [ ORL IS TTS )

Politicamente CONSUMo. ResarscionEy

independientes. |© Nocreen en todo i wplie

© Conclencia ética
laboral y sacial, L
Y Usan las redes lo que encuentran e e

@ Gestan corrientes " e
camo medios en lared, uso de (=S ERTATY

ambientalistas. informativos. tecnologia sélo = iR
para informacién. Hetfahoriol

Carrera 8 No. 10 - 65
Cdnrirz:?Posl:'l 114711 aOGOTA
Tel.: 3813000

wfvw.bogota.gov.co M EJ o R

info: Linea 195 PARA TODOS
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A
L

éCon quién vive?

_M
[t 35 e s

v Pareja _ 215 - 3_4_9_6

i Padres . 58 __1696_
i Hermanes, 52 . T
" %owes ' 18 | 3%
 abuelos, 10 t 2%__j
;.. Amigos 6 3

o |G T omn

13% viven solos

4 Suegron, toe prinwrs, sobrinm, pietas, cudndos.

|

Separado

DEMOGRAFICOS

.*:compznsqr

@ Mijoy ® Parcjs @ Padies B {lernunes Dtroy

Vinculo

Saltern

Viudo

¢ gnafm ot K fr dNGDs S AR RO,

Edad de la pareja

16% 19%
14% .
1% 1o 12% -
%
| v F‘ 1% n,5%
A >, T
2024 PLYFi ag.34 A5 3% AD 40 45 49 5054 5% 50 B0 69 70 24
5 BN DEMOGRAFICOS
o{:compensc:r
VIDA EN PAREJA
Completamente Feliz NI fetiz ni infeliz Infeliz Completamente
feliz infeliz
© ©
W
 Sass - 36% 2%

Razones por las que usted no es completamente feliz con su pareja

0%
25%
17% 1% 10%
LI I .
l [+ 1r 1 ™
faka de tiorrgwy  Prpbilemn do Fatta o Flrratujo aficia  Folta de abnkdast o 11.] [hisuttades s on Su pareia 0 ustoed  Probhemas con
O AEOERSTRED Inatheruads s virdy o0 parea o petrefaty e tu tamilla v/ ba  trabwlo fnots o hujon
COMHEINH D witerds on b vidky de s parega cudadfpais yin
e parefa najs

COmS antrewALr

Aplica para quirnes contetiaron "Faiis, nl felir nl Infetis, infaks y muy infelx”,

Carrera 8 No. 10 - 65

Cédigo Postal: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000 M EJ o R

www.bogota.gov.co
info: Linea 195 PARA TODOS
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. DEMOGRAFICOS

Hijos por estado civil ©§ ccompensar

O

| 69% familia nuclear 31% familia monoparental

El 61% de los colaboradores tienen hijos. A la hora de
generar el plan de bienestar es indispensable tener presente
que hay parejas conformadas sin hijos y personas solteras
con hijos, por lo que es de vital que haya variedad en dichas
actividades con el fin de que abarquen toda clase de famiiias,

DEMOGRAFICQS

ogcompensor

éCuantos hijos tiene?

éCudntos hijos tiene? 20%

| o5 [FrecusnialPofcsitajs

S PR | I S WP = i i
‘ 2 102 3%% E -
3 29 . 11% . o
4 4 ' 2% - . i
5 2 L - . N i
262 NIRRT | ot -

-7 afies BB anps G X afins 912 anos 13 15 giio- 1618 adas 19 20 aftas Mas e 25

Por la cantidad de hijos se puede inferir que, en su mayoria, son farilias pequefias, con UnRQ O
dos hijos, por fa que es prudente que los planes de bienestar vayan enfocados hacia este tipo
de familias. Respecto 2 los rango de edad se recomienda el trabajo en pautas de crianza v redes
de apoyo para quienes tienen hijos entre los 0D y los 5 anos, de los b a los 8 es indispensable [a
comunicacion y el acompafiamiento apraopiado por parte de los padres, de los 9 a los 12 afios el
manejo de tematicas tales como el bullying, de los 13 a los 18 temdticas de embarazos no
deseades, ETS. ¥ para los mayores de 19 las problematicas retacionadas con el dinero.

L4
Carrera 8 No. 10 - 65
Codigo Postal: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000
w?vw.bogota.gwco M EJ O R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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CEET DEMOGRAFICOS

ROL COMO PADRE O MADRE

compensar

Completan?ente Tranquilo Nl tranqull.o Intranquile Cor.npletam.ente
tranquilo Ni intranquilo intranquilo
Razones por Ias dque usted no esta completamente tranquilo
32%
17% 16%
10%
h an an 4% 7%
: l—'—'! [ . ) - ] B —
Fakade tiompo  Le pustarie Problenws de €1 teatmjo Faits do ro No sabo chme S hije{a) S Mo (3] Su hijo 3]
tener 1o oronoineco afouis surol  comunicncidn nwnefor lay tieren Henen et
heformiacion comn padie o dilicdtodes con problemes de  pioblomas de problermas de
Dan rrucar n Fruwhe e subiio(s]  tipo emorional tpe caddémics tipn ik
st hljes b {Sohrd}

forma Interrof

+ Aplica poro gidents contestoren “Tranquiio, it tranquito nl intronquito, intranquilo y compieramente intranquilo”,

DEMOGRAFICOS

oncompenscr

Nivel académico Nivel académico vs Nivel del cargo

® Especialiracidn B Profsstonal m Bachitlsraio

= Técnico # Tecnolbdghen | Marstrin

Téenlco R 29%)

Dirsctive
_M
mm

| Profeslonai . boo20% ¢
. Bechlifersto L 74 [ 1A Asosor
' Téenico | 52 foadse |
f  Teenolégico ; 40 L 9% __|
[_m df@lacstnl -I 20 FT:B;‘.’T_] L
{: _ Primeria | 2 T 058 ] advencal 17%
“Doctorade | 2 L= 0.5% 1 l
[ Totar | 427 { 100% |
Profesional q;jh.

=Se qenicon lax primeras s meaclonat

L d
C 8 No. 10-65
Codigo Postal: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000
mwe .bogota.gov.co MEJ OR

Info: Linea 195 PARA TODOS




o SdZ.

v

ALCALDIA MAYOR Pag. 28 de 43
oEBoGOTADE.

SECRETARIA GENERAL

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2019

.zcompensqr

Completamente
insatisfecho

DEMOGRAFICOS

NIVEL ACADEMICO ACTUAL

Completamente
satisfecho Ni insatisfecho

QOO

Satisfecho Ni satisfecho insatisfecho

o S

Razones por Ias cue usted no estd completamente satisfecho con su
nivel académico

TG
26%
1%
] m — o o
s e a - optinuar Mo ha podide Sus estudios no e No erta ejerciendo [T Mo hay Sufusirey Cipdiecs pamnbiar y Quisie-a cambiar vy
i gatinhis, ratiadiae (Chesive,  gonrmn salistat: ity IR LPCRTE canyas de accion  estudia: atge ofin cstudiar algo gue le
tivmpo. ofeitaj &1+ ho Bcondirtsn lahozal pana b e LOTE B kA Fiaste

skt

~ Aphca para quicnes cantestaron “Febz, ninfeliz ni feliz, infefiz y completamente infeliz"

DEMOGRAFICOS

'!:comptz nsar

INGRESOS FAMILIARES

¢ Recibe subsidio monetario?

2% = No
Cevenga hasta 4SMLV

| frecuencialPorcentaje] '
: S 213 50%
. No 214 . S0% .

éPor qué no recibe subsidio manetario?

2464,
AB%
- - N

No ticne henaficianions Mo tese dlaro cudles son fos Ao wabie gud eu un subsidio
reririsitos pars acceder a esla monetario
subsidio

Carrera & No, 10 - 65

Cadigo Postal: 111711 aOGOTA
Tel.: 3813000

w?vw.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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DEMOGRAFICOS

oi:compensor

VIVIENDA

éCuil de los siguientes subsidios ha

éTiene vivienda propia? solicitado?
[ [frecuendialporcentale) —mm
si ~"T 209 | — g O S—— 361
mmm E_ Vivienda nuevs 3 ‘_ .12, 4% ,‘
427 m : Mejorlmlemo de vuwenda 11 o 2,6% ]
[ Censtruccién en sitlo proplo: 2 L. .0.5%. 1
Tatal az7

Tipo de vivienda en la cual

vive actualmente éYa hizo uso del subsidio solicitado?
[ [FrecuendialPorcentaje) [ |Frecuenc | Porcentjo |
e P pie {1 5 7 e 3 7 O | e — | — 2 m— —7 7% S
I Alquiler | 144 " "3a% ] L. . . .No__ i 14 L 2% _.
- eomitiar T 126 _[_3o% ] o e | aoox

o | a2 | to0% ]

R DEMOGRAFICOS
oi:compenscr

¢éPresenta alguna discapacidad? Estrato
. Ettiato ] ] 3%
fxtrain ? ) .l " 24%
LT
E“r“‘oj — 46“
tatrato 4 ' i P
ﬂmm
b viswal 14 Estratn $ %
I Fisica (mnembros Inferiores) 10 i . 296 ;
[ Fisica (miembros super»oreG) H Frix !
I . Auditve o 3 L. 1% . fatrate G 1%
o] e [ oo ]

I d
C 8 No. 10-65
Codigo Postal: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000
v:wv.bogota gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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ogcompensar
DESPLAZAMIENTO

éTiene Vehicuio? éQué vehiculo tiene?

= No w5

58%

3%

g';})

12%

.i:compznscr

CONDICIONES LABORALES
@

=7/

»
C 8 No. 10-65
Codigo Postal: 11711 eOGOTA
Tet.: 3813000
w?vw.bogota.gcv.co M EJ 0 R

info: Linea 195 PARA TODOS
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. 2] 1 CONDICIONES LABORALES

Nivel del cargo

| ¢ 7ecuencia | Porceniale |

ogcompensm i
I

— 22 Antigliedad :
{— Frotestonal _J[__i90 _J _.JC"'__‘?“S':I '
Asistencial 154 36% L  rrecuencia| Porcentais| !
Técnico 57 13% Menos de un afic 62 15% 1

Otro 13 3% [ a%sdé unshoy menos detres L 236 JL _SEK ] !

Asesor 7 2% Entre tres y diez afios 56 13% .
Directivo Mas de diez aiios 63 15% 'F

It

427 BB 100%° W |

27 oo

+ Anx, AdrrAREIIATIAG! Ol ok O provisionol; enductor.

Tipo de vinculacion

Ingreso mensual

p—

— e s

| FeTenais |porcentaii

De 1 hasta 2 SMLV (5781.242 -

o ProveBnal S 285 T 575

i
112
Tempors 84 20% _ $1.562.484) E
Carrera Mas de 2 y menos de 4 SMLV ‘][ I
administrativa 66 15% [-,_ . 161.562.485 - 53.124.968), ! B _1_53 . _3‘??5 1
Transitoria 18 49 Mas de 4 SMLV {$3.124.969 a 1
Llbre $3.500.000}
nombramiento y 13 3% Mas de $3.500.001 115 27% i
remacion I 7ot al} | 227 2 1 00% W i
Contratista |
s - oo !
'
CEE """ ° CONDICIONES LABORALES
COMmpensar
Actividades en las que participa
L b| FrecUentia| Porcentaje]
= Colturales ., - . Pvinpunle] o v a7 S
Beneficlat incluldos en el Plan de Blencs:ut 3 162 %
Incentivos 1
Celebraciones 154 18%
Recrencidn vy esparcimiento 132 15%
No perticipo 81 =2
Familiares 57 8%
Semans cultural y deportiva 44 54
Actividades ecoldgicas 31 a%
Créditos (Vehiculo, viviends, estudlo, etc.) 7 1%
Le entided no organiza actividades de bienestar 7 1%
[ - M5 6 2 00 |

o Culrurabes u Beneficios Plan de Blenestar ¢ ncentivos @ Calebiracinnes

B’ Recreaddn v espartimbentod

m No partkcipe

Técniro

Cirecthve

Asnior

Aslsrencial

Profesional

et O @fre a0 KIS padirties (3n e ORI POE WYY

Carrera 8 No. 10 - 65

Cédigo Postal: 111711 BOGOTA
MEJOR

www.bogota.gov.co
Info: Linea 195 PARA TODOS
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CONDICIONES LABORALES

.:.COmpZF'ISQr
Razones de participacion®*
RESS . Razones de NO participacion™®*
Frecuancia [Poreantajé;
CElRer A WE TE T B ol Yo 510501
No Invalucra a la familia -] 10%
it Cansidera que ia actividad ro
. a 5%
&s Util para su vida
10%5 Considera gque {a actividad no 2 295
%
aporta en su labor
ET o Le desagrada la actividad
s 3
Ll i — oo W i . ‘
Lo aniada la Consdera  bwotiirs 4 Sonsidens ETepey Sienla gque PR Aphea paia gusaes Ne pacticipas an tas oetardodes de breoestor
sickiwidard e e 13 tanitia e e aabeEa ol o
actividad oo actividad (21 ohiigatorio
[EXEIRRH AFELE e s aetividades
vitlag tabor e e
1ealizan

" Apiicn pore quisres SEporticipen en los actividades de bienestor.

De qguienes participan en actividades de bienestar, al 67% les parecen agradables las
actividades y tas hallan utiles para sus vidas, lo que se puede potenciar para generar mayor
sentide de pertenencia con la empresa. Las personas que afirman no participar, manifiestan que el
horario no los favorece.

CONDICIONES LABORALES

.!:compenscu

Aspectos mas importantes de bienestar laboral

4.4 @

4.3

“ 2 ® ® ® ®

£,
39
®
3.7 B
4,6
Provrueve los Se praocupa por el ApDOsia a su 1o cdala Promueyve ol burn Brinda biaprezar a be v Ea
princigios moraies  bienestar de sus desarrolio personal  oportunidad de chima lnbaraf sy famitia opof roaidad de
¥ CHros G adh abajadoies CENar y aportan ¢n crgeor
trabajadores tematicas de =u taborahmnents
interds personal y
Latdren al

La evaluacion de bienestar laboral tiene un promedio generai de 4.1, es una calificacion muy positiva
y gue demuestra que los trabajadores perciben que la empresa promueve los buenos principios,
aporta su desarrofio y crecimiento; es importante trabajar en mantener y etavar este indice. También
evaluar qué se puede hacer con respecto a la inclusion de la familia del colaborador en temas de
bhienestar.

»
c 8No. 10-65
c??é?pos&; 111711 BOGOTA
Tet: 3813000
w?vw.bogotaﬁgov.co M EJ o R

info: Linea 195 PARA TODOS
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B MM ] CONDICIONES LABORALES
.acomptznsor

iCudl considera el aspecto més importante para su bienestar laboral?

Respuesta Multiple Total; 1,189

WU e L9 A AR A R
T et LA A AT e

Ambiente laheral agradabin

Ceecimlento laboral  profecional - ccondmico [ ] 15%

Balance vedn persanal / wrabajo [

Pursta de trabajo (locativas) I i 17%

Heconocimiento dr sus logios

Eapiaclomn e recoratiom y eelajacion

Nrwnlues amlepia de au miclea familiae an temas de bieneaas [:: 7
[
[j flal

3
F
’

Lidet asgor

Fapacios due innovaclon

El ambiente laboral agradable es el factor que esta poblacidn considera mas importante para su
bienestar laboral, es de vital importancia indagar y dar forma a esta afirmacién trabajando en
aspectas como el crecimiento laboral, profesional y personal, aspectos locativos, atc.

CO BREE | CONDICIONES LABORALES
.gcompznsar

Aspectos importantes del bienestar laboral V5. Nivel del cargo

m Amibiente labgral agradable m Crecimiento laboral - profesional - econdimbo
™ Oalpnce vida pecvonal f trabajo = Pucsto de trabajo (locativosh

B Reconocinibante de sut fogren

Té‘“l'(o _

Ditective

Aseun

Aslseencial

Profosional

FSar e &afrenrn LS pHinsie 05 S enciomes

Carrera 8 No. 10 - 65
Cégiggaposk‘;l: 114711 aOGOTA
Tel.: 3843000

u:vw.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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AN ] CONDICIONES LABORALES

compensar
SATISEACCION RESPECTO A SU TRABAJO
Completamente Satisfecho Ni satisfecho Insatisfecho Completamente
satisfecho Ni insatisfecho insatisfecho

| 15%

Razones por las que usted no esta completamente satisfecho respecto
a su trabajo

18%:

1o% 14%
10% 1% % A%
T
| | et ¥ st | cntms § amms o

Hiha swendido  Shente que no Srakite Denwsteda carpa Ly empoesa s oo itk dr S vienta Lo aur e ont C bosarts de

K dewndo  percfe of sslarkn insatinincho con inburst ENCUETTR MY lichetarger o ser vl isfectur com  su linbape no Tratha o s 4

dentiadels  mAKEnte porsu ol smibdeme R jos de s lupsr sjustscan sy supeTio de  orts concctado snrsta s T estiks

LLILIF:) Vatacw Hobew ot de sosidencla petsonabidad uubsie o p prapssite de vida
(b stadac wres) e wida

= Apliet pere quishes tantestaron “Fellr, # infells v fetir, Infriur y complatamente infefir™ .

BT | CONDICIONES LABORALES
.!:compcnsor

Razon por la cudl no estd completamente satisfecho respecto a su trabajo Vs, Cargo

= No hs ascondido lo deseado dentro de la entidad o Siente gue no percibe of slario suficiente por su labor

=’ So siente insatisfecho con el ambiontn faboral m Demaslada carga laboral

B LA smpreta so encusntra muy lefos de su lugar de residancla

Técnico

Qirectivo

Asesor

Aglstencial

Profesional

2 grofiean ks primesos S mentiones

»
c 8 No. 10 - 65
Cg;ri;;apostgl: 111711 BOGOTA
Tel.: 3813000
wwe .bogota.gov.co M EJ o R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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BEEEEE ' CcONDICIONES LABORALES
.i:compcnsar

iConsidera usted que los medios internos por donde se comunican las actividades de
bienestar son efectivos?

& No L]

Asistencial

Direcrhvns

Profoesional

EEANEN ] CONDICIONES LABORALES
.!:compcnscr

Uso de la Caja de Compensacion Por qué NO ha usado los servicios

%
—
ms:
Recrencidm
Deporte/octividad fisica .55 9% i 19%
Turismo 52 %
Subsidio y/o beneficio econdmico 50 9%
Actividades culturales 30 5%
Convenin? de descuentos con [a 29 59 it b
tarjeta Compensar
Crédito 19 3% 1
Eventos empresarisles 16 3% L ______]
Cursos de capacitacion/ Educacién 15 . % Hotmaner  Watiens  Berspifin e b anoay  Motene  Lmpfements
Vivienda {Subsidlos o convemos) 7 1% T Mm—— i
" +% Aplice pavw quirars No hen utititeda las servicias de b cojo

Un 49% de los colaboradores trabajadores afirman No usar los servicios de la caja de
compensacién, la razén predominante, es que no conoce los programas que ofrece (429%),
esto invita @ mejorar la comunicacién del portafolio de servicios, sus tarifas y 1a disponibilidad de
sedes, horarios y algunos servicios en el lugar de ta empresa,

I d
Ca 8 No. 10-65
Codigo Postal: 111711 BOGOTA
Tel.: 3843000
w?mw.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
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NN ONDICIONES LABORALES
.‘:compensor

éCudl cree usted que es la mayor dificultad que tiene un servidor para desvincularse
labeoralmente una vez cumplidos los requisitos legales para solicitar la pension por vejez?

Lompr omdeon financierns impario Faka de clarkdad en acthldades gue
sl s o afira

Cuando piensa en su vida como pensionado, (Cudl es el sueifio que anhela cumplir?

Taaabollichaad] fhat s ) Adquhlr alphiilen  Acthddades de Prsctker actividad  Compmrtic con Fasinbinrs ba virks
lamills [Hikn, tectrackiin et Attt Pl il
bt ora, SO,
et

Las personas con las que usted cuenta en su vida, que lo hacen sentir querido, acompafiado,
protegido, hacen parte de su:

Farnika rateite (Padris, hermabor, Farill hudtiat {Phespn i) Pareqa
stvios, tier, primes]

.!:COI’T'IQQ nsar

EXPECTATIVAS
CALIDAD DE VIDA

»
c 0-65
cm?:o':tgl 1111711 BOGOTA
Tel.; 3813000
w?vw.bogota fgov.co M EJ 0 R
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.FACTORES CALIDAD DE VIDA
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1. JUSTIFICACION

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y en especial lo consagrado en la Ley 909 de 2004, el
Decreto 1083 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Manual Operativo del Sistema de Gestion
MIPG, ha dispuesto lo necesario para planear, disefiar, ejecutar y hacer seguimiento al Plan
Institucional de Capacitacion — PIC correspondiente a la vigencia 2019, con el fin de desarrollar
su capital humano, fortalecer las competencias y habilidades para el mejoramiento de los
procesos y servicios, por medio de un conjunto de acciones de capacitacion que le apunten al
cumplimiento de los objetivos institucionales, al crecimiento humano de sus servidores, a la
generacion y produccién de conocimiento, a la innovacion y transformacion al interior de la
entidad vy a la mejora en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los grupos de valor.

Por lo anterior, es preciso sefialar que el Plan Institucional de Capacitacion— PIC 2019 de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., se diseiid de conformidad con los
lineamientos conceptuales establecidos por el Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital — DASCD, Departamento Administrativo de la Funcién Piblica — DAFP, Escuela
Superior de Administracion Publica- ESAP y su ejecucion se encuentra encaminada a cumplir
con las metas y objetivos institucionales; para ello, se desarrollo un diagndstico de necesidades
de aprendizaje individual y colectivo, a partir del analisis de los siguientes insumos:

e Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad.
o Caracterizacion de los servidores (as) publicos.

e Recoleccion de necesidades de aprendizaje organizacional.

o Informe de los resultados del PIC 2018

e Andlisis de los resultados evaluacion del desempefio y evaluacion de la gestion
vigencia 2018.

e Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno vigencia
2018.

» Lineamientos de la politica de Talento Humano - MIPG
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El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2019 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogotd, D.C., tiene previsto dar continuidad a los cuatro programas de aprendizaje dentro
de los cuales se encuentra la induccion, re-induccion, el seguimiento al entrenamiento y
reentrenamiento en el puesto de trabajo y el programa de capacitacion, a fin de fomentar
programas de aprendizaje que pueden mejorar las competencias de los colaboradores y
optimizar su desempefio.

En consecuencia, el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2019 de la Secretaria General de
la Alcaldia Mavyor de Bogota, D.C., se disefiard de acuerdo con ¢l enfoque pedagdgico
constructivista y el aprendizaje basado en problemas donde la ensefianza no es una simple
transmision de conocimientos, sino es considerada como la organizacion de métodos de apoyo
que permiten a los servidores construir su propio saber y donde el aprendizaje es el resultado
de un proceso de construccidn personal y colectivo, en cooperacion con el equipo de trabajoy
el facilitador o docente.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo Estratégico:

Fortalecer y potenciar los conocimientos y habilidades del talento humano de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., que contribuyan al mejoramiento de los
procesos y servicios, mediante el disefio e implementacion de estrategias y acciones que le
aporten al fortalecimiento institucional, la capacidad técnica de las dependencias, el
crecimiento humano de los servidores, la exitosa ejecucion del plan estratégico de la entidad y
a la construccion de una “Bogota mejor para todos”.

2.2. Objetivos de Gestion:

a) Contribuir al desarrollo de las competencias funcionales y comportamentales en cada
uno de los servidores publicos, a través de las jornadas de induccion, reinduccion,
programa de capacitacion y actualizacién de acuerdo con los requerimientos
institucionales.

b) Gestionar la participacion de los servidores en actividades de capacitacion al interior
o al exterior que sirvan como espacio para el intercambio de conocimientos y
experiencias, asi como de actualizacion en temas de interés para la entidad.
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c) Verificar y hacer seguimiento al entrenamiento en el puesto de trabajo que deben
recibir los servidores publicos que ingresan a la entidad, esto con el fin de brindar toda
la informacion necesaria para que el servidor pueda desarrollar las habilidades y
destrezas que le permitan desempefiar su trabajo con los estindares de calidad y
productividad requeridos para el empleo al que se vinculo.

3. MARCO LEGAL

3.1. Principios Rectores

La capacitacién se basa en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el
Decreto Nacional 1567 de 1998:

Complementariedad: La capacitacién se concibe como un proceso complementario de la
planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los
propositos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en
su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y
con ¢l aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe ser la
respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacion previamente realizado, utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como
deteccién de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben
contar con la participacion activa de los empleados.

Prevalencia del interés de la organizacion:
Las politicas, los planes y los programas responderan fundamentalmente a las necesidades de

la organizacion.

Integracion a la carrera administrativa:
La capacitacion recibida por los empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos
de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera:

Para aquellos casos en los cuales la capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades
que la entidad requiera més alla del mediano plazo, tendran prelacién los empleados de carrera.

-6 -
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Economia:
En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos destinados a la capacitacion,
mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica;
La capacitacion se impartira privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis en la
practica, en el analisis de caos concretos y en la solucidn de problemas especificos.

Continuidad:

Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar en la
formacién ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

3.2 Normatividad

Articulo 54 de la Constitucion Politica “es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer
Jormacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran’”.

El articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”, define la capacitacion
como: “... el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal cono
a la informal de acuerde con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a
prolongar y complementar la educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion
inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacién de servicios a la comunidad , al
eficaz desempeiio del cargo y al desarrollo personal integral, Esta definicion comprende los
procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar
v fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcion
administrativa.”

Ley 489 de 1998 ““Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y fimcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones”. “(...) b. En el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion formulado por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica en coordinacion con la Escuela Superior
de Administracion Publica, ESAP.2017.

Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico”. Articulo 33.
Derechos. Numeral 3. “Recibir capacitacion para el mejor desempefio de sus funciones”.
“(...) Articulo 34. Deberes. Numeral 40. “Recibir capacitacion para el mejor desempefio de
sus funciones . “Capacitarse y actualizarse en el drea donde desempeiia su funcion {...)".
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Los articulos 15 y 36 de la Ley 909 de 2004, “Por el cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”,
Disponen lo siguiente:

... 2. Serdn funciones especificas de estas unidades de personal, las siguientes: ... ¢)
Disefiar y administrar los programas de formacion y capacitacion, de acuerdo con lo previsto
ent la ley y en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion”

“... Articulo 36 - “Objetivos de la Capacitacion.

1. La capacitacion y formacion de los empleados estd orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica,
las unidades de personal formulardn los planes y programas de capacitacion para lograr esos
objetivos, en concordancia con las normas establecidas y teniendo en cuenta los resultados de

la evaluacion del desemperio. ...

Ley 1064 de 2006 “Por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento de la
educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacion no formal en

la ley general de educacion”.

Decreto 2740 de 2001 “Por el cual se adoptan las politicas de desarrollo administrativo y se
reglamenta el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo referente al Sistema de Desarrollo

Administrativo’”.

Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el
Decreto-ley 1567 de 1998, “(...) Titulo V, Capitulo I, articulo 65, Los Planes de Capacitacion
deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las
areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las
competencias laborales (...} "

Decreto 2539 de 2005 “Por el cual se establecen las competencias laborales generales para
los empleos publicos de los distintos niveles jerdrquicos de las entidades a las cuales se aplican
los Decretos-ley 770y 785 de 2005 ™.

Decreto 024 de 2005 “Por medio del cual se reglamenta el Acuerdo 125 de julio 9 de 2004
por el cual se modifica y adiciona el Acuerdo Niumero 21 del 9 de diciembre de 1998, se
implementa la Cdtedra de Derechos Humanos, Deberes y Garantias y Pedagogia de la
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Reconciliacion y se dictan otras disposiciones”. “(..) Articulo 9° Formacion a los
Funcionarios y Funcionarias del Distrito, Literal ¢) Cada entidad del distrito dispondra de
recursos dentro de sus rubros de capacitacion para el desarrollo de los procesos formativos
en Derechos Humanos que ofrecerd a sus funcionarios y funcionarias. (...) "

El Decreto 4465 de 2007 “Por el cual se adopta la actualizacion del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion de Servidores Publicos, formulado por el DAFP y la ESAP .

Decreto 160 de 2014 “Por el cual se reglamenta la Ley 411 de 1997 aprobatoria del Convenio
151 de la OIT, en lo relativo a los procedimientos de negociacién y solucion de controversias
con las organizaciones de empleados publicos ™. “'(...) Articulo 16, Los organismos y entidades
publicas que estdn dentro del campo de aplicacion del presente decreto, deberan incluir dentro
de los Planes Institucionales de Capacitacion la realizacién de programas y talleres divigidos

a impartir formacion a los servidores publicos en materia de negociacion colectiva. (...)"

El Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”, establece sobre el particular lo siguiente:

“... Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacién. Los planes de capacitacion de fas
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales
institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberdan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus
veces, para lo cual se apoyardn en los instrumentos desarrvollados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberdn atender las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion. (Articulo 65 del
Decreto 1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.3 Plan Nacional de Formacion y Capacitacion. El Depariamento
Administrativo de la Funcion Publica, con el apoyo de la Escuela Superior de Administracion
Publica, adelantard la evaluacion anual del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, con
el fin de revisar el cumplimiento por parte de las entidades de las orientaciones y prioridades
alli establecidas. Igualmente, establecerd los mecanismos de seguimiento a los Planes
Institucionales de Capacitacion que éstas formulen.

La evaluacion y el seguimiento buscardn especialmente medir el impacto y los resulfados de

la capacitacion, Para medir el impacto se estudiaran los cambios organizacionales y para
analizar los resultados se estudiardn los cambios en el desempeiio de los empleados en sus
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dreas de trabajo como consecuencia de acciones de capacitacion. (Articulo 67 del Decreto
1227 de 2005)”

«... Articulo 2.2.9.4 Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Publicos.
En desarrollo del articulo 3° literal e), numeral 3 del Decreto-ley 1567 1998, conformese la
Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Publicos, con el objeto de apoyar los
planes de capacitacion institucional. La Red estard integrada por las entidades publicas a las
cuales se aplica la Ley 909 de 2004.

La Escuela Superior de Administracion Publica coordinard y administrard la Red de acuerdo
con el reglamento que expida para su funcionamiento.

Para el desarrollo de los programas de capacitacion que programe la Red cada entidad
aportard recursos humanos y logisticos, de acuerdo con sus disponibilidades. (Articulo 68 del

Decreto 1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.5 Actualizacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
para los Servidores Publicos. Adoptar la actualizacion del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para los Servidores Publicos, formulado por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, y la Escuela Superior de Administracion Piblica, ESAP. (Articulo 1 del
Decreto 4665 de 2007)”

“... Articulo 2.2.9.6 Proyecios de Aprendizaje por Competencias. El Departamento
Administrative de Funcién Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica,
disefiaran v divulgardan los instrumentos necesarios, para la formulacion e implementacion de
los Planes Institucionales de Capacitacion con base en Proyectos de Aprendizaje por
Competencias. (Articulo 2 del Decreto 4665 de 2007)”

El Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”, establece sobre el particular lo siguiente:

“... Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores, Numeral 9, Participacion
de los trabajadores. El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la
identificacion de peligros, la evaluacion y valoracién de riesgos relacionados con su trabajo,
incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro de la jornada
laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la prestacion del servicio de los
contratistas.”

“..Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad v salud en el trabajo — SST. El

empleador o contratante debe definir los requisitos de conocimiento y prdctica en seguridad y
salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y mantener
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disposiciones para que estos los cumplian en todos los aspectos de la ejecucion de sus deberes
u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Para
ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que proporcione conocimiento para
identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo extensivo
a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar documentado, ser impartido por
personal idoneo conforme a la normatividad vigente.

PARAGRAFO 1. El programa de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe
ser revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la alta diveccion de la empresa: con el fin de identificar las
acciones de mejora.

PARAGRAFO 2. El empleador proporcionard a todo trabajador que ingrese por primera vez

a la empresa, independiente de su forma de contratacién y vinculacion y de manera previa al
inicio de sus labores, una induccion en los aspectos generales y especificos de las actividades
a realizar, que incluya entre otros, la identificacion y el control de peligros y riesgos en su
trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.”

Decreto 894 de 2017 “Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el fin de
facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del conflicto y la Construccion de una Paz estable y duradera’.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2013, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado”.

La Resolucién 1565 de 2014, “"Por la cual se expide la Guia metodologica para la elaboracion
del Plan Estratégico de seguridad vial” establece sobre el particular lo siguiente:

“... Numeral 8.1. 3. Capacilacion en seguridad vial. La empresa debe implementar
mecanismos de capacitacion en seguridad vial, a través de personas naturales o juridicas
idéneas, con conocimiento y experiencia en seguridad vial, transito, transporte o movilidad.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v’ Sensibilizar en la adopcion de buenas prdcticas y conductas seguras de

movilidad. :
v Que incluya temas sobre la normatividad vigente en temas de transito y transporte.
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Incluir sensibilizacion en fodos los roles de la seguridad vial, tanto en el ambito

laboral como en lo cotidiano. :
Incluir el andlisis de todos los factores de riesgo, de acuerdo con los ejes definidos

dentro del Plan Nacional de Seguridad Vial.
Incluir temas sobre las acciones frente al modo de actuar en un incidente o accidente

de trdnsito.
El programa debe ser documentado y evaluado, estableciendo un minimo de aciertos

para que sea aprobado.

A N N

El programa de capacitacion debe establecer:

La periodicidad para su ejecucion.

Estar actualizado de acuerdo con las normas vigentes del territorio nacional.

El modo de involucrar los temas por impartir, de acuerdo con los cambios de
operacion en la empresa y el comportamiento de los indicadores.

Establecer la modalidad (presencial- virtual).

Estar enfocado segun el tipo de vehiculo que se conduce.

Estar disefiado de tal manera gue incluya a los conductores nuevos y antiguos.

La participacion de todos los conductores, bien sea propios o terceros que presten su
servicio a la organizacion, empresa o entidad.

En la medida que el conductor no sea propio, debe garantizarse por parte del
proveedor, que se cumplan con los requisitos minimo exigidos.”

RN N N N Y

Manual Operativo Sistema de Gestion Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Guia para la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién —PIC- con base en Proyectos
de aprendizaje en equipo, el cual establece las pautas para que la formulacion de los Planes
Institucionales de Capacitacion PIC se aborde de manera integral. De igual manera,
proporciona pasos, instrumentos, formatos para entender el aprendizaje basado en problemas
y el enfoque de capacitacidn por competencias.

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Puablicos para el Desarrollo de
Competencias del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica - DAFP.

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del
Servidor Pliblico del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela Superior
de Administracion Publica - Marzo 2017.

Guia Metodoldgica para la Implementacion del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién
(PNFC): Profesionalizacién y Desarrotlo de los Servidores Publicos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica —

Diciembre de 2017.
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Circular Externa No 100-010-2014 “Orientaciones en materia de capacitacion y formacion de
los empleados piiblicos”™.

Circular N° 24 de 2017 Ingreso al Servicio Publico Induccion del Departamento
Administrativo del Servicio Civil.

Circular Externa N° 11 de 2017 Cumplimiento de acuerdes alcanzados como resultado de la
negociacién colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados piblicos del
Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica.

Circular Externa N° 12 de 2017 Lineamientos sobre jornada laboral, principio de igualdad en
las relaciones laborales y proteccion a la mujer del Departamento Administrativo de la Funcion

Pablica.

Circular N° 002 de 2018 Incorporacion de derecho de las mujeres a una vida libre de violencias
en la induccién y re induccion de profesionales en Derecho para tas entidades y organismos

distritales.

Circular Externa N° 041 de 2018 Lineamientos para la Formulacion del Plan Institucional de
Capacitacion 2019 y Oferta de Capacitacién DASCD Vigencia 2019.

4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

El Plan Institucional de Capacitacion— PIC, se desarrolla bajo el enfoque integral del ser
humano vy la formacién basada en competencias.

4.1. Marco Conceptual

Se fundamenta en el enfoque integral del ser humano, que concibe ¢l equilibrio entre las
dimensiones del Ser Humano, relacionadas a continuacion:

Dimension Ser
Conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con el trabajo, disciplina,

liderazgo y actitud) que se evidencian en el desempeiio competente y son determinantes para
el desarrollo de las personas, ¢l trabajo en equipo y el desempefio superior en las organizaciones
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Dimension Saber

Conjunto de conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se requieren para
fundamentar el desempeiio competente y resolver retos laborales.

Dimension Hacer

Conjunto de habilidades necesarias para el desempefio competente, en el cual se pone en
practica el conocimiento que se posee, mediante la aplicacion de técnicas y procedimientos y
la utilizacion de equipos, herramientas y materiales especificos.

Adicionalmente se soporta en:
Desarrollo de competencias laborales:

Las competencias laborales estan definidas como la capacidad de una persona para desempefiar
en diferentes contextos v con base en los requerimientos de calidad y resultados las funciones
inherentes a un empleo, capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado pablico.

Profesionalizacion del empleo piblico:

Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario garantizar que los(as) empleados(as)
publicos(as) posean una seric de atributos como el mérito, la vocacion de servicio,
responsabilidad, eficiencia, innovacion, ética y transparencia, de manera que se logre una
administracion efectiva con servidores(as) publicos(as) felices.

Enfoque de la formacion basada en competencias:

Se es competente solo si se es capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una
conducta asociada adecuada y con la ejecucion de unos procedimientos requeridos en un

contexto especifico.
4.2 Enfoques pedagogicos

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2019 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C., se disefiard de acuerdo con el enfoque pedagégico constructivista y el
aprendizaje basado en problemas donde la ensefianza no es una simple transmision de
conocimientos, sino es considerada como la organizacion de métodos de apoyo que permiten
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a los servidores construir su propio saber y donde ¢l aprendizaje es el resultado de un proceso
de construccidn personal y colectivo, en cooperacion con el equipo de trabajo v el facilitador
o docente.

E! constructivismo se pregunta sobre la forma como los organismos particulares —en este caso
los seres humanos- construyen el conocimiento desde las posibilidades bioldgicas de su sistema
nervioso. Consideramos que los servidores y servidoras son:

“agentes activos que estdn involucrados en la construccion de su propio
aprendizaje... pues -en nuestros programas de aprendizaje- construyen su propio
aprendizaje mediante un proceso que implica probar la validez de ideas y enfoques
de acuerdo a sus conocimientos y experiencias previos, aplicar estas ideas o enfoques
a nuevas tareas, contextos y situaciones, e integrar ¢l nuevo conocimiento resultante
a los constructos intelectuales preexistentes (p. 30. UNESCO, 2004[7])”

Estos supuestos cuestionan los modelos tradicionales que asumen una educacion “bancaria” —
en palabras de Paulo Freire-, transmisionista y mecanicista, donde el profesor es el centro del
saber y se asume que el aprendizaje sucede por la comunicacion principalmente unidireccional.

El constructivismo nos permite reconocer que el aprendizaje es favorecido cuando:

a.

La ensefianza se basa en situaciones reales, problemas cotidianos, retos significativos
para la realidad de los servidores.

Los conocimientos previos de los servidores son activados: con qué experiencia,
habilidad y saberes relevantes cuentan para lograr los objetivos de aprendizaje.

Los nuevos conocimientos o habilidades se demuestran y no solamente s¢ transmite
informacion acerca de ellos.

Se crean situaciones, retos o problemas para que los servidores apliquen los nuevos
conocimientos o habilidades.

Se invita o moviliza a los servidores a transferir y adaptar los nuevos conocimientos o
habilidades a su realidad laboral [8].
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La educacion basada en situaciones a resolver:

Las situaciones que requieren solucion deben entenderse como oportunidades para aprender a
través de cuestionamientos realizados sobre la realidad laboral cotidiana. En estos casos el (la)
funcionario(a) desarrolla aspectos como el razonamiento, juicio critico y la creatividad.

Aprendizaje en Equipo:

Se plantea con base en el analisis de situaciones laborales que requieren solucion a nivel
institucional o de retos y dificultades para el cumplimiento de metas y resultados institucionales

del empleado.

Valoracion de los Aprendizajes:

Se realiza mediante la implementacion del plan de mejoramiento individual, producido por la
evaluacion del desempefio.

4.3 Glosario
Aprendizaje organizacional:

“c| aprendizaje organizacional es la capacidad de las organizaciones de crear, organizar y
procesar informacion desde sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e
interorganizacional), para generar nuevo conocimiento” (p. 54) (Barrera & Sierra, 2014; en:
DAFP, 2017).

Capacitacion:

Es ¢l conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal, ahora
denominada “educacion para el trabajo y desarrollo Humano” como a la informal, de acuerdo
con lo establecido por la Ley General de Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios y al
eficaz desempeiio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los
procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar
y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcion
administrativa. (Ley 1567 de 1998- Art.4).
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Competencia:

Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector pablico, las funcione inherentes
a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores y
actitudes.

Constructivismo:

Teoria del aprendizaje que manifiesta que el individuo crea sus conocimientos a partir de sus
propias experiencias, estructuras previas y creencias, los que emplea para interpretar objetos y
eventos (p. 55) (Ertmer y Newby, 1993; en: DAFP, 2017).

Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional —- DNAQ:

Consiste en identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los servidores
publicos, que les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las competencias que requiere el
cargo (p. 53) (Reza, 2006; en: DAFP, 2017).

Diseito instruccional (ID):

Es el proceso de preparacion, desarrollo, implementacién, evaluacion y mantenimiento de
ambientes de aprendizaje en diferentes niveles de complejidad (p. 55) (Belloch, 2013; en:
DAFP, 2017).

Educacion Formal:

Aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de
ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos.
Ley 115 de 1994, y Articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998.

Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano:

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepcién integral de la persona, que una instituciéon organiza en un proyecto educativo
institucional, y que se estructura en curriculos flexibles sin sujecidn al sistema de niveles y
grados propios de la educacion formal. Ley 115 de 1994 y ley 1064 de 2006.Educacion
Informal:
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Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masivos de comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados Ley 115 de 1994.

Entrenamiento:

En el marco de gestion del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es una
modalidad de capacitacién que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones
del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En ¢l corto plazo, se
orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempeiio del
cargo, mediante ¢l desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera
inmediata.

Formacion:

Procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico
basada en los principios que rigen la funcion administrativa.

Formacion basada en competencias:

La formacion basada en competencias profesionales o laborales se entiende como el proceso
de desarrollo de disefios curriculares, materiales didacticos, actividades y précticas de aula
destinadas a fortalecer un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que la
persona combina y utiliza para resolver problemas relativos a su desempefio laboral, de acuerdo
con criterios o estandares provenientes del campo profesional.

Gestion del conocimiento:

Es reconocer y gobernar todas aquellas actividades y elementos de apoyo que resultan
esenciales para poder atribuir a la organizacién y a sus integrantes la capacidad de aprender y
que, al actuar como facilitadores, afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas de
aprendizaje y, por ende, al valor de la organizacion en el mercado (p. 56) (Riquelme, Cravero
& Saavedra, 2008; en: DAFP, 2017).

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion:
Es un marco de referencia que permite dirigir, evatuar y controlar la gestion institucional de
las entidades piblicas en términos de calidad e integridad del servicio (valores), con el fin de

que entreguen resultados que atiendan y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos (generacion de valor piblico) (p. 56) (Gobierno de Colombia, 2017; en: DAFP).

- 18-




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADL.

SECRETARIA GENERAL

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC VIGENCIA 2019

Servidor publico:

toda persona natural que presta sus servicios como miembro de corporaciones plblicas,
empleados o trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por
servicios. Sus funciones y responsabilidades estan determinadas por la Constitucién, las leyes
y normas que rigen al pais (p. 56) (Constitucion Politica, 1991; en: DAFP, 2017).

Valor publico:

Es la estrategia mediante la cual el Estado produce bienes y servicios teniendo en cuenta la
participacion de los ciudadanos, ya que a partir de esta interaccion se identifican las
necesidades sociales y se reconoce a cada uno de los miembros de la comunidad como sujetos
de derecho. Prestar un servicio implica hacerlo de forma eficiente, eficaz y efectiva pues se
tiene en cuenta las demandas y expectativas de la ciudadania {Centro para el Desarrollo
Democratico, 2012; Morales, 2016).Arbonies, A. & Calzada, 1. (2007). El poder del
conocimiento tacito: por encima del aprendizaje organizacional. Intangible Capital, (4), 296-
312, (p. 56).

5. METODOLOGIA
3.1. Diagnoéstico de necesidades de aprendizaje organizacional (DNAO)

El diagnostico de necesidades de aprendizaje organizacional de la Secretaria General se
desarrollo teniendo en cuenta los siguientes insumos:

e Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad,
- o Lineamientos de la Politica de Talento Humano — MIPG
* Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo

Resultado Informes PIC 2018
Resultados evaluacion del desempefio y evaluacidn de la gestion vigencia 2018.

s Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Intermno vigencia
2018.

e Plataforma y Planeacion Estratégica de la Entidad:
(Ver Anexo N° 1)
¢ Lineamientos de la politica de Talento Humano - MIPG

De acuerdo con la Circular N° 041 de 2018 se deben tener en cuenta las siguientes tematicas:
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Gestion del talento humano

Integracion cultural

Planificacion, desarrollo territorial y nacional
Relevancia Internacional

Buen gobierno

Contratacion publica

Cultura organizacional

Derechos humanos

Gestion administrativa

Gestion de las tecnologias de la informacion
Gestion documental

Gestion financiera

Gobierno en linea

Innovacién

Participacion ciudadana

Servicio al ciudadano

Sostenibilidad ambiental

Derecho de acceso a la informacion
Desarrollo de programa de bilingiiismo

e Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo

Respecto a la informacion recopilada, es preciso sefialar que en el mes de octubre fue remitida
a cada uno de los jefes de las dependencias una encuesta para que junto con sus equipos de
trabajo se definieran las necesidades e intereses en materia de capacitacién para la vigencia

2019, encaminadas a fortalecer competencias del ser, saber y saber hacer.

Por lo anterior, y una vez realizado el anélisis y consolidacién de la informacion se presentan

los siguientes resultados:

Tematicas -:Saber ( Conocimientos)

Gestién Contractual-Acuerdo Marco Colombia Compra Eficiente - Supervision

de Contratos 48,1
Gestién Documental 37,0
Planeacion Estratégica 25,9
MIPG 22,2
Inglés 22,2
Gestidn de Proyectos 22,2
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Pensamiento Creativo 22,2

Derecho Administrativo 18,5
Presupuesto Publico 18,5
NTC I1SO 9001:2015 (Auditores Internos de Calidad) 18,5
Gestidn del Riesgo 14,8
Gestion Publica 14,8
Derecho Disciplinario 11,1
Gestién del Conocimiento 111
Derecho o Legislacion Laboral 7,4
Atencidn Primaria en Situaciones de Riesgo 7,4
Curso Manejo de Sustancias Quimicas - Sistema Comando de Incidentes 7.4
Seguridad Vial 7.4
Curso de Alturas Administrativo o Coordinador o reentrenamiento 7.4
Actualizacion legal en SST 7,4
Derecho para No Abogados ‘ 7,4
SEGPLAN - PAC - Riesgos 7,4
Controversias Contractuales 7,4
Creacion de Contenidos Digitales 7,4
Auditoria Interna - COSO 7,4
Protocolo 7,4
Indicadores de Gestién ' 7,4
Derecho Constitucional 3,7
Seguridad Social 3,7
Planes de Saneamiento Basico 3,7
Normatividad Procesos de Calificacién de Origen y PCL. 3,7
Metodologias de Andlisis de Vulnerabilidad. 3,7
Matriz de Identificacién de Peligros y Valoracidn del Riesgo. Modelo GTC 45 3,7
Sistema de Carrera Administrativa 3,7
Ndmina 3,7
Responsabilidad Social 3,7
Actualizacidn en Gestidn del Talento Humano 3,7
Pensamiento Légico 3,7
Terminados y encuadernacidn 3,7
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Impresion OFSET 3,7
Conservacion de Archivos 3,7
Preparacion del Color 3,7
Metrologia 3,7
Almacenaje y Bodegaje 3,7
Principios Bésicos de Corte 3,7
Garantias Contractuales 3,7
Decreto 092 de 2017 3,7
Ciberseguridad 3,7
Direccionamiento de Peticiones Ciudadanas 3,7
Contabilidad Publica 3,7
Andlisis Financiero 3,7
PIGA 3,7
Manejo de Métricas Cualitativas 3,7
Disefio HTML 3,7
Derecho al Turno 3,7
Norma de Atencion Preferencial 3,7
Manejo de Equipos de Reanimacién Cardiaca 3,7
Presupuesto para No Economistas 3,7
Normas NIIF 3,7
Ley de Transparencia 3,7
Acceso a la Informacion Pablica 3,7
Actualizacion Ley 1448/2011 3,7
Sistemas de Integracion de gestion HSEQ 3,7
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‘Tematicas - Saber Hacer (Habilidades y Destrezas)

Excel Basico, intermedio y Avanzado

Redaccidén y Ortografia

SIGA

Seguimiento y Control

SECOP2

Pensamiento Analitico

Habilidades para hablar en publico

Word

Prezi

BIG DATA

Lenguaje Braille

QOutlook 365 y herramientas

Comprensién de Lectura

SIAB

Photoshop

Méetodos de Blsqueda Efectiva de Informacion en Internet

Calibracién de Equipos

Cobit-5

Arquitectura W502

Project Visidn

Herramientas GLPI

Sistemna SIPRES

Redaccion Juridica

{llustrator

inDesing

Premiere

Sistema de Informacidn a Victimas SIVIC

Tableau

CartoDB

infogram

UX Movl

React

UX Advanced

Redaccion para Web
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Estudios de Mercado 3,7

ematicas Ser (Actitudes)

Comunicacidn Asertiva 88,9
Trabajo en Equipo 51,9
Inteligencia Emocional 48,1
Liderazgo 37,0
Manejo del Tiempo 33,3
Resolucidn de Conflictos y capacidad de negociacion 29,6
Coaching 22,2
Manejo del Estrés 18,5
Escucha Activa 14,8
Adaptacidn al Cambio 11,1
Pensamiento Critico 11,1
Gestidn del Conocimiento 11,1
Urbanidad y Buenos Modales 7.4
QOrientacidn al Resultado 7,4
Programacién Neurolingiistica 7.4
Compromiso 3,7
Integridad 3,7
Resiliencia 3,7
Proactividad 3,7

¢ Resultados del PIC 2018

Se realizaron 89 eventos de capacitacion, con un total de 3811 asistentes, una vez realizado ¢l
analisis de la percepcion de los servidores(as) publicos frente a las mismas, utilizando como
insumo la “Encuesta satisfaccion de capacitacién y otras modalidades de formacion- FT 1937se
obtuvieron los siguientes resultados:

Aspectos del Programa

Excelente 67%
Satisfactorio 29
Regular 3%
Deficiente 0
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Aspectos del Instructor

Excelente 70%
Satisfactorio 26%
Regular 3%
Deficiente 0%

Aspectos Logisticos

Excelente 72%
Satisfactorio 26 %
Regular 2%
Deficiente 0
Autoevaluacion

Excelente 69%
Satisfactorio B 29%
Regular 2%
Deficiente 0

¢ Resultados evaluacién del desempeiio y evaluacion a la gestion 2018

Desde el procedimiento de Gestidn del Desempeiio se logra analizar basado en las evaluaciones
del desemperio v de gestion radicadas en la Direccion de Talento Humano. que se deben
reforzar los siguientes temas para [os servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C.;

Manejo efectivo del tiempo

Compromiso con la entidad

Conocimiento de los procedimientos, formatos y reglamento de la entidad
Comunicacién asertiva y orientacion a resultados

Conocimiento juridico en tablas de retencion documental v tablas de valoracion
documental

Registros, manejo y seguimiento de informacion en bases de datos
Organizacion y priorizacion de actividades

Comunicacidn efectiva para evitar la materializacién de circunstancias que lleven a
un incumplimiento en la entrega de la informacion

Cumplimiento de horario laberal

Planeacién de actividades a corto, mediano y largo plazo

AN NN NENEN

2NEN
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Actualizacion de normatividad, decretos, protocolos, lineamientos, entre otros
Seguimiento cronogramas establecidos para la gestion

Redaccion v analisis de textos

Tratamiento de informacion sensible

Pensamiento basado en productos

Conocimiento digital

Gestion de la informacion (Biisquedas eficientes en Internet, organizacion digital de
la informacion, evaluacion de la calidad y la veracidad de la informacion en las
redes)

Comunicacién digital (sincronizacion de la informacion, comunicacion eficaz y
apropiada, identificacion de espacios online de comunicacion)

Trabajo en la red (Uso de la nueva plataforma de Outlook para laborar
simultaneamente)

Aprendizaje continuo (redes de aprendizaje)

Resultados de las Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control
Interno para la vigencia 2018.

De acuerdo a informacidn reportada por la Jefe de la Oficina de Control Interno relacionada
con los resultados de las auditorias internas vigencia 2018, se observé que existen situaciones
que pueden gestionarse o resolverse a partir de capacitaciones en los siguientes temas.

v

ANENENEN

Manual de contratacién. procesos y procedimientos que fortalezcan el rol ejercido por
los supervisores y funcionarios de apoyo a la supervision.

Responsabilidad disciplinaria de los servidores publicos

Metodologias de valoracién de riesgos

Planes de emergencias de diferentes sedes

Normas Internacionales de Auditoria Interna

Una vez analizada la informacion se determinaron los temas transversales a la Entidad. los de
ley. con mavor demanda y la cobertura de la capacitacion para los(as) servidores(as) Publicos
de la entidad en los diferentes niveles jerdrguicos.

Teniendo en cuenta lo anterior. la Direccion de Talento Humano de la Secretaria General de la
Alcaldia Mavor de Bogota, D.C., presenta la informacién al Comité de Capacitacion. el cual
estd integrado, entre otros miembros, por los representantes de tos empleados ante la comision
de personal, quienes determinaran cuéles serdn las actividades aprobadas en el desarrollo del
Plan Institecional de Capacitacion - PIC 2019,
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5.1.1 Caracterizacion de los servidores(as) publicos:

Una vez revisada la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C,, se identifica que los servidores publicos vinculados, se encuentran organizados asi:

PLANTA GLOBAL
DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO ASISTENCIAL
29 24 193 64 247
EMPLEOS DE CARACTER TEMPORAL VICTIMAS
PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL
100 19 7
EMPLEOS DE CARACTER PLANTA TRANSITORIA
TEMPORAL - TIC
PROFESIONAL 23
11
Datos demograficos servidores(as) piblicos:
Género
Mujeres Hombres
410 307

Distribucién por gen

eraciones

V7 Millenials X Baby Boomers
18 a 24 25-35 36-50 +51
3.48% 32.91.% 39.6% 23.98%
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Distribucion por generaciones

3,48
23,98%

‘~7 =Millenials ¥X ~ Baby Boomers

Nivel de escolaridad servidores(as} publicos:

Escolaridad
Estudios primarios 3.4%
Estudios secundarios 26.58%
Estudios profesionales 23.26%
Estudios de postgrado 32.51%
Personal Prepensionado:

Hombres: - 30
Mujeres: 32

Condiciones de discapacidad

A la fecha se encuentran vinculados 17 servidores publicos en condicion de discapacidad,

relacionados a continuacion:
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TIPO DE DISCAPACIDAD %
Auditiva 11,8
Visual 5,88
Sensorial 11,8
Fisica-motora 29,4
Limitacion leve de movimiento 35,2
Ausencia o paralisis de dos extremidades 5,88

DISTRIBUCION POR TIPO DE DISCAPACIDAD

5,5%

= AUDITIVA

= VISUAL
= SENSORIAL
= FISICA-MOTORA

= LIMITACION LEVE DE MOVIMEENTO
[ » AUSENCIA O PARALISIS DE DOS EXTREMIDADES

L e e

b et oo e e 5.

5.1.2. Metodologia

La metodologia utilizada para el diagnostico de este PIC es mixta, donde la recoleccion de
datos ¢ informacion se basa en informacion cualitativa y cuantitativa.

-29 .




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA GENERAL

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC VIGENCIA 2019
5.1.3 Instrumentos de recoleccion de datos:

El instrumento para la recoleccion de datos utilizado fue disefiado por la entidad.

5.1.4 Técnicas y Herramientas usadas:

Las técnicas y herramientas usadas para la aplicacion del instrumento o instrumentos
seleccionados (5) en el paso anterior son:

v" Formulario virtual: Recoleccion de informacion y datos por medio de un

cuestionario, con preguntas abiertas o cerradas.

Actas de Reuniones: Formato de acta firmadas por todos los asistentes, donde
se trataron los diferentes temas para la construccién del PIC de la entidad.

Observaciones de Desempefio: Resultados del seguimiento, control vy
evaluacion sobre la gestion de los servidores publicos.

Resultados de las Auditorias Internas 2018: Comunicacién mediante la cual la
Jefe de Oficina de Control Interno relaciona tas tematicas que se pueden trabajar
o gestionar mediante capacitaciones para obtener mejores resultados en

auditorias futura y para el mejoramiento continuo.
5.2 ANALISIS DE RESULTADOS v

5.2.1 Procesamiento de la informacion

La Recoleccidon de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo se realizo mediante
formulario virtual, el cual se¢ descargd en formato Excel y se hicieron las respectivas

operaciones por cada pregunta realizada.

El resto de los insumos se analizaron de manera particular y se establecieron las tematicas de

mayor relevancia, demanda e impacto.
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5.2.2 Principales Resultados Obtenidos

El 87.1% de las dependencias participaron activamente en el diligenciamiento de la encuesta
de necesidades de aprendizaje individual y colectivo.

Los resultados se observan en el capitulo 5.1. Diagnostico de necesidades de aprendizaje
organizacional (DNAQ)

5.3 Necesidades identificadas

A continuacion, se detallan las capacitaciones con mayor demanda de cada una de las
Dimensiones.

v SABER

TEMATICAS CON MAYOR DEMANDA E

% DEPENDENCIAS

i TEMATICAS

ST Y e U
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v SABER HACER

 a e —— ——— —_—— ————

- — —— - - = ¢ — —— - c—

PHOTOSHOP

SIAB

COMPRENSION DE LECTURA

OUTLOOK 365 Y HERRAMIENTAS
LENGUAJE BRAILLE

BIG DATA

PREZI

WORD

HABILIDADES PARA HABLAR EN PUBLICO
PENSAMIENTO ANALITICO

SECOP2

SEGUIMIENTO Y CONTROL

SIGA

REDACCION ¥ ORTOGRAFIA

EXCEL BASICO, INTERMEDIOQ Y AVANZADO
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6. EJES TEMATICOS PARA LA FORMULACION DEL PIC 2019

Para el afo 2019 se han establecido los siguientes ejes:
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EJE TEMATICO

ENFOQUE

DIMENSION

Gobernanza para la paz

Fomentar en la Secretaria General
la formacién, respeto y practica
de los derechos humanos y fa
convivencia, los ejercicios de
transparencia y participacion
ciudadana.

Ser —Saber —Saber Hacer

Valor Publico

Encauzar ¢l funcionamiento de la
administracion pablica y de toma
de decisiones hacia la obtencion
de resultados con calidad y
efectividad, garantizando la
oportuna satisfaccion de las
demandas de la sociedad.

Ser —Saber —Saber Hacer

Gestidn del
Conocimiento

Desarrollar en la Secretaria
General mecanismos que
permitan el aumento del
desempefio institucional, la
optimizacion de recursos, la
generacion y desarrollo de
conocimiento.

Fomentar ¢l incremento del capital

intelectual, mediante la
administracion de las capacidades
individuales, grupales y

organizacionales, con el objetivo
final de  generar  ventajas
competitivas sostenibles en ¢l
tiempo; gestionar el conocimiento
implicara transferir el
mismo desde el lugar donde se
genera hasta el lugar en donde se
va a emplear, con el proposito de
aportar valor a la entidad y
conseguir mayores competencias
esenciales y distintivas.

Ser- Saber --Saber Hacer
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7. LINEAS PROGRAMATICAS:

Gestion del cambio v cultura organizacional: Afrontar con eficiencia los nuevos retos.
Institucionalidad para la paz: Modernizacidn institucional — (Gobernanza de paz)

Gestion de la Informacion: Sistemas de informacion modernos, tecnificados,
estadisticas. (Creacidn de Valor Publico)

Gerencia de proyectos, Enfoque sistematico: PMI, indicadores, mediciones,
administracion riesgos. (Creacion de Valer Publico)

Servicio al Ciudadano: Cultura y actitud de servicio. (Creacion de Valor Publico)

Gestion del Conocimiento: Crear, capturar y replicar conocimiento, técnicas,
administracién, investigacion. (Gestion del Conocimiento)

Gestion del Subsistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Minimizar la ocurrencia
de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales y los riesgos que puedan
afectar la calidad de vida de los colaboradores. {Gestidn del Conocimiento)

Gestién del Plan Estratégico de Seguridad Vial: Contribuir con la prevencion y
atencion de accidentes viales derivados de los desplazamientos que realizan los
servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
estableciendo acciones concretas que impacten positivamente sobre la seguridad vial
de ta entidad. {Creacion de Valor Publico).

8. AREAS DE LA CAPACITACION

El Plan Institucional de Capacitacién tendra en cuenta dos (2) areas funcionales:

Misional o Técnica.

Integran esta area las dependencias cuyas funciones o servicios constituyen la razén de ser de
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C.

De Gestion.

Esta area esta constituida por las dependencias que tienen por objeto suministrar los bienes y
los servicios que requiere internamente la Entidad para su adecuado funcionamiento.
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9. MODALIDADES DE CAPACITACION

9.1. Modalidad Presencial:

Es aquella que privilegia la realizacion de actividades académicas en un aula fisica como
catedra o charlas magistrales, talleres cursos y seminarios, entre otros, donde interactian

expositor y oyente con la presencia fisica, asi:

Capacitacion basada en la duracién del evento: Es la que se realiza a través de cursos, foros,
seminarios, simposios, mesas redondas, talleres, conferencias, ciclos de conferencias, tertulias,
organizados por la Secretaria General o a través de acuerdos establecidos con otras entidades
plblicas o instituciones externas debidamente acreditadas. Estos eventos pueden ser
presenciales o semipresenciales.

Capacitacion basada en visitas e intercambios interinstitucionales: Permite a los(as)
servidores(as) puablicos(as) compartir experiencias y conocimientos laborales con otras
entidades u organismos piblicos, privados, nacionales e internacionales, a través de la
observacion directa de sus procesos internos, del intercambio en grupos de estudio y demas
actividades relacionadas.

Capacitacién basada en la experiencia: Es aquella que reconoce el valor del "aprendizaje por
la accion” y que se obtiene a través de:

o Entrenamiento en el puesto de trabajo: Consiste en asignar a un(a) jefe o
empleado(a) que conozca los términos y funciones de un determinado cargo para
orientar a uno o mas empleados, en ¢l desarrollo de habilidades y conocimientos
especificos requeridos para el cumplimiento de funciones asignadas a un determinado

cargo.

e Rotacién de puestos: Posibilita a los(as) empleados(as) el conocimiento de las
diferentes 4reas de trabajo de la Entidad y favorece el desarrollo personal e
institucional.

e Proyectos especiales: Orientada a que los(as) empleados(as) o grupos de
empleados(as) asuman proyectos temporales, paralelamente con el desempeiio de sus
empleos.

9,2, Modalidad Virtual:

Entendida como aquella que privilegia los medios electronicos para la transmision y
asimilacion de conocimientos con herramientas LMS para E- Learning.
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Las distintas formas de capacitacion implementadas de manera transversal por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a través de cualquiera de sus dependencias y
en especial de la Direcciéon Distrital de Desarrollo Institucional, son articuladas al plan de
capacitacion, en razon a que la Direccion de Talento Humano consolida los reportes de la
capacitacion recibida mediante cualquier modalidad por los(as) servidores(as) de la Entidad.

Para la articulacion de la programacion de las capacitaciones de la Secretaria General,
semestralmente se solicitara a los(as) jefes de las dependencias que tengan previsto llevar a
cabo programas de capacitacion, el suministro de informacion de los programas a desarrollar
(sea o no con cargo a recursos presupuestales), incluyendo el nombre del evento, objetivo,
problemas o necesidades que desean suplir con ¢l programa, contenido, nlimero estimado de
participantes, fechas de inicio y terminacion, horarios, costos, metodologias, recursos por
inversion o por funcionamiento cuando corresponda, con el fin de consolidar la informacion y
asi evitar cruces en las tematicas, los horarios e invitaciones simultaneas a diferentes
capacitaciones.

9.3. Modalidad Mixta:

Como su nombre lo dice, es ia que se realiza por medio de modalidad presencial y virtual.
10. EJECUCION

10.1. Presupuesto

Para la ejecucion del PIC 2019 la entidad apropio $ 258.000.000.

10.2. Programas de aprendizaje

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a través de su Plan Institucional
de Capacitacion busca planear, programar, ejecutar y realizar seguimiento a las actividades de
formacion y capacitacién para los(as) servidores(as), a través de la generacion de
conocimientos y el desarrollo y fortalecimiento de competencias, por medio de un conjunto
de acciones de capacitacién en modalidad presencial, virtual o mixta que le apunten al
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, al crecimiento humano de sus
servidores, a la generacion de innovacion y transformacion al interior de la entidad y a la mejora

en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los grupos de interés.

Por consiguiente, el PIC vigencia 2019 se desarrolla con los sigutentes programas:
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10.2.1. Induccion

El programa de induccién de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., tiene
por objeto iniciar al nuevo servidor(as) en su integracion a la cultura organizacional, valores
de la casa, familiarizarlo con el servicio piblico y con la misionatidad de la entidad durante los
cuatro meses siguientes a su vinculacidn.

Adicionalmente, suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcion
publica y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional,
en un contexto metodologico flexible, integral, practico y participativo.

La induccion se realizara de la siguiente manera:

e Curso Virtual “Ingreso al Servicio Puablico, Induccién y Reinduccion” -
Plataforma de Aprendizaje Organizacional — PAO

Curso virtual desarrollado por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital -
DASCS disponible de manera permanente, con una intensidad horaria de 48 horas, que cuenta
con un plan curricular que da la bienvenida al servidor publico que ingresa al Distrito.

Para la inscripcion, la Direccién de Talento Humano enviara correo al DASCS para la creacion
del servidor en el sistema, posteriormente llegara correo al servidor indicando link de acceso,
usuario y contrasefia,

Los madulos del curso virtual son los siguientes:

Mddulo

Z
0

El Estado

Organizacidn del estado

Identidad de Bogota

Politica Publica

Alineacion estratégica

Empleo Piblico

Deberes, Derechos y Prohibiciones del servidor publico
Sistema Integrado de Gestién

SIDEAP

0 | Departamento Administrativo del Servicio Civil

— D ~J|Oh N [ b —
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*  Curso Virtual “El derecho de las mujeres a una vida libre de violencias: herramientas
practicas para su reconocimiento y garantia” - Plataforma de Aprendizaje
Organizacional — PAO.

Curso virtual desarrollado por la Secretaria Distrital de la Mujer y el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCS, con los objetivos de alinear a la
Administracion Distrital en torno a la apropiacion de la oferta académica disponible para
cualificar el ejercicio profesional del derecho en materia de derechos de las mujeres, asegurar
el cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo 2016 — 2020 "BOGOTA MEJOR PARA
TODOS" y cumplir con la obligacién consagrada en el paragrafo del articulo 3 del Acuerdo
Distrital 676 de 2017.

El curso tendra una intensidad horaria de 40 horas, sera obligatorio para todos los servidores(as)
piblicos(as) profesionales en derecho, vinculados en carrera administrativa, libre
nombramiento y remocion, periodo fijo, cargos de eleccion popular, temporales, provisionales
y trabajadores oficiales.

Para la inscripcion, ¢l DASCS y la Secretaria Distrital de la Mujer, enviaran cronograma
informando tiempos de desarrollo del curso y quienes serdn inscritos.

¢ Induccidn Presencial

Se llevara a cabo el programa de induccion en la modalidad presencial con el apoyo de
formadores internos, el cual esta orientado a brindar informacion acerca de la misionalidad y
demas aspectos especificos de la entidad.

Los temas a tratar en el programa serin los siguientes, sin perjuicio que en el transcurso det
proceso se identifiquen temas adicionales que por su importancia deban ser abordados:

Oficina Asesora de Planeacién

Estructura general del Distrito Capital

Esquema plan de Desarrollo Distrital y su asociacion con la Secretaria General
Estructura Secretaria General

Plataforma estratégica

Generalidades proyectos de Inversion

Sistema Integrado de Gestién

Mapa de Procesos
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Direccion de Talento Humano

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Vinculacion y Gestion Organizacional

Gestion de las situaciones administrativas

Gestién de la Nomina

Gestion del Conocimiento

Gestion del Desempefio

Gestion del Bienestar, Incentivos y Clima Laboral
Gestion de las Relaciones laborales y la Desvinculacion

Diireccion administrativa v Financiera

¢ & & & ¢ @

Gestion de servicios Administrativos
Gestion de recursos fisicos

Gestién Documental

Gestion presupuestal

Gestion de Pagos

Gestion Contable

Direccion de Contratacion

e Supervision de contratos

Direccion Distrital de Desarrotlo Institucional

Funciones en Distrito
Politicas y lineamientos
Sistemas de gestion y control
Cultura ética

Procesos de formacion
Produccion de Impresos
Registro Distrital

Oﬁciha de Control Interno

Procesos y Procedimientos
Normatividad, funciones, roles
Sistema de Control Interno
MECI 2014

Auditoria
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Oficina de Control Interno Disciplinario

Funciones

Normatividad

Faltas Disciplinarias

Deberes, prohibiciones y sanciones

Oficina de Tecnologias de la Informacion v Comunicaciones

*  Servicios
* (Gestion del Subsistema de Seguridad de la informacion

Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

¢ Funciones

*  Objetivos estratégicos

e Metas

s  SDQS

+ Sistema de Servicio al ciudadano

Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones -TIC

+ MoviAPP

Secretaria Distrital de Planeacion

¢ Enfoque de Orientaciones sexuales ¢ identidades de Genero

10.2.2, Re-induccion:

El programa de reinduccion de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
esta dirigido a reorientar la integracion del empleado(a) a la cultura organizacional en virtud
de los cambios producidos en el Distrito Capital o en la Entidad, fortaleciendo su sentido de
pertenencia ¢ identidad frente al Distrito ¥ a la Entidad. El programa de reinduccion se realiza
a todos(as) los(as) empleados(as) por lo menos cada dos afios, o en el momento que se presente
el cambio, a través de la presentacion por parte de los directivos o funcionarios(as) competentes
de las areas, cumpliendo con las estrategias y objetivos propuestos, asi como los lineamientos
generales de la Secretaria General, de acuerdo con lo dispuesto en el literal b. del articulo 7o
del Decreto 1567 de 1998.
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Por lo anterior, el programa de reinduccion se desarrollara presencial o virtual, los temas que
se pueden tratar en el programa son los siguientes, sin perjuicio que en el transcurso del proceso
se identifiquen temas adicionales que por su importancia deban ser abordados:

Servicio publico
El derecho de las mujeres a una vida libre de violencias: herramientas practicas
para su reconocimiento y garantia.

o Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota
D.C. 2016 — 2020 “Bogota Mejor para Todos”.

e Proceso de modernizacion y cambio institucional en la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., especialmente lo dispuesto en los Decretos
Distritales 425 y 426 de 2016.

e Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso iaboral en el marco de las
relaciones de trabajo, Ley 1010 de 2006.

s Sistema Integrado de Gestion

e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

e Sistema Integrado de Gestién Documental — SIGA.

e Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Sistema de valores y formacion ética.

e Politicas y normas para la prevencién y supresion de la corrupeidn.

¢ Régimen de inhabilidades e incompatibilidades de los(as) servidores (as) publicos

s Supervision de contratos
10.2.3. Entrenamiento/ Reentrenamiento en el puesto de trabajo:

El entrenamiento en el puesto de trabajo tiene como propdsito principal, brindar toda la
informacion necesaria para que ¢l servidor piblico pueda desarrollar las habilidades y destrezas
que le permitan desempefar su trabajo con los estandares de calidad y productividad requeridos

para el empleo al que se vinculo.

Es por ello la importancia de que sean los jefes inmediatos quienes definan la agenda de
entrenamiento y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son quienes conocen el detatle
de la operacién y las tareas que debe realizar los integrantes del equipo de trabajo, para ello
pueden contar con la colaboracion de personas lideres de la dependencia que dicten las
temdticas que se requieran.

E! Formato a utilizar para el entrenamiento en el puesto de trabajo es el denominado “Agenda
de Entrenamiento/Reentrenamiento en el puesto de trabajo” Cédigo 4232000-FT-967, dicho
formato sera entregado a cada servidor ¢l dia de su posesion, para que se definan en conjunto
con el jefe inmediato las tematicas a entrenar y se reciban los entrenamientos respectivos, este
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formato debe ser radicado ante la Direccion de Talento Humano a los 15 dias calendario de la
vinculacion del servidor(a).

La responsabilidad en el cumplimiento de esta obligacién estd a cargo del servidor(a)
publico(a) y el jefe de la dependencia, quienes deberan cumplir con calidad y oportunidad.

10.2.4. Programa de Capacitacion:

Para el disefio del programa de capacitacion vigencia 2019 se tuvieron en cuenta las siguientes
etapas, adicionales a [os realizados en la etapa de diagndstico.

x  Presentacion de la informacion consolidada al Comité de Capacitacion de la
Secretaria General de 1a Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., del cual hacen parte los
representantes de los empleados ante la Comisidn de Personal.

% Priorizacion de las necesidades de capacitacion de los(as) servidores{as) de la
Entidad, de acuerdo con las observaciones formuladas por el Comité de
Capacitacion.

Es importante anotar que la priorizacion se realizdé con las necesidades de capacitacion
primarias, con mayor demanda y mayor cobertura.

% Aprobacion del Plan Institucional de Capacitacién - PIC 2019 por parte del sefior
Secretario General de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
y su adopcién por medio de acto administrativo.

x  Ejecucién del PIC 2019.

x  Evaluacion y seguimiento del PIC 2019.
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TEMA

OBJETIVO

POBLACLON

TIPO

MODALIDAD

FACILITADOR

mmm

zw e

M

Y

oSO P
=W
o

<02

Supervision de
Contratos

Brindar herramientas a
los servidores{as) para
llevar a cabo una
adecuada supervision de
contratos  en lenguaje
para nc abogados

Servidores(as)
pablicos(as)

Curso

Virtual

Dirzccidn Distrital de
Desarrollo knstitucional

Gestitn
Documental

Formacion a los
servidores pablicos en el
Sistema de  Gestion
Documental de Ia
Entidad, con ¢! fin de
lograr  una  cultura
sostenible de
organizacion de
archivos, de la
conscrvacion ¥
preservacion de Ia
memoria institucional.

Servidores(as)
publicos(as)

Sensibilizacion

Presencial

Subdireccién de Servicios

Administrativos

Planeacion
Estratégica

Brindar herramientas a
los servidores{as) para la
elaboracion, desarrollo y
puesta en marcha de los
planes operativos de la
entidad, con el fin de
alcanzar los objetivos v
metas planteadas.

Servidores(as)
puiblicos(as})

Sensibilizacion

Presencial

Oficina Asesora de Planeacion
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10.24 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES

TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR U

™M™
»
=Rl
»
ZC -
[aXa N g
Tmw
-M0
“QoZ

Presentar las
generalidades del
Modele Integrado de
Planeacidon vy Gestion,
MIPG cpfocac!o en fas Scfvit_iores(as)
dimensiones que publicos(as)
involucran transparencia
. gestion  documental,
control interno y servicio
a la ciudadania.

Direccion Distrital de

Diplomado Virtual Desarrollo Institucional

Presentar las
gencralidades y
herramientas que

permitan apropiar . T
conocimientos frente a la Servidores(as) Curso Virtval Direccién Distrital de

consolidacion del publicos(as) Desarrollo Institucional
gobierno  abierto y la

cultura de integridad en
las entidades distritales.

Gobicrne abierto ¢
Integridad

Contribuir a la
promocidn y desarrollo
det talento Humano dela | Servidores(as)
entidad para lograr las publicos(as)
compelencias en  una
segunda lengua.

Inglés Curso Presencial Contratacion X | X
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIM{A M LA ALSION
E(A|B|[A|U|U|G|E|C|O
BIR(R|[Y|N|L|O|P|T|V
Generar Habilidades
destrezas para impulsar
el cambio en ta entidad.
[nnovac!on ) Desa_rro!lar conﬁe}n_za Servidores(as) . Departamento Administrativo
Pensamiento crealiva, con gl proposito L Curso Presencial PP X|X
. publicos(as) . del Servicio Civil Distrital
Creativo de crear  productos, Intensivo
servicios o csquemas de
innovacion 4 través de la
perspectiva de
pensamiento de disefio
Jornada/
Actualizar y fomentar ¢l Co;:greso
o A . cto
Derecho aprendizaje continuo en | Servidores de Administrativo
O . los  servidores(as} en| LNRy Carrera . Presencial Organizador del evento X
Administrativo : R previa
materia de  Derecho | Administrativa -
L. ) aprobacion del
Administrativo .
Comité de
Capacitacion
Fortalecer
conocimientos y
conceplos clave para una
correcta planeacion,
gjecucién, control vy
Pn:s'upgesm seglimiento del [ Servidores(as) Curso Virtual Departamento Administrative ¥
Piblico presupuesto  de  la

entidad, teniendo en
cuenta ¢l Plan de
| desarrollo, la

misgnalidad de la
entidad.

publicos(as)

del Servicio Civil Distrital
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMIA /M[J)J1AIS ON
E|lAB/AJU|U|G|E|C|O
B|R|R N|ILI[OIP|T|V
Servidores
Gestores de
Calidad,
Servidores
Brindar herramientas v | encargados del
técnicas que pennitan | seguimiento y
implementar y gestionar | reporte de los X
Gestion del Riesgo | los riesgos de la entidad, riesgos de Sensibilizacion Presencial Oficina Asesora de Planeacion
en el marco de los| corrupcion del
cstandares vy las mejores PAAC,
practicas. Servidores de ta
Oficina de
Control [nterno,
Oficina TIC ¥
PIGA.
Fonalecer
conocimientos y
Gestion Pablicay | conceptos  claves para . e
claboracion de | una adecuada gestign Ser'\g]('iores(as) Sensibilizacion Presencial Secretaina Dlg?rltal de X
politicas piblicas | piblica y el diseo y| PUPHcos(as) Flaneacion
seguimiento de politicas
publicas.
Jornada/
Actualizar v fomentar ¢l COKEESO
Derecho Tgen:;ﬁjizocrg:&:;]o z: E{S}r;lj(girgfa Administrativo Presencial Instituto Colombiano de x
Disciplinario . R previa Derecho Disciplinario
materia  de  Derecho | Administrativa .,
Disciplinario aprohaglt?n del
Comité de

Capacitacion
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TEMA

OBJETIVO

POBLACION

TIPO MODALIDAD FACILITADOR

=mm

M

\Y

(Nl
=mw
-0

Gestion del
Conocimiento

Dar a conocer a los
servidores los conceptos
clave y estrategia para la
implementacion de la
dimensién  gestién  del
conocimiento del MIPG.

Servidores(as)
publicos{as)

Oficina Asesora de Planeacion
y Direccién de Talento
Humano

Sensibilizacién Presencial

Excel Intermedio

Aprender técnicas,
herramientas ¥
funcionalidades para ¢l
tratamiento, manejo ¥y
andlisis de datos que
ofrece Excel.

Servidores{as)
publicos(as)

Curso Presencial SENA

Redaccion y
Orlografia

Desarrollar  habilidades
para

correccion ortografica y
de estilo.
Comprender las
caractcristicas con  las
que debe contar un
documento para transmi
tir un mensajc de manera
eficaz y con fenguaje
claro.

Servidores(as)
publicos(as)

Curso Presencial Contratacion

SIGA

Desarrollar habilidades y
destrezas para el manejo
del SIGA.

Servidores({as)
publicos(as)

Subdireccion de Servicios

Presencial Administrativos

Sensibilizacion

SECOP 11

Desarrollar habilidades y
destrezas para el manejo
del SECOP I

Servidores(as)
publicos(as}

Sensibilizacion Presencial Direccion de Contralacion
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

TEMA

OBJETIVO

POBLACION

TIPO

MODALIDAD

FACILITADOR

MES

wm e
==
= ®
>R

N|L

[=Nalg
—mn
-0

=4

Formador de
Fortmadores

Conocer herramientas de
formacién v técnicas
didéacticas
contemporaneas que
permitan  gestionar y
distribuir el
conocimiento

Formadores de la
entidad

Curso
litensivo

Presencial

Departamento Administrative
del Servicio Civil Distritat

IV Encuentro
mundial BIG
DATA

Conocer e intercambiar
experiencias practicas y
cxitosas sohre ¢l uso de
herramientas que
permiten a las empresas
de los diferentes
sectores,  analizar  y
conocer con expertos de
clase mundial en Big
Data, analytics €
innovacion, los retos que
estos temas le plantean a
la sociedad y a Ila
tecnologia.

Servidores de
LNR y Carrera
Administrativa

Encuentro
Aclo
Administrativo
previa
aprobacion del
Comite de
Capacitacién

Presencial

LAYBOR

Lenguaje Braille

ar a conocer los
aspectos basicos de la
lectura y la escritura
Braille y reconocer los
factores  propios  del
sistema para lograr una
adecuada habilidad
comunicativa con  las
personas con
deficiencias visuales.

Servidores(as)
publicos{as)

Sensibilizacion

Presencial

INC]I
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMA M I dATS 0N
EIA|B|A|U|UIG|E|C|O
B(R|IR|Y|N|ILI(O[(P|T |V
Apropiar las
. herramientas
Herramientas . .
colaborativas de | SOlaborativas de Office | Servidores(as) | goiiiizacion | presenciat oTIC x| x| x| [x
Office 365 365 para uso en labores | pubicos{as)
cotidianas de los
servidores de la entidad.
Desarrollar  habilidades [ Servidores(as)
y destrezas en el manejo | publicos(as) de la
y funcionalidades del | Subdireccion . Subdireccion Técnica de
SIAB sistema de informacion |  Teécnica de Taller Presencial Archivo de Bogoti X XX
de Archivo de Bogota - Archivo de
SIAB. Bogota.
Comunicacion
asertiva, Escucha | Aprender técnicas para la
activa, construccién  de  una
[nteligencia cultura orientada a la
emocional, comunicacién asertiva y
. Masnejo del_ eficaz. Scr:w(_iorcs(as) Curso Presencial Contratacion
tiempo, Manejo piblicos(as) X
del estrés y Generar habilidades para
Adaptacion al gestionar emociones v
cambio v lograr un  desempeiio
Resolucion de | dptimo en el trabajo.
Conflictos.
Generar una cultura del
Gestion del buen vivir, mediacion y
Conflicto y ofros mecanismos | Servidores(as) | Conferenciao Presencial Departamento Administrativo x
educacion parala | alternativos dc solucion publicos{as) Taller del Servicio Civil Distrital
paz de conflictos
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMIAIM|J1J A]SIOIN
EIA/B|A|U|(U|G|E|(C|O
B(R/R|[Y|N[L]JO[P|T]|V
Facilitar e] desarrollo de | Servidores(as)
las potencialidades tales | publicos(as) de la
como el liderazgo y el | Subsecretaria de
: desempefio  de  los | Servicioala TR .
Orga(:laizzlc?fnal servidores publicos  y Ciudadania, Sensibilizacion Presencial Dlreccwr&g!;ter;‘tﬁldc:)e Calidad X|X[X]|X
los equipos de trabajo, ACDVPR,
ayudando a  superar ! Subdireccién de
limitaciones que servicios
obstaculizan el logro de | Administrativos.
objetivos.
Generacion de
Sostenibilidad | compromiso y i Servidores(as) Taller Presencial Secretaria Distrital de X
Ambiental proteccion con el medio pubticos(as) Ambiente
ambicnte.
inte;r\j:;r;i]oa;ﬂes Aclua_]izar conceplos en | Servidores(as) _
ara la practica | MAteria  de Nomas | publicos(as) Carso Presencial o Direccion Distrital de x| x
parafa p | inkernacionales de Oficina de Virtual Desarrollo [nstitucional
prq!es'lcn?a de Auditoria interna Control interno
auditoria interna
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMIA/MIJ L] A}SIOIN
E{A|B|(A|U|U|G|E|C|O
B(R|IR[Y|IN|LOIP|T|V
Desarrollar en los fl;:hnc,: ]c?s(z;:;(sz)la
servidores  Inteligencia [ .
. . Subsecretaria de
Social contribuyendo al Servicio a la
_Vcr‘mas gllaco_n fortalecnmwnto'de( una Cindadania, Sensibilizacidn Presencial Direccion Dlstrltgl .deCahdad x| xlx!x
inteligencia social | Cultura Ciudadana ACDVPR del Servicio
integral que garantice la Subdireccion de
fransparencia  y  la Servicios
integridad. Administrativo.
Fomentar 1a apropiacion
del conocimiento,
aportar el desarrollo de
las habilidades ¥
competencias laborales y .
personales  en  log | Servidores(as)
servidores piblicos a fin | PUblicos(as) de la
de  motivar el auto | Subsecretariade
) . aprendizaje. Sc.rwcm alla e . Direccion Distrital de Calidad ,
Gamificacion Lograr _el mejoramiento Clzc:;g’a[:;a, Sensibilizacion Virual del Servicio X|X|X X
progresivo en la cultura A_ U,
del  servicio a la| Subdireccion de
ciudadania que permita $EIVICI05
entrenar en habilidades | Administrativos,
comunicativas, sinergia
en equipos, motivaciones
al logro y a nivel
axiomatico como  ser
humano.
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBIETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMIAIMIJ]J]A1S O)N
EIA(B|A([UJ/UIG|E|(C|O
B(RIR[Y|N/LIO|P|T!V
Congreso
Acto
Actualizar y fomentar el Servidores de Administrative . .
Derecho Laboral aprendizaje continuo en | LNR y Carrera previa Presencial C?;:aggz'gedi\?jzﬁg?;'del X
los servidores(as) en | Administrativa | aprobacién del Yy a
materia  de  derecho Comité de
laboral Capacitacion
. Actualizacion  en la
Bogotd te escucha- herramienta virtual a fin
Slsdtema D.'Smtal de conoger su Sewu?ores(as) Sensibilizacién Presencial Direccion Dlstr]lg] _deCahdad X|IX[X|X|X|X|X]|X
e Quejas y funcienamienio ) publicos(as) del Servicio
Soluciones e y
operacion.
Desarrollo de Sell'vic_lores(as)
Artes Graficas habilidades en materia de plllrl:]igi(tzs) Curso Presencial SENA X
artes graficas. . \mpre
Distrital
Dar a conocer los
mecanismos para trakar L
Acciones las  causas de no Servidores
correctivas conformidades reales o G;stores de A . .
) Calidad y de la | Sensibilizacion Presencial Oficina Asesora de Planeacion | X

preventivas y de
mejora

potenciales del SIG y
como emprender
acciones correctivas,
preventivas y de mejora.

Oficina de
Control Interno
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FAMIA NS0 A S 10N
EIA[(B|A|(U|U|G|E|C|O
BIR(R{Y{N|L|O|P|T|V
Capacitar a los
participantes  sobre ¢l Servidores
mangjo del aplicativo Gestores de x
Aplicativo 81G | SIG, el procedimiento de | Calidad y dela | Sensibilizacion Presencial Oficina Asesora de Plancacion
auditorias internas v la Oficina de
relacion entre el SIG vy | Control Interno
MIPG
Cap_ac_ltar a los Servidores(as)
participantes en  la -
. formulacion publicos(as} e . . .
Indicadores o ’ . encargados del | Sensibilizagion Presencial Oficina Asesora de Planeacion X
seguimiento, monitereo e
- scguimiento del
y evaluacidn de .
i plan de accion.
indicadores.
Capacitar integralmente
a los participantcs para
que  interioricen  la
importancia de brindar
Tran_sparenc!z}y mform_acmn de calidad Scr"vu_iorcs(as) Sensibilizacion Presenciat Oficina Asesora de Plancacion X
Anticorrupcién | cumpliendo los publicos(as)
principios de
transparencia, rendicion
de cuentas y proteccion
de datos personales.
Actualizar v fomentar ¢l Congreso
aprendizaje continuo en Acto
Congreso de l(?s spmdores(as)» en el | Servidores de Admm:sl_ratwo . instituto de Auditores lnternos
S c ejercicio de la auditoriaa [ LNR y Carrera previa Presencial . X
Auditoria Interna | - . . . . . de Colombia - [[A
nivel mundial aterrizado | Administrativa | aprobacion del
a las normas Comité de
colombianas. Capacitacion
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

MES
TEMA ORJETIVO POBLACION TIPO MODALIDAD FACILITADOR FIMijaA/MIJ1d1AISIOIN
EIA|B|{A|U|U|(G|E|C|O
BIRIRIYIN|L|O|P|T]|V
Propiciar el intercambio
de experiencias,
investigaciones, estudios
y publicaciones sobre las
principales dimensiones
del renovado proceso de
reforma del Estado v de Congreso
modemizacién  de la Acto
Congreso administracion  y  la| Servidores de | Administrativo Centro Latinoamericano de
Internacional del | gestion de los asuntos | LNR y Carrera previa Presencial Administracion para el X
CLAD publicos en fos paises de | Administrativa | aprobacién del Desarrollo
Tberoameérica y el Caribe, Comité de
asi como en ofros paises Capacitacion
cuyas experiencias
resulten de relevancia
para la regién. a fin de
contribuir al avance del
conocimiento en  estas
materias.
Congreso
Actualizar y fomentar el . .A‘.:m .
Congreso de S . Servidores de | Administrativo
Archivologia del | APrendizale continuo en | \p oo previa Presencial MERCOSUR X
Mercosur fos ‘serwdoresga?)‘ 0| Administrativa aprobacion del
materia de Archivistica. -
Comité de

Capacitacion
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

TEMA

OBJETIVO

POBLACION

TIPO

MODALIDAD

FACILITADOR

MES

mmm

M

== P
- e 2

U

U

E

o0
-0
<0 Z

Plan Estratégico
de Seguridad Vial-
PESV

Realizar conjunio  de
aCCIONCS ¥ NMECANISMos
que garanticen el buen
funcionamiento de la
circulacion del transito,
medianic la utilizacion
de conocimientos (leyes,
reglamento ¥
disposiciones) y normas
de conducta, bien sca
cemo Peaton, Pasajero o
Conductor. a fin de usar
correctamente  la  via
poblica previniendo los
accidentes de transito.

Servidores(as)
puiblicos(as)

Sensibilizacion

Presencial v
Virtual

SENA v plataforma Moodle

de la entidad

Seguridad y Salud
en el Trabajo

Adquirir conocimientos,
metodologias. técnicas y
herramientas con el fin
de minimizar la
ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y
los riesgos que puedan
afectar la calidad de vida
de los colaboradores de
la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de
Bogota,

Servidores(as)
publicos(as)

Sensibilizacion

Presencial

ARL positiva
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10.2.4 PLAN DE ACCION PROGRAMA DE CAPACITACION 2019

TEMA

OBJETIVO

POBLACION

TIPO

MODALIDAD

FACILITADOR

MES

cCa»
mow
-0

“Q 2

Derecho para no
abogados

Dar las herramientas
basicas en materia de
derecho  de  empresa,
servir de introduccién a
los aspectos esenciales
de estas ramas del
derecho,  abordandclo
desde un sentido
practico, ¢l cual pretende
mas que  desarrollar
conacimientos en
derecho. servir como
ayuda para identificar los
problemas juridicos v las
posibles solucioncs que
de 1a mano con abogados
se puedan desarrollar
para  optimizar  las
organizaciones.

Servidores(as)
piiblicos(as)

Curso

Prescncial

Contratacion

Lengua de Sciias

Dar a conoger los
aspectos  basicos  del
lenguaje de seftas y
reconocer  los  aspectos
propios del sistema para
lograr una adecuada
habilidad commumicativa
con las personas con
deficiencias  auditivas

Servidores(as)
publicos(as}

Sensibilizacion
/Curso

Presencial

Contratagion

-57-




ALCALDIA MAYOR
UE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC VIGENCIA 2019

11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

11.1. Participacion de la Comision de Personal

De acuerdo con ¢l literal b y h del articulo 11 del Decreto 1567 de 1998, la Comision de
Personal participé en la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion — P1C 2019, tal y
como se evidencia en el Acta N° 1 del 10 de enero de 2019,

11.2. Aprobacién del PIC

Se adjunta Acta N° 1 del 10 de enero de 2019 de aprobacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC 2019.

11.3. Indicadores

Nombre

Tipo - .
indicador Indicador Objetivo Férmula
Desarrollar las
. activid . -
Actividades del ividades (Numero de actividades
programadasenel | ~. .
Plan oo ejecutadas /Numero de
I Plan Institucional o *
Institucional de de capacitacion actividades programadas) *100
Gestion Capacitacion pac .
desarrolladas para la vigencia.
Presupuesto de Ejecutar el (Presupuesto de capacitacion ejecutado
Gestién ca aI?: ctacion presupuesto durante la vigencia 2019 / Presupuesto de
el?ecuta do asignado para la | capacitacion asignado para la vigencia
d vigencia 2019) * 100
. . (% de servidores de carrera administrativa
Medir la mejora . . .
g, ~ con calificaciéon sobresaliente para la
Contribucion a | en el desempefio | . . o .
1 ora del laboral de | vigencia actual - % de servidores de carrera
Ef a mejora de aboral de los . . . o
ecto d N ) administrativa con calificacion
esempefio servidores de . . .
sobresaliente de la vigencia
laboral carrera

administrativa

inmediatamente anterior)
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11.4 Mecanismos de socializacién del PIC y Plan de accion
Las actividades a desarrollar para la socializacion del PIC 2019 son:

Publicacion en la Intranet de la Entidad _
Comunicacion por ef Soy 10 — (Correo electronico de Comunicacion Interna)
Publicacidon en la pagina WEB de la entidad.

Socializacidn por dependencia

12. SERVIDORES PUBLICOS(AS) BENEFICIARIOS(AS)

Los programas de capacitacion y formacion estaran dirigidos a los(as} servidores(as)
publicos(as) de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion; aquellos que hagan
parte del Subsistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con la ley estaran
dirigidos también a Provisionales, Plantas temporales, contratistas y subcontratistas.

Los servidores(as) piblicos(as) vinculados con nombramiento provisional y con caracter
temporal, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, tendran derecho a recibir
induccion, reinduccion, entrenamiento y reentrenamiento en el puesto de trabajo.

12.1. Obligaciones de los Servidores(as) Puablicos(as) Beneficiarios(as)

e Diligenctar Acta de Compromisa Programas de Formacion - Capacitacion y Entrenamiento
4232000-FT-996 Version 01.

e Participar activamente y culminar el(los) programas de aprendizaje (Induccidn /
Reinduccion / Capacitacion /Entrenamiento/ Reentrenamiento).

e Asistir puntualmente a los programas de aprendizaje (induccion / reinduccion / capacitacion
fentrenamiento/ reentrenarmiento) en los lugares, fechas y horas programadas, cuando el
programa educativo sea virtual, ingresar periodicamente a la plataforma en que se desarralle
y cumplir con la intensidad horaria minima para poder cursar y aprobar ¢l programa de
aprendizaje.

¢ Presentar y aprobar los examenes de certificacion, (en los casos que aplique).

» Cumplir con el (%) minimo de horas requeridas para la aprobacion del programa. (depende
del programa y la institucién que lo imparta)

e [nformar a la Direccion de Talento Humano sobre cualquier novedad presentada en el
proceso.

e Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos en el gjercicio de las funciones
desemperiadas.

e Servir de agente multiplicador del proceso de formacion recibido al equipo de trabajo de la
dependencia asignada, para el cual debera presentar evidencias.

¢ Tener un adecuado comportamiento ético y cuidar la buena imagen de la Secretaria General.

1
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12.2. Obligaciones de las Dependencias:

Cuando el programa de aprendizaje (Induccion / Reinduccion / Capacitacion /Entrenamiento/
Reentrenamiento), sea brindado por dependencia diferente a la Direccién de Talento Humano,
se deberan remitir por correo electronico los documentos relacionados a continuacion, para
efectos de registrar la informacién y presentar los informes respectivos del Plan Institucional

de Capacitacion — PIC 2019.

» Registro de Asistencia 4232000-FT-211 Version 07.
¢ FEvaluacion Apropiacion de Conocimientos 4232000-FT-374 Version 03

e Encuesta Satisfaccion de Capacitacion y otras modalidades de formacion  4232000-
FT-193 Version 05.
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Capacitacidn al Sistema Comando da Incidentes.

Capacitacion fideres en pausas activas.

] MRECCION DE TALENTO HUMANO
T SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Tme—r— PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE SESTION DE SEGURIDAD Y SALUD £N EL TRABAJO
RECURSDS HESES
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES META RESPCNSABLE B FEB_| WA | AR ar A An AGQ SEP ocT NoY o INDICADORES
s woweos [ #]efr]e]rfelr[e] v [ele]elp el e JeleJe] e Je[r el »Je
. Asesor ARL - Técrico Operativo -
100% Cumgimisnto N N o, Du Actividedse Desaolledasi Na O
RECURSOS de las actividadss Mmﬁﬁ;ﬁemd x el "
{Wentficacion del acke Jurldico mediante el cusl sa designa e} responsable del : A
Sistema de Gestisn de Seguridad y Selud op ¢l Trabso. Profesions Universitario Curptmerta e Ak
mle las re::r)\sabi!idadas en o Sistoma de Seguridad y Salud en o Profusional Universilano ertote
Resizar |85 gliiacionss 4 la ARL pera los contratistas Técnico Operativo Curpirmgetn oy Actaned
100% Cumplimianto Asasor ARL - Téanico Operalivo - o Da Acthidades Cesarrofmtan’ Ho. Ba
COMSTE PARITARK) DE SEGURIDAD ¥ SALUD ENEL TRABAJC delas octividades Pm’ew;;:’&;:iesmd % ‘hctividades Frogrmeass 100
L . Equipo de Saguridad y Salud en el
Desarrotio de Actividades da! Plan ds Trabaio 2018 -2619 Trabiin COPASST x Curpirmrta de Acwdad
. . Equipo de Seguridad y Salud en el
Conformacion COPASST 2019 - 2024 Trabat DOPASST Curnpirreeni e Aedsidec!
| ] Equipo de Seguridad y Satud en el
Desarrolic de Actividades del Plan de Trabajo 2019 -2021 Trabsio COPASST x Cuplrmimta e Actindad
N \ o i . Equipo de Seguridad y Salud sn el
f enla ig: de da trabajo. Trebaio QOPASST Cuvpirmanto de Acvided.
- ‘Bsasor ARL - Técnigo Operativo -
100% Cumplimianio . - o De Agtiidaies Ouaarroledesl W, Dy
COMITE DE CONVIVENGIA LABORAL do I ncividedes Profesnn;‘i v;.\tl; ':;icrdasmnﬂ Netlimdos rogeametns |1c0
ity oL 21 e smmrisal H IENEENEEENENENEEEEEE
Conformacion comils de Convivencia Laboral 2018 - 2021, Trabaio DOPASST Cumiirierto de Acticed.
| Asasor ARL - Técnico Operativo -
100% Cumplimienio N N [0, D ACIVIda0es DeaTORMEIAI NE D
PROGRAMA DE CAPACITACIONES da las eclividedes measmﬂ;:ﬁ:ﬁ;demnal e ktaton Vi
! s . Equipo de Seguridad y Sakud en ol
Pisefior o v y ST, Tsbaio - acompafiamianto ARL
Cepacitacién Equipo SST en la Resolucion 1111 de 2017 para desarobio de Equipe da Segundad y Sakud &n el B
Diagnostico del SG-SST. Teabaio - scomoatiamiento ARL ? -
Capacitacion en la GTC-45 para la identificacion de peligros y valoracidn de Equipe da Seguridad y Satud enel .
rissgos. Para ks inspeclores da SST. Trabajo - scomoafiamianto ARL ha
Redlizar jornada de Induccidn 87 Equipo de SB?:g:d ¥ Sedenel Parsoury weisbariess pervones prog smeckas *100
. . " P Equipa do Segundad y Salud n et .
Capacilacion a los miembros del Conté de Convivenca Laboral, Trabai - femionto ARE Parscricy s e’ peraas prograTmcm *100
- 8 Equipo da Segundad y Salud #n el i R
Capacitacion a los mismbros del COPASST. Trobaio - emiento ARL P il o, o *100)
| Actuahzacidn y entrenamiento & la Brigada Integrel de Emergencias de la ARL -Equipo de Segurided ¥ Sshid .
erticad! inckye pista'y manefe de Incandi en Archivo Distilal, an ¢l Trabsjo O £ s et 1100
Capacitacion en ¢l mangjo de ks Desfibriadores Extemes Automiticos. ML-Equip:nd; ?;g..l;ﬂr:r!«:ladysmd Prrsones memiertec/ oo programaces *100
s . : Equipo de Seguridad y Salud en e .
Capacitacion a la entidad sobre of Plan de Emergencias de Cada Sede. Ly aiamienio ARL Paracnws wasioning! paron s programces *100

ARL - Provesdor -Equipe do
Segundad y Salud en &f Trabejo -

Prerures amlarsma! parcn e prograTace: 100

Fizolerapauia, Profssional
Universilaria

Formacion en tenicas do habilidad en segqundad vid en yona urbana y rural &
conductones da |a planta de pereonal Convenio SENA-

- Fundarnentos tedxico précicos para el de ehicios

de ransports de passjeros.

- Manefo defensivo ds vehiculos automolores.

ARL - Profesional Universitario-
Profesional ARL - Profesional
Especisfizado PESV.

Formaeidn en bécnicas da habibdad en saguridad y salud an al trabae &
sarvidoras Programa SENA:

- Curso da reanrenamiento & en Trabaio en Auras Avanzado.

- Coordinacién sn Trabajo an Alturas.

- Excal Intetmedic

ARL - Profesional Universitario-
Profasional ARL -

Pt dersionie! parwras crogrameows 190
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DIRECCION DE TALENTO HUMANG
SEGURIDAL Y SALUD EN EL TRABAJK)
PLAN DE TRABA.JO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y EALUD EN EL TRABAJ)
DESCRIPCION DE LAS ACTIMIDADES META RESPONSABLE RECURSOS ENE AR ABA [L] A A0 SEP [ Dic INDICADORES
mwwr | wooe Trlefefefefefr]efp efefefefe]rfelsTel v Jelr e Te
_— Asesor ARL - Taenico Operative -
100% Cumplimiente N . 1N, Dn Acticmium Dee sy oecan’ No. De
GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTHON DE S8T o 1as achidacs Frofeﬂo:: i:ﬁl;muum x x A chlzades Progesstes 100
mgwbn ::bl; Polltica y obistvos de Sequidad y Saud en el Trabajo) Profasionsl Unversilaro . l -
Divulgacion del Manuel del Sistema de Seguridad y Saud en eof Trabaio & log| Profesiona Universitaric -Asesor
miembros del Comits Téenica. * St cu ot
Actuaiizacion del Menual de Contratistas sn imi ds 55T, ? alUn:;{snano-A&asu % Camptmiarto de Acvcud.
Radlrz:dcla w:;l-auén lnicial del Sistama de Seguridad ¥ Salud en o Trabajo Profesional Urivercitari N . artode
|30portace por AMC..
Raalizar el Plan da Trabajo Anual del SST. Profesional Universitario X x Cureiiecto de Acoded.
Desarrollar la rendficion de cuentas det afio 2018, Protesional Univarsitaric x X Uyt dt ATt
- . Asesor ARL - Técnico Oparatve -
100% Cumplimisnte ) 3 0. De Acllyidades Desarrolseat Ho. Da
GESTION DE LA 8ALUD do tas octividades Pmlssaon;lﬁ;r:fasmd x x Asfidares Prormrecim 110
. Asasor ARL - Técnico Operative -
100% Cumplimisnte . 8 6. D Aclbrichintes Devirrolditf Ne Du
CONDICIONES DE SALUD EN EL TRABAJO d las actividades Pm!asmma&;:fawnd x H Acthkindet mww’
Programar los exsmenes medico ocupacionales de ingresc, periddico, retir, Taenice Operatvo X x Curgemento de Actvided.
Realizar ol informe de Perfit sociodemogréfico. Profesicnal Universitario Garrpimeaets d Aevider.
Realizar saguimisnto & essos espacials de Saud. Profasional Universitaric Carnpamacto e Ak
. : Equipe de Seguridad y Salud an el j
Realizar masas |aborales casos especiales de salud. Trabak - aamiento ARL X Carrlirianin de Actided.
Programa de Estilo de Vida y Enteme Saludable (Prevencidn y conbrol de Equipo de Seguridad y Saked en el . p—
Alcohol, Farmacadependencie y Tabaquismo}. Trabajo - scompafiamiento AR, Grgfmacko
Realizer Andlisis de Puesto de Trabajo para determinacion de origen (Da Equipo de Seguridad y Salud en of
scuerdo a requerimisntc de cal ficacibn). Trabay - ARL . CATRATE) 0 ARG
. Equipo de Sequndad y Satud an el
Jomads de donecidn de sangre. Trabaio COPASST Gurrphimuprto de Acidarl
] Equipo de Seguridad y Saiud en el -
Realizar samana da |a salud. Trabaio - afsaniario ARL X X Curnghriect de Activdard
. Asesor ARL - Técnico Oparative -
SISTEMAS DE VIGILANGIA EFIDEMIOLOGICA 190% Curmpmento) " profosonal ARL Profesionl x e Dn Mttt Dt B0
Universitario
Implamentaciin  de!  programa  de  wgilancia  epidemioldgica - Salud, Frsiolerapeita, Medico Laboral ARL
mis veldtica, , Profesional Universtiaric * O e M
- Psicéloga, Profesional Universilane,
Ir ion del programa de viglancia epidemiclogica - Riesgo Pk Contratista medicion de riesge x Curpirmin de Asda
Picosocial
REGISTRO, REPORTE E INVESTIGACIN DE INCIDENTES, ACCIDENTES | 100% Gurgiimint | %077 AR~ L‘;:L'fl;’rg‘”.’ “"’f - o Do et DeamroutaHo Do
LABORALES Y ENFERMEDADES PROFESKINALES, da les actividades s‘“’l'himmlxﬁc eeona x Achiidacen Progrwmadee 1100
Revisitn y ectualizacién de procediminto da nolificanon ds incidentes Y raporis Profesional Universitaric -Asesor X P
do accidentes de rabajo & investiqacidn de acexdentes laborales. | ARL Curplmanio iy
Realizar asosorla y asistencia tenica legal por parte de fa ARL Positiva para
acidonles Geaves ylo moriales y seguimiento a recomendacionss do las| Profasional ARL X Cunpirenin g8 A
invashgacionas derivadas por AT Geave vio Mortal,
Realizar ol raperis y I8 investigacstn de accidentes de rabao. Thonioo Oﬂviﬁ:g;robamd Cumpamenio e Ackded
MECANSMOS DE VIGILANCIA DE LAS CODICIONES DE SALUDDE LOS | 100% Cumpimiento | A°05C7 ARL- Heanico Oparaivo.- in Dn Actidmn Ot e
TRABAJADORES. da las actividadas N rslhno x Actividees Programadas j 00
Redlizar e diagnoskico de condiciones salud, Ld::‘r:;“%ﬁ-uhuhsimd I3 Curpirmnt de Actidecl
Redlizer ef informa de susentisme. Meadico Laborel ARL x CUMpIMIST o AWM
Mudicion de Ind {F1 ia, Severidad, LL.1.) de Incid Arcich Profesional ARL, Profesiona
Laorsjos y Enfermedad Profosions. Universiteria x TG 2 e
Carfani 4 Mo, 1585 -
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DIRECCION DE TALENTO HUMANO
SALAON A SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
rr———— PLAM DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
RECURSOS MESES
DESCRIPCION DE LAS ACTMIDADES META. RESPONSABLE ENE. FEE | WAL | AR [ WAY AN | a0 | we | oo | W ] b INDICADORES
s [r— mows |PJE|Pple|pfe[r[ekpfe[r]e|mfe[r Je[pJelrJeireir e
. Asasor ARL - Técrice Operativo -
100% Cumpfimiente: N 5. Du Actividmtes Devamotsdrsi No. De
GESTION DE PELIGROS ¥ RIESGOS do las actvidados measovl::ﬁt;::ﬂamel x x x ‘acividades Progeae 10
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACIONDE LOS | 100% Gurpimenty | A5550r ARL - Técren Oparath - s On Acticates itk 42 De
REESGOS, do lzs aciividadk osianal AR -Frolason x x ACHNIiO PrOGr MM 1133
Ravision da Actividedes de la Matriz de idenlificecidn de paligros, evaluacisn y| Asasor ARL - Coordinadores CADE y|
veloracion de riesgos da las Sedes de Ia Secretaria Genaral da la Alcakdia Mayor| CLAY- Profasiongl ARL, Profasionsl x Cumpimienta o Acwasd
de Bogotd, D.C. Universitario
Deasarrolia go Medicionas Ambientalas, ARL X X CAEATHiD e At
VEDIDAS DE PREVENCION ¥ CONTROL PARA INTERVENIR LOS PELIGROS | 100% Curpimenta | A28 ARL - Therion 0""’;": o, . . e D Actntuion D aofsea o Dn
Y RIESGOS, de las ectvidadas Universtario Activiades Programmes 1100
Sensihilizar & los Servidores{es) Piblicos{as) de la Secretarls Genaral de ls Profasional Universitario -Asasor
Alcaldia Meyor de Bogoté, D.C., en los cenales de comunicacibn pera e! reporte ARL x x x Currpimionto de Actidted.
da incidentos y pelioros en la enfidad.
Implementar programa de crden y asec. Profesiont Un;v;{stam heasor x % X Curptreeno de Acodsa
Implemantar Programa ds Riasgo Quimico para le sada de Imprenta y Archivo. Pralesmn;:i::;';m al % X X CLTETIN o 3 Crnogama
Desomollo de Programa da Riesge Plblico pera la sede de la Secrelaria General ARL, Prefasional Univarsitario,
de la Atcakdia Mayor de Bogotd. Profesional ARL ‘ x CpIaD e Ak
Agssor ARL - Téerico Oparative -
Implementar Programa de Riesgo Brologico para fa sede de Archivo. Profasional ARL -Profasional % x Cunpimbenta ds Cronograms
Univarsitario
Asasor ARL - Técrico Oparativo -
Implementar Programa de Pravencidn do Caldas a Nivel. Profesicnal ARL -Prefosional X x CUTEATHAE 08 CTonogana
Univarsitaria
Asasor ARL - Técnica Operativo -
Implementar Programa da Proteccitn Conlra Caides {Trabajo en Alturas). Profesional ARL -Profesionsl £ 3 Curig it e Cronogyana
Universitario
Reslizar acompafiamiento & Plan 6gioo de Seguridac Vial - Pilar Profesional Universitario. P
comportamiento Humano. ARL Leidy Navaro * X * Gnpminacs
A : P 9 . y ARL, Profasional Universitario,
del guion, efpcucion y evaluacion de simulaco Dstnial_, ) Protasional ARL x x Cumphmnia da Achaded.
Profesional Universitario -
do Dn Externes Profasionsl ARL x x X Cumpieentn du Acvidart
Adquirir v anfregar da p 30 personal y al de Seguridad Profesiona Universitario - _
Industria (Incluye Sefalizacién). Profasional ARL ¥ x ¥ Culritogm At
A N
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3 ‘ . DIRECCION DE TALENTO HUMANO
Ty SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJG
- PLAN DE TRABALIO ANUAL DEL. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRASAJO
NESES
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES META REEPONGABLE FECURSOS ENE FEB | WA | MR iy L] L Ado SEP ocT oc INDICADORES:
muct | mmor | wmcr [efefefefeefefefefelefefeTefepfefp[el e Jefe el e
.,, Rsusen ARL - Thorico Operatvo -
INSPECCIONES DE SEGURIDAD 100% G “sm 'RL ARL m('.:'pa. A x 0. Du Mcliviaden Dessirohedal Wo. De
de las actividades i Univemii; h * Acthioecet Brogrameses 1100
it}
: . - . Profasional ARL, Prefasional
Inspecciones pars Teletrabejo (Sagin Solicitud). Unlivarsitaric, proveedsr X X Currphrrantn o Aeiviind
& recomer da las nsp & puastos de rabao (De| Fisicterapeuta, Madico Laboral ARL, . .
scuendo n necasidad). Profesionsl Universilano . * GormiTieo d Aniied
Inspaccwones Planeadas - [SST y COPASST | - Saguimiento & Sarvidores] 8 .
Piiklicos. de las medsas de pravencion y control, Asssor ARL - Técnico Cperativo - * * o Aok
. Asesor ARL - Técnico Operative -
100% Cumplimiento : : Dn Actividades Desarofiacaw No Da
GESTION DE AMENAZAS do 123 achidades Pmime:!ARL. :_uofwman x x x B i o
ivorsitario
B, ia ) . Asesor ARL - Téenico Operativo -
M”.J?H 8l Plan da F | pree ¥ respl anle emergencias Profesional ARL - Profesiona x x x Cumpirento de Acvided
segUn informa de Bomberos. Universilaio-
Asesor ARL - Técnico Operativo -
Dividgacion de Flanes de p HON ¥ resp anla ia on las Sedes. Profesional ARL - Profesional X X Cutpirrntts di Actnitd
Univarsilado
. . . . Equipo de Seguridad y Sekud en el
Encuasta de pera verificacién de Formacion ds Brigadas. Trabsio -COPASST x LTI Wt Sk At
. . Asasor ARL - Taenico Operative -
VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION O SST 100% Curpiminto Prfesra AR, P x x B bt g 106
iversitario
Equipo de Seguridad y Salud en el
Dasarrclic de Indicadiores de Estructurs, Procaso y Resultads. Trabaj COPASST X x Curpimanta e Acvided
fReuniones con e Equipe de Trebgo del Proceso da Gastion do la Seguridad y Fauipo de Seguridad y Selud en &l .
Selud an ol Trabajo. Trabajo -COPASST * * Ganghirmta de Acticed
" . . s Equipo de Seguridad y Salud en e!
Divuigacion de resullados de auditoria y rendicion de cuenlas a COPASST Trabsio -COPASST X X CumpiTracto de Actied.
Implemantar Procedimiento de Gestidn del Cambio pars las acciones en Equipa de Sequridad y Salud en ef
Segurided y Salud en el Trabsio. Trabajo COPASST b * Cmpe e it
_ Asesor ARL - Téenice Operative -
100% Cumplimésnto y 5 . 04 Activiasdes Dedamrchsdes! o, 0v
MEJORAMENTO dolas ncr:.-i';idndas meesﬂnu:fl ARL_:lroieslonal x x o ‘Acividmien Programedss 100
Ivers|lanG
Eocucion de Acciones Preventivas, comeclives y de Mejors do las| Equipo de Sagundad y Salud en el
invastigacionas de incidenle y accidents laboral y er i Trabajo COPASST x * Cmpenarto e o
Ejscucion da Aociones Pr y de Majora da las obsarvacionas| Equipo de Seguridad y Salud en el
d la rendicién de cusnias o revisioa por 1 afta direction. Trabsjo -COPASST * X Commmano do A
Ejecucion de Acciones Preventivas, cormactivas y de mejora do ias observacicnas Etuiipo de Seguridad y Selud an ol
d ta ARL. Trabaje -OOPASST x [ Curpmunt e A

4ded




