PLAN DE ACCION INTERNO PARA EL
APROVECHAMIENTO EFICIENTE DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS - PAIPAERS

** SECRETARIA
BOGOT/\ GENERAL

SECRETARIA GENERAL ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
SUBSECRETARIA CORPORATIVA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
2020-2024

Cra 8 MNe. 10 -85
Cnﬁdign postal 111711 0
Tel: 381 3000 2

www. bogota.gov.co * SES
Infa: Linea 195 COMEED




Y

aoaof'r\

SECRETARIA

GENERAL

ARTICULACION

2211500-P0O-023 GESTION DE SERVICIOS
PROCESO ADMINISTRATIVOS
2210111-PR-203 FORMULACION, EJECUCION Y
PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO AL PIGA
PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL
DOCUMENTO PIGA 2020 - 2024

Pagina 2|41

Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711
Tel: 381 3000 2

www bogota gov.co % _SGS

Infa: Linea 195 COIME




‘* SECRETARIA
BOGOT. GENERAL

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION ......ooviiiieiiieieieiete ettt sttt sttt e s 6
1. (@] 0] 11 1)V 1 PP PPPPPPPPP 7
2. Y o7 1 Lo S 7
3. N[0 1 0 F= 11/ [0 = To PR 8
4. Generalidades de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C. 10
4.1 Politica AMDIENTAL............uuuiiieiiiiiiiiiiiii e ———————————— 11
S 1= [ 12
4.2.1 Sedes AdMINISTIAtIVAS .........uuueiiiee et e e e e e e e e 12
4.2.2 Sedes de la REAd CADE ..........ccooii it 13
4.2.3 Centros de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas del
Conflicto Armado INTEIMNO........ccooiiiieice e 16
5. Desarrollo del Plan ........ooovieiiiiiee e 18
51 Clasificacion de los Residuos Ordinarios..............uevvvvveveeieeeeeeeeeeeeeeennn, 18
5.2 (700 [To o Jo [T @0 ] (o] =1 PO 18
5.3 Manejo del Papel.........ooooiii i 19
5.4 (O70] o1 (=T T=To (o] €3S 20
5.4.1  PUNto ECOIOQICO. .....coiiiieiiiieeee e 20
542 CaneCas de BafiO........ccooviiiiiiiiiiiiee e 22
5.4.3 Contenedores de COCINELAS ......ccceeeeeiiviiiiiiiieee e 23
55 Entrega de Contenedores de ReSIdUOS........cooeevviiiiiiiiiiiiie e, 24
5.6 Condiciones para el Almacenamiento de los Residuos Ordinarios ...... 24
5.6.1 Acopio del Material Aprovechable ............ccccooeeeeiiiiiiiiiiiiiee e, 24
5.6.2 Area de Acopio Temporal con Espacio Fisico Construido.................... 25
5.6.3 Area de Acopio Temporal sin Espacio Fisico Construido..................... 27
5.7 Condiciones para la Entrega de los Residuos Ordinarios Aprovechables
............................................................................................................. 27
5.7.1 RecoleCCiON Y TranSPOIE .......uuuiiieeeeeiieeiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e 27
5.7.2 Condiciones de Manejo y Presentacion de los Residuos..................... 28
5.8 Estrategias de Divulgacién, Sensibilizacion para el Manejo de los
ReSIAUOS OFINAIOS .....cceeeeeieiiiieee et e e e e 30
5.8.1 Promocién de una Cultura Ambiental...............cccoevviviiiiiii e, 31
5.8.2 Socializacién de Lineamientos TECNICOS .........cevvvvveeviieieeieiiieeieeeeeeeeeeen 33
5.9 Seguimiento y EValuaCiON ...........coovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 33
5.9.1 Bitacoras de RESIAUOS.............eiiiiieiiiiiieie e 33
oI O B [ 01 (T V=T g T3 o] g =SS 37
5.11  Cronograma de ACtiViIdades ..........ccceuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeee 37
S0 2 | 0 To (o= (o =S PP 38

Cra 8 Mo, 10 - 65

Cnﬁdigl:u postal 111711 o

Tel: 381 3000 B . o
wuw.60gota. gov.co * " sGS Tty

Infa: Linea 195 COIME



‘* SECRETARIA
BOGOT. GENERAL

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Matriz legal ambiental relativa al aprovechamiento de residuos SolidoS .............ccvvvceeereeenireennns 8
Tabla 2. Sedes con operacion adminiStratiVa..............ocuuuiiiiiiiieeeeceecee e 12
Tabla 3. Sedes punto de atencién de la Red CADE (SuperCade).............coecvvvveeeeeeennnns 14
Tabla 4. Sedes punto de atencion de la Red CADE (CADE)..........ccccveiiviiieiiiieiiieeeeeee, 15
Tabla 5. Centro de Encuentro para Paz y la Integracion Local de Victimas deConflicto

Y 1 = T (o PP 16
Tabla 6. PArQUEATETO ......ceeviiiiiiiiiiiiieeieeeee ettt 17
Tabla 7. Codigo de colores puntos ecoldgiCos antigUOS..........cceevvveiviiiiiiieeeeeceeercee e 18
Tabla 8. Codigo de colores puntos eColOQiCOS NUEVOS...........ccvvveeveveieiieiieiiieiiieieeeeeeeeaeees 19
Tabla 9. Propuesta de entrega de residuos ordinarios aprovechables a la asociaciéon de

FECICIAUOIES. ... 28
Tabla 10. Cronograma de actividades..............uceiiiiiiiiiiiiiiiie e 37
Tabla 11. Indicadores de SEQUIMIENTO. .........cviiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 38

Pagina 4|41

Cra 8 No. 10 - 65
Cﬂldigl:u postal 111711
Tel: 381 3000 B

www.bogota.gov.co % S:ES
Infa: Linea 195 COIRIAY




‘* SECRETARIA
BOGOT. GENERAL

INDICE DE IMAGENES

Imagen 1. Punto ecoldgico antiguo y caracterisStiCas ...........cccceeuvvviiiiieeeeeiciiiiiee e eeeeeeeanns 21
Imagen 2. Punto ecoldgiCo NUEVO Y CaracCteriStiCas ...........uuvveeieeeiiiiiiiiiieieee e 22
Imagen 3. Contenedores ubicados €N Daf0S...........cuvviiiiiieiiiiiecee e 23
Imagen 4. Contenedores usados €N COCINELAS. ........cuuuuiiiiieeeeiiieiiiie e e e e eeeeeeeanes 23
Imagen 5. Asignacion de contenedores de reSidUOS ..........uueururruremmrmrmmiereeniiennenennnnnenn. 24
Imagen 6. Area de acopio temporal de residuos ordinarios aprovechables...................... 26
Imagen 7. Area de almacenamiento temporal de residuos ordinarios en la sedeSuperCade
=T g1 7= 3P 26
Imagen 8. Area de almacenamiento temporal de residuos ordinarios en la sedeCentro de
ENCUENTIO BOSA ...ttt ettt e ettt e e et eeeeei e eaees 27
Imagen 9. Pesaje de material aprovechable en la sede Imprenta Distrital........................ 30
Imagen 10. Entrega de residuos ordinarios aprovechables..........ccccoooovvvviiiiiiiiiiiiennniienns 30
Imagen 11. Pieza informativa enviada por medio del correo Soy 10 ..........cccceeeeeeeeeniennnns 32
Imagen 12. Pieza informativa publicada en pantallas.............cccccoeveeeiiiiiiiiciiiiieee e, 32
Imagen 13. Socializacion de lineamientos ambientales a gestores ambientales .............. 33
Imagen 14. Bitdcora de generacion de residuos/residuos no aprovechables.................... 34
Imagen 15. Bitacora de generacion de residuos/residuos aprovechables ........................ 35
Imagen 16. Bitdcora de generacion de residuos/separacion de residuos.............ccvvvunenes 36

Pagina 5|41

Cra 8 No. 10 - 65
Ct\digl:u postal 111711
Tel: 381 3000 B

www bogota.gov.co k! _SGS
Info: Linea 195 COTAEE




‘* SECRETARIA
BOGOT. GENERAL

INTRODUCCION

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota en cumplimiento de su mision
y del papel que desempeiia en el manejo adecuado de los residuos aprovechables,
presenta el Plan de Accion Interno para el Aprovechamiento de Residuos de
conformidad con lo preceptuado en el Decreto Distrital 400 de 2004, que en su
Articulo 5°determina los contenidos minimos que debe contener.

Este plan fue elaborado y articulado de conformidad con los lineamientos
establecidos para el desarrollo del Plan de Accion Interno, y atendiendo a la
normatividad ambiental vigente. En este sentido, el documento plantea para su
ejecucion, una serie de acciones orientadas a desarrollar una gestiéon adecuada en
el manejo de los residuos sélidos aprovechables, a fin de prevenir y mitigar los
impactos generados que se desprendan por el desarrollo de las actividades propias
de la entidad, en cada uno de los predios y/o equipamientos de esta.

1 Decreto 400 de 2004. "Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sélidos producidos en las
entidades distritales.

Cra 8 No. 10 - 65
Cd\dign postal 111711 °
Tel: 381 3000 2

www.bogota gov.co ﬁ} S:ES
Infa: Linea 195 COIBIAY

Pagina 6|41




‘* SECRETARIA
BOGOT. GENERAL

1. Objetivos
Objetivo General

Adoptar en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota las medidas y
lineamientos necesarios para la efectiva separacion en la fuente, la adecuada
clasificacion, el correcto almacenamiento y posterior entrega a los recicladores de
oficio de los residuos solidos aprovechables generados, de acuerdo con la
normatividad legalmente aplicable.

Objetivos Especificos

o Establecer los lineamientos técnicos para reduccion, separacion, recoleccion,
almacenamiento y entrega para el aprovechamiento, de los residuos generados
en las sedes de la Entidad.

e Promover la cultura ambiental en la gestion integral de los residuos sélidos
aprovechables por parte de los funcionarios, contratistas, usuarios y visitantes.

2. Alcance

El presente Plan de Accion Interno para el Aprovechamiento Eficiente de los
Residuos Solidos - PAIPAERS tiene como alcance elaborar un plan para el manejo
de los residuos aprovechables, principalmente los compuestos por papel, cartén,
plastico y vidrio; adaptado para las sedes concertadas de la Secretaria General, de
manera que, se presente el componente técnico (caracteristicas de los residuos
reciclables, caracteristicas de los puntos ecoldgicos, acopio, transporte y acuerdos
con las asociaciones de recicladores) y cultural (campafas realizadas en el marco
de la gestion adecuada de los residuos sélidos aprovechables) a fin de cumplir los
objetivos propuestos en el presente plan.
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3.  Normatividad

En la siguiente tabla se presenta la normatividad ambiental relacionada con la
tematica degestion integral de los residuos ordinarios, tanto aprovechables como
no aprovechables.

Tabla 1. Matriz legal ambiental relativa al aprovechamiento de residuos solidos

TIPO DE
NORMA m FECHA DESCRIPCION - EPIGRAFE

"Por la cual se establece el Dia Nacional del Reciclador y del

4/08/1999
Reciclaje"
"Por el cual se adoptan los reglamentos para la concesion de
la prestacion del servicio publico de recoleccion de basuras,
Decreto 609 | 28/09/1994 barrido y limpieza de vias, areas publicas y la prestacion del
servicio de recoleccion de los residuos soélidos patégenos”.
Decreto 400  15/12/2004 Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los

residuos sdlidos producidos en las entidades distritales".
Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre
Decreto 838 | 23/03/2005  disposicién final de residuos soélidos y se dictan otras
disposiciones.

"Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la
aplicacion del comparendo ambiental a los infractores de las

Decreto 1259 19/12/2008 L . )
normas de aseo, limpieza y recoleccién de escombros; y se
dictan otras disposiciones".

"Por el cual se adopta el Plan Maestro para el Manejo Integral

Decreto 312 | 15/08/2006 de Residuos Sélidos para Bogoté Distrito Capital”.

"Por el cual se reglamenta la figura de Gestor Ambiental para
Decreto 165 11/05/2015  las entidades distritales, prevista en el Acuerdo 333 de 2008,
y se dictan otras disposiciones".
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.”
"Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible".
"Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077 de 2015
en lo relativo con el esquema de la actividad de
Decreto 596 = 11/04/2016 aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen
transitorio para la formalizacién de los recicladores de oficio,
y se dictan otras disposiciones"
"Por el cual se adopta la actualizacién del Flan de Gestion
Decreto 345 | 30/12/2020  Integral de Residuos Sélidos — PGIRS - del Distrito Capital, y
se dictan otras disposiciones"
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Resolucién

Resolucién

Resolucién
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Directiva
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Acuerdo

Acuerdo

Acuerdo

Acto
Administrativo

620

1115

2081

054

242

1407

2184

114

287

634

67

BOGOT.

TIPO DE

30/12/2020

26/09/2012

20/12/2013

27/01/2014

28/01/2014

26/07/2018

26/12/2019

02/04/2012

30/10/2012

21/12/2003

28/06/2007

30/12/2015

26/06/2019

23
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DESCRIPCION - EPIGRAFE

"Por medio del cual se complementa el Plan Maestro de
Residuos Solidos (Decreto 312 de 2006), mediante la
adopcion de las normas urbanisticas y arquitectonicas para la
regularizacion y construccién de las infraestructuras y
equipamientos del Sistema General de Residuos Sélidos, en
Bogota Distrito Capital”

"Por medio de la cual se adoptan los lineamientos Técnico -
Ambientales para las actividades de aprovechamiento y
tratamiento de los residuos de construccién y demolicion en el
Distrito Capital".

"Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico
de aseo".

"Por medio de la cual se establece la Figura de Acuerdos de
Corresponsabilidad con las Organizaciones de Recicladores
como accion afirmativa de fortalecimiento”.

"Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion,
concertacién, implementacién, evaluacion, control y
seguimiento del Plan Institucional de Gestibn Ambiental —
PIGA".

“Por la cual se reglamenta la gestién ambiental de los residuos
de envases y empaques de papel, carton, plastico, vidrio,
metal y se toman otras determinaciones”.

"Por la cual se modifica la Resolucién 668 de 2016 sobre uso
racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones".
"Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica cero
papel en la Administracién publica"

Directiva para el manejo del medio ambiente en la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

"Por el cual se impulsa en las entidades distritales, el
aprovechamiento eficiente de residuos sélidos"

"Por el cual se establecen lineamientos para aplicar las
acciones afirmativas que garantizan la inclusiéon de los
recicladores de oficio en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad en los procesos de la gestién y manejo integral
de los residuos sélidos".

"Por medio del cual se establecen regulaciones para la
generacion, recoleccién y tratamiento o aprovechamiento
adecuado del aceite vegetal usado y se dictan otras
disposiciones"

Acto Administrativo Nro. 067 de justificacion de la contratacion
directa

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogoté D.C. - 2021.
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4. Generalidades de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot&
D.C.

A continuacion, se presenta la Mision y Vision de la Entidad, aprobadas bajo
Resolucion N° 277 del 23 de septiembre 2020 “Por la cual se adopta la plataforma
estratégica de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota”, articulo 1.

Mision

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogoté es la entidad lider del sector
Gestidon Publica que desarrolla condiciones para generar valor publico, con el fin de
lograr una ciudad moderna con un modelo de gobierno abierto, y contribuir a la
construccion de la paz y la reconciliacion, y mejorar la calidad de vida de la
ciudadania.

Vision

En 2030 la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota sera reconocida por
posicionar una gestion publica distrital moderna, eficiente, transparente y abierta, y
por generar las condiciones necesarias para la consolidaciéon de la paz y la
reconciliacion en Bogota Regiodn, a través de los valores institucionales y en dialogo
permanente con la ciudadania.

Modelo de Operacién por procesos?

El modelo de operacidn por procesos es una representacion grafica de la estructura
funcional de la entidad que permite evidenciar la interaccion de los procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y, de control o evaluacion para la generacion de
los productos y/o servicios a las partes interesadas. La Secretaria General de la
Alcaldia Mayor cuenta con (21) procesos organizados de la siguiente manera:
Cuatro (4) Procesos estratégicos, siete (7) Procesos misionales, ocho (8) Procesos
de apoyo a la mision y dos (2) Procesos de Control.

La estructura e interaccién de procesos de la entidad se encuentra dispuesta en
cuatro tipos de procesos como se evidencia en el mapa de operacidn por procesos:

2 Modelo de operacion por procesos, Secretaria General, 2021. Tomado de
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/institucional/modelo_de operacion_por_procesos.pdf
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e Procesos Estratégicos: Incluyen procesos relativos a la planeacion
estratégica, establecimiento de politicas, fijacion de objetivos, provision de
comunicacién, aseguramiento de la disponibilidad de recursos para los otrosy
resultados deseados de la organizacion y para revisiones por la direccion.

e Procesos Misionales: Incluyen todos los procesos que proporcionan los
resultados deseados por la organizacion.

e Procesos de apoyo: Incluyen todos los procesos que proporcionan los
recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos de calidad y los
resultados deseados de la organizacion.

e Procesos de control o evaluacion: Incluyen aquellos procesos necesarios para
medir y recopilar datos para realizar el analisis del desempefio y la mejora de
la eficacia y la eficiencia. Incluyen procesos de medicién, seguimiento,
auditoria, andlisis del desempefio y procesos de mejora. Los procesos de
medicion a menudo estdn documentados como parte integral delos procesos
de gestion, de recursos y de realizacion.

La gestion ambiental de la Entidad se encuentra en la Zona de Gestién - Apoyo a
la Misidn. Gestion de Servicios Administrativos de la Direccidon Administrativa y
Financiera.

4.1 Politica Ambiental3

La Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogotd, consciente de los impactos
ambientales que pueda generar en el ambiente por el desarrollo de sus procesos
estratégicos, misionales, de apoyo a la gestion y de seguimiento y control, asume
los siguientes compromisos:

e Mejorar continuamente su gestion ambiental a través del disefio y puesta en
marcha de los programas de gestion de ahorro y uso eficiente de los recursos
de agua y energia, gestién integral de residuos, consumo sostenible e
implementacion de practicas sostenibles.

e Prevenir y controlar la contaminacion a través de la revision y seguimiento
periodico delos riesgos y los aspectos e impactos ambientales de la entidad.

3 Aprobada en Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria General Alcaldia Mayor
de Bogota, de fecha 20 agosto 2020
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e Cumplir con la legislacién ambiental aplicable vigente y con los compromisos
de gestion y reporte de informacion, en el marco de la responsabilidad
ambiental.

4.2 Sedes

Con el fin de dar cumplimiento a las funciones establecidas en el Decreto 140 de
2021, la Entidad cuenta con valiosos recursos (humanos, tecnologicos, técnicos y
de infraestructura), en donde se destacan los espacios destinados a la gestion
administrativa y aquellos destinados para la atencion a la ciudadania y a las
victimas, para el cumplimiento de la misién de la Entidad. En este sentido, a
continuacion, en las tablas No. 2, 3, 4, 5 y 6 se relacionan las sedes, donde la
entidad opera y tiene la responsabilidad plena de las mismas, estableciendo su
ubicacion, direccion, el tipo de operacion y los horarios de funcionamiento.

4.2.1 Sedes Administrativas

Como se relaciona en la siguiente tabla, la entidad cuenta con sedes de caracter
administrativo.

Tabla 2. Sedes con operacién administrativa

Sedes Administrativas

Direccion Horario Observacion
Sede propia se comparte
actualmente con la Secretaria de
1 '\C'IA‘E’\\I/%_\ANNC')A‘ N%arigr?gs Lunes-viernes de 7 am a Gobierno y Secretaria Juridica
: 4:30 pm Distrital. / Operacién Administrativa
-Institucional
2 ARCHIVO DE Calle6 B Lunes-viernes de 7 am a 4:30 Seo_le_ Propia / Operac_ién
BOGOTA No.5-75 pm Administrativa -Institucional
Sede Propia. / Operacioén
Calle 11sur Administrativa - Institucional.
3 IMPRENTA N0.0-60 Este Lunes-viernes de 7 am a 4:30 | Horario de operacion: 3 turnos segun
DISTRITAL ) pm necesidad de la operacién,
establecidos en la Resolucion 433 de
2017

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021.
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Para las areas de atencion a la ciudadania y de atencién a victimas la Secretaria
General cuenta con las siguientes sedes operativas de responsabilidad plena, las
cuales se especifican de acuerdo con su misionalidad en:

4.2.2 Sedes de la Red CADE

El Decreto 293 de 2021 Alcaldia Mayor de Bogota de Bogota, D.C* en su articulo
12 establece la figura de tutoria, la cual consiste en una alianza entre la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., y un organismo, empresa o entidad
privada para poner a disposicion de la ciudadania puntos de atencion y/o recaudo
en el canal presencial de la Red CADE. Para la formalizacion del rol de tutor por
parte de un aliado se deber& suscribir un convenio interadministrativo o convenio
de asociacion entre la persona juridica de derecho publico o persona juridica de
derecho privado y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogoté, D.C.

En linea con lo anterior, el articulo 13 del mismo Decreto establece las
responsabilidades del tutor, dichas responsabilidades se relacionan seguidamente:

1. Asumir los costos que demande la disposicion del sitio o espacio fisico en
donde funcione el punto de atencion en la Red CADE objeto de la tutoria,
incluidas las adecuaciones necesarias para la accesibilidad de personas
con discapacidad.

2. Asumir el pago de los costos por la provisién de los servicios de vigilancia,
aseo, cafeteria, y servicios publicos con excepcion de los servicios de
telefonia e internet.

3. Realizar el mantenimiento y reparaciones locativas necesarias, de manera
oportuna, para el adecuado funcionamiento del punto de atencion.

4. Las demés que se definan en el marco del convenio o contrato que se
suscriba entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, D.C., y la entidad
publica o empresa privada tutora.

Paragrafo. Los costos que demande la adecuacién del punto de atencién del canal
presencial de la Red CADE para la prestacion del servicio a la ciudadania, tales
como mobiliario, conexiones eléctricas, canaletas, pantallas, fileros, sillas, avisos,
entre otros, seran asumidos directamente por la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotéa, D.C., en su calidad de administrador de la Red CADE.

4 Decreto 293 de 2021. “Por medio del cual se establecen y unifican lineamientos en materia de servicio a la ciudadania y de implementacién de la
Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania, y se dictan otras disposiciones”
Pagina 13|41
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En las tablas No. 3 y 4 se relacionan los puntos de atencion de la Red CADE —
SuperCade y Cade, en los cuales la Secretaria General tiene responsabilidad plena.

SuperCade: Centro de servicios donde empresas prestadoras de servicios publicos,
la administracion distrital y nacional, ofrecen sus servicios a la ciudadania y se
facilita el recaudo de dineros relacionados con tramites y servicios. En sus
instalaciones se pueden atender mas de trescientos ciudadanos simultaneamente.

CADE: Centro de Atencion Distrital Especializado donde empresas prestadoras de
servicios publicos, la administracion distrital y nacional, ofrecen sus servicios a la
ciudadania y se facilita el recaudo de dineros relacionados con tramites y servicios.
En sus instalaciones se pueden atender hasta trescientos ciudadanos
simultdneamente.

Las anteriores sedes estan ubicadas de la siguiente manera:

Tabla 3. Sedes punto de atencion de la Red CADE (SuperCade)

Sedes - SuperCade

Direccion Horario Observacion
Lunes a viernes de7:00
Carrera. 5 A No. am. a 5:30 Sede Propia. / Operacion
! 20 DE JULIO 30C - 20 Sur p.m. y sabado de 8 Administrativa -Institucional
a.m.al2m.
Lunes a viernes de
- Av. Cra. 86 No. 43 -| 7:00 a.m. a 5:30 Sede Propia. / Operacion
2 AMERICAS 55 sur p.m. y sadbados de8:00 | Administrativa -Institucional
a.m.al2m.
Lunes a viernes de7:00
3 BOSA Avenida Calle 57 R am. a 5:30 Sede Propia. / Operacion
Sur No. 72 D -12 p.m. y sédbado de 8 Administrativa -Institucional
a.m.al2m.
Lunes a viernes de 7:00 . .
4 SUBA Calle 145 No. 103B am. a 5:30 p.m. y sabados Sede Propia. / Operacion

-90 Administrativa -Institucional

de800a.m.al2m
Lunes a viernes de 7:00
5 ENGATIVA Tv. 113b No. 66-54 | a.m. a 5:30 p.m. y sadbadog
de 8:00a.m.al2m

Sede Propia. / Operacion
Administrativa -Institucional

Lunes a viernes de 7:00
6 MANITAS Cra. 18l #70G Sur | a.m. a 5:30 p.m. y sadbados
de 8:00 a.m. a 12 m.

Sede Propia. / Operacion
Administrativa -Institucional
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Sedes - SuperCade

Direccion

Horario

Observacion

Lunes a viemes de 7:00 geifaciénczcmg?stt?étiva 1
7 Carrera 30 No. 25 - | a.m. a 5:30 p.m. y sabados| peract | | i
CAD 90 de 8:00am.al12m Instltu0|onq: Solo aplica
’ o para Gestion Integral de
Residuos
Lunes a viernes de 7:00 gedf i’nczcmg?tt?. tiva 4
8 Avenida Calle 13 Noj am. a 530 pm. y | pte;tac_o L s IS a I?
CALLE 13 37-35 sabados de 8:00 am. a | ordciona. - S0l0  apics
12 m para Gestion Integral de
) Residuos
Diagonal 23 . ) Sede Arriendo. / Operacion
No0.69A - 55, Lunes a VIe.rnes de 7:00 Administrativa E
9 SOCIAL médulo 5, Local :é?édoas, dzlsgoopémrﬁ ; Institucional. Solo aplicg
124 Terminal de . ’ o para Gestion Integral de
- 1 12:00 m. .
Transporte el Salitre Residuos

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021.

Asimismo, se presenta a continuacion los CADES

Tabla 4. Sedes punto de atencidon de la Red CADE (CADE)

Sedes - Cades

Direccion

Horario

Observacion

Sede Propia. /
Carrera 87 No. 5B —| Lunes a viernes de 7:00 a.m. a Operacion

! PATIO BONITO 21 4:00 p.m. Administrativa -
Institucional

Sede Propia. /
Diagonal 37 Sur No. Lunes a viernes de 7:00 Operacion

2 LA VICTORIA 2 -00 Este a.m. a 4:00 p.m. Administrativa -
Institucional

Sede Propia. /
Transversal 126 No.| Lunes aviernes de 7:00 a.m. a Operacion

3 LA GAITANA 133-32 4:00 p.m. Administrativa -
Institucional

Sede Propia. /
< Lunes a viernes de 7:00 a.m. a Operacion

4 SERVITA Calle 165 No. 7 - 52 4:00 p.m. Administrativa -
Institucional

Sede Comodato. /

Carrera 17F No. 69 | Lunes a viernes de 7:00 a.m. a Operacion

5 LUCEROS -50 Sur Piso 2 4:00 p.m. Administrativa -
Institucional

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021.
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En relacion con los horarios de atencion, se encuentra supeditada a futuros
confinamientos y/o otros cambios que se puedan presentar dada la emergencia
sanitaria por SARS-CoV2 (COVID-19).

4.2.3 Centros de Encuentro para la Paz y la Integracién Local de Victimas del
Conflicto Armado Interno

Los Centro de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas del Conflicto
Armado Interno fueron creados en el marco de la Ley 1448 de 2011 (Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras). En ellos se encuentra la oferta institucional
distrital y nacional de las entidades que tienen responsabilidades para el
restablecimiento de los derechos a las victimas del conflicto armado interno.

A continuacion, se relacionan los Centro de Encuentro para Paz y la Integracion
Local de Victimas de Conflicto Armado:

Tabla 5. Centro de Encuentro para Paz y la Integracién Local de Victimas de
Conflicto Armado

Sedes Centro de Encuentro para Paz y la Integracion Local de Victimas de Conflicto Armado

Punto

1 | CIUDAD BOLIVAR

Direccion

Carrera 17 No. 692 — 32
SUR

Horario

Lunes-viernes
de 7:00 am a 4:30pm

Observacion

Predio en comodato.
Centro Local de
Atencién a las
Victimas

RAFAEL URIBE
URIBE

Calle 22 SUR No. 14A -
99

Lunes-viernes
de 7:00 am a 4:30pm

Predio propio/ Centro
Local de Atencion a
las Victimas

3 BOSA

Calle 69A SUR No.
92 - 47

Lunes-viernes
de 7:00 am a 4:30pm

Predio/Sede en

Comodato. Centro

Local de Atencién a las
Victimas

4 CHAPINERO

Calle 63 No. 15 - 58

Lunes-viernes
de 7:00 am a 4:30pm

Predio/Sede en

Arriendo Centro Local

de Atencién a las
Victimas

Cra 8 Mo, 10 -85
Coadigo postal 111711
Tel: 381 3000

www . bogota.gov.co
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Sedes Centro de Encuentro para Paz y la Integracion Local de Victimas de Conflicto Armado

Punto

Direccién

Horario

Observacion

Transversal 113BNo 66 -
51 dentro de las

Lunes-viernes

Sede propia. /
Operacion

8 MEMORIA PAZY

Carrera. 19B # 24-86

Lunes-viernes
de 7:00 am a 4:30pm

5 Administrativa —
VENTANILLA . . . .
ENGATIVA instalaciones SuperCade de 7:00 am a 4:30pm Institucional-SuperCade
Engativa Engativa
. ) Predio/Sede propia.
unes-viernes I/Centro Local de
6 Carrera 87 # 5B -21
PATIO de 7:00 am a 4:30pm P4
BONITO/KENNEDY P Ate\;‘ifé't?rfr‘] :S'as
Predio/Sede propia.
7 SUBA Transversal %26 # Lunes-viernes /Centro Local de
133 - 32 Barrio La de 7:00 am a 4:30pm Atencién a las
Gaitana Victimas
CENTRO DE Predio Propio / Centro

Local de Atencién a

RECONCILIACION lasVictimas
SEDE ALTERNA Lunes.viernes Arriendo piso 27/
9 TEQUENDAMA | Carrera 10 No. 27 — 51 Pl Operacion
SUITES AND de 7:00 am a 4:30pm Administrativa -
HOTEL Institucional

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

Tabla 6. Parqueadero

Sede Parqueadero

Direccion

Horario

Observacion

PARQUEDERO
CALLE 55

Carrera 13 N° 55-60

Lunes-viernes

de 7:00 am a 4:30pm

Predio propio /solo
opera como
parqueadero

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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5. Desarrollo del Plan
5.1 Clasificacion de los Residuos Ordinarios

Los residuos ordinarios se clasifican de acuerdo con el articulo 2 del Decreto 2981
de 2013 en residuos No aprovechables “Es todo residuo sélido de caracteristicas
no peligrosas que por su naturaleza, composicion, tamafio, volumen y peso es
recolectado, manejado, tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora
del servicio publico de aseo” y residuos aprovechables “Es cualquier material,
objeto, sustancia o elemento solido que no tiene valor de uso para quien lo genere,
pero que es susceptible de aprovechamiento para su reincorporacion a un proceso
productivo”.

5.2 Cdbdigo de Colores

Conforme lo sefala la normatividad ambiental relacionada con la clasificacion de
los residuos ordinarios aprovechables y no aprovechables, la Entidad implementa un
cbdigo de colores que le permite realizar la clasificacion de los residuos ordinarios
gue se generan en las diferentes sedes, como se sefiala en la siguiente tabla.

Tabla 7. Cédigo de colores puntos ecolégicos antiguos

Color de  Color de Tipo de Residuo
caneca bolsa

Residuos no recuperables: sanitario, comida, residuos de frutas, u otros
residuos contaminados con material organico (papel aluminio, icopor,
servilletas, envolturas, platos o cubiertos plasticos con restos de alimentos)
vasos de carton con restos de tinto, residuos de barrido, madera, papel
impregnado con aceites, grasas o parafinado.

Papel, periédico, cartén, cubetas de huevo, revistas, y plegadiza.

Blanco || os elementos para disponer en esta caneca deben estar libres de

cualquier contenido o elemento susceptible de descomposicién (sin
aceites, grasas y/o remanentes de comida), limpios y secos.

Plastico, vidrio, envases, Tetrapak, metales.

Blanco |LOS elementos para disponer en esta caneca deben estar libres de
cualquier contenido o elemento susceptible de descomposicion (sin
aceites, grasas y/o remanentes de comida), limpios y secos.

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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Ahora bien, la Secretaria General en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucion Nacional 2184 de 2019, realizara el cambio del codigo de colores de
manera progresiva, conforme al estado de cada uno de los puntos existentes y
atendiendo los principios de austeridad en el gasto.

Tabla 8. Cddigo de colores puntos ecolégicos nuevos

Color de  Color de

caneca bolsa

Residuos no aprovechables: sanitario, residuos contaminados con

material organico (papel aluminio, icopor, servilletas, envolturas, platos o

Negro =PIl cubiertos plasticos con restos de alimentos)vasos de cartén con restos de

tinto, residuos de barrido, madera, papel impregnado con aceites, grasas
0 parafinado.

Tipo de Residuo

Residuos organicos aprovechables

Residuos aprovechables: Plastico, vidrio, envases, Tetrapak, metales,
papel, archivo, periddico, cartén, cubetas de huevo, revistas, y plegadiza.

Blanco Blanco || os elementos para disponer en esta caneca deben estar libres de
cualquier contenido o elemento susceptible de descomposicion (sin
aceites, grasas y/o remanentes de comida), limpios y secos.

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

En cualquiera de las dos presentaciones de punto ecoldgico que se usen en las
instalaciones, la Entidad da cumplimiento a la Resolucién Nacional 2184 de 2019,
puesto que a los operadores de aseo de cada localidad y a las asociaciones de
recicladores se les entregan los residuos no aprovechables y aprovechables en las
bolsas de colores correspondientes.

Es importante, que se tenga en consideracion que la Entidad por su misionalidad
cuenta con cafeterias en sus sedes, en las que sélo se preparan bebidas como
aromatica y café, por lo cual la generacion de residuos organicos es muy baja.

5.3 Manejo del Papel

La entidad cuenta con el lineamiento de la Politica Cero Papel con codigo 4233100-
OT-079, el cual establece que las hojas de papel usadas por una sola cara deben ser
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reutilizadas ya sea como hoja de apuntes o para el fotocopiado y/o impresion de
documentos. Las hojas que ya han sido usadas por ambas caras deben ser
dispuestas en la caneca de color gris del punto ecologico.

5.4 Contenedores

Para la clasificacion de los residuos ordinarios la entidad cuenta con diferentes
contenedores ubicados estratégicamente en las sedes, los cuales son destinados
para que se efectle la clasificacion de los residuos por parte de los funcionarios,
contratistas y la ciudadania; es de resaltar que este proceso de clasificacion esta
acompafiado de herramientas de sensibilizacion y campafias que permitan generar
habitos y buenas practicas ambientales en el publico objeto.

5.4.1 Punto Ecoldgico

Es la unién de tres canecas identificadas por los colores institucionales, de
izquierda a derecha mirandolas de frente: verde, gris y azul; las cuales se utilizan
para realizar la clasificacion de los residuos ordinarios generados durante la
prestacion de los servicios de la Entidad.

Deben tener una capacidad acorde a la generacion de residuos soélidos de cada
sede, la tapa del contenedor debe ser tipo vaivén y debe contar con el mismo color
de la caneca a la cual pertenece; adicionalmente, debe tener informacion en texto
del tipo de residuo asociado a la caneca. El soporte de las canecas cuenta con un
tablero informativo en la parte superior, en el cual se indica el tipo de residuos a
disponer en cada caneca y la imagen de los residuos asociados al tipo de
clasificacion de residuos a disponer en cada una de ellas. La parte frontal de las
canecas también brinda informacion referente al tipo de residuo, y la imagen yel
texto de los residuos sélidos asociados a la caneca, tal como se muestra en la
imagen No. 1.

La ubicaciéon de los puntos ecoldgicos debe ser en zonas donde no generen
accidentes o interrumpan las rutas de evacuacion de las instalaciones, en patios
exteriores o pasillos anchos en donde se presente alto flujo de personas. Los logos
e indicaciones deben estar visibles para el publico.
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Imagen 1. Punto ecolégico antiguo y caracteristicas

PUNTO ECOLOGICO
PAPEL CARTON PLASTICO Y VIDRIO

Tapa tipo vaivén
con texto de los
residuos
asociados con la
caneca.

Bolsa blanca para
residuos
aprovechables.

Informacion
frontalen la
caneca que
contiene el tipo
deresiduo,
imagen ytexto de
losresiduos
asociados.

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. — 2021

A partir de la vigencia 2022, la Entidad podra suministrar a las sedes que lo
requieran puntos ecolégicos con colores verde (residuos organicos aprovechables),
blanco (residuos aprovechables) y negro (residuos no aprovechables), como se
aprecia en la siguiente imagen.
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Imagen 2. Punto ecoldgico nuevo y caracteristicas

Tablero | S et SR
informativo B(r)1|esgrgep ;(r)élior
resi(gﬁg dIggo residuos no
imagen y aprovechables
texto).

Bolsa de color
blanco para
residuos
aprovechables

Bolsa de color

Informacion
frontal en cada
caneca para
identificar con

verd_(fj para imagen y texto

residuos los residuos
organicos que se pueden

aprovechables depositar

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. — 2021

5.4.2 Canecas de Bafo

En las baterias sanitarias se encuentran ubicados contenedores plasticos de color
negro con pedal y tapa, canecas metélicas y/o plasticas, las cuales usan bolsa
negra, lo que permitan disponer los residuos no aprovechables generados en esas
areas. Todos los contenedores estan dotados de bolsas de color negro, conforme
lo sefiala la normatividad ambiental correspondiente.
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Imagen 3. Contenedores ubicados en bafios

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

5.4.3 Contenedores de Cocinetas

En las cocinetas se han ubicado contenedores plasticos de color verde, con bolsa
de color negra con tapa que cuenta con orificio central, para facilitar la disposicién
de los residuos al interior de este, como se observa en la siguiente imagen.

Imagen 4. Contenedores usados en cocinetas

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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5.5 Entrega de Contenedores de Residuos

Para la entrega de los diferentes tipos de contenedores de residuos, se debe
informar al Equipo de Gestion Ambiental al correo electrénico
gestionambiental@alcaldiabogota.gov.co la necesidad puntual (tipo de contenedor,
con o sin tapa, color y cantidad), la sede que requiere esos elementos,
posteriormente, para que el Equipo de Gestibn Ambiental proceda a validar las
existencias y se asignen los contenedores solicitados o gestione su adquisicion
conforme a las necesidades identificadas.

Imagen 5. Asignacién de contenedores de residuos

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

5.6 Condiciones para el Almacenamiento de los Residuos Ordinarios

5.6.1 Acopio del Material Aprovechable

En el marco del proceso de almacenamiento, los residuos se almacenan
temporalmente de acuerdo con su compatibilidad y volumen, para evitar la mezcla
del material y facilitar su pesaje, recoleccion y transporte.

Las zonas de acopio deberan contar con la normativa ambiental vigente para el
almacenamiento de aprovechables y cumplir con las condiciones de seguridad
requeridas para esta actividad. Considerando que la entidad cuenta con varias
sedes, para la clasificacion de residuos ordinarios se cuenta con dos tipos de
almacenamiento temporal, los cuales se detallan a continuacion:
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5.6.2 Area de Acopio Temporal con Espacio Fisico Construido

En las sedes en las que es posible adecuar un area para el almacenamiento
temporal de residuos ordinarios, esta se implementa considerando las condiciones
locativas y técnicas minimas establecidas en la normatividad ambiental aplicable,
las cuales se relacionan seguidamente:

e El espacio debera ser acorde con el volumen del material aprovechable

generado.

El espacio deberé tener facilidades de acceso.

Debe facilitar las condiciones de mantenimiento y aseo

Contar con control de incendios como extintores.

Disponer los residuos ordinarios de manera que evite la proliferacion de

insectos, roedores y otras clases de vectores.

Contar con separadores, contenedores o cajas de almacenamiento acorde

con el tipo de material y el volumen que se genere en cada sede.

Ser construido en material de facil limpieza y desinfeccion.

Punto de agua y drenaje.

Sefializacion externa (indicando que se almacenan los residuos ordinarios)

Sefializacion interna (indicando las areas en las que se acopia cada tipo de

residuo, ejemplo: no aprovechables; papel y carton y, plastico, vidrio y

metales).

¢ Ventilacion natural o mecénica.

e Bascula para el pesaje de residuos.

¢ En ninguln caso se deben encontrar aceites, pinturas, toneres o bolsas negras,
estos residuos se deben almacenar en cuartos de acopio separados.
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Imagen 6. Area de acopio temporal de residuos ordinarios aprovechables

~

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

Imagen 7. Area de almacenamiento temporal de residuos ordinarios en la sede
SuperCade Manitas

Fuente: Direccidon Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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5.6.3 Area de Acopio Temporal sin Espacio Fisico Construido

En las sedes en las que no es posible acondicionar un cuarto o area de acopio
temporal de residuos ordinarios, se usan contenedores de llantas conforme al
codigo de colores de la entidad y capacidad segun las necesidades la sede, esta
estrategia permite implementar la clasificacion de residuos y mantener los residuos
en optimas condiciones para su aprovechamiento, puesto que los contenedores
cuentan con tapa.

Imagen 8. Area de almacenamiento temporal de residuos ordinarios en la sede
Centro de Encuentro Bosa

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. — 2021

5.7 Condiciones para la Entrega de los Residuos Ordinarios Aprovechables

5.7.1 Recoleccion y Transporte

En el marco del cumplimiento normativo, la entidad realiza la entrega de los
residuos aprovechables a asociaciones de recicladores avaladas por la UAESP. La
asociacion, realiza la clasificacion, pesaje por tipo de material, cargue, transporte y
aprovechamiento de los residuos ordinarios aprovechables generados en las
diferentes sedes de la entidad.
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A partir del mes de agosto del 2021, se suscribié el Acuerdo de Corresponsabilidad
4233000-789-2021 con la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro, por medio del
cual se incluyo la totalidad de sedes de la entidad a las cuales se le gestionan los
residuos ordinarios aprovechables, la recoleccion se realizara conforme a la

programacion establecida® entre las partes y las necesidades presentadas por cada
sede.

Tabla 9. Propuesta de entrega de residuos ordinarios aprovechables a la asociacion
de recicladores

Sede Frecuencia de Recoleccién

Manzana Liévano Imprenta de Bogota Dos veces al mes

Archivo de Bogota Centros de Encuentro
Centro de Memoria, Paz yReconciliacién Una vez al mes
SuperCade Cade

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

En caso de que una sede requiera la recoleccion de residuos aprovechables y esta
no se encuentre programada podra realizar la solicitud de recoleccion al correo
electronico gestionambiental@alcaldiabogota.gov.co

5.7.2 Condiciones de Manejo y Presentacion de los Residuos

Para la entrega de residuos ordinarios se deben tener en cuenta los siguientes
aspectos:

Consideraciones antes de la entrega de los residuos ordinarios NO aprovechables:

e Todos los residuos no aprovechables generados deben ser entregados en
bolsas negras correctamente anudadas.

¢ Realizar el pesaje de los residuos antes de realizar la entrega al operador de
aseo.

e Se entregaran al operador de aseo de acuerdo a la programacion
establecida para la localidad.

e Se entregaran unicamente residuos no aprovechables.

5 Cabe resaltar que la frecuencia establecida se puede modificar de acuerdo con las necesidades de la entidad, la emergencia sanitaria por el COVID-19
o situaciones de orden publico, entre otros factores.
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Consideraciones antes de la entrega de los residuos ordinarios aprovechables:

e Entregar los residuos clasificados conforme se sefiala en la Tabla 7.
Clasificacion de residuos en la Secretaria General.

e Entregar los residuos en bolsas blancas anudadas.

e Entregar el carton de forma que ocupe el menor volumen posible.

e Realizar el pesaje de los residuos a entregar

Consideraciones durante la entrega de los residuos ordinarios no aprovechables y
aprovechables:

o Verificar que el personal de la asociacion cuente y use correctamente los
elementos de proteccion personal — EPP

¢ Realizar acompafiamiento a la entrega de residuos aprovechables

¢ Verificar que se realice el pesaje de todos los residuos ordinarios a entregar

o Verificar que el personal de la asociacion de recicladores deje el area de
almacenamiento temporal ordenada

¢ Realizar registro fotografico de la recoleccién

o Verificar el diligenciamiento y firmar el formato de entrega de residuos
ordinarios aprovechables que use la asociacion de recicladores.

Consideraciones después de la entrega de los residuos ordinarios no aprovechables
y aprovechables:

e Conservar el formato de entrega de residuos ordinarios aprovechables que
use la asociacion de recicladores.

¢ Diligenciar mensualmente la bitacora de residuos no aprovechables, con la
informacion correspondiente al periodo.

e Diligenciar mensualmente la Bithcora de residuos aprovechables, con la
informacion correspondiente al periodo y de ser pertinente la fecha de entrega
de los residuos ordinarios aprovechables.

e Enviar al correo gestionambiental@alcaldiabogota.gov.co la bitacora de
generacion de residuos, anexando para este ultimo el formato de entrega de
residuos ordinarios aprovechables que use la asociacion de recicladores; esto
se debe remitir dentro de los dos primeros dias del mes siguientes al periodo

a reportar.
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En las siguientes imagenes se presentan algunas de las condiciones relacionadas
en este numeral, respecto a las condiciones de entrega de los residuos
aprovechables a la asociacién de recicladores:

Imagen 9. Pesaje de material Imagen 10. Entrega de residuos
aprovechable en la sede Imprenta ordinarios aprovechables
Distrital

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Fuente: Direccion Administrativa y Financiera -
Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021 Alcaldia Mayor de Bogoté D.C. - 2021

5.8 Estrategias de Divulgacion, Sensibilizacién para el Manejo de los
Residuos Ordinarios

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, consciente de los
requerimientos ambientales a nivel distrital y de la necesidad actual de realizar una
gestion integral de los residuos ordinarios generados en cada dependencia y/o sede
de la Entidad, durante la prestacion de los servicios administrativos, de servicio a
la ciudadania y demés actividades inherentes al funcionamiento, establece y
estandariza las directrices para el manejo de los residuos sdlidos desdela promocién
de reduccion, generacion, separacion en la fuente, aprovechamientoy disposicion
final, para lo cual en su etapa de divulgacion y sensibilizacion tiene unenfoque
cultural y técnico, como se detalla seguidamente:
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5.8.1 Promocién de una Cultura Ambiental

En este componente se desarrollaran actividades de sensibilizacion orientadas a
promover cambio de habitos enfocados principalmente en realizar compras
sostenibles, generar conciencia en la conservacién de los recursos haturales,
buenas practicas ambientales y estrategias de manejo y gestion de los residuos.

Mediante campafias de sensibilizacion, se busca dar a conocer a los funcionarios
de la Secretaria General la gestion integral de los residuos y sus diferentes etapas,
por medio de lo cual se busca:

e Promover una cultura ambiental de separacién en la fuente y consumo
responsable para disminuir los residuos generados y apropiar estos valores
en la vida cotidiana.

e Promover el respeto por el personal de servicios generales y las asociaciones
de recicladores.

e Socializar e informar acerca de los impactos ambientales generadospor el
incorrecto manejo de los residuos sdlidos.

¢ Integrar a los funcionarios como parte del equipo de gestion de residuos que
cumple una funcion en el proceso de reciclaje.

¢ Recibir retroalimentacién por parte de los funcionarios y personal deaseo para
formular acciones de mejora.

Como parte de las actividades contempladas en el plan de accién anual del Plan
Institucional de Gestibn Ambiental, se encuentra el desarrollo de campafias
educativas y su divulgacion de forma bimestral para promover la separacion de
residuos en la fuente y generar conciencia en los funcionarios sobre los riesgos a
la salud y los impactos ambientales originados por la generacién de residuos.

Para cumplir con este objetivo, se disefia bimestralmente un mensaje de
sensibilizaciénpara los funcionarios, contratistas y usuarios que visitan las sedes
de la SecretariaGeneral sobre la correcta gestion de los residuos ordinarios, para
ello se usa realizala publicacion en la plataforma “Soy 10” (Plataforma virtual de
comunicacién interna)y en correos institucionales con el apoyo del equipo de
comunicaciones y los gestores ambientales de cada sede; como se puede
evidenciar en la siguiente imagen.
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Imagen 11. Pieza informativa enviada por medio del correo Soy 10

Gestion integral
de residuos

peligrosos y

no peligrosos
en la Secretaria
General

Fuente: Direccidn Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

Imagen 12. Pieza informativa publicada en pantallas

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. — 2021
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5.8.2 Socializacién de Lineamientos Técnicos

Adicionalmente, se realizan charlas periddicas a los gestores ambientales de cada
sede, con el fin de mantener actualizados e informados a todos los participantes
respecto a los lineamientos ambientales institucionales, estrategias de
implementacion, socializacion de actividades ambientales y seguimiento de estas,
a la vez que se promueve la cultura ambiental del aprovechamiento de residuos.

Imagen 13. Socializacién de lineamientos ambientales a gestores ambientales

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
5.9 Seguimiento y Evaluacion

Para el seguimiento y evaluacién de la implementacién de Plan Accion Interno para
el Aprovechamiento Eficiente de los Residuos Solidos — PAIPAERS, se cuenta con
varias acciones que se implementan, las cuales se detallan seguidamente.

5.9.1 Bitacoras de Residuos

Para efectuar seguimiento a la generacién y gestion de los residuos ordinarios
(aprovechables y no aprovechables) generados por la Entidad se cuenta con el
formato 4233100-FT-1170 Bitacora de Generacion de Residuos, la cual debe ser
reportada por los gestores ambientales de cada sede dentro de los dos (2) primeros
dias héabiles del siguiente mes a reportar.
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Imagen 14. Bitacora de generacién de residuos/residuos no aprovechables

GESTION DE SERVICIOS

PROCESO ADMINISTRATIVOS CODIGO 4233100-FT-1170
& FORMULACION, EJECUCION Y
BOGETH, = PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO AL PLAN VERSION 01
. INSTITUCIONAL DE GESTION
NOMBRE DEL BITACORA DE GENERACION DE A .
DOCUMENTO RESIDUOS PAGINA: de

Responsable de la bitacora

BITACORA DE RESIDUOS NO APROVECHABLES

RELACION DE RESIDUOS

FECHA DE HORA DE ENTREGA CANTIDAD
GENERACION A SHUT GENERADA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14,
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24,
25
26
27
28
29
30
31
TOTAL REDIDUOS Kg.
Observaciones Generales

¢(Cuenta con Bascula?

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. — 2021
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Imagen 15. Bitdcora de generacion de residuos/residuos aprovechables

PROCESO GESTION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | CODIGO [4233100-FT-1170

FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO
BOG :.m‘ e PROCEDIMIENTO AL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION VERSION 01
AMBIENTAL - PIGA

NOMBRE DEL P . .
DOCUMENTO BITACORA DE GENERACION DE RESIDUOS | PAGINA: _de _

BITACORA DE RESIDUOS APROVECHABLES

Sede Afo Mes

Nombre| | Cargo

GENERACION DE RESIDUOS PRESTADOR DEL SERVICIO
;,Hubo recoleccion de
; 4 Py &
¢Cuenta con Bascula - material aprovechabl -

NOMBRE, DENOMINACION
O RAZON SOCIAL

FECHA DEENTREGA

CANTIDAD FECHA DE
OB D Rl GENERADA GENERACION

PAPEL

AZ
PLEGADIZA
CARTON
VIDRIO
PLASTICO PET
PLASTICO
TATUCO
CHATARRA

MADERA
OTROS

TOTALES
Observaciones Generales

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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Asimismo, se realiza una verificacion semestral a la separacion en la fuente a través
de la Lista de chequeo separacion de residuos, que debe ser diligenciada en los
meses de junio y diciembre y reportada dentro de los dos (2) primeros dias habiles
del siguiente mes a reportar.

Imagen 16. Bitacora de generacion de residuos/separacion de residuos

PROCESO GESTION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS CODIGO 4233100-FT-1170
[ - FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO AL PLAN INSTITUCIONAL DE -
[T PROCEDIMIENTO GESTION AMBIENTAL - PIGA VERSION 01
NOMBRE DEL DOCUMENTO BITACORA DE GENERACION DE RESIDUOS PAGINA: _de_

LISTA DE CHEQUEO SEPARACION DE RESIDUOS

Responsable de la bitacora

_

RELACION DE RESIDUOS

¢SE USAN LOS ¢LOS
APROVEGHABLES COLORESDEBOLSAS| RECIPIENTES
UBICACION DEL PUNTO ECOLOGICO o CORRECTOS (NEGRO ESTANEN OBSERVACIONES ENLACE REGISTRO FOTOGRAFICO
APROVECHABLES? Y BLANCO) PARA OPTIMAS
CADA TIPO DE CONDICIONES?

¢SE MEZCLAN

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021
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5.10 Intervenciones

El equipo de Gestion Ambiental realiza 2 intervenciones anuales en las sedes con
el fin de evaluar y realizar seguimiento de los programas que conforman el Plan
Institucional de gestion Ambiental, entre los cuales se encuentra el programa de
gestion de residuos. Para este programa se evalla el estado y distribucion de los
contenedores para la separacion en la fuente; la estrategia deseparacion en la
fuente, las caracteristicas técnicas y locativas para las areas deacopio de los
residuos ordinarios, la eliminacion de papeleras individuales en los puestos de
trabajo conforme a lo dispuesto en la Directiva 006 de 2012, modificada por la
Directiva 002 de 2014 de la Secretaria General, entre otros temas.

5.11 Cronograma de Actividades

En la implementacién del Plan de accion interno para el aprovechamiento eficiente
de los residuos sdlidos se ha establecido un cronograma de actividades articulado
al plan de accion anual del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA que se
presenta en la siguiente tabla.

Tabla 10. Cronograma de actividades

Cronograma de actividades Plan de Accion Institucional para el aprovechamiento de residuos

Mes
Actividad Ene. Feb. Mar. Abr. May. | Jun. Jul. Ago. Sept. Oct. Nov. Dic.

Gestionar mensualmente
de manera integral la
totalidad de residuos
aprovechables
generados por la
Secretaria General, con
gestores autorizados en
cumplimiento  de la
normatividad vigente.

Implementar durante la
vigencia una campafia de
Gestion  Integral  de
Residuos, dirigida a
funcionarios y
contratistas.
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Cronograma de actividades Plan de Accion Institucional para el aprovechamiento de residuos

Mes
Actividad Ene. Feb. Mar. | Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sept. Oct. Nov. Dic.

Implementar tres
estrategias durante la
vigencia para incentivar el
uso sostenible y la
reduccién progresiva de
plasticos de un solo uso
en cumplimiento  del
Articulo 9 del Decreto 317
de 2021.

Fuente: Direccién Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

5.12 Indicadores

Para verificar la implementacion de este documento se proponen los siguientes
indicadores de seguimiento:

Tabla 11. Indicadores de seguimiento

Frecuencia de

Actividad medicién Indicador

Gestionar
mensualmente de
manera integral la

totalidad de residuos (Cantidad de residuos aprovechables gestionados de

aprovechables ; ; ;
generados  por la Mensual manera mensual en la entidad / Cantidad de residuos

Secretaria  General, aprovechables generados de manera mensual por la
con gestores Entidad)*100

autorizados en
cumplimiento de la
normatividad vigente

Implementar durante la
vigencia una campafia
de Gestién Integral de (NUmero de campafias implementadas/Numero de
Residuos, dirigida a Anual campafias programadas)*100
funcionarios y
contratistas
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Frecuencia de

Actividad medicién Indicador
Implementar tres
estrategias durante la
vigencia para
incentivar el uso
sostenible y 1a | - o\ ocas al afio (NUmero de estrategias implementadas /Nimero de

reduccidon progresiva
de plasticos de un solo
uso en cumplimiento
del Articulo 9 del
Decreto 317 de 2021.

estrategias programadas)*100

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera - Alcaldia Mayor de Bogota D.C. - 2021

Pagina 39|41

Cra 8 Mo. 10 - 65
Codigo postal 111711
Tel: 381 3000 2

www.bogota gov.ca % _SGS

Infa: Linea 195 COIME




ASPECTOS QUE

o
‘* SECRETARIA
BOGOT/\ | GENERAL

CONTROL DE CAMBIOS

CAMBIARON EN EL A e ADoe O FECHA DEL VERSION
DOCUMENTO CAMBIO
Creacion del
documento N.A. 09/10/2020 01

Se estructuro la normatividad de acuerdo
con la piramide de Kelsen. Adicionalmente,
se eliming:

Normatividad Decret(_) 495 de’ 20186,
y se incorpord: Decreto 609 de 1994,
Decreto 345 de 2020, Resolucién 312 de
2006, Resolucién 2184 de 2019, Directiva
Presidencial 4 de 2012

Modelo de Operaciéon | Se ajustd el modelo indicando los 21

por Procesos procesos de laEntidad.
Se ajusto el contenidode acuerdo con lo
establecido en elDecreto 293 de 2021, el
cual derogo al 847 de 2019.
Se incluyeron losSuper CADE CAD, Calle
13y Social.

12/10/2021 02

Sedes

Se incluy6 tabla conlos CADES PatioBonito,
La Victoria, LaGaitana, Servita y Luceros.

Se minimiz6 lainformacion respecto

a las sedes Liévano, Archivo de Bogota e
Imprenta Distrital y condiciones locativas de
cada una.

Clasificacion de los
residuos ordinarios

Se ajusto el capitulo que llevaba por titulo
Implementacién y Operacion en virtud de la
estructura del documento y para

mayor comprension del contenido.

Condiciones para el
almacenamiento de
los residuos
ordinarios

Se ajust6 el orden del documento.
Se actualizo6 el registro fotogréfico

Se incorpor6 el Formato 4233100-FT- 1170
Bitacora de Generacion de
residuos
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Condiciones de

Socializacion de
lineamientos técnicos

Se actualiz6 la imagen 13.

Cronograma

Se actualizé el cronograma de
actividades.

manejo y Se amplio el contenido el capitulo
presentacion de los | de seguimiento y evaluacion.
residuos
Se actualiz6 el cronograma de 12/10/2021 02
actividades.
Cronograma . o
g Se incluyeron los indicadores de cada
actividad propuesta en el cronograma.
Se ampli6 el numeral 2.3.1 denominado
Clasificacién de los  [Punto ecolégico, indicando la descripcion
residuos ordinarios de los puntos ecoldgicos a usar en las
instalaciones de la Entidad.
Clasificacion de los Se actualiz6 la descripcién del cddigo de
residuos ordinarios colores. 31/12/2021 03
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