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RESOLUCION No. “ 6 3 DE 20
€ 3TENE 200

“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., para la vigencia 2020”

LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIiA MAYOR DE BOGOTA,
DISTRITO CAPITAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por los literales a) y b) del numeral 2 del
articulo 15 y el numeral 1 del articulo 17 de la Ley 909 de 2004, el literal ¢) del articulo 3 del Decreto
Ley 1567 de 1998, los articulos 2.2.9.1., 2.2.9.2. v 2.2.10.1 del Decreto Nacional 1083 de 2015, el
numeral 1° del articulo 2.2.4.6.8 y el numeral 5° del articulo 2.2.4.6.12 del Decreto Nacional 1072 de
2015, el articulo 1° del Decreto Distrital 101 de 2004 y el articulo 10° del Decreto Distrital 425 de 2016,

y

CONSIDERANDO:

Que el literal a) del numeral 2 del articulo 15 de la Ley 909 de 2004, sefiala que las entidades deberan, a
través de las unidades de personal o quienes hagan sus veces, elaborar los planes estratégicos de recursos
humanos.

Que el articulo 2.2.22.2,1 del Decreto Nacional 1083 de 20135, sustituido por el articulo 1° del Decreto
Nacional 1499 de 2017, dispone que las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489
de 1998, formuladas por el Departamento Administrativo de la Funcion Piblica y los demds lideres, s¢
denominaran politicas de Gestion v Desempeiio Institucional y comprenderan, entre otras, la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano.

Que el pardgrafo del mismo articulo sefiala que las politicas de Gestién y Desempefio Institucional se
regiran por las normas que las regulan o reglamentan y se implementarén a través de planes, programas,
proyectos, metodologias y estrategias.

Que el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto Nacional 1083 de 2013, adicionado por el articuio | del Decreto
Nacional 612 de 2018, establece que de acuerdo con el dmbito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, las Entidades deberdn integrar al Plan de Accidn, los planes institucionales y
estratégicos, entre ellos, el Plan Anual de Vacantes, el Plan de Previsién de Recursos Humanos, el Plan
Estratégico de Talento Humano, el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Incentivos
Institucionales y el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Que de conformidad con la Guia de Gestién de la Estrategia del Talento Humano para el sector publico
colombiano de!l Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la planeacién estratégica del
Talento Humano se entiende como un sistema integrado de gestidn, que tiene como proposito la
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generacidn de acciones para el desarrollo integral de los servidores publicos dentro de la entidad, y el
cumplimiento de sus propdsitos, se da en la medida de que pueda articularse de manera arménica con el
direccionamiento estratégico de la entidad y ser un referente para la definicién de planes, programas y
proyectos que posibiliten el fortalecimiento de la gestion que realizan los servidores piiblicos.

Que en relacion con el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Previsién de Recursos Humanos, el literal b)
del numeral 2 del articulo 15 y el numeral 1 del articulo 17 de la Ley 909 de 2004 sefialan que las
entidades deberan formular y adoptar anualmente los planes de vacantes v de previsién de recursos
humanos.

Que el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Prevision de Recursos Humanos tienen como objetivo
general contribuir al logro efectivo de las metas y objetivos institucionales, garantizando la existencia de
personal suficiente v competente.

Que en lo concerniente al Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales y al Plan Institucional de
Capacitacidn, el literal c) del articulo 3 del Decreto Ley 1567 de 1998 dispone que las entidades, con ¢l
proposito de organizar la capacitacion interna, deberan formular con una periodicidad minima de un afio
su plan institucional de capacitacion; y en el artfculo 34 sefiala que el jefe de cada entidad deber4 adoptar
y desarrollar internamente planes anuales de incentivos institucionales, de acuerdo con la ley y los
reglamentos.

Que la Ley 909 de 2004 y los Decretos Reglamentarios 1227 de 2005 y 4661 de 2005, compilados en el
Decreto Nacional 1083 de 2013, sefialaron los lineamientos para la elaboracion de los planes anuales de
capacitacion y los programas de estimulos, asi como aspectos relacionados con los beneficiarios de los
programas de educacion no formal, de educacién formal basica, primaria, secundaria y media, y de
educacion superior.

Que la Resolucion No. 517 de 2013 expedida por la entonces Direccién de Gestién Corporativa de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C., modificada parcialmente por la Resolucién
No. 154 de 2015, actualizé el reglamento para los planes, programas y subprogramas de Capacitacién y
Estimulos, y defini6 el procedimiento para ta participacion de los(as) servidores(as) de la Entidad en los
mismaos.,

Que en reunion realizada el 21 de enero de 2020, la Comisién de Personal de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., aprob6 en pleno el programa de bienestar social e incentivos para
los(as) servidores(as) publicos para la vigencia 2020, atendiendo para ¢llo las necesidades detectadas, la
,ﬁacidad administrativa y presupuestal, y el Plan Institucional de Capacitacién — PIC para los(as)
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servidores(as) piblicos, atendiendo para ello las necesidades de aprendizaje organizacional, el resultado
de las auditorias internas, requerimientos de la Comisién de Personal el informe de los resultados del
PIC 2019, el resultado de la Evaluacion del Desempefio y de la Gestion, lineamientos de la Politica de
Gestion Estratégica de Talento Humano - MIPG, asi como el presupuesto asignado.

Que respecto al Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, el articulo 2.2.4.6.1 del
Decreto Nacional 1072 de 2015 sefiala las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar ¢l
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-8ST, que deben ser aplicadas por todos
los empleadores pablicos, privados, contratistas, trabajadores cooperados y trabajadores en mision.

Que el nurneral 7° del articulo 2.2.4.6.8 ibidem, establece que se debe disefiar y desarrollar un plan de
trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades,
recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estindares minimos del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Que el numeral 5° del articulo 2.2.4.6.12 del mismo Decreto, dispone que el empleador debe mantener
disponibles ¥ debidamente actualizados entre otros documentos, el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo -SG-SST; y el numeral 2° del articulo 2.2.4.6.14 establece que el empleador debe
garantizar los mecanismos para que se dé a conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo -SG-SST a los trabajadores y contratistas.

Que en reunion realizada el 28 de enerc de 2020, el Comité de Gestion y Desempefio de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., aprobé el Plan Estratégico del Talento Humano para la
vigencia 2020.

Que de conformidad con el anterior marco juridico, se hace necesario adoptar el Plan Estratégico del
Talento Humano para la vigencia 2020, el cual constituye el instrumento de planeacion fundamental para
adelantar la gestion del talento humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C.
En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

Articulo 1°-: Adoptar el Plan Estratégico del Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia
ayor de Bogot4, D.C., para la vigencia 2020, el cual forma.parte integrante de la presente Resolucion.
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Articulo 2°-: La implementacién y evaluacion del Plan Estratégico del Talento Humano adoptado en la
presente Resolucion, serd responsabilidad de ia Direccion de Talento Humano de la Subsecretaria
Corporativa de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 31 del Decreto Distritai 425 de 2016.

Paragrafo: Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades asignadas por el Decreto Nacional 1072
de 2015 y la Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019, expedida por el Ministerio del Trabajo, en

lo relacionado con el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 3°-: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogotd D.C., a los

31 ENE 00
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mRGARiTA BARRAQUER SOURDIS

Secretaria General

Nombre

Cargo Gestion jrmpa
Maria Fernanda Benneo Fajardo Asesora — Direccién de Talento Humano Proyectd ‘%
Luz Amalia Ahumada Garcia Profesional Universitario — Direccidn de Talento Humano Revisd
Xiomara Patricia Ramirez Cedefio Profesional Especializado — Direceion de Talento Humano Revist
Maria Cristina Ruiz Pérez Profesional Especializado — Direccién de Talento Humano Revisd e
Mario Alexander Lanza Bustos Profesional Universitario — Direceion de Talento Humano Revisd [ .
Joznna Carolina Pinzén Ayala Asesora — Subsecretaria Corporativa Revisd E\
Luz Karime Fernéndez Castillo Jefe Oficina Asesora de Juridica Reviso
Ennis Esther Jaramillo Morato Directora de Talento Humano Aprobd / }
Matia Clemencia Pérez Uribe Subsecretaria Corporativa Aprobd ‘.kd/
/l'
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PLAN ANUAL DE VACANTES
1. Plan Anual de Vacantes y Responsable

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, de conformidad con la normatividad que
regule la materia debera implementar e} Plan Anual de Vacantes teniendo en cuenta las Politicas y
directrices establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica — DAFP.

El Plan Anual de Vacantes es un instrumento que busca administrar y actualizar la informacion
sobre los emplecs vacantes en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., con €l
propodsito que la Entidad pueda planificar la provision de los empleos para la siguiente vigencia
fiscal. E! Plan de Vacantes es, ademas, una herramienta necesaria con la que cuentan las
Entidades con el fin de tener oferta real de empleos y de esa manera poder generar lineamientos
para racionalizar y optimizar los procesos de vinculacion y presupuestar oportunamente los
. recursos que estos implican. El Plan permite contar con informacién para la definicién de politicas
para el mejoramiento de la gestidon del talento humano y para la eficiencia organizacicnal en las
entidades publicas. . '

El responsable de gestionar y presentar el Plan Anual de Vacantes y actualizario cada vez que se
produzcan las mismas, corresponde a! procesc de Gestion Organizacional de la Direccion de
Talento Humano de ia Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

2. Marco Juridico

v Ley 909 de 2004:

Literal b) articulo 15 del Capitule Il, el cual prescribe “"Elaborar el plan anual de vacantes y remitirlo
al Departamento Administrativo de.la Funcién Publica, informaciéon que sera utilizada para la
planeacion del recurse humano y la formulacion de politicas”

v"  Decreto Distrital 101 de 2004

Por el cual se establecen unas asignaciones en materia de personal a los organismos del sector
central de la Administracion Distrital.

v"  Decreto 1227 de 2005 Articulo 110

Articulo 110 “Las entidades y organismos que se encuentran dentro del campo de aplicacién de la
Ley 908 de 2004, para dar cumplimiento al articulo transitorio de la misma, deberan enviar al
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, dentro del mes siguiente a la publicacion del
presente decreto la informacién relacionada con el nimero de cargos vacantes definitivamente de
carrera administrativa por nivel jerarquico y grado salarial, los cuales deberan ser sometidos a
concurso publico de méritos por estar provistos de manera temporal, mediante encargo ©
nombramiento provisional”

v Circular 005 de 2014 de la Comisién Nacional del Servicio Civil.
Sentencia C-288 de 2014 - Provisién de Plantas de' Empleos Temporales

v Decreto 1083 de 2015
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Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
v Decreto 648 de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la
Funmon Piblica.

v" Decreto 815 de 2018

“Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los emplecs publicos de
los distintos niveles jerarquicos”

3. OBJETIVO GENERAL

Reportar cada afio el estado de la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C., con el fin de identificar las necesidades de la planta de personal, disponiendo de ia
gestion del talento humano como una estrategia organizacional.

4. DEFINICION Y TERMINOLOGIA APLICABLE

CARRERA ADMINISTRATIVA: Es un sistema técnico de administracién de personal que tiene por
objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer igualdad de oportunidades para

el acceso al servicio publico, la capacitacion, la estabilidad en los empleos y la posibilidad de
ascenso.

ENCARGO Los empleados podran ser encargados para asumir parcial o totalmente las funciones
de empleos diferentes de aquellos para los cuales han sido nombrados, por ausencia temporal o
definitiva del titular, desvinculandose o no de las propias de su cargo, en los términos sefialados en
el siguiente capitulo.

Encargo en empleos de carrera. El encargo en empleos de carrera que se encuentren vacantes
de manera temporal o definitiva se regird por lo previsto en la Ley 1960 de 2019 por la cual se
modifica la Ley 909 de 2004 el Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones, y por las
normas que regulan los sistemas especificos de carrera.

Encargo en empleos de libre nombramiento y remocién. Los empleos de libre nombramiento y
remocion en caso de vacancia temporal o definitiva podran ser provistos a través del encargoe de
empleados de carrera o de libre nombramiento y remocién, que cumplan los requisitos y el perfil
para su desempefio.

Encargo interinstitucional. Hay encargo interinstitucional cuando el Presidente de la Republica
designa temporalmente a un empleado en otra entidad de la Rama Ejecutiva, para asumir, total o
parcialmente, las funciones de otro empleo vacante de! cual él sea el nominador, por faita temporal
o definitiva de su titular.

PROVISIONALIDAD: Forma de proveer un empleo de carrera administrativa en caso de vacancia
temporal o definitiva de la misma.
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VACANTE DEFINITIVA: Es aquella que no cuenta con un empleado titular de carrera
administrativa o de libre nombramiento y remocién.

VACANTE TEMPORAL: Es aquella que se origina cuandec su titular se encuentre en alguna
situacién administrativa diferente al servicio activo, tales como:

. Vacaciones.

. Licencia.

. Permiso remunerado.

. Comision, salvo en la de servicios al interior.

. Encargado, separandose de las funciones del emplec del cual es titular.

. Suspendido en el gjercicio del cargo por decision disciplinaria, fiscal o judicial. .
. Periodo de prueba en otro empleo de carrera.

N AWN=a

EMPLEO PUBLICO: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propésito de satisfacer el
cumplimiento de los planes de desarrcllo y los fines del estado.

EMPLEC TEMPORAL Y/O TRANSITORIO: Se entiende por empleos temporales ios creados en la
planta de personal por el tiempo determinado en el estudio técnico y en el acto de nombramiento,
de acuerdo con sus necesidades de personal. Su creacién debera responder a la normatividad
vigente.

5. ESTRUCTURA DE LA PLANTA
Mediante Decreto Distrital No. 425 del 3 de octubre de 2016, se modificé la Estructura
Organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y mediante Decreto

Distrital No. 426 del 3 de octubre de 20186, se madificé la planta de empleos de la misma Entidad.

A continuacion, se describe la Planta de Perscnal actual de la entidad:

. 'DESPACHO DE ALCALDE MAYOR
i ) ~ NIVEL DIRECTIVO

Namero de cargos Denominacién Del Empleo
1 Alcalde Mayor
1 Subtotal Despacho del Alcalde
NIVEL DIRECTIVO
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
1 Secretario de Despacho 20 09
3 Jefe de Oficina 006 08
1 Jefe de Oficina 006 06
5 Subtotal Nivel Directivo
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NIVEL ASESOR
Nimero de cargos Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
5 Asesor 105 05
5 Subtotal Nivel Asesor
NIVEL PROFESIONAL
Ndmero de cargos ' Denominaci6n Del Empleo Cédigo Grado
1 Profesional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado 222 21
Nimero de cargos Denominacién Del Empieo Caédigo Grado
1 Profesional Especializado 222 19
3 Profesional Universitario 219 18
1 Profesional Universitario 219 15
2 Profesional Universitario 219 13
1 Profesional Universitario 219 09
3 Profesional Universitario 219 05
1 Profesional Universitario 219 01
15 Subtotal Nivel Profesional
NIVEL TECNICO
" Namero de cargos Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
2 Técnico Operativo 314 20
2 Técnico Operativo 314 17
3 Técnico Operativo 34 10
1 Técnico Operativo 314 05
8 Subtotal Nivel Técnico
NIVEL ASISTENCIAL
Nimero de dargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
1 Auxiliar Administrativo 407 27
1 Auxiliar Administrativo 407 24
1 Auxiliar Administrativoe 407 17
1 Auxiliar Administrative 407 14
1 Auxiliar Administrativo 407 13
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3 Secretario Ejecutivo 425 27
1 Secretario 440 16
1 Secretario 440 19
10 Subtotal Nivel Asistencial
44 Total Despacho del Alcalde May_b?' ‘ i
DESPACHO DEL SECRETARIO GENERAL
Nimero de cargos Denominacién De! Empleo Cédigo Grado
1 Secretario de Despacho 20 09
15 Asesor 105 05
3 Asesor 105 02
19 Subtotal Despacho
NIVEL DIRECTIVQ
Numero de cargos | Denominacién Del Empleo Cadigo Grado
3 Subsecretario de Despacho 45 08
3 Director Técnico 09 08
5 Director Técnico . 09 a7
6 Subdirector Técnico 68 06
2 Subdirector Técnico 68 05
3 Jefe de Oficina 06 06
22 Subtotal Nivel Directivo
o B NIVEL ASESOR
Ndmero de cargos | Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
2 " Jefe Oficina Asesora 115 06
2 Subtotal Nive! Asesor
NIVEL PROFESIONAL
Nimero de cargos | Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
Profesional Especializado 222 32
4 Profesional Especializado 222 30
27 Profesional Especializado 222 27
7 Profesional Especializado 222 25
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20 Profesional Especializado 222 24

2 Profesional Especializado 222 22

29 Profesional Especializado 222 21

1 Profesional Especializado 222 20

3 Profesional Especializado 222 19

1 Profesional Especializado 222 04

58 Profesidnal Universitario 219 18

Ndmero de cargos | Denominacién Del Empleo Cédigo Grado

14 Profesional Universitario 218 15

16 Profesional Universitario - 219 13

Profesional Universitario 219 i1

2 Profesional Universitario 219 10

Profesionat Universitario 219 09

15 Profesional Universitario 219 08

Profesional Universitario 219 05

3 Profesional Universitario 219 03

8 Profesional Universitario 219 01
218 Subtotal Nivel

~ NIVELTECNICO )
Numero de cargos | Denominacién Del Empleo Cédigo Grado

Técnico Operativo 314 22

2 Técnico Operativo 314 20

10 Técnico Operativo 314 17

Técnico Operativo 314 16

Técnico Operativo 314 10

41 Técnico Operativo 314 09

15 Técnico Operativo 314 04

76 Subtotal Nivel Técnico

~ NIVEL ASISTENCIAL

Ndmero de cargos Denominacién Del Empleo Codigo Grado
2 Auxiliar Administrativo 407 27
3 Auxiliar Administrativo 407 26
5 Auxiliar Administrativo 407 24
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2 Auxiliar Administrativo 407 22
7 Auxiliar Administrativo 407 _ 20
3 Auxiliar Administrativo 407 19
9 Auxiliar Administrativo 407 17
3 Auxiliar Administrativo 407 16
1 Auxiliar Administrativo 407 15
3 Auxiliar Administrativo 407 14
15 Auxiliar Administrativo 407 13
2 Auxiliar Administrativo 407 .11
8 Auxiliar Administrativo 407 0%
1 Auxiliar Administrative 407 . 07
Nimero de cargos | Denominacion Del Empleo Cadigo Grado
2 Auxiliar Administrativo 407 - 05
120 Auxiliar Administrativo 407 01
4 Secretario Ejecutivo 425 27
3 Secretario Ejecutivo 425 20
1 Secretario - 440 18
2 Secretario 440 17
1 Secretario 440 16
1 Secretario 440 13
2 Secretario 440 09
7 Auxiliar Servicios Generales 470 07
3 Auxiliar Servicios Generales 470 05
2 Auxiliar Servicios Generales . 470 03
1 Conductor 480 15
6 Conductor 480 14
2 Conductor 480 13
2 Conductor ) 480 09
3 Operario 487 20
1 Operario 487 17
15 Operario 487 13
242 Subtotal Nivel Asistencial
823 ~ | Total Planta -
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Los 623 empleos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Ni':g::e Tipo de Vinculacidn

1 Eleccién Popular

1 Periodo Fijo

52 Libre Nombramiento y Remocion
569  Carrera Administrativa

La entidad cuenta con empleos transitorios a corte de 31 de diciemnbre de 2019, asi:

Numero de
cargos

Tipe de Vinculacién

Asi mismo, se crearon empleos de caracter temporal, para la Oficina Alta Consejeria Distrital de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones — TIC, mediante Decreto Distrital No. 584 de 2016 y
para la Oficina Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz y la Reconciliacién, por

20

Transitorios

medio del Decreto Distrital No. 387 de 2016, de la siguiente manera;

» Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital De Tecnologias De

Informaciéon Y Comunicaciones ~ Tic

OFICINA ALTA CONS"EJE,REA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES — TIC
Niamero Denominacién Del Empleo | Cédigo Grado
_de cargos " :
3 Profesional especializado 222 27
8 Profesional especializado 222 24
[ 11 Total ‘

¢ Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Para Los Derechos De Las Victimas,

La Paz Y La Reconciliacién- ACDVPR

OFICINA ALTA CONSEJE PARA LOS DERECHOS DE LAS
VICTIMAS, LA PAZ Y LA RECONCILIACION- ACPDVPR
Ndmero Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
de cargos ,
7 Profesional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado 222 25
16 Profesional Especializado 222 21
1 Profesional Especializado 222 19
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"~ OFICINA ALTA CONSEJERIA PARA LOS DERECHOS DE LAS

VICTIMAS, LA PAZ Y LA RECONCILIACION- ACPDVPR

" Namero | Denominacién Del Empleo Cédigo Grado
de cargos | . .

4 Profesional Universitario 219 15
B84 Profesionai Universitario 219 13

8 Profesional Universitario 219 08

2 Profesional Universitario 219 05

3 Profesional Universitario 219 01
20 Técnico Operativo 314 16

8 Auxiliar administrative 407 24
135 Total '

Total, Planta Global, empleos de caracter temporal y transitorio de la Secretaria General de

la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Niimero de empleos

Empleos

623 Empleos de planta global
148 Empleos de caracter temporal
20 Empleos Transitorios

789 TOTAL

6. Reporte de empleos provistos y vacantes a 31 de diciembre de 2019.

La Secretaria General de Ia Alcaldia Mayor de Bogota, D.C, a 31 de diciembre de 2019

reporta los siguientes empleos provistos y vacantes, en cada uno de los empleos de
planta global, temporales y transitorios:

v"  Emplecs provistos y no provistos planta global:

Nivel No. Empleos Provistos Nt\,l.ac:nz::s
Directivo 25 4
Asesor 20 5
Profesional 220 13
Técnico 72 12
Asistencial 247 5
TOTAL 584 39
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v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Para Los Derechos De Las Victimas,

BOGOTA

La Paz Y La Reconciliacién provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos N‘\’I'E':':’t:’:s
Profesional 91 16
Técnico 16 4
Asistencial 7 1
TOTAL 114

2

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital De Tecnologias De
Informacién Y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos Nc\:,.aiamnzlee:s
Profesional 10 1
TOTAL 10 1
7. Medicién de la ejecucion y efectividad del plan
El seguimiento y la medicidn se efectuaran a través del siguiente Indicador:
; INDICADOR FORMULA PERLQOE%%%“,? be

Porcentaje de cargos provistos

Numero de funcionarios
vinculados / Numero
total de los funcionarics
" de la planta y empleos
de caracter temporal *
100

Semestralmente
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PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS
1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la disponibilidad de personal con el cual deba contar la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C, en aras de curnplir a cabalidad con los objetivos y funciones legales.

2. PLAN DE PREVISION

El Plan de Previsién de Recursos Humanos, surge de las obligaciones constitucionales y legales,
en particular la establecida en el articulo 17 de la Ley 909 de 2004, |a cual determina:

"1. Todas las unidades de personal 0 quienes hagan sus veces de los organismos ¢ entidades a las
cuales se les aplica la presente ley, deberan elaborar y actualizar anualmente planes de prevision
de recursos humanos que tengan el siguiente alcance: .

a) Calculo de los empleos necesarios, de acuerdo con los requisitos y perfiles profesionales
establecidos en los manuales especificos de funciones, con el fin de atender a las
necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus competencias.

b) Identificacion de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y cualitativas de
personal para el periodo anual, considerando las medidas de ingreso, ascenso,
capacitacion y formacion,

c) Estimacion de todos los costos de personal derivados de las medidas anteriores y el
aseguramiento de su financiacién con el presupuesto asignado.”

Esta herramienta busca estrategias para garantizar la provision de los empleos vacantes, dando
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes aplicables, con el fin de cubrir las necesidades de
perscnal en las dependencias de la Entidad.

3. ANALISIS DE LA PLANTA - CALCULO DE EMPLEOS NECESARIOS

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C, cuenta con una planta de empleos
creada mediante Decreto Distrital No. 426 del 3 de octubre de 2016, conformada por 623 emplecs,
y 148 empleos de caracter temporal.

Adicionalmente, en cumplimento de Sentencias judiciales se han creado 25 empleos de caracter
transitorio, los cuales durardn por el tiempo de cumplimiento de la sentencia o durante la
vinculacion laboral en la entidad de los respectivos servidores, por tanto, al cesar la vinculacion con
la entidad no se presentard vacancia ya que su creacién es de origen judicial y finaliza en el
momento de la desvinculacion del servidor.

Teniende claro lo anterior, a continuacién, se presentan los cuadros de la Planta Global y los
empleos de caracter temporal de la entidad y su distribucion
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v Empleos pianta global:

Nivel No. Empleos
Directivo 29
Asesor 25
Profesional 233
Técnico 84
Asistencial 252
TOTAL 623

v Empleos de caracter temporat Oficina Alta Consejeria Para Los Derechos De Las Victimas,
La Paz Y La Reconciliacion provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos
Profesional ' 1‘07
Técnico 20
Asistencial 8
TOTAL 135

¥ Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejerla Distrital De Tecnologlas De
Informacion Y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos
Profesional 11
TOTAL 1"

Los 623 empleos de la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C se encuentran distribuidos de la siguiente manera:
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Tipo de Vinculacion Niémero de Cargos
Eleccion Popular 1
Periodo Fijo ' K
Libre Nombramiento y
L. 52
Remocién
Carrera Administrativa 569

Los 146 empleos de caracter temporal, se encuentran distribuidos asi:

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Para Los Derechos De Las Victimas,
La Paz Y LLa Reconciliacion- ACDVPR

OFICINA ALTA CO&SEJEWV PARA LOS DERECHOS DE LAS VICT!MA%,
LA PAZ Y LA RECONCILIACION- ACPDVPR
Ndamero de Denominacién Del Empiec Caédigo Grado
cargos
7 Profesional Especializado 222 27
2 Profesional Especializado 222 25
16 Profesional Especializado 222 21
1 Profesional Especializado 222 19
4 Profesional Universitario 219 15
64 Profesional Universitario 219 13
8 Profesional Universitario 219 08
2 Profesional Universitario 219 05
3 Profesional Universitario 219 01
20 Técnico Operativo 314 16
8 Auxiliar administrativo 407 24
: 135 Total -

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital De Tecnologias De
Informacién Y Comunicaciones — TIC

OFICINA ALTA CONSEJERIA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE

INFORMACION'Y COMUNICACIONES — TIC

Denominacion Del Empleo Cddigo Grado

Profesional especializade 222 27
3 __Profesional especializado 222 24
11 Tom —_—

Realizado el analisis con corte al 31 de diciembre de 2019 y de acuerdo con lo establecido en el
Plan Anual de Vacantes, se presentan los siguientes empleos provistos y las siguientes vacantes:
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Nivel No. Empleos Provistos N%;E:‘,z?: °
Directivo 25 4
Asesor ' 20 5
Profesional | 220 13
Técnico 72 12
Asistencial 247 5
TOTAL 584 39

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Para Los Derechos De Las Victimas,
La Paz Y La Reconciliacion provistos y no provistos:

Nivel No. Empteos Provistos Nc\)I.aE:nlile?s
Profesional 91 6
Técnico 16 4
Asistencial | 7 1
"TOTAL 114 31

v Empleos de caracter temporal Oficina Alta Consejeria Distrital De Techologias De
Informacién Y Comunicaciones provistos y no provistos:

Nivel No. Empleos Provistos No. Empleos
Vacantes
Profesional 10 1
TOTAL 10 .

Se identifica que se requiere que el total de la planta se encuentre provisto para un funcionamiento
adecuado de las dependencias de la entidad, por lo tanto, a continuacion, se expone la forma de
provisién que se contempla para los empleos actualmente vacantes.
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4. PROVISION DE LOS EMPLEOS:
4.1 Metodologia de la Provisién

La Direccion de Talente Humane llevara el control permanente de los empleos vacantes de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, de conformidad con lo estipulado en la Ley
909 de 2004.

4.2 Determinacion de la viabilidad presupuestal

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, realizara anualmente ia proyeccién de
los costos asociados al funcionamiento de la entidad, asi como de la némina de la misma, con el fin
de consolidar el anteproyecto de presupuesto y estimar los valores ascciados, para garantizar la
continua prestacion del servicio y el financiamiento de la planta de personal de la Entidad.

4.3 Proceso de Seleccién

Cuando se presenten las vacantes, los empleos publicos se podran proveer de manera definitiva o
transitoria mediante nombramiento ordinario, encarge, en provisionalidad, ¢ por el tiempo de
creacién del empleo temporal.

4.3.1 Proceso de selecciéon Empleos de Libre Nombramiento y Remocion

Estos empleos seran provistos por nombramiento ordinario, previo el cumplimiento de los requisitos
exigidos en el manual de funciones vigente para el desempefio del emplec, de conformidad con lo
establecido en la ley 805 de 2004 y procedimiento de vinculacién de la entidad; de igual manera
cuando se trata de una vacancia temporal de un empleo de libre nombramiento y remocién, se
utilizara la figura de encargo.

4.3.2. Proceso de seleccién Empleos de Carrera Administrativa

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. suscribié el Acuerdo No. CNSC
20181000007346 del 14 de noviembre de 2018 por el cual se convocd y establecid las condiciones
para &l concurso abierto de méritos correspondiente.

La Comision Nacional del Servicio Civil en contrato interadministrativo con la Universidad Libre de
Colombia han adelantado las sigutentes etapas: Publicacién, Compra de Pin, Inscripcion,
Verificacion de Requisitos Minimos y Aplicacion de Pruebas Escritas.

Actualmente, el concurso se encuentra en la etapa de reclamacicnes de acceso a prueba escrita,
quedando pendiente las siguientes etapas:

- Prueba de ejecucién para algunos de los empleos de la Subdireccion de Imprenta Distrital
- Evaluacion de Analisis de Antecedentes
- Publicacién de Listado de Elegibles

Asi las cosas, la Comisién Nacional del Servicio Civil, espera publicar Listado de Elegibles en el
transcurso del primer semestre del afio 2020.
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Considerando lo anterior, la Entidad tendra a cargo las siguientes etapas:

- Se verificard que la lista de elegibles para la provision de los cargos cumpla con los
requisitos exigidos, las cuales seran enviadas por la Comisién Nacional del Servicio Civil a
la Direccion de Talento Humano.

- Nombramientos y posesiones

— Periodo de prueba

4.3.3 Proceso de seleccion de Empleos de Carrera Administrativa en encargo

Surtido el proceso de seleccidon de empleos de Carrera Administrativa, sin que pueda efectuarse
nombramiento en periodo de prueba por no existir listas de elegibles se procedera a realizar el
proceso de convocatoria interna de encargo para servidores de carrera administrativa.

Si existe un servidor de carrera administrativa que cumpla con los requisitos para ser nombrado
mediante encargo, se expediran los actos administrativos correspondientes.

4.3.4 Procesc de seleccién de Empleos de Carrera Administrativa en Provisionalidad

En caso de que ninguno de los servidores de carrera cumpla con los requisitos para ser encargado,
se procedera a realizar el estudio de hojas de vida - (Banco hojas de vida), una vez surtido el
proceso de verificacidén de hojas de vida, procedera el profesional de Talento Humano a efectuar la
revision de requisitos minimos del cargo, verificacion y validacién de los documentos aportados,
realizacién de las entrevistas, sobre el resultado de cumplimiento de requisitos por parte de los
candidatos y finalmente seran nombrados en provisionalidad mediante acto administrativo.

4.3.5 Proceso de seleccion Empleos de Caracter Temporal

Para la provision de los empleos de caracter temporal se proveeran de conformidad con los
lineamientos dados por a la Sentencia C-288 de 2014, y los parametros dados por la Comisién
Nacional del Servicio Civil (CNSC) donde precisé un orden prioritario de provisién de cargos asi:

"(...) 1. En primer lugar, estan las listas de elegibles vigentes que administre la CNSC,
previa autorizacién otorgada por esta, cuya solicitud se tramitara, siempre que retna los
requisitos previstos en el articulo 19 de Ley 909 de 2004.

2. En segundo lugar, ante la ausencia de lista, la entidad debera dar prioridad a la seleccién
de personas que se encuentren en carrera administrativa, cumplan los requisitos y trabajen
en la misma entidad, y garantizar la libre concurrencia al proceso, mediante la publicacion
de una convocatoria en su sitic web, con suficiente anticipacion.

3. Seleccién de candidatos que tenga mayores capacidades para cumplir con el perfil de
competencias del empleo en virtud de criterios objetivos, El articulo 19 de la ley 909 de
2004 exige que el perfil de competencias sefiale "los requisitos de estudio y experiencia, asi
como también las demas condiciones para el acceso al servicio”, por lo cual, para
garantizar los principios de eficacia, imparcialidad y mérito se debera escoger al candidato

1 De acuerdo con el Plan de Desarrollo de la actual administracién, se tendria previsto la creacién de una nueva planta temporal para la
Oficina Aita Consejeria de tos Derechos de las Victimas, las Paz y la Reconciliacién y la Oficia de Alta Consejerfa Distrital de Tecnologias
de la Informacidn y las Comunicaciones TIC, con el fin de desarrcllar las funcignes de las oficinas mencionadas.

Cra8No, 10-865

Codige postal 111711 ‘ 3 °

Tel: 381 3000

www.bogota.gov.co * _SGS \CALD(A MAYOF
Info: Linea 195 coneRsas Pr=rerp—

4233100-FT-012 Versidn 056




]
*

BOGOT/\

que tenga mayores capacidades para cumplir con el perfil de competencias del empleo,
cuyos criterios basicos son el estudio y la experiencia segin sefiala el articulo 19 de la Ley
909 de 2004:

El perfil de competencias que se requieren para ocupar el empleo, incluyendo los requisitos
de estudio y experiencia, asi como también las demds condiciones para el acceso al
servicio. (...)"

4.3.6 Tiempo estimado de provisién de conformidad a la situacion:

Tiempo
Carrera Administrativa 6 meses™

En Encargo 1 mes
Libre Nombramiento y Remocién 6 meses
En pi'ovisionalidad 6 meses
Caracter Temporal 6 meses

{*) Estimado por la Comision Nacional del Servicio Civil
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2020
1. INTRODUCCION:

La Secretaria General de la Alcaldfa Mayor de Bogota, D.C., es consiente que debe avanzar hacia
la consolidacidén de una atencion de maxima calidad hacia sus ciudadanos (integral, oportuna y
eficiente). Para ello se implementardn estrategias que permitan garantizar que los servidores
publicos estén motivados y sean competentes, eficientes ¢ innovadores, no solo para ejercer
adecuadamente su labor, sine también para evolucionar y desarrollar la innovacién que sea
requerida para mantener e incrementar su productividad y su capacidad de respuesta ante las
crecientes demandas de los ciudadanos. Estamos llamados a compatibilizar eficiencia y eficacia
con igualdad de oportunidades, meritocracia, exigencia, neutralidad y diversidad, caracteristicas
paradigmaticas de las administraciones profesionales en una democracia moderna.

Uno de nuestros propositos es enaltecer al servidor pablico y su labor para con ello lograr
transformar la politica de gestidn estratégica del recurso humano en la entidad, en donde la
exigencia y la productividad sean parte de la cultura de lo publico, donde el bienestar y los
incentivos estén asociados a los resultados individuales y colectivos y con un practico sistema de
competencias laborales bajo los direccionamientos del Departamento Administrativo de Servicio
Civil Distrital DASCD.

Convencidos que el talento humano de la Secretarfa General de la Alcaldia Mayor de Bogots,
D.C,, es su activo mas importante, la Secretaria General a través del presente plan buscard
fidelizar a sus servidores piiblicos con acciones que promuevan el mejor SER, ESTAR y HACER,
de modo tal que su proceso se desarrolle bajo las premisas y valores que inspiran la cultura
organizacional que queremos construir.

2. OBJETIVOS:
2.1. GENERAL:

Fomentar en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., una cultura de trabajo
que respeta de manera integral los derechos de nuestros servidores (as) publicos (as), con
condiciones que mejoran su calidad de vida y su desempeiio laboral, con apertura de espacios para
el esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo integral
y actividades detectadas a través de las necesidades de los servidores (as).

2.2. ESPECIFICOS:

Generar un clima organizacional que manifieste en sus servidores (as) la motivacién y calidez
humana en la presentacion de los servicios al interior y exterior de la entidad y se refleje en el
cumplimiento de la Misidn Institucional.

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezean el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion de los servidores (as) pliblicos (as) de la Entidad.
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio que haga énfasis en la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencion, a la
construccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos recreativo, deportivo y cultural de los
funcionarios y su grupo familiar.

3. MARCO NORMATIVO:
Constitucién Politica de Colombia Articulos 48, 51, 52, 53 y 57,

Articulo 26 de la Ley 489 de 1998 que establece:

*...El Gobierno Nacional otorgaré anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su
eficiencia, creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la reglamentacion que para
tal efecto expida, con fundamento en la recomendacion del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica y
sin perjuicio de los estimulos previstos en otras disposiciones...”’

Decreto Ley 1567 de 1998, Titulo 11: Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.
Decreto Ley 1572 de 1998, Titulo 1V: De los planes de incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

Numerales 4 y 5 del articulo 33 de la Ley 734 de 2002 en el sentido que informan que es un
derecho participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores publicos y
sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacién, recreacion, cultura,
deporte y vacacionales; asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones
legales o convencionales vigentes.

Pardgrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004, que establece:

“Con ¢l propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberdn
implementar programas de bienestar ¢ incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la
presente Ley”.

Articulo 70 de! Decreto 1227 de 2005, que establece:

*“...Las entidades publicas, en coordinacicn con los organismos de seguridad y prevision social, podrdn afrecer a
todos los empleados y sus familias los programas de profeccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

70.1. Deporiivos, recreativos y vacacionales.
70.2 Artisticos y culturales.
70.3. Promocion y prevencion de la salud.
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u olras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar
del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que
Jaciliten subsidios o ayudas econdmicas.

70.5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias,
las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los trdmites, la
informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Pardgrafo 1° Modificade por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de educacién no formal y de
educacion formal bdsica primaria, secundaria y media, o de educacién superior, estardn dirigidos unicamente a
los empleados publicos.

Pardgrafe 2° Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el conyuge o compafierofa) permanente,

los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente
deél.”

Decreto 1083 de 2015, Titulo 10, Articulo 2.2.10.8.

“...Los planes de incentivas, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los ebjetivos de las entidades...”

El Decreto 51 del 16 de enero de 2018 “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamento del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737 de 2009”

2.9. La Resolucion 517 de 2013, modificada por la Resolucion 154 de 2015, de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar [as medidas de proteccién de la familia y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se medifica el Codigo Nacional de Transito™, Articulo 5°.

“Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios piblicos recibirdn medio dia
laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en
bicicleta”

Resolucion 028 del 22 de enero de 2018, “Por la cual se adopta ¢l incentivo del uso de la bicicleta
para los funcionarios pablicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C.” y
la Resolucién 490 de 2018 “Por la cual se modifica el procedimiento para acceder al beneficio del
uso de la bicicleta o bicicleta asistida, para llegar a laborar a la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D. C., y se derogan algunas disposiciones de la Resolucién No. 028 de 2018™.

Circular Externa No, 11 del 9 de noviembre de 2017, “Cumplimiento acuerdos alcanzados como
resultado de la negociacion colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados
publicos”.
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Circular Externa No. 12, del 9 de noviembre de 2017, “Lineamientos sobre jornada laboral,
principio de igualdad en las relaciones laborales y proteccion a la mujer”.

Directiva 002 del 8 de marzo de 2017, “Lineamientos de Bienestar en las Entidades Distritales”.

Directiva 003 del 4 de mayo de 2017, “Bienestar en las entidades distritales — permisos laborales
remunerados para asistir a reuniones escolares de los hijos(as) de los servidores(as) publicos(as).

Decreto 118 del 27 de febrero de 2018, “Por el cual se adopta el Cédigo de Integridad del servicio
pablico, se modifica el Capitulo 1I del Decreto Distrital 489 de 2009, “por el cual se crea la
Comisi6n Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital” v se dictan otras disposiciones de
conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 20177,

Decreto 36 del 9 de enero de 1998, “Por el cual se reglamenta el literal ¢) del articulo 262 de la
Ley 100 de 1993.

4, BENEFICIARIOS:
4.1. Estimulos e Incentivos:

Los Servidores (as) Publicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C.,
que ostenten derechos de carrera administrativa, as{ como los servidores publicos en
provisionalidad y los de libre nombramiento y remocién que por su desempefio individual sean
calificados en el nivel sobresaliente y que participen en el desarrollo de un proyecto como parte
de un equipo de trabajo.

4.2. Bienestar Social:

Los Servidores (as) Publicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
y en algunos casos su ntcleo familiar,

5. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS):

5.1. Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar y conocimiento, programados
pot ¢l procedimiento de Gestién del Bienestar Social e Incentivos de la Direccidn de Talento
Humano de Ia Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C.

§.2. Participar activamente en la evaluacion de los eventos y actividades de bienestar
programados por el procedimiento de Gestion del Bienestar Social e Incentivos de la Direccién de
Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogots, D.C.

5.3. Con el registro de asistencia el funcionario y su familia o acompafiantes, da por aceptado su
compromiso con la actividad y la aceptacion de las normas y condiciones de la misma. En caso de
no avisar con la debida anticipacién (minimo dos dias habiles) acerca de la imposibilidad de
asistir, se considerara como inasistencia injustificada, la cual generard una sancién econdmica en
la que se autoriza el descuento por nomina del costo unitario de la actividad por cada persona
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faltante, conforme al formato 2211300-FT-534 establecido del procedimiento de Bienestar Social
e Incentivos,

5.4. Se hace absolutamente indispensable que cada uno de los participantes asista cumplidamente
a la hora y sitios acordados, con miras a garantizar el estricto orden y cumplimiento en la logistica
y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la actividad. Después de transcurridos 15
minutos sobre la hora programada, se dard inicio a la agenda prevista. Si el participante llega
después de iniciada la actividad, se considerard como inasistencia injustificada.

5.5, Los asistentes deberan actuar siempre fomentando los valores institucionales (honestidad,
respeto, diligencia, justicia y compromiso), mediante su aplicabilidad en ¢l desarrollo de las
actividades. Las siguientes son conductas inapropiadas v en las cuales no puede incurrir, bajo
ninguna circunstancia, las personas participantes, asi:

- Consumo de bebidas alcohdlicas y alucinantes

- Actuaciones indebidas (espectaculos, conflictos, escéndalos, discusiones, peleas, malas
palabras, gritos desproporcionados y desorden)

- Generacidén de un mal ambiente.

- Uso inadecuado de elementos, instalaciones o recursos.

$.6. Cuando el servidor (a) o participante incurra en alguna de las conductas del numeral 5.5. serd
excluido de la actividad de manera inmediata, con sancién de no poder asistir a ninguna actividad
de bienestar programada por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., durante
los seis {6) meses siguientes de la fecha en que ocurrid la conducta sancionada.

6. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIiA MAYOR DE
BOGOTA, D.C.;

6.1. Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los servidores {as) en el

presente Plan.

6.2. Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnologicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.

6.3. Divulgar entre todos los servidores (as) publicos (as), los resuitados de la eleccién de los
mejores servidores y los mejores equipos de trabajo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C.

7. EJES DE INTERVENCION DEL PROGRAMA

El presente Plan estd dirigido a todos los servidores (as) publicos (as) de la entidad, y en algunos
casos se hara extensivo a las familias de aquéllos, elaborado a partir de los resultados de la
encuesta de percepeion realizada cada afio a los funcionarios, de igual manera teniendo en cuenta
las necesidades del trabajador y el presupuesto asignado para dichos efectos, con el fin de
fomentar el desempeiio laboral.
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El Plan de Bienestar e Incentivos 2020 propende siempre por mejorar la calidad de vida laboral,
entendiéndose como la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos por el
servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo anterior impacta
positivamente tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los servidores (as).

Comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo y la
resolucién de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores, de manera que
permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional.

7.1. CONOCIMIENTO DE LAS FORTALEZAS PROPIAS

Los servidores piblicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., son
Gnicos, diferentes y excepcionales, todos tienen unas fortalezas personales propias que
predominan unas mas que ofras, unas aptitudes innatas con las que se nace y otras que vamos
desarrollando.

Comprende las relaciones interpersonales y los lazos de relacidén en cada contexto, basdndose en
principios y valores donde se reconoce el amor hacia si mismo y hacia los otros, encontrando un
sentido a su propia vida, sentimiento y emociones. El objetivo es trabajar y hacerlo con amor.

7.2. RELACIONES INTERPERSONALES

Hace referencia a los vinculos y las relaciones que establece el ser humano para interactuar y
compartir con las demés personas, primero con su familia, luego con sus amigos y compaiieros de
trabajo. Son esenciales para el logro de los objetivos de la entidad, combinando capacidades y
recursos individuales; por ello es indispensable conservarlas y promoverlas, de manera que
permitan establecer un excelente clima laboral y con ello incrementar la productividad,

Se fortalecera el bienestar laboral, con estrategias encaminadas a un ambiente saludable, para que
de esta manera se puedan tener relaciones mas productivas, duraderas y exitosas a la hora de
relacionarse, no solo en el trabajo sino en cualquier ambiente en donde se encuentre,
desarrollando amistades que fortalezcan el estado emocional y logrando las metas especificas de
cada persona. Las relaciones interpersonales se relacionan estrechamente con el propio
sentimiento de felicidad y satisfaccion personal con la propia realidad de cada cual.

El propésito es propiciar espacio de servidores felices, en donde confluye la autoestima favorable,
un sentimiento de que controla razonablemente su vida, un talante optimista y comunicativo, y

una buena capacidad para adaptarse a los cambios y superar los restos que impone diariamente la
existencia.

7.3. PROPOSITO DE VIDA

Todo lo que es un ser humano lo refleja en todas y cada una de las actividades que desempefia, en
lo personal y profesional. Por eso para la Secretaria General, todos los dias tenemos una
oportunidad unica para hacer los cambios necesarios que nos permitan mejorar nuestra condicién
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de vida. La propuesta de vencer los hdbitos negativos y cambiarlos por positives, con la
posibilidad de renovar el cuerpo, la mente y el espiritu, cambiando o mejorando asi el estilo de
vida.

Es importante generar actividades que den tiempo necesario para reflexionar al respecto y se
piense en los propésitos de vida. La felicidad de nuestros servidores (as) es posible y depende de
la capacidad de percibir y valorar todo lo positivo que hay en la vida de cada uno.

En la entidad buscamos la felicidad de los funcionarios a partir del momento en que se sienten a
gusto con quienes son, con las personas que comparten su vida, con las cosas que tienen y con la
tarea que realizan cada dia. Esos planes de accién individuales son el mapa que conducird al logro
de las metas, sueflos y aspiraciones, queremos servidores (as) que vivan plenamente,

7.4. ESTADOS MENTALES POSITIVOS

La salud mental y el bienestar son fundamentales para nuestra capacidad individual y colectiva de
pensar y manifestar sentimiento, como base del funcionamiento eficaz de la comunidad.

El estado mental positivo de nuestros servidores fortalece la confianza y cooperacidn con los
demds, asi como la generosidad. Lo que conlleva a una comunicacidn mas eficaz y a generar y
sentir mas empatia con la misionalidad de la entidad. Es de esta manera que se crean lazos y
relaciones mas profundas y estables entre el quehacer diario y las metas institucionales.

Los servidores estaran mds alineados con los propdsitos de la entidad y serdn més productivos y
proactivos porque contardn con apoyo para fomar mejores decisiones, ademdas de que tendrdn
confianza para tener acceso a la informacién o proyectos ampliando la zona de influencia.

8. LINEAS DE ACCION:

Las lineas de accién del Plan de Bienestar e Incentivos 2019 se enfocan en fomentar y estructurar
programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de proteccion, ocio, identidad y
aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion,
cultura y educacion, dentro del:

s Ser
e Hacer
e FEstar

Las acciones realizadas mantienen constante coordinacién interinstitucional y la utilizacion
adecuada de los recursos asignados por parte de la entidad y de los organismos de proteccidn
social, ademds de realizar una permanente evaluacién de la calidad que éstos ofrecen al servidor
publico y su familia.
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8.1. SER:

8.1.1. Atencion Integral:

Coordinar con la Caja de Compensacion Familiar Compensar, y demds entidades estatales, el
apoyo requerido para desarrollar las actividades tendientes a proporcionar el bienestar de los
funcionarios y sus familias, y de igual forma, se continuard con el apoyo de la atencién
personalizada de Compensar todos los martes en las instalaciones de la Direccién de Talento
Humano, por parte de un asesor de fa Caja para que atienda los servidores{as) piblicos(as) en
todo lo relacionado con los servicios, en las areas de capacitacién, turismos, recreacidn, subsidios,
entre oOtros.

Actividades:
“»  Orientacién de los servicios en el momento de ingreso de los servidores a la entidad.
» Actividades individuales de servicios con la Caja de Compensacion Familiar Compensar.
» Feria de servicios (vivienda, bancaria, planes salud, entidades operadoras).
¢ Jornada tributaria para servidores(as).
»

Trabajo en equipo

8.1.2, Preparacion a los Pre-pensionados:

Concebido para preparar a los servidores (as) publicos (as) que estén proximos a cumplir los
requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segin lo establecido en el articulo 262
literal £) de la Ley 100 de 1993 y en especial el Decreto Ley 1227 de 2005 articulo 75 numeral 3.

Es necesario fortalecer e implementar una cultura de aprendizaje permanente para enfrentar el
cambio, lo cual facilitara realizar un buen proceso de desvinculacién trabajando y desarrollando
aspectos para la preparacion al cambio de estilo de vida, fomentando la creacién de un proyecto
de vida, la ocupacidn del tiempo libre, la promocion y prevencién de la salud.

De igual forma, y conforme al Decreto 36 de 1998, “Por el cual se reglamenta el literal C) del
articulo 262 de la Ley 100 de 1993”, se debe realizar una preparacion a la jubilacién con planes a
largo, mediano y corto plazo, teniendo en cuenta las expectativas y necesidades sentidas de las
persenas implicadas, los recursos existentes en la comunidad en la cual viven, sus posibilidades y
limitaciones, con el fin de propiciar su desarrollo personal, familiar y social.

De tal forma, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogotéa, D. C,, realizard dicha preparacion a los(as) servidores(as) que se
incluyan en la estrategia de corto plazo; y el DASCD realizard la estrategia de los(as)
servidores(as) a mediano plazo.
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8.1.3. Tarjetas virtuales

8.1.3.1. Por cumpleaiios:

Se enviard una tarjeta virtual a los servidores(as) en el dia de su cumpleafios, con el objetivo de
involucrarnos emocionalmente en este momento importante y personal, generando un efecto
positivo en su entarno, con un mensaje tnico,

8.1.3.2. Avisos de fallecimiento

Sobrellevar la pérdida de un ser querido es un reto para cada individuo. Para la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., y entendiendo que la entidad es el segundo hogar de cada
servidor(a) en donde se establecen lazos de hermandad, en la muerte de un familiar de alguno de
nuestros servidores se comunicard a través de los medios internos los datos pertinentes para
facilitar el acompafiamiento en este momento de los compaiteros de trabajo.

8.1.4. Cuerpo Sano

Sensibilizacion en el tema de la nutricion desde el consenso existente sobre comer verduras, frutas
y otras comidas no procesadas, asi como limitar el consumo de sal, evitar las grasas trans y los
azicares. Nutricion equilibrada en términos del aporte adecuado en cuanto a nutrientes y energia,
para cada persona.

8.1.5. Sana-mente

Sensibilizacion frente a los habitos que deben ser fortalecidos, modificados o eliminados en la
cotidianidad de cada participante, en aras de contribuir a su salud mental, propendiendo por su
empoderamiento y autocuidado.

8.1.6. Inteligencia emocional

Sensibilizacidn en el conocimiento de las emociones y saber identificarlas, tanto las propias como
las de los(as) demds y psicoeducar en estrategias asertivas de comunicacion emocional.

8.1.7. Vivir con- sentidos

Sensibilizacidn en el autoconocimiento para desplegar la autotrascendencia vy el
autodistanciamiento, propendiendo por la construccion del sentido de vida en los(as)
servidores(as) de la entidad, aumentado la percepcién de riesgo ligado al consumao de psicoactivos
y la importancia de generar relaciones profundas consigo mismo(a) y con su entorno.
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8.2. ESTAR

8.2.1. Valera de Salario Emocional

Con ocasion de los cambios sociales, las nuevas generaciones y la nueva forma de valorar las
compensaciones, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., ha disefiado una
valera de salario emocional para sus servidores(as) plblicos(as), que implica la posibilidad que
los(as) colaboradores(as) ademas de recibir su salario y las prestaciones de ley, reciban incentivos
en muchos casos de tipo no econdmico que los fidelice y que llene moralmente sus expectativas;
con ello retener el mejor talento humano que requiere la entidad y que necesita para el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales. Queremos servidores pablicos mas felices
y mas productivos.

Asi las cosas, la entidad, durante la vigencia 2020, podré ofrecer este tipo de beneficios, conforme
con las necesidades del servicio, entre otros, serdn los siguientes:

8.2.1.1. Permiso remunerado por cumpleaiios

Entre tanto se hace el ofrecimiento de un dia de permiso remunerado en la fecha del cumpleafios.
El cual se deberd disfrutar el mismo dia o dentro de los 4 dias habiles siguientes.

Este permiso no sera acumulable con otros dias de permiso o de descanso remunerado.

Este permiso lo concede el superior jerarquico, teniendo en cuenta la no afectacion del servicio, y
deberd remitirse a la Direccion de Talento Humano con el formato establecido en el
procedimiento, con minimo cinco (5) dias hébiles de anticipacion al inicio de su efectividad. Para
lo cual se verificara que la solicitud se adecue a las condiciones establecidas.

Los servidores publicos que cumplan aflos en el mes de enero, podran solicitar €l beneficio
durante el mes de febrero, después de la aprobacion del correspondiente acto administrativo del
Plan Estratégico de Talento Humano.

8.2.1.1 Tiempo preciado con los bebés

La normatividad vigente establece que a las servidoras se les debe conceder un permiso por
lactancia de una (1} hora dentro de la jornada laboral durante los primeros seis (6) meses de edad
del menor. No obstante, de acuerdo con la Directiva 002 de 2017, expedida por el Alcalde Mayor
de Bogotd, se concedera esta hora de lactancia hasta que el menor cumpla su primero afio de edad.

Adicional a lo ya mencionado, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
mediante la Circular No. 02 de 2013, hizo extensivo la aplicacién de un acuerdo laboral en donde
se sefiala que las servidoras puablicas del Distrito Capital disfrutardn de una hora adicional
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establecida por las normas legales por lactancia, durante el mes siguiente del regreso de sus
licencia de maternidad.

En conclusion, las servidoras de esta Secretaria tienen el derecho a disfrutar de dos (2) horas de
permiso de lactancia por el primer mes luego de reintegrarse de la licencia de maternidad v,
posteriormente, tendra derecho a una (}) hora hasta que el menor cumpla su primero afio.

El tiempo concedido serd concertado con el superior jerdrquico inmediato, quien deberd enviar
por escrito el beneficio a la Direccion de Talento Humano, con el formato establecido en el
procedimiento, garantizando de todos modos la adecuada prestacion del servicio.

8.2.1.3. Tres dias por matrimonio

Todo(a) servidor(a) que contraiga matrimonio tiene derecho a tres (3) dias habiles continuos de
permiso remunerado. Este permiso se puede utilizar, a eleccion del servidor(a) en el dia del
matrimonio ¥ en los dias inmediatamente anteriores o posteriores a su celebracidn.

Para hacer uso de este beneficio el servidor(a) debe avisar a la Direccion de Talento Humano con
el formato establecido en el procedimiento con treinta (30) dias de anticipacidn y presentar dentro
de los treinta (30) dias siguientes a la celebracion el respectivo certificado de matrimonio.

8.2.1.4, Permiso remunerado para asistir a citas médicas o de sus hijos menores

En gjercicio del derecho de disfrutar de la seguridad social, a los(as) servidores(as) publicos(as) se
les otorgard los permisos remunerados para cumplir con sus citas médicas o las de sus hijos
menores de edad, hasta por cuatro (4) horas de permiso laboral.

Estos permisos deben estar debidamente justificados y para control de asistencia se debera
informar por escrito a la Direccion de Talento Humano, con los soportes correspondientes con el
formato establecido en el procedimiento.

8.2.1.5. Permiso para asistir a reuniones escolares de los hijos (as):

La entidad concede a los servidores{as) publicos{as) hasta cuatro (4) horas de permiso laboral
remunerado por trimestre, a quienes lo requieran para asistir a reuniones de padres de familia
convocadas por las instituciones académicas en donde estudian sus hijos(as), siempre que
presenten los soportes del caso.

Este permiso lo concede el superior jerdrquico y debe remitirse por escrito a la Direccion de
Talento Humano, con los soportes pertinentes, con el formato establecido en el procedimiento.

8.2.1.6. Incentivo del uso de !a bicicleta:

Dando cumplimiento al articulo 5 de la Ley 1811 de 2016 y a la Resolucién 028 del 2018 y
Resolucién 490 de 2018, se incentiva el uso de la bicicleta por parte de los funcionarios plblicos
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que laboran en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., con el fin de mitigar
el impacto ambiental producido por el transito automotor v mejorar la movilidad en la ciudad, asi:

a. Los servidores(as) recibirdan medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que
certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta, cumpliendo el horario establecido por la
entidad.

b. Cada afo calendario se reiniciara en ceros el conteo de llegadas en bicicleta.

c. Solo se podra acumular una (1) llegada diaria al dia, asi ingrese varias veces a la entidad
durante el mismo dia.

d. Los funcionarios beneficiarios del incentivo del uso de la bicicleta podrdn recibir hasta
ocho (8) medios dias remunerados al afio.

e. Los funcionarios piblicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogoté, D.
C., para acceder al beneficio del incentivo del uso de 1a bicicleta deberan registrarse en el
aplicativo MoviApp, el cual utilizaran en un teléfono Smartphone que cuenta con datos
moviles :

f.  El funcionario pablico que ingrese en bicicleta a la entidad, debe activar al inicio de su
recorrido la aplicacién MoviApp. La cual registrara la distancia y duracion del recorrido
en bicicleta, hasta las instalaciones de la entidad, donde se labore.

g. El reporte de fa aplicacién MoviApp, es el tnico soporte valido para certificar los
funcionarios pablico que accederan al incentivo del uso de la bicicleta, cumpliendo con

los horarios establecidos por 1a Entidad.

8.2.1.7. Flexibilidad Temporal dentro de la jornada laboral:

De conformidad con el acto administrativo que la reglamente, se genera el seguimiento desde el
procedimiento de Bienestar Social e Incentivos.

8.2.1.8. Jornada semestral lahoral
Conforme a las medidas de proteccidn de la familia se otorgara a cada servidor(a) de la entidad un
dia de no trabajo remunerado cada semestre para que puedan compartir con su familia. Este

tiempo de labor es sin perjuicio de acordar horario laboral complementario.

Este permiso lo concede el superior jerarquico, teniendo en cuenta la no afectacion del servicio, y
debera remitirse por escrito a la Direccidn de Talento Humano.

8.2.1.9. Tarde de juego
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Se otorgara a los servidores{as) de la entidad que tengan hijos entre 0 y 10 afios de edad, una
“tarde de juego” de cuatro (4) horas remuneradas, para que puedan compartir con sus hijos(as) y
afianzas lazos afectivos con los menores.

Esta tarde se concedera en el mes de octubre, en unc de los dias de la semana de receso
establecida en el calendario escolar. El tiempo sera concertado con el superior jerdrquico
inmediato, sin menoscabo de la prestacion del servicio. Esta concertacion debe ser enviada por
escrito a la Direccion de Talento Humano, con el formato establecido en el procedimiento.

8.2.1.10. Sala de la familia lactante:

Continuar con la sala de lactancia del edificio Liévano y el Archivo de Bogotd, de la Secretaria
General, prevista en 1a Ley 1823 de 2017, bajo las normas técnicas requeridas, con el objetivo de
conservar, garantizar y cultivar la armonia y delicadeza de la maternidad en nuestras servidoras.

Dentro de esta estrategia se llevara a cabo el curso de “Familias Lactantes™ con el objetivo de
promover la lactancia materna exclusiva durante los primeros afios de vida, proporcionando asi a
los nifios y nifias toda la energia v los nutrientes que necesitan protegiéndolos de enfermedades
infecciosas y crénicas; y garantizando en la sala de lactancia las condiciones adecuadas para la
extraccion, mantenimiento y almacenamiento de la leche materna.

8.2.1.11, Otras fechas:

L.a Secretaria General podra ofrecer flexibilidad temporal dentro de la jornada laboral, para otras
fechas que se requieran como la celebracion de Halloween o el dia de las velitas, conforme a las
necesidades de servicio y las directrices que en eso caso se den dentro de la Administracion
Distrital.

8.2.1.12, Flexibilidad Espacial dentro de la jornada laboral;

8.2.1.12.1. Teletrabajo

De conformidad con el acto administrativo que la reglamente, se genera el seguimiento desde el
procedimiento de Bienestar Social e Incentivos.

8.2.1.13. Convivencia Institucional y Actividades Culturales

Son actividades de integracién por dependencias en las que se busque rescatar los valores y
creencias a nivel individual como colectivo, ya que se comparte un mismo espacio, pero se
interactiia con personas de diversas formas de pensar y sentir; siendo esta una oportunidad para
intercambiar cultura, establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios.

- Vacaciones recreativas, para los hijos de los funcionarios con edades comprendidas entre
los 5 a 16 afios.
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- Evento de clima y cultura — cierre de gestion
- Novenas navidefias

Medicion de clima laboral

Las actividades culturales generan un placer personal para el servidor por los impactos
psicologicos, epistemologicos, emocionales, culturales, un espacio a su libertad, momentos de
ocio y sensibilizacién, entre ofros, que complementan el conocimiento, aprendizaje y crecimiento
personal para alcanzar una sana convivencia e integracion para los funcionarios de la entidad.

8.2.1.14. Servicio de cafeteria

Se mantendrd habilitado un espacio de cafeteria y restaurante para que los servidores puedan
contar ¢on un ambiente éptimo para tomar sus alimentos dentro de la jornada laboral.

8.2.1.15. Certificaciones laborales para servidores{as) publicos(as)

A través de la intranet de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., se viabiliza
la expedicion de certificaciones laborales, de manera que se facilite su acceso, se minimice el
tiempo de respuesta y se eviten desplazamientos innecesarios de los servidores(as). Con este
aplicativo se pueden descargar las certificaciones con sueldo devengado y tiempo de servicio.

En caso de requerir la certificacién laboral con funciones, se debe radicar en la Direccion de
Talento Humano la solicitud a través del formate FT-142,

8.2.2. Actividades Recreativas v Deportivas:

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas v recreativas en medio de una
sana competencia y de esparcimiento, como complemento a la labor diaria, a la conveniente
utilizacion del tiempo libre y a la formacion integral de los servidores (as) publicos (as) de la
entidad, asi como en el aprendizaje social de los funcionarios y de sus familias, generando un
espacio de comunicacion, inferaccién y trabajo en equipo que posibiliten el afianzamiento de
valores institucionales y personales. De igual manera, estas actividades ayudan a fortalecer el
estado fisico y mental de cada uno de los funcionarios, generando comportamientos de
integracion, respeto, tolerancia hacia los demds y sentimientos de satisfaccion en el entorno
laboral ¥ familiar.

8.2.3. Descanso Compensado

El descanso compensado para Semana Santa y festividades de fin de afio, es una situacion
administrativa en que pueden encontrarse los servidores de la Secretaria General de la Alcaldia
Mavor de Bogota D.C., consistente en un descanso en las citadas festividades, siempre y cuando
el servidor haya compensado el tiempo laboral equivalente al tiempo de descanso, de acuerdo con
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la programacion que establezca la entidad, la cual deberd garantizar la continuidad y no
afectacion en la prestacion del servicio,

La aplicacion de esta medida dependera de las necesidades del trabajador y de Secretaria General,
para lo cual la entidad expedird una circular en donde se sefialaran los parametros para el
reconocimiento de este descanso, esta se dard a conocer oportunamente a todos los(as)
servidores(as) a través de los medios de comunicacion internos.

¢ Semana Santa.
e Navidad y fin de afio.

8.2.4. Bonos de Navidad para los hijos de los servidores que a 31 de diciembre de 2020 sea
menor de 13 afios.

Como parte del Plan de Bienestar e Incentivos 2019 se entrega un bono navidefio a cada hijo(a) de
los(as) servidores(as) publicos(as) de la entidad, con el objetivo de propiciar condiciones optimas
de recreacion y bienestar a los menores.

8.2.5. Dia de escuchar y crecer juntos.

Es un dia de conversar y escuchar a diferentes servidores(as) de la entidad con los directivos de la
entidad, poniendo asi un liderazgo ‘““de servicio™ en la administracion de la Secretaria General.

La direccion de la entidad estara a disposicion de lo que necesiten hablar los(as) servidores(as), en
donde ademas su forma de observar las diversas situaciones de la entidad, se logren relaciones
basadas en la confianza y la idoneidad de cada uno de los participantes, en funcion de las metas y
compromisos establecidos.

Conforme a la disponibilidad y agenda de la direccion, se realizara la correspondiente estrategia y
se comunicard a los(as) servidores(as) para su activa participacion.

8.3. HACER:

8.3.1. Incentivos:

Como componentes del sisterna de estimulos para los empleados del Estado, (en cumplimiento al
decreto 1567 de 1988) los incentivos, ademds de orientarse a propiciar el buen desempefio v la
satisfaccion, deben dirigirse a premiar especificamente a los servidores cuyo desempefio sea
evaluado objetivamente como sobresaliente y al mejor equipo de Trabajo.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., desarrollard estrategias de
reconocimiento, a los Servidores Publicos: por innovacién, eficiencia, calidad y productividad, de
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tal forma que los motive e incremente su vocacion de servicio, responsabilidad, disposicion y
nivel de compromiseo con la mision, vision y valores institucionales.

El procedimiento de Gestion del Conocimiento desarrollara dicha estrategia y a través del Plan de
Bienestar e Incentivos, se reconoceran dichos incentivos, conforme a los criterios establecidos
para los equipos premiados con el primer, segundo y tercer lugar, expresados en dinero, especie o
de manera simbdlica.

Para los efectos se establecen los siguientes tipos de reconocimientos:

8.3.1.1. Econdmicos {pecuniarios):

Los reconocimientos economicos corresponden a los establecidos en el articulo 64 de la
Resolucion No. 517 de 2013 modificada por la Resolucion 154 de 2015:

8.3.1.1.2, No econdmicos (no pecuniarios):

Son reconocimientos no pecuniarios, conformados por un conjunte de programas flexibles,
dirigidos a reconocer a los servidores por su desempefio o el aporte de iniciativas innovadoras y
de desarrollo empresarial, que ademads de los que aparecen en ei articulo 65 de la Resolucion No.
517 de 2013 modificada por la Resolucién 154 de 2015, podran ser los siguientes:

Para los efectos se relacionan algunos ejemplos:

. Actividades de esparcimiento, socioculturales y recreativas.

. Pasantias, buenas practicas en modelos de servicios, diplomados o cursos.
. Los demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.

8.3.1.1.3. Simbdlicos:

Son personales de motivacién primaria y subjetiva, a fin de que el servidor (a) se sienta
identificado y a gusto, tanto con las tareas que desempefia como con las personas con las que
trabaja, y por tanto se mantenga motivado al desempeiiar una labor.

Se relacionan atgunos de ellos:

. Premios y galardones, tales como placas, insignias, certificados, material pop de la
organizacion.

. Honores tal como nombrar a alguien servidor o voluntario del mes/afio o nominandolo a
recibir honores fuera de la organizacion.

. Reconocimiento publico, a través de la pagina web, cartelera, boletines o los medios que
para los efectos establezca la Secretaria General.
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. Las demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.

8.3.2. Seleccitén de los(as) mejores servidores(as)

Resultado de la Evaluacion de Desempeiio 2019, cada dependencia postulara a los servidores (as)
merecedoras del reconocimiento, segin nivel jerarquico al que pertenezcan: directivo, asesor,
profesional, técnico vy asistencial.

La Direccidn de Talento Humano verificard que las personas postuladas por cada una de las
“dependencias de la entidad cumplan con los siguientes requisitos:
- No tener investigaciones disciplinarias.
- Evaluacidon de desemperio en el afio 2019 en el nivel sobresaliente.
- Cumplimiento y participacion en las actividades de ia Secretaria General de la Alcaidia
Mayor de Bogota, D. C.
- Cumplimiento del horario [aboral.

A través de los medios de comunicacion internos de la entidad y luego de verificados los
requisitos, se publicaran los nombres de los servidores (as), con el objetivo de abrir las votaciones
por los candidatos merecedores de este reconocimiente por su labor.

8.3.3. Financiacién de estudios para hijos de servidores:

Apoyo a la financiacion para estudios de los hijos de los/as servidores/as de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D. C., promoviendo asi el desarrollo educative de los mismos,
para ello los servidores deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion 517 de
2013, modificada por la Resolucion 154 de 2015.

La Comision de Personal de la entidad estudiara y verificard las solicitudes conforme al
cronograma establecide en el presente Pltan de Bienestar Social e Incentivos 2020.

L.os(as) servidores(as) que reciban este beneficio no podran hacer uso de otro beneficio para la
misma situacion tanto a nivel distrital o nacional.

8.3.4. Financiacion de estudios de educacién formal de pregrado y postgrado de los/las
servidores (as):

Los servidores (as) interesados/as en obtener los beneficios de este programa, deberdn presentar a
la Direccién de Talento Humano la documentacidn establecida en la Resolucion 517 de 2013,
modificada por Ja Resolucion 154 de 2015.

La Comision de Personal de la entidad estudiara y verificara las solicitudes conforme al
cronograma establecido en el presente Plan de Bienestar Social e [ncentivos 2020.
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Los(as} servidores(as) que reciban este beneficio no podran hacer uso de otro beneficio para la
misma situacidn tanto a nivel distrital o nacional.

8.3.5. Programa Etico de la Sceretaria General de Ia Alcaldia Mayor de Bogota:

Dentro del compenente del Cédigo de Integridad de 1a entidad, el Plan de Bienestar e Incentivos
s¢ debe propender vy cumplir con las siguientes acciones:

[ T T T T T T BLANANTICORRUPGION 2020 ]
Componente 6: Implamentacién del Codigo de Integridad
‘ Fecha programads
Actividad
J{Subcomponento ctividades Metas o productos Responsable de cumplimiento
Sensibillzar a lo Alta Direccidn de ba Secretaria Direccidn de Talento

Estrategia de

L. Fortalecimiento
de la Cultura
Etica

Entided, en el marco de los comportamientos
deseables de los Valores Institucionales.

reunién

1.1.| General en relacidn con el fortalecimiento de la biliracks Humano - Equipo de | Marzo - Abril 2020
n
cultura ética de la Entidad. sensibllizac Gestores de Integridad
Estrateglas de promocidn| Direccién de Talento
Promoclonar e Incentivar los comportamientos g o Mayo a Sepiiembee
1.2, " bles con los valores de |a casa de comportamientos Humana - Equipo de 2020
eseadles B deseables desarrollados |Gestores de Integridad
Empoderar al equipe de Gestores de Integridad de
la Secretaria General y promover su participacidn Evidenciz ctas d Ohrecclbn de Talento Mavo a Noviembra
1
1.3, en los procesos que lo requleran dentro de la enclasy acias de Humano - Equipo de e

Gestores de Integridad

2020

Fortalecer las competencias de los gestores de
dtica o integridad en relacidn con sus funciones y

Direccidn de Talento

1.4. las gcclones esperadas en el marco del Geslores capacitados Humano - Equipo de | Julio - Agosto 2020
fortalecimiento de la cultura ética v el combio Gestores de Integridad
compartamental,
Aplicar 13 hetrarmdenta de Direcclén de Talento
1.5 Seguimlento y Evaluacidn a ) Humano - Equipo de | Noviembre de 2020
13 Funddn Piblica
Gestores de Integridad
Direccidn de Talento |Octubre - Noviembre
1.6 Convocatoria nuevos Gestores de Integridad Resolucldn eecion de nie ®

Humano

2020

8.3.6. Manualidades

Realizar un taller de manualidades para los(as) servidores(as) de la entidad, conforme al portafolio que
se le presente a la entidad.

9. EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN:

Se realiza el proceso contractual correspondiente para el desarrollo de las actividades con la Caja
de Compensacién Familiar —- COMPENSAR y ademas se adelantan alianzas estratégicas con otras
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entidades distritales para la programacién de actividades de bienestar social y se coordinan las
respectivas fechas y eventos a realizar en cada una.

De otra parte y con el fin de efectuar el seguimiento al cumplimiento del Plan de Bienestar Social
e Incentivos, el procedimiento de Bienestar Social e Incentivos de la Direccidon de Talento
Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., serd el encargado de
elaborar informes trimestrales que indiquen el grado de cumplimiento del cronograma y el reporte
de la informacion de los asistentes a las diferentes actividades. los cuales seran publicados en la
pagina web de la entidad.

10. CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR E INCE\ITIVOS 2020
CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2020

ESTRATEGIA
A= Actividad ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
B = Beneficio

LEINEADE
1 ACCION

B - Orientacién de los servicios en
¢l momento de ingreso de los
; servidores ala entidad.

b B - Actividades individuales de
f servicios conla Caja de
Compensacion Familiar Compensar

A -Fena de Senvicios (11vienda,
bancara, planes de salud,
entidades operadores)

A - Jomada tributaria para

A - Trabzjo en equipo

|
|
: servidores
\
1
1

SER

A - Taller de vida para
i prepensionado a corto y mediano
; plazo

B - Tagjetas virtuales de
| cumpleafios

! B - Avisos de fallecimienio

A - Cuerpo Szno

]
{
| A - Sana-mente
|

A - Intebigencia emocional

A - Vivircon - sentidos

e
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' L_N'A nz' ESTRATEGIA
\CCION A= Actividad ENT | FEB |MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | O0CT | NOV | DIC
) ) B = Beneficio

B - Valera de selanio emocional

B - Tiempo preciado con los bebés

B - Tres dias por matrimonio
B - Permiso temunerado para asistir
a citas médicas o de sus hijos
menores.
B - Perniso para asistir a reuniones
escolares de los hijos
B - Incentivo uso de la bicicleta

B. Flexibilidad temporal dentro de
la jomada laboral

B - Jomada semestral laboral

ESTAR

B - Tzrde de juego

B - Sala de la familia lactante . _ , |k
B - Teleibajo : .

A - Convivencia Institucional
A - Actividades Recreativas y
Deportivas B a4 i

A -Actividades Culturates ) | B
B - Descanso compenszdo B

L
i

1
e

]

i

L]
Y T i

B - Servicio de cafeteria
B - Ceriificador laboral para
servidores
B - Bonos de navidad

ESTRATEGIA

A= Actividad ENE | FEB |MAR | ABR | MAY [ JUN | JUL |AGO | SEP | OCT |NOV | DIC

B = Benedicio

B -Incentivos

B - Seleccion de los(as) mejores 1<

servidores(as} s

B - Finandiacion de estudios para

hijos de senvidores
B - Financiacion de estudios para

LINFADE
ACCION

R

HIACT
A

senvidores &
A . Plan Etico de a Secretaria conl s T p
N Y
General ar :
I

i
N
L

A - Manualidades
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ANEXO ENCUESTA DE NECESIDADES
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] DEMOGRAFICOS :
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" FACTORES CALIDAD DE VIDA
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ANEXO MEDICION DE CLIMA Y CULTURA

h=d

AEALELL HATTI £u ROBALE
LTI ORI

b Urrcre Prsalom Lovaliia
i Acaile Vper- Saguid & ¢
And ki)
i Svcrabaty St skdrs b da Ropstd BE

x o P Wy

! S
§ K Sl i ine M
! Bulefirsthen 4 S St Bt e e, Skt 5 St

bt VAL L Safrint
Sdnctars Ticren ArkTis & bervsln L3 Duere

§

i N ariatr Lo bt

| Carare
i

'

Prus b oir Coveme
2 OhEmG 2haens e Sonrapiin
ya Caven Yoy
Jebs ping Cputuel menne
¥ 1om § s Hryrir 1 s bt
fade Oitea ds Toqmpiryios e de Iufrmacin § Dirmmmiie Hoimes
Prumd om M TO
[ s
e v LT s Harar Soeem
T
Ve i 94 Cavmive
Mo A utn e
Hmemerir a Brction Owre
4 Bt

Pt s S Bty
Liwwe v e Sinevier

Thaw L bnaveien Kamt
Lanachns

N DenaTanonis ActTiripnaive o Sar vl v Datriksl
xy

Ty by 8 et e & e eI s S ety Hrewery S TES
Secretaria Geners) da s Alcaldia Mayor de Bogeth D.C, e T e e T e e 2
Resuttado de mediddn ded dima baborad y eafidad de vida en N RESRCdRGEM R R TR D MW T B dermees
TS T S Wl A § MMEVIPH G IR R 6 el
¢ rrabajo iy 2 iy e 8 brr rwete of drive e St g e W 5 e
oritmyns b tqrwryy & (S0 gerersi o ey § T gewewd 1 o) r O Wi
Ob]EﬂVO rprnimdenal w yacirsirte) (3 Syt § rorreviciens S e V8 dnt
" . e eaag L
o g e e $arwieL
bttt TR AT pn s Resultadosglobalesvrcoomendacioncs
f
Generalidades ( |’ [
1 s 00 v Uit 5 £abiied 0 v o ol B e ettt il e 4 ejes l | } 1
tnm—ummmnd«u—-um_q | [ I I “
&
e aprmrimarion 4 iy Qargrvegida du’ iy byl ¢ v Ky gprEIdew  Wovide i |
Jurasby 1 £39, o r el
e b wwrcncr du e e v = e KVT) e e, e e e, A T
Dot ot gt [0} by M § 1) CYT Mgt bt GitbeL Mdvge Siete v [T e ST L
Faviiriey iI--:._-:.-. e =
Wity cmr ety (e a3 Caleiod o Voko w0 1! Estops [OVTT - T -
O e qiem a1 Py

1 o 2 St W B T o S 4 TR I Sl W e
ewrreiin o3 eobdet ol bve pey In tes ol G, v eendind ve it e peviraie de 3 1 1

L o e [T 0RL Ay e O3 B2H0L
A o el 8 o rronts P T ¢ e cady e § i

RN o sl T g i
it i Lo "

o T DR .

| Cm ST - ‘
PR ah e I
IRE™ == SN

Cra8No. 10-65
Cédigo postal 111711 2 o
Tel: 381 3000 *,

www bogota.gov.co _555,.

Info: Linea 195 caRnes




Al

BOGOT/\ Pig. 36 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCJAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

ELll K ) it o
Psbiv o o o Descripcldn soclademografica

Lot rerakadon pe obture-n de Ja SEiicackin te tres IRILTCISE e M LigUenie mavey

Iinretin il e
wtrumts & [ ] ot
. P T
Inunesto® Serusoeny com carvenl s taw n 1@ ™ o ey :
B peasm .
Coniratitss Contrtnti de w et wo o« “ sl
- 57
Tol et prvsomas anttdad | encyestadm m = oy nd
.
vrresmis

L da bvrtoe o Crde or s debos baslaumantes.

Bad FEEE

o

L
Survicks Chet

p hd € pr ~ v

Resultados detailados

Cantidsd de encuenados Fantidad de enquestados
+egilts W antipurded tn b segin L amiguedad an v A.Forma A: fuatlonarles sin parsoral 8 cargo
wntidad o
S ormiarian s reraian d Lo
ACIEC, TI 18 AV 10 4 641 EOMOUARA | Ladte i de d Tactorry y ¢ sallcn tatc al doea came 2
—— A ertimd Dol Ol S0 18 TiEE In flerpevtnckin ¥ MECOMENGEGIOnNT3 SR % BEUTENS.
w LTSI 11 ok 1 P RS BT

s .
e,

_ Eje estadas mantales posaives.

T

PR

Fasakachiz dmeel e drsa

Exiados.

o wasin
oo b eyt aalén 3o 6 vanare. e e annbe, B it
eyl rgrr
AR AAi4 3 M bttty bt £ bt sy
P11 Ae Peiairan § Rt 1 RS ot

e o g :
Paamane A
q L . .
. s . e

Cra & No. 10 - &5
Cadigo postal 111711 2
Tel: 381 3000

www.bogota.gov.co * —SBS- A;smmm?;gﬂ
info: Linea 185 Gatwei e




p- v

*

BOGOT/\

Pig. 37 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

~9q

TP AL 5, 2 VALY

A1 il raietd ‘e 4 allweas. ey
4 erabvaskin pos Sidrbe e b el 41

e
e bais T PR Ve i, DTS Bt e B
AP PR, R RS Y N de Feaiet it et

T T——— - L. - -
) VAR AR Gt 2 €] TR £ Y 04 ST |

T B ST T Y B W L
[ S l_—n-—-nd-—--wm
__‘!:l R '

pmiind v W

T vy e ion @er on o BT 19 PEE WtV
- TR perme.

T ok pocos que m aokiry e mariha o1 harmy i

ORI P4 ey 9 1P i e
B B

B e paties w0 TYR S SORCRA |

[ st gt e o sobfoes i segreme i
FP v by erdin pengrymanis gRenien

[T
o
- - [
‘ P b _
.
‘Advedrirracie. orl
s

jou swlenbun St whusliubrs. nbinber dulsinh e ey TR
¥ ¥ Sl Grow du Kilemat
o
- j LT
iy

T rervaw perir W e s i Teiwng 5
TS & 1940 B e Srammg prp Srpacien P
g et e o bl bt ool

[ lnw--n--o---——-ho-—u-uh 1

Cra B8 No, 10 - 65
Cadigo posta! 111711 2
Tel: 381 3000 &,
www, bogata.gov.co
Info: Linea 185

8 rerter s

i
ocwtrcaiin
hnisd e ey ou apirte d3ow I .
R e e
- e T o1 ey Y 8 W T Y
lI--a— '
armwre

[rem——
SN R gk omind 44 apener seas s Bvwn o e e immbenk
7 10aBe. s Pirenes Themge o reesasis Bt
rrare
TGl

. [, - i

€ st vk # i W T PO W
i b CREiAE NI T A ST

11 porber oy b mhm._—.w-uﬂ
Aples J pugtannl, 4 Fpd) bo arerbyanamseis du

b VIS 60 TR Y 00 0 el o0 pend e
s ETEPEtut MrITIR4) 97 ¥ Srarei 6 I ey, 41
AT, R S 8.3 P PN SR

i rrumben porrta m # Wy ww s 8 v ool e
hate-rd -,
é‘ y

LY onrshior poruior atin whwmiisen, o 10 ety
‘ | W 1 ¢ PP I £ o e
P~

[P twenies)

il S

Alcaldis e Bogoth e cva

J B | i ) e Mt 1 I o B
tr——

] -

==
B P o e 8 O B
-~ O B g P e

¢ e

L P e iartt & g ppbe o iy
e Pt gk % P
e — e o b o

gt s o

Bgrios dr b1 gy e gl el

- e A, R b S——— o T —

[ rarempioeirp g

frirfraterushgrmmrdybel

Vorirn o e P aeras.
ittty

e oo 4
Adeaicin de Bagokd ey iy




BOGOT/\

»

PAg. 38 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

h 4

4 ~Y

[ |
Pervarat |o-w.n~.-_m.-.u.-...._._,-..
. VY PR e it i Aol gEergierIn i
L - ’ Rowrm 'lr-——-n-m-bnu-um.
m-”m-umm
ST
[Ty a—
s B A (B L] B e ot Sy
ot agiers pars v 4 ATTAs
-FF e
1
VTS BT it 4 IO IS et aem 0
L len frrlyli
; T ki
bt

ﬂl-i',-un-uutwmmumﬁ-
- A4 7 TR e 1 ek waid Sty 281
r S evarriot a EYE, O Pty i oy weeln
\_‘J MRS L v b s
Iu«wm—mu—mm-n-
u-n-..-.—-m--"..m

. vl #4 e et o gt e s
' i Posape b l-m-‘- 7o Thys 1 Ra— o

£ st fom U ke g L oo $00
Svhey Gy U ¥ B P SIS 0T Sl

J o

h 4

@ Efet relackons Interpersonaies

v A

Reminngnrigetsy
del trsbyd ee
oo

Sacutedcy » Cuatife dys

o e vt e R ¢ o gy
54184 Crimtiirs v 13 mmowrtnans St
ot 1 i 1 b b by et P
e e et

Tt et eyt e e 4 s
o ga—

ke e

Careriuacion
4 um—-«m--\d&n--ﬂl-m‘-‘-
L] Rwehr  |dpinrineriin obr SN (100 T R I I
(e wremin g ln e waside cis g FHLAL .
m v tdea

1] sonager perTiin 00 I 1AM dub M),
i‘}\% Tyt g e T b

0] irvies 110 ot Bt T ih b By
A ¥ .
[ & [T pen eonppshrtefadrind Sgemay iy ¢

ries C1 M ow Raront et PRI K hl s 0
pleiy R valiyevtyaigid liyhploreliprfefpie
" drrn 1 oante phay tmbiin g hotset,
‘L g i
)
) %
B et e e 2108 s $rebe. dy AP
[ 40 43 bova de Vamm re 94 007, 0 DS 2 PEMER
'S juot- wym ProrAsai bbb o4 dSnaedna ) o
i o ety 2t poviie e o e ke b aleaie g
fnbae . Bt Saiam 1 priembpian
m‘ £l parvir portim L ttbiarentamd
[t feaidd
S 3 s PHETVES B it § HE S e g ety
% -

Mewciaaes
[0 S I PR PR

T s e ——— T Y i
"

r-—-na--m-..—...m........._...
vt momirirar an - Sebuianin e o g e,

Alcaidis de Bogotd

Cra 8 No. 10 - 65
Cédigo postal 111711
Tel: 381 3000

www . hogota.gov.co
Info: Linea 195

Compibasin ]
[Y] T i jrater g 3 - il e 1
T el eeumh s s rma weamy
4% [P b s | i }
sk 13
1 il o e .
- WP Y A O R

b Lot

- \
lh-———-wmmn i
e [ rron - pore s
% e b |

I

‘I e RPN N S S P )
YA fars i ad o et i
el vy . s W —

3

a.qn
? —
iy
N iy peiie s s b o
» st oy s o
ety [Tty kv w S e
vl P 8 P
PR ai—— T ]
e B
e— B i b o 2 Sy sl g
e e ek b T
i

'
i

R
]

rrr——

Alcaida te Borc 9":5‘




o

Alcalicha de Bogots

"7

Adcaidb o Bogoth

BOGOTA

Pig. 39 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

h 4

he BN 44 4

Eje conocknlento dn fortakezas propirs

Aerkgdre g whe e domg

Lk ATAOMIY i N e e il b

Canad b ek g o ek 5 par ko s B vwghne s ryvinar o
pewn i e gk et I #2 prrvmpd
--wm'- g bt e 1ot ok bvrvage, ol aeuy o aumbrin.
o i e et ety e, &
g §y ol bmaatier shisnmde o ovie ool Danye,
.
bt +1 Aruge pra s
(X -
Feut ey LA AN
Ueraiys

€1 mprriter peeply 47e # jriv inrapd o WP wrev
W o# el o paary ) B TTU 0P

g e b
Conduns 4wt £n 5% Frigy W B'vd v 4 10 vl Kk T
ewhamoms 190 o piinary

4

@. T
1
Lrnpader anpipndy s
|1 su ryaiee porwha gue s vesias gyl = sy
| oupetion s bope mie prytesonal | forbory spe
. Sunge b | pumpeer sive hriampes 1 ERE I eB. I
. . .
Tty Hprmaen T HArine B 1The G I AT et #n
eabeciry By g #s e sgreret jae 1 de ey
@ LTy .
T— . II
ﬂmm-um-u-—u—m
o LT Y
@ Aeum IMM"*““OM*
. . g
»tnrvde el . !
et . st ko i Stk b .
s Wt il d b W e 9% £ 7 ol
@ Areguine
Conctusiones y Recomend acione:

=3

Trpbtun cn evewn 10t revbrieg 1 £AMOCE St v T 4 bt ETIYL W LTS T
et e i g 7 G e ek ] aablett e s e LS Vi e,

Cra 8 No. 10 - 65
Cédigo postal 111711
Tel: 381 3000
vwww.bogota.gov.co
info: Linea 185

|

¢

V‘

o

| e i L ]
re=—ye 4 -
i | € wetvi e alby w yupeve ey on v iveren Y
| marei e acres ar W paathw w e Caver |
oy | PO 4 oroemyn, & pupiemarip du ogs toan
@, " M““Mﬂm
Wragenfernaslorie

1

B e P T R U i ik R |

_ Jmmgt si4 manermabiviades. ) horor 10 doine r
ags Wiy | aadia e A8 BrSTIA 11 o Sl £4 Pk ‘

@_‘

=l
| 4 rVa v, o g
g mm'ummh
| somerwram Lrmutits ¢ @owameai @ h

e i um- 4 e 4 wnape, ,

i e e e =
ummuunynu&-nm— I
I SIS 6 UL Y SRR |
L LU T T DY Y

\
[ —
[y |

by e fpmyrs cyalbe
s | P TR0 B i 4 0 PR MW PR
| AT 8 0 il & 1 T, 41 AT | %
@ R SErwrting,
# ks fivemt e fuabnd
Lirk P ML i g et 4t M8 B
mt—-d—n—-u—u_n—-u

Comaimrnie
- e P . v hn—----u-—-u-
- ]

A 4

‘ AL R s e

S Y € B . R AR | e SRR o Mo gD S D S
el s W A e PR e v SR B saive
A 3 v e P T e 3 ik e i b
s mr srplan

e L

= e surarg s e M ' ool oy s vy,

- " otusyy

tvrie ot butaew

s
Prcormrralerbiery euwefim

o Swwre v riaf gt W T GG | YR O B SO 9

- che Wi

o
FPomssbeers lat arfbr) oo (9 In) e gyomio ol aplebarndor .
rdtres tarteres e miciyornis smermrek

Tva

| ek e ek o e 4

> o ki
= Briraes hernsemrmi v pors 57 marecle ¥ rrvabacin de oumlicies.

Akcakdls da Bonots

~9q




»*

BOGOT/\ Pég. 40 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

p A4 ~q P \ V4 ~q

B.Forma B! funtionarios ¢on parsona! a cargo

e serTy

e AL 0 Hr it ackie dhel +anradcr s de oneed dars wh Wi b olaled whend

lrnﬂnlv‘ﬂmumbihhnrwuluuhm P cvty bt w J‘u-un' PO At 18 U wn Madwriom o4 e |
st N R ot mburl gy e Butaidt b LAk TP 7 e BT, W0 TTRAgS \
FONES M Te, Sage o ol A I AL LA bl Fammesdedid B prpipiney ;
B estados mantales positivas. rlarg a3
o rhafh ummulmumw-w
mrwmnmu”u
et . 1 T SPEIRPIT 4% RS 44+

' ' g W ' - Tmmmm—

£ it ek B L1 i Praflon B Tyl |
e

' Sten = 1 P e -"wn-.-u-n PRrsy st raitgmy i
r— o st -storrigaurboi !

|

- PO ﬂwur—‘ouumpnm

' T o cnre et s e et
Lan piteint dem oy vl | I8 St Rl sesenia s
PRI 5 U VI Seftridis de v i oty n b

Coindes toiwes b suiss sl oy i peries e pevden e

penkiven v b gt mi, wn. W phua, by s g, 4
m lh\,‘l AT

€ proposiio de vida

-—l-t-l---l-v--—l-hr-lwm

e rebn sorsie b A f VWA fo B ettt L
W, it A ¢ argrieied ¥ peTprinie de 4 SOITC.
W Tebnjy purOr M

g b

Watrr:

£18Hith regih 4wy ki) aen etmien,
COTTrIien 4 tanawe 0 Jara b arvided 0 1 et 04
Porgs b st vTuledh ¥ ademidy pembe que sedbuTe 8 Y

N4

4 ot Y 0 B brided e g ke

‘ AT gy ey g P—s, [ TP

: . th Frduag e

TR — e
-

[, H ovetivd IS 4 b el ge herge' ry 4 miiciorky
Srrasiravel vm hremary eran sret bey ool
- Frprrere 6 e PO STICE MO -
L) Lo Rbabiviond

d in
— [Pttty
‘-"l Forgn et |
gt
atagriad
£ drechvn 11 Gt 5 CholPTe N il ik infr%haee.
o m“llﬂhlﬂhﬁhm-ﬂmwb
o eerpe, P S 0
‘,J Pt mmlﬁunm
L
Skl e € bp el 01
' horrvim o Frerirs s i £vher et e 31
.tuhmuumm.mu&—— A tehieh Bt bl i
atiriyd S L prscnies srermen £ 3 o00 POURO! e v Vi e e 4 e i 0 e Fotge 28 bt
TRV e T AT B Iyl e v 7,
\J e e mrnmmum-xa-n-
JEF dvewier perrite i Taverls dn s veae e ome
. AT ETIECY B ST SEV SN k.

Cra 8 No. 10-65
Codigo postal 111711 -y °
Tel: 381 3000 4,

www.bogota.gov.co _S6S.

Info: Linea 195 tomesn




. ]

BOGOT/\

Pig. 41 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

h 4 Q pT

(ST WYL LE WL AL AR
LA
Carrumiy achin
S 0vh (i 4t I S SAS ey B s
r) [ abrrwate do smmricanin. s mensir o Arrn
Frvge tafe | A MRS 0 M MM YIS, M S
ru o inberer e o '
— 4
Tiokaa oo Cavime.
Esrrrba centie 0 uese romeu n e,
{_' ' eriamal -
-> [ o] L Jpee rariiyiejetfisyadplameeey
e ¢ fere I . 1
€1 are 0vn Corame g1t 18 13000 B0 NS TRSCERY
LW} AR Sk e 14 el ek i e Knbs mlv i
| s P B0 {

D iz mOnacE 40 1 IO WU § 53 W0
| 4u Tabuln pofs rou fmampiart e wmiam 3 phrwi vws o ln-
LN, W0 (RS 5l e W

:“ Lle L
Tty 1
{D arrttve percie wae oo oy o rmach s v
1 vover s rovwivuie e dboininr p rww n cren |
Prougs ba 'y LT Jmvarecs o sela
Paid ¥ J
Tt de . -
P emenca 1 e corthe o 8 ey

-
110 g Net SOt AR T veicrde S 1) prikad

jl ot My

buaks o w0

vt
e ke il

A,

Alcatdia de Bogoth

Y D
o Lh

Wk fr AR

1 pramarnze, W erbgoga, & popivsiarty e ma Eerianes re

L e
® 7= ;

[
S S ST B b+ oA 04 0 e, el
@ Porgolbars | mtmon oy vl § b, e v L
- acSuindas s I embtad
= S
(- - e
@. PR P e i e
L2 @retns pacstve aus v rvoens it on poren
Ramamstn ws arocens o5 aamnn e ¢ 4 muprarmum
[T Y iy
h !
v a4
hfirirte [l o apiprrt g b gt
e . O,
@ S b |
Lonhchnlones y Recomendaciones

Tarogscle o wersis o 7y pclianies 9 sdurcis wue of FLEY de b dohera 18 parppniian ree
A e BT M Y TN e Eama 1 o e RO £ S B i A
PO D e MDA + 8 T o e s T T b e
ety e preritan y b gutilad Sur il oo dhvel e Parih 1 Paiors” cu Medicn ot
e tacrat

A BT EACAAN b Tt

&rcpmrralormers raperfoe

- -
ey o hiter,

Alcolcia do

CraB8No. 10-65
Cadigo posial 111711
Tek: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 185

Adcoidin do Bomiotd

4

@ £y contchriento de fortalezss proplas

V‘

g o
conliicken.

Al rctn il
Tarnto Humamn

Giamerinr dograchy
» Pavin drd wnbe

Ln it g g e s ilitin: b

oty o e
Conachmern it s o v 2 s B Ay ol
orebyrtivin e lprrrutiory et sa v b rbirin
s 4
——— Prorlwbi{ppira ikt benitbal
.n.--h.nmmmuwh—u-
W it bkl
ey o R P
Uder gy
[ | i s ke I
Ty sheris v o ey b
@ Sevae tuir | VRS -
" o owms b0 wYs VTt
T
proriy vy b L8 e svpsan bails v s embend pucs o

itk e s 1 ek it e 8 PSS

Sweni e betvs b
b rigerate
Rervabatagas pptn s (o gty che trvr an sdrin ¢¥ire Fo Sl ML HeAT ¥

L]
A s ¢ by bty e deed s s e, o e e . ryeracifo,
it




»

BOGOT/\

P4g. 42 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

4

€, Forma C: contratistes

o Tt o) 1R Gl PP € gt G ek o ity eriy 10 dheid v d

SOOI T (3w e 8 BT ¥ o ARl D sk .lman»nm:u Pt Inctar
Y e et ¢ Ll ety ¢ vl
e ripe abueuds

Eje estadas meniates positives,

FETI 2w

. AR [t I
_“:" — il
- I a
Arairwice 8 el i dna
ik M it ot bgrale i ¢ s aarvagies.
s o e vide drtrmins e o nanplie 5
Eatades 8828, 4 gl el b st v ppsta H
i gt b
Parre 0t 40t o Tetige, B rBraghin, of safarie:
ol it b awgunidot o v @b,
e ottt ke § o 3 AR
Py e ooty o 2 b o4
Bamtrealen & 3
MAgstid en H 1 cocirabuta 4 Hpweme et BANY 10 SRS,
L | oy I U VAR HE O e ECTR T ¥ e Y R i

W b g

e 1]
'
“ v
T

v
Waraee oy P\hmﬁhm—"
IR ity on
i

iR, St S0y F ) EEE R o

TV

- ]mm--mm m-mnu-
Lt { = tads ek ey T pasies,
_ o

“wu

TR fenk e La -+ e, wigctn dpopmpain bt
e Y 8 MO I Svapimyn e 1 LY
e mpabtiaran

| s prwhe o o] i 08 PR 56 MEHHE o)

L sk { pracunr w evimarin i ¥ e e g
Bacpaiwn [T et e Loyt drligaieicod
uo-tn«nmm-.
[ —r
. 2] O b b b4 6 B Al 1e fretewe e
n il 4 | Essater i e S v
Lt e b4 o
IR =4 N Ay
—

P o nm i pagert, £n CERATDE, M 44

e
Byt S pevibe ur el oS wngregy y Qviey
B a—

Elrwbsbon perihs por ovs siposines 3¢ coulivs fe
HIrs 4 ol dred e P fasnder
Fontatoio AT bk e

¢, ‘

AN ¢ et Futiot
o epmiyeyerbponpetoimrtimposd
Frimes [lmppvpludabguuriytbridgiphivdy e
- Mgy ijs ST 4 it gt pebin v ban i
Pt [ Lt e g hpreer wpryiteerey
o
o rosmrathln. § S WA, 4 A e
s tpm by . 3 iy SV B s
oy Gl I RPR AR
e
LT

L
I e b, ot .

1 j (UmgHin e vida

M-

Purteite Fare—

Pttt s g

Temaym o

ln-—-—u».dcmnn-.-..mom
e SePeb

aareeey

e St e
TS a8 Pkl AP v . 8 e e

s W |llmmnnn-w‘-h:alhv-

Abcatdin ci (opotn

Cra 8 No. 10 - 65
Cddigo postal 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195

coedo

o v gt .

\
embimors |
|
b




]

BOGOT/\ Pig. 43 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

OV VY

P W, it Worshed AN ek ) LU
-t sny iy ’
[ _) F 1 [T { . :
. Rk doribpwboriinl S I b Gy G
3 I [
v. ' 1 ton e albipaaDee) mieden Adends @ wrvaima .
| H o | S btk oM o g s SO
[~ ‘ R g iz :
Y vvetr iele 9T ot 14 Compirabeem L) i T T4 ' 1
RACIAS, wAAE 7 TR nled k(i Wlink inild b b N . i 1
‘ | seperade, 1r s wge. v Trunecing o9 19 G4ew
g e e it acion #el
e I gararea e o g 41 20 [ £ YT I AU P B AT 47 ST T 3
Teturnin b ERRte 8 sHCRCTEY Wh e B
- Y U T SRR & WETIORT
Prage bith
€1 eonieatats pertibe 01 U8 RPCTIOY e v Br | #
fh‘t unﬂt‘w-;u;.mmn::m‘.:m | .
e b eoyere - | L /] -
N u B Wl | pycumdy y ovie Irtyy gs e oy anecin e Y ! Rebieveuicie T i i ot e e 4 g
. i | - | i e v v e e 7 ¢ el
: ~! e by
N | ]
€1l wiets garvin woat b wperie B Toe rRUTY et i V i
- I o e e v e de e v
e P o £ owren parribe o 3w O e e
A - IR, T | IR e ) Pt i S SR
T PrPem, vH T, S reelcy 1 o Feshy
ve, Copil  enitonie wn Pt de
Aetaidies § Siee! de E0ignf )
. = L i '
e e T 1 | mittinhenridinipabidaitoig |
bt s g oy - Aoy o At bis rsiyed itrmar § fy ki :
Progbrte o e L T e B -~ . Juiarvioi ity ek gl refyminibovt S
bl e L i b pemg opiidegruiirei L P b et S 1M e o i e b S |
nkrgrblag T mehaannds  bn metlicul, purs 4 nbabletar ., . .
amalncurs purtaies e i
- T

gty o
wrCadl s e 4 pt0vse domre & b rdune.

Alcaldid de Bogots

4 v N v ~q

e refadiones Interpersanoles L e o]
——— :

1 g s i g oy . s
.E'- (OISR vy~ e
w | v s s s sy b . s s
e
) el
LT e o ™
delimembde ,:_1_. — ::_-_:—---_.—_-—-—:--7'—«-«"-—
) [
"y
" S oy s g st
e e, 4 Ao manot o - bee |
;\_“& L by eyl iy el
—y ———
——T J
Tt .
st Lo g gt oo popepbooery
' ——
Sarnudicatm § ket it protied
Svinanmnr s
L]
AT ! th e
43 Perrpn. . e . Pars et W s
8 bt ot BT 7 B P w21 A s 2hoy LDt

eta ik -
[t T R I Tt byviefosy yubanietgott - fr gy O

Abcsidn o Bogoth

Cra 8 No, 10 - 65
Codigo postal 111711 2 o
Te!: 381 3000

%SGy

www.bogota.gov.co
Infa: Linea 185

COsnsy




»

BOGOT/\ Pég. 44 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020
"' ~ *q "r A" 4 A |

@ Ejs conocimianto de fortakezas propias

ok pafa prioe g b gotind, B eea aenen

‘ a4 AR
v i | Y 1 " R P, DT £ e

e B I 1

‘ﬂ
;
!

Trabugy o Lavips 1 Mzanen de
Efmavirwistg pwche wor Fur it ST Hn OV, - avhnt
1 PITPRTPIN ¥ & ONHEATIND (I RN ek
% Reopimie | e
-2 o . ey
[1 0070 vhrn gt 1o e e s et
» et s l Admudaron sl
f_" ravmven [ ity
m J
ot FIPOVAI 5070 It TRk Pde 3 MU o
'\‘ Fr——, Sl sk banndy siue i s aeer. [T

g
LW ] Awdvdy o Eatwi

~
LAk - .
PUMRTEA P TR b T B R WREL A B,
Raug e | Sommibe et o Ve 0 VEIS Mririts g iy |
holces LT
Terridn &4
e nehy

Lo s
)0 i e (12 et ern Shadinm wiln o AL e g s . g

Perane Ininrams, e 4 81 P )
HEreg 4 4 Hiegs EaPuginies, repién T slrrs e Eonsehmiton vl qum o S & v innad Y A

it -
) [ S, “:““‘ s by —a 1 1, M s ) e et P
e erader s, . e s s e .
AL ¢ M Poerda dle eribade & eviy drd i,
- sv— - ————

T R UM S et B sy o ke,

[
¥n.al ireade irghre & It gl o sy et sy,

Wt sen peres v o1 epns Hoeom o u
[

Alceidia do Bogotd A BSal

Ll

|
LTI - g T Y B irh e i 20 caemam 12 e 1
@ Mot B | MTATEE 13 SRABT Bt Wt b beTh ! Ty e e— e
= , ® E [
N L3
e Migumrs D aiminrdamiirepiviibetybrbiimlrd s dneidil] — e e L ey per PP r—
LA At ST Prilnkiores £ feior ma Jrtfermbegent <movet sy g bebaea.ep gl bayini+ by
@ PO eyl ooy @ m—— e e R T
T .
et - u s ma o apyard N
wn b bratet o @ e | i s B Pt ® s
et st v prweets e aprenieme 1
e i bt 4t by B rberre om b |
) = T s - b plemapmirmbn - bn gty
—_— s (T S 3 ooy
«owia et B w=iaicis et o G SEREMYL 30 £ v By
jiwiriy et o b o = srmr v -
(T W e A €4 4T § 0 MG W rbran, . 1 - i
gy gy i SR iy t;m,—m:un—-m-:——---——- ‘
® i @ e B |
- N iy - ‘
izt 4 vt b ke gm e e e b
e T - pan sare—
Lttt g e e PRt ——— e,
O —— ® :
Canetimisets bk g g g g . N S, B by el
prirsiysy L eapereies gee poims v = v g §
jagesieaniy Pt e e o i o e s LINCRONE y RECOMENE LSS

ringriai 3 b Wrarvie Seenewis o revis dvl mesie,

Sk 1} g v

Alco'dia de Bogoth Pt

Cra8No, 10-65
Cadigo postal 111711 2
Tel: 381 3000

www.bogota.gov.co ¢ —SGS- OF BDOCTA 0.C.
Info: Linea 195 comes ‘




BOGOT/\

L

Pég. 45 de 45

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

v v

Resultados calldad de vida labora!

a:_lu‘““‘h"!h-dl‘m! g
#n s ol gyl e b e
O L0t Y e ey S el e e300 11000 § OO e

S AVIOOKT % W P RIOMAL A LMGS
vy Lo .
Py T T

Kare VAT Pt - i 02 s
Soge Bag TS e o p e it il bt

Mgt s MRS b T W O |
Anhal 1 of O T W SR Tk A2 ST
- -

v
sl .

St VS alemrai—enie w w-Saris d brina b persbed

i, o b Aot wh et St b b |
I e o b

Mvcpr s TS S0 W ST R 8 ST 6 J

Alca'dia de 8o

p-
M N

e e p kbl
o b

Syl e o s

b |

VIO Y G FEREOM A CAbRLO-
- o -
' v T e ARG

L (AR SRS &0 @ AP0 4 v 0 00
Reoge HIE  abaa b po el brivme o coldut e s
ey )
o LE+ MOHOrEs P £29 oy vt e e {
BTN i oAl 1 4 WP AP i

Lt Uepre3 pory pert s fmd ux sipyilnte smi 83
st ol betuircptioniy

TR T2t

8 oo 1 o g o bt weivinhd. Wi}
Famede. rowmarmye, spymb: 3 e Rousbud B
iz

e ap

g 7 s arcvanrs an
nbirtaidian pars Al o i bl § ibaret

Marge iy 1 rwctive b Gl et ) M L 0 Y
A oniy ey 3w avmn sdaivialaeds W
Smprerm da irube.s | pumche e e e, o oy
A bt BT Y A

Rarsabuip ) roctiod cukde sabchi (A 07 4 ¥ ML Dk 4

#1001 00 8 Iy S 9 ki e periene b
PN 5 B ST Y e
i o TS

Bowa b © Srrites morwin gor o sl kil b Virh i
VICKCH ¥ pren sgriere! [ WG90 14 deereie

e Y e e ]
e v o e periaide '

P b B ey it T R e cll 0 W
FECAE T iy Vi S

Alcaldls do Bogetd

CONTRATHTAL
14 P Tag K

o r———y

roRtTIt W PR R, e pirficties ¢ soimiiady o
Saskynt o ke 7 e i istbes do grogirborny !
T bt iy by v b o i P 3 |
.

SIS be erTe Ml M b RN b
b 10 e e ke o s,

TS 0 4T § e ey mOCORE
L]

L}
LTI e T TRV SN A |

e lmbrateta i s 16 St & § i & 4
W pormie B ariorar § Cobibd Bo Y dariratd

§ EIMETIATE o i Y RO T
on e b & W W tdrsocm

L COAERE (L3 bt Sy o STEAC A W
b e § 44 oot eier,

Cra8 No. 10-65
Cadigo postal 111711
Tek: 381 3000

www bogota.gov.co
Info: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
% _SGS. CEBO0OTABe
covnm AT SR i




L

BOGO"EI\ Pig. 1 de 62

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC 2020

EQUIPO TECNICO

Maria Cristina Ruiz Pérez
Profesional Especializado — Gestora Estratégica de Capacitacion

Tulia Margarita Sdenz Madarriaga
Asesor - DTH

COMISION DE PERSONAL

Jeiver Alexander Jiménez Pineda - Representante del empleado (principal)
Luis Gonzaga Garzon Estrada - Representante del empleado (principal)
Reinaldo Mojica Rodriguez - Representante del empleado (suplente)
Héctor Heli Cruz Pulido - Representante del empleado (suplente)

Maria Clemencia Pérez Uribe - Representante de la entidad

Luz Karime Fernandez Castillo - Representante de la entidad

Cra B No. 10 - 65
Codigo postal 111711 2 0
Tel 381 3000

SGS.

www.bogota.gov.co
info: Linea 185




*

BOGOTI\ Pag, 2 de 62
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — PIC 2020
Tabla de contenido

1. JUSTIFLCACION .....ooiiiiiiinteiet ittt ettt e r bt b ns st s 4
2. OBIETIVOS . ...t r e bbbt b e een s st st e an e 5
2.1, ObJEtIVO ESIAEEICO cvcviviieiieiieisee ettt s er e er e s ats et sra s st st en e a et 5
2.2, 0bjetivos de GESHOD .....ooiiiiei ettt bbb e 5
3. MARCO LEGAL ...ttt ittt eee et eaea e e sesrasaeenaes 6
3.1 PriNCIPIOS TEBCLOTES ...coevviiiriiiieiitictis it ibe s isn et sbaste et tbesbereseseetesseseeseasensssenesrsstentonsonesnes 6
3.2 NOrmatividad .oveic e e e et r s sbenas 7
4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS............ccooevvvvve. 14
4.1. Marco Concepiiral........ccciiriiiiie e s e n s st 14
4.2 Enfoques pedagogiCos. ...t seinees et be s 15
4.3, GIOSATID ....coerririemitetr ettt et sttt st e st a s et e st br e s as et e bbb st e b e b e bt s b reaens 16
5. METODOLOGIA .........covitreiiiriniieses s sss s sssssses s s 20
5.1. Diagnostico de necesidades de aprendizaje organizacional........ccoocoeeiieeeeeen i, 20
5.1.1.  Caracterizacion de los servidores publiCos. .. 30
5120 Metodologia. .o 33
5.1.3. Instrumentos de recoleccion de datos......ocieceoiiiicecieice e 33
5.1.4. Técnicas y herramientas usadas. .......ocooviiiivierie e 33
5.2. Analisis de ResUItAdos ..ot s 33
5.2.1. Procesamiento de 1a informacion ... s 33
5.2.2. Principales resultados obtenidos........cocviivuiiiiiieisnientisieies e e e 34
5.3. Necesidades identificadas ...........coocomriivoicnierccene st 34
6. EJES TEMATICOS PARA LA FORMULACION DEL PIC 2019.................... 37
7. LINEAS PROGRAMATICAS ..ottt 38
8. AREAS DE CAPACITACION .......cooooiiioivieciennenceceesnisss s ssresssss s sasonsas 38
9. MODALIDADES DE CAPACITACION ..........oooomieieeeseeeeeeeeeeeneen s 39
9.1. Modalidad Presencial..........cocivviiirurrininininieiessineseeeiessssesesssesssesssesssesssssessssssssassanis 39
9.2 Modalidad Virtual...........ccoviviii e ettt vt 40
9.3. MOdalidad MIXEA.......ccoovieiecrieriiiie et sac e et es e e se s s ensaesarstranas 40
10, EJECUCTION ....coottittritrieniiicsiee it ettt 40
TO.1. PIESUDUESID oviieiiiiirieiiiriirnras st s sttt s b e bbbttt e bt e e tesbentesr sresnneans 40
10.2. Programas de Aprendizaje ...... L 40

Cea 8 No, 10 - B5 m

oo ot 171 (v

www.bogota gov.co * SGS.

info; Linea 185 COtssy




*

BOGOT/\

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — PIC 2020

10.2.1. Induccién
10.2.2. Re-Induccion

10.2.3. Entrenamiento/ Reentrenamiento en el puesto de trabajo .......cvcvevnee,

10.2.4. Programa de Capacitacion .........ccccoverieniricnirisionieninnsiesrossenenennens

11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

11.1. Participacion de la Comision de personal ......c...ocovevvvercnreriscnrernnnrornss
11.2. Aprobacion del PIC ...ttt o
11.3, IndIiCAOTES eovvieiiiiiin ettt st e
11.4. Mecanismos para la socializacion del PIC y Plan de Accidn .................
12. SERVIDORES (AS) PUBLICOS(AS) BENEFICIARIOS(AS)...........
12.1. Obligaciones de los Servidores(as) publicos(as) beneficiarios{as).........
12.2. Obligaciones de las Dependencias....c.ovvvieninionenicrmnerecsiesrscneen.

13, ANEX DS
Estrategia de innovacion y transformacion..................cooe

Cra 8 No. 10 -65
Codigo postat 111711 3 o
Tel: 381 3000

SGS.

www bogota.gov.co
Info: Linea 185 cOwess3

Pig. 3 de 62




*

BOGOT/\

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC 2020

1. JUSTIFICACION

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y en especial lo consagrado en la Ley 909 de 2004, el
Decreto 1083 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Manual Operativo del Sistema de Gestidn
MIPG, ha dispuesto lo necesario para planear, disefiar, ejecutar y hacer seguimiento al Plan
Institucional de Capacitacion — PIC correspondiente a la vigencia 2020, con el fin de
desarrollar su capital humano, fortalecer las competencias y habilidades para el mejoramiento
de los procesos y servicios, por medio de un conjunto de acciones de capacitacién que le
apunten al cumplimiento de los objetivos institucionales, al crecimiento humano de sus
servidores, a la generacién y produccién de conocimiento, a la innovacién y transformacidn
al interior de la entidad y a la mejora en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los
grupos de valor.

Por lo anterior, es preciso sefialar que el Plan Institucional de Capacitacién— PIC 2020 de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C., se disefié de conformidad con los
lineamientos conceptuales establecidos por el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital — DASCD, Departamento Administrativo de la Funcién Pablica —~ DAFP,
Escuela Superior de Administracion Publica- ESAP y su ejecucion se encuentra encaminada
a cumplir con las metas y objetivos institucionales; para ello, se desarrolld un diagnéstico de
necesidades de aprendizaje individual y colectivo, a partir del analisis de los siguientes
insumos:

¢ Plataforma y planeacién estratégica de la Entidad,

¢ Caracterizacion de los servidores (as) pablicos.

s Recoleccion de necesidades de aprendizaje organizacional.
o Informe de los resultados del PIC 2019

s Andlisis de los resultados evaluacion del desempefio y evaluacion de la gestién
vigencia 2019.

e Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
vigencia 2019.

¢ Lineamientos de la politica de Talento Humano — MIPG
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s Requerimientos Comisién de Personal.

El Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2020 de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D.C., tiene previsto dar continuidad a los cuatro programas de aprendizaje
dentro de los cuales se encuentra la induccidn, re-induccion, ¢l seguimiento al entrenamiento
y reentrenamiento en el puesto de trabajo y el programa de capacitacion, a fin de fomentar
programas de aprendizaje que pueden mejorar las competencias de los colaboradores y
optimizar su desempefio.

En consecuencia, ¢l Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2020 de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C,, se disefiarg de acuerdo con el enfoque pedagégico
constructivista y el aprendizaje basado en problemas donde la ensefianza no es una simple
transmision de conocimientos, sino es considerada como la organizacién de métodos de
apoyo que permiten a los servidores construir su propio saber y donde el aprendizaje es el
resultado de un proceso de construccién personal y colectivo, en cooperacién con el equipo
de trabajo y el facilitador o docente,

2, OBJETIVOS
2.1.Objetivo Estratégico:

Fortalecer y potenciar los conocimientos y habilidades del talento humano de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., que contribuyan al mejoramiento de los
procesos y servicios, mediante el disefio e implementacién de estrategias y acciones que le
aporten al fortalecimiento institucional, la capacidad técnica de las dependencias, el
crecimiento humane de los servidores y la exitosa ejecucidn del plan estratégico de la
entidad, '

2.2, Objetivos de Gestion:

a) Contribuir al desarrollo de las competencias funcionales y comportamentales en cada
uno de los servidores publicos, a través de las jornadas de induccion, reinduccion,
programa de capacitacién y actualizacion de acuerdo con los requerimientos
institucionales.

b) Gestionar la participacién de los servidores en actividades de capacitacion al interior
o al exterior que sirvan como espacio para ¢l intercambio de conocimientos y
experiencias, asi como de actualizacidén en temas de interés para la entidad.

Cra8No. 10 -65
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¢) Verificar y hacer seguimiento al entrenamiento en el puesto de trabajo que deben
recibir los servidores publicos que ingresan a la entidad, esto con el fin de brindar
toda la informacion necesaria para que el servidor pueda desarrollar las habilidades y
destrezas que le permitan desempefiar su trabajo con los estindares de calidad y
productividad requeridos para el empleo al que se vincul6.

3. MARCO LEGAL

3.1. Principios Rectores

La capacitacion se basa en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el
Decreto Nacional 1567 de 1998:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la
planeacidn, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de los
propositos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en
su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con ¢l aprendizaje en equipo y
con el aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe ser la
respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacién previamente realizado, utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacién: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacién, tales
como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacidén de planes y programas,
deben contar con la participacion activa de los empleados.

Prevalencia del interés de 1a organizacion:
Las politicas, los planes y los programas responderan fundamentalmente a las necesidades de
la organizacién.,

Integracibn a la carrera administrativa:
La capacitacion recibida por los empleados debe ser valorada como antecedente en los
procesos de seleccidn, de acuerdo con las disposiciones sobre fa materia,

Prelacion de los empleados de carrera:

Para aquellos casos en los cuales la capacitacién busque adquirir y dejar instaladas
capacidades que la entidad requiera mds alld del mediano plazo, tendrin prelacién los
empleados de carrera.
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Economia:
En todo caso se buscard el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la capacitacion,
mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica:
La capacitacion se impartird privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis en la
practica, en el andlisis de casos concretos y en la solucidn de problemas especificos.

Continuidad:
Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar en la
formacién ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

3.2 Normatividad

Articulo 54 de la Constitucién Politica “es obligacién del Estado y de los empleadores
ofrecer formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran”.

Fl articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado™, define la capacitacion
como: “... el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal
como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos
a prolongar y complementar la educacion, divigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad , al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion
comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que
rigen la funcion administrativa.”

Ley 115 de 1994 “Por la cual se expide la Ley General de Educacidn”.

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales
para el efercicio de las atribuciones previstas en los de la Constitucion Politica y se dictan
otras disposiciones”. “{...} b. En el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion formulado
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en coordinacion con la Escuela

Superior de Administracion Publica, ESAP.2017.

Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”. Articulo 33.
Derechos, Numeral 3. “Recibir capacitacion parva el mejor desempefio de sus funciones”.
“(...) Articulo 34. Deberes, Numeral 40. “Recibir capacitacion para el mejor desempeiio de
sus funciones™. “Capacitarse y actualizarse en el drea donde desempefia su funcion (...)".
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Los articulos 15 y 36 de la Ley 909 de 2004, “Por el cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”,
Disponen lo siguiente:

“... 2. Seran funciones especificas de estas unidades de personal, las siguientes: ...
e} Disefiar y administrar los programas de formacion y capacitacion, de acuerdo con lo
previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacién”

“... Articulo 36 - "Objetivos de la Capacitacion.

1. La capacitacion y formacion de los empleados estd orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacién de los servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrative de la Funcion
Publica, las unidades de personal formulardn los planes y programas de capacitacion para
lograr esos objetivos, en concordancia con las normas establecidas y teniendo en cuenia los
resultados de la evaluacion del desempeiio. ...”

Ley 1064 de 2006 “Por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento de la
educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacidn no formal
en la ley general de educacion”.

Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998
y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 2740 de 2001 “Por el cual se adoptan las politicas de desarrollo administrativo y se
reglamenia el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo referente al Sistema de Desarrollo
Administrativo ™.

Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 v el
Decreto-ley 1567 de 1998". "(.) Titule V, Capitulo I, articulo 65, Los Planes de
Capacitacion deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las compeltencias laborales (...)"".

Decreto 2539 de 2005 “Por el cual se establecen las competencias laborales generales para
los empleos publicos de los distintos niveles jerdrquicos de las entidades a las cuales se
aplican los Decretos-ley 770y 785 de 2005,

Decreto 024 de 2005 “Por medio del cual se reglamenta el Acuerdo 125 de julio 9 de 2004
por el cual se modifica y adiciona el Acuerdo Nimero 21 del 9 de diciembre de 1998, se
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implementa la Cdtedra de Derechos Humanos, Deberes y Garantias y Pedagogia de la
Reconciliacion y se dictan otras disposiciones”. “(..) Articulo 9° Formacién a los
Funcionarios y Funcionarias del Distrito, Literal ¢) Cada entidad del distrito dispondrd de
recursos dentro de sus rubros de capacitacion para el desarrollo de los procesos formativos
en Derechos Humanos que ofrecerd a sus funcionarios y funcionavias, {...)"

El Decreto 4665 de 2007 “Por el cual se adopta la actualizacién del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion de Servidores Publicos, formulado por el DAFP y la ESAP”.

Decreto 160 de 2014 “Por el cual se reglamenta la Ley 411 de 1997 aprobatoria del
Convenio 151 de la OIT, en lo relativo a los procedimientos de negociacion y solucion de
controversias con las organizaciones de empleados publicos™. *“(..) Articulo 16, Los
organismos y entidades publicas que estan dentro del campo de aplicacion del presente
decreto, deberan incluir dentro de los Planes Institucionales de Capacitacicn la realizacion
de programas vy talleres dirigidos a impartir formacion a los servidores publicos en materia
de negociacion colectiva. (...)"

El Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica™, establece sobre el particular lo siguiente:

“... Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacién. Los planes de capacitacion de las
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberdn ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus
veces, para lo cual se apoyarén en los instrumentos desarrollados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion . deberan atender las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion. (Articulo 65 del
Decreto 1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.3 Plan Nacional de Formacion y Capacitacién. El Departamento
Administrative de la Funcién Publica, con el apoyo de la Escuela Superior de
Administracion Publica, adelantard la evaluacion anual del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacién, con el fin de revisar el cumplimiento por parte de las entidades de las
orientaciones y prioridades alli establecidas. Igualmente, establecerd los mecanismos de
seguimiento a los Planes Institucionales de Capacitacion que éstas formulen.

La evaluacion y el seguimiento buscaran especialmente medir el impacto y los resultados de

la capacitacién. Para medir el impacto se estudiardn los cambios organizacionales y para
analizar los resultados se estudiardn los cambios en el desempefio de los empleados en sus
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areas de trabajo como consecuencia de acciones de capacitacion. (Articulo 67 del Decreto
1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.4 Red Interinstitucional de Capacitacién para Empleados
Publicos. En desarrollo del articulo 3° literal e), numeral 3 del Decreto-ley 1567 1998,
conférmese la Red Interinstitucional de Capacitacién para Empleados Publicos, con el
objeto de apoyar los planes de capacitacion institucional. La Red estard integrada por las
entidades publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004.

La Escuela Superior de Administracion Publica coordinard y administraréd la Red de
acuerdo con el reglamento que expida para su funcionamiento.

Para el desarrolio de los programas de capacitacion que programe la Red cada entidad
aportara recursos humanos y logisticos, de acuerdo con sus disponibilidades. (Articulo 68
del Decreto 1227 de 2003)"

“... Articulo 2.2.9.5 Actualizacion del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
para los Servidores Publicos. Adoptar la actualizacion del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para los Servidores Publicos, formulado por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, y la Escuela Superior de Administracion Piblica, ESAP. (Articulo |
del Decreto 4665 de 2007)”

“... Articulo 2.2.9.6 Proyectos de Aprendizaje por Competencias. El Departamento
Administrativo de Funcion Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica,
diseriaran y divulgardn los instrumentos necesarios, para la formulacion e implementacion
de los Planes Institucionales de Capacitacion con base en Proyectos de Aprendizaje por
Competencias. (Articulo 2 del Decreto 4665 de 2007)

El Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sectar Trabajo”, establece sobre el particular o siguiente:

“... Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores, Numeral 9, Participacion
de los trabajadores. El empleador debe garantizar la capacitacién de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la
identificacién de peligros, la evaluacién y valoracion de riesgos relacionados con su trabajo,
incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro de la jornada
laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la prestacién del servicio de los
contratistas,”

“...Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo — SST. El
empleador o contratante debe definir los requisitos de conocimiento y practica en seguridad
y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y mantener
disposiciones para que estos los cumplan en todos los aspectos de la ejecucién de sus
deberes u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades

Cra 8 No, 10 -65
Codigo postat 111711 3 o
Tel; 381 3000

SGS

ALCALDEA MAYOR
www.bogota.gov.co commss DE BOGOTA DL,
Info; Linea 195 1823 R




*

BOGOT/\ Pig. 11 de 62

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — PIC 2020

laborales. Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacién que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el
trabajo, hacerlo extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores
dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar
documentado, ser impartido por personal idéneo conforme a la normatividad vigente.
PARAGRAFO 1. El programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe
ser revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la alta direccion de la empresa: con el fin de identificar
las acciones de mejora,

PARAGRAFQ 2. El empleador proporcionard a todo trabajador que ingrese por primera
vez a la empresa, independiente de su forma de contratacion y vinculacion y de manera
previa al inicio de sus labores, una induccion en los aspecios generales y especificos de las
actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacion y el control de peligros v
Flesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.”

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”.

Decreto 894 de 2017 “Por el cual se dictan normas en materia de empléo publico con él fin
de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del conflicto y la Construccion de una Paz estable y duradera ™.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 "

Decreto 59! de 2018. “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidodes del Estado ",

Decreto 492 de 2019. “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre austeridad y
transparencia del gasto publico en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan
otras disposiciones”.

Resolucidn 415 de 2003, “Por el cual se actualiza el Plan de Formacién y Capacitacién de
Servidores Publicos”.

Resolucion 517 de 2013. “Por el cual se actualiza el reglamento para los planes, programas,
v subprogramas de capacitacion y estimulos y se define el procedimiento para la
participacién en los mismos a los Servidores/as de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C.”.

Cra 8B No.10-65
Codigo postal 111711 A °
Tel: 381 2000

www.bogota.gov.co h 868,
info: Linea 185 CcorBLsd




*

BOGOT/\ Pig. 12 de 62

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC 2020

Resolucién 1565 de 2014, “Por la cual se expide la Guia metodolégica para la elaboracion
del Plan Estratégico de seguridad vial” establece sobre el particular lo siguiente:

“... Numeral 8.1. 3. Capacitacion en seguridad vial. La empresa debe implementar
mecanismos de capacitacion en seguridad vial, a través de personas naturales o juridicas
idoneas, con conocimiento y experiencia en seguridad vial, transito, transporte o movilidad.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

v Sensibilizar en la adopcion de buenas prdcticas y conductas seguras de movilidad.

v Que incluya temas sobre la normatividad vigente en temas de transito y transporte.

v Incluir sensibilizacién en todos los roles de la seguridad vial, tanto en el ambito
laboral como en lo cotidiano.

v' Incluir el andlisis de todos los factores de riesgo, de acuerdo con los ejes definidos
dentro del Plan Nacional de Seguridad Vial,

¥ Incluir temas sobre las acciones frente al modo de actuar en un incidente o accidente
de transito.

v' El programa debe ser documentado y evaluado, estableciendo un minimo de aciertos
para que sea aprobado.

El programa de capacitacion debe establecer:

La periodicidad para su ejecucion,

Estar actualizado de acuerdo con las normas vigentes del territorio nacional.

El modo de involucrar los temas por impartiv, de acuerdo con los cambios de
operacion en la empresa y el comportamiento de los indicadores.

Establecer la modalidad (presencial- virtual).

Estar enfocado segiin el tipo de vehiculo que se conduce.

Estar disefiado de tal manera que incluya a los conductores nueves y antiguos.

La participacion de todos los conductores, bien sea propios o terceros que presten su
servicio a la organizacion, empresa o entidad.

En la medida que el conductor no sea propio, debe garantizarse por parte del
proveedor, que se cumplan con los vequisitos minimo exigidos.”

R NN U NN

<

Resolucién 154 de 2015. “Por la cual se modifica la Resolucion N° 517 del 15 de julio
2013, relacionada con el reglamento para los planes, programas y subprogramas de
capacitacion y estimulos y se define el procedimiento para la participacion en los mismos, a
los servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C."

Resolucion 1166 de 2018. “Por la cual se adoptan los lineamientos para el talento humano
que orienta y atiende a las victimas del conflicto armado y se dictan otras disposiciones ",
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Resolucidn 494 de 2019. “Por medio de lao cual se constituye el Comité Institucional de
Gestion y Desemperfio de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., y
reorganizan las demas instancias de coordinacion de la entidad”'.

Manual Operativo Sistema de Gestion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacién ~PIC- con base en Proyectos
de aprendizaje en equipo, ¢l cual establece las pautas para que la formulacion de los Planes
Institucionales de Capacitacion PIC se aborde de manera integral. De igual manera,
proporciona pasos, instrumentos, formatos para entender el aprendizaje basado en problemas
v el enfoque de capacitacion por competencias.

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos para el Desarrolio de
Competencias del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica - DAFP.

Plan Nacional de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo y la Profesionalizacion del
Servidor Ptblico del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela
Superior de Administracion Publica - Marzo 2017,

Guia Metodoldgica para la Implementacion del Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién
(PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Piblicos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela Superior de Administracién Publica —
Diciembre de 2017.

Circular Conjunta N° 032 de 2008. “Premio Distrital a la Gestion™.

Circular Externa No 100-010-2014 “Orientaciones en materia de capacitacion y formacion de
los empleados piblicos™.

Circular Externa N® 11 de 2017 Cumplimiento de acuerdos alcanzados como resultado de la
negociaci6n colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados pablicos del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica.

Circular Externa N° 12 de 2017 Lineamientos sobre jornada laboral, principic de igualdad en
las relaciones laborales y proteccién a la mujer del Departamento Administrativo de la
Funcién Pablica.

Circular N° 24 de 2017 Ingreso al Servicio Publico Induccién del Departamento
Administrativo del Servicio Civil,

Circular Externa N° 019 de 2018. Plan Institucional de Capacitacion - PIC en Linea —
Entrega del Aplicativo y Lineamientos para su Implementacion.
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Circular Externa N° 038 de 2019. Andlisis de resultados consolidacion del PIC Distrital 2019
y oferta de Capacitacion DASCD -~ Vigencia 2020,
4, LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

El Plan Institucional de Capacitacion— PIC, se desarrolla bajo el enfoque integral del ser
humano y la formacién basada en competencias,

4.1. Marco Conceptual

Se fundamenta en el enfoque integral del ser humano, que concibe el equilibrio entre las
dimensiones del Ser Humano, relacionadas a continuacién:

Dimensidn Ser

Conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con el trabajo, disciplina,
liderazgo y actitud) que se evidencian en el desempefio competente y son determinantes para
el desarrollo de las personas, el trabajo en equipo y el desempefio superior en las
organizaciones

Dimension Saber

Conjunto de conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se requieren para
fundamentar el desempefio competente y resolver retos laborales.

Dimension Hacer

Conjunto de habilidades necesarias para el desempefio competente, en ¢l cual se pone en
practica el conocimiento que se posee, mediante la aplicacién de técnicas y procedimientos y
la utilizacion de equipos, herramientas y materiales especificos.

Adicionalmente se soporta en:

Desarrotlo de competencias laborales:

Las competencias laborales estdn definidas como la capacidad de una persona para
desempefiar en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
las funciones inherentes a un empleo, capacidad que estd determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico.
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Profesionalizacidon del empleo piiblico:

Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario garantizar que los(as) empleados(as)
publicos(as) posean una serie de atributos como el mérito, la vocacién de servicio,
responsabilidad, eficiencia, innovacién, ética v transparencia, de manera que se logre una
administracion efectiva con servidores(as) ptiblicos(as) felices.

Enfoque de la formacién basada en competencias:

Se es competente solo si se es capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una
conducta asociada adecuada y con la ejecucién de unos procedimientos requeridos en un
contexto especifico.

4.2 Enfoques pedagégicos

El Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2020 de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C., se disefiara de acuerdo con el enfoque pedagdgico constructivista y
el aprendizaje basado en problemas donde la ensefianza no es una simple transmision de
conocimientos, sino es considerada como la organizacién de métodos de apoyo que permiten
a los servidores construir su propio saber y donde ¢l aprendizaje es el resultado de un proceso
de construccién personal y colectivo, en cooperacion con el equipo de trabajo y el facilitador
o docente.

El constructivismo se pregunta sobre la forma como los organismos particulares —en este caso
los seres humanos- construyen el conocimiento desde las posibilidades bioldgicas de su
sistema nervioso. Consideramos que los servidores y servidoras son:

“agentes activos que estan involucrados en la construccion de su propio
aprendizaje... pues -en nuestros programas de aprendizaje- construyen su propio
aprendizaje mediante un proceso que implica probar la validez de ideas y enfoques
de acuerdo a sus conocimientos y experiencias previos, aplicar estas ideas o
enfoques a nuevas tareas, contextos y situaciones, e integrar el nuevo conocimiento
resultante a los constructos intelectuales preexistentes (p. 30. UNESCO, 2004)”

Estos supuestos cuestionan los modelos tradicionales que asumen una educacion “bancaria”™ —
en palabras de Paulo Freire-, transmisionista y mecanicista, donde el profesor es el centro del
saber y se asume que cl aprendizaje sucede por la comunicacion principalmente
unidireccional.

El constructivisme nos permite reconocer que el aprendizaje es favorecido cuando:
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a. La ensefianza se basa en situaciones reales, problemas cotidianos, retos significativos
para la realidad de ios servidores.

b. Los conocimientos previos de los servidores son activados: con qué experiencia,
habilidad y saberes relevantes cuentan para lograr los objetivos de aprendizaje.

c. Los nuevos conocimientos o habilidades se demuestran y no solamente se transmite
informacién acerca de ellos,

d. Se crean situaciones, retos o problemas para que los servidores apliquen los nuevos
conocimientos o habilidades.

¢. Se invita o moviliza a los servidores a transferir y adaptar los nuevos conocimientos
0 habilidades a su realidad laboral.

La educacion basada en situaciones a resolver:

Las situaciones que requieren solucion deben entenderse como oportunidades para aprender a
través de cuestionamientos realizados sobre la realidad laboral cotidiana, En estos casos el
(1a) funcionario(a) desarrolla aspectos como el razonamiento, juicio critico y la creatividad.

Aprendizaje en Equipo:

Se plantea con base en el andlisis de situaciones laborales que requieren solucidén a nivel
institucional o de retos y dificultades para ¢l cumplimiento de metas y resultados
institucionales del empleado.

Valoracion de los Aprendizajes:

Se realiza mediante la implementacion del plan de mejoramiento individual, producido por la
evaluacion del desempefio.

4.3 Glosario
Aprendizaje organizacional;

“el aprendizaje organizacional es la capacidad de las organizaciones de crear, organizar y
procesar informacion desde sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e

interorganizacional), para generar nuevo conocimiento” (p. 54) (Barrera & Sierra, 2014; en:
DAFP, 2017).
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Capacitacion:

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educaciéon no formal, ahora
denominada “educacion para ¢l trabajo y desarrollo Humano” como a la informal, de acuerdo
con lo establecido por la Ley General de Educacion, dirigidos a prolengar y a complementar
la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades v
el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios v al
eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicién comprende los
procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar
y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcidn
administrativa. (Ley 1567 de 1998- Art.4), '

Competencia;

Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector piblico, las funcione inherentes
a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores y
actitudes.

Contenidos Educativos Digitales

Se refieren a la informacién o materiales usados en el campo de la educacién o con
intencionalidades formativas a través de internet o un soporte digital, mas alla de los libros de
texto o de referencia para ser usados de manera analoga.

Constructivismo:

Teoria del aprendizaje que manifiesta que el individuo crea sus conocimientos a partir de sus
propias experiencias, estructuras previas y creencias, los que emplea para interpretar objetos
y eventos (p. 55) (Ertmer y Newby, 1993; en; DAFP, 2017).

Diagnéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional - DNAO:

Consiste en identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los
servidores piblicos, que les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las competencias que
requiere el cargo (p. 55) (Reza, 2006; en: DAFP, 2017).

Disefio curricular

El disefio curricular es el conjunto de las orientaciones epistemoldgicas y pedagogicas para
apoyar el proceso de fundamentacién y planeacion de las areas obligatorias y fundamentales
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definidas en los programas o cursos y se constituyen en referentes que apoyan y orientan los
contenidos conjuntamente con los aportes que han adquirido las instituciones y sus docentes a
través de su experiencia, formacion ¢ investigacion.

Diseiio instruccional (ID):

Es el proceso de preparacion, desarrollo, implementacidn, evaluacidn y mantenimiento de
ambientes de aprendizaje en diferentes niveles de complejidad (p. 55) (Belloch, 2013; en:
DAFP, 2017).

El disefio instrucecional es el ejercicio de facilitar la adquisicion de conocimiento a través de
experiencias de ensefianza (Instrucciones pedagbgicas y técnicas) que hacen posible la
adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas de manera més eficiente, eficaz, facil y
atractiva.

Educacion Formal:

Aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular
de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y
titulos. Ley 115 de 1994, y Articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998.

Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano:

Comprende la formacién permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepeitn integral de la persona, que una institucién organiza en un proyecto educativo
institucional, y que se estructura en curriculos flexibles sin sujecidn al sistema de niveles y
grados propios de la educacién formal, Ley 115 de 1994 vy ley 1064 de 2006.

Educacién Informal:

Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masives de comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados Ley 115 de 1994,

Educacion Virtual

De acuerdo con el documento Lineamientos para la Educacién Vittual en la educacidén
Superior elaborado por el Ministerio de Educacién Nacional en el que se hace un desarrollo
conceptual sobre este tema, se define e Learning como la educacién virtual o educacién en
linea. Es el desarrollo de un proceso educativo de ensefianza y aprendizaje en un lugar
distinto al salon de clases: En ¢l ciberespacio; es una temporalidad que puede ser sincrénica y
sin Ja necesidad de que los cuerpos de maestros y estudiantes estén presentes. Para ello se
usan las redes telemdticas que se constituyen en su entorno principal. (Ministerio de
Educacion Nacional,2007).
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Entrenamiento:

En el marco de gestién del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es una
modalidad de capacitacién que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones
del empleo con el objetivo de que se asimilen en la prictica los oficios. En el corto plazo, se
orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del
cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera inmediata.

Formacion:

Procesos que tienen por objeto especifico desarrollar v fortalecer una ética del servicio
publico basada en los principios que rigen la funcidén administrativa.

Formacién basada en competencias:

La formacién basada en competencias profesionales o laborales se entiende como el proceso
de desarrollo de disefios curriculares, materiales didacticos, actividades y practicas de aula
destinadas a fortalecer un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que
la persona combina y utiliza para resolver problemas relativos a su desempeiio laboral, de
acuerdo con criterios o estandares provenientes del campo profesional.

Gestion del conocimiento:

Es reconocer y gobernar todas aquellas actividades y elementos de apoyo que resultan
esenciales para poder atribuir a la organizacion y a sus integrantes la capacidad de aprender y
que, al actuar como facilitadores, afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas de
aprendizaje y, por ende, al valor de la organizacién en el mercado (p. 56) (Riquelme, Cravero
& Saavedra, 2008; en: DAFP, 2017).

Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestidn:

Es un marco de referencia que permite dirigir, evaluar y controlar la gestion institucional de
las entidades publicas en términos de calidad e integridad del servicio (valores), con el fin de
que entreguen resultados que atiendan y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos (generacidn de valor pliblico) (p. 56) (Gobierno de Colombia, 2017; en: DAFP).

Ohjetivo Virtual de Aprendizaje

Material estructurado de una forma significativa, asociado a un proposito educativo y que
correspondencia a un recurso de cardcter digital que pueda ser distribuido y consultado a
través de la intranet. El objetivo de aprendizaje debe contar ademas con una ficha de registro
o metadato, consistente a un listado de atributos que, ademas de describir el uso posible del
objetivo, permiten la catalogacion y el intercambio del mismo.
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Servidor piblico:

Toda persona natural que presta sus servicios como miembro de corporaciones publicas,
empleados o trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente vy
por servicios. Sus funciones y responsabilidades estan determinadas por la Constitucién, las
leyes y normas que rigen al pais (p. 56) (Constitucion Politica, 1991; en: DAFP, 2017).

Valor pablico:

Es la estrategia mediante la cual el Estado produce bienes y servicios teniendo en cuenta la
participacién de los ciudadanos, ya que a partir de esta interaccidén se identifican las
necesidades sociales y se reconoce a cada uno de los miembros de la comunidad como
sujetos de derecho. Prestar un servicio implica hacerlo de forma eficiente, eficaz y efectiva
pues se tiene en cuenta las demandas y expectativas de la ciudadania (Centro para el
Desarrollo Democrético, 2012; Morales, 2016), Arbonies, A. & Calzada, 1. (2007). El poder
del conocimiento ticito: por encima del aprendizaje organizacional. Intangible Capital, (4),
296-312. (p. 56).

5. METODOLOGIA
5.1. Diagnéstico de necesidades de aprendizaje organizacional (DNAQO)

El diagnostico de necesidades de aprendizaje organizacional de la Secretaria General se
desarrollo teniendo en cuenta los siguientes insumos:

¢ Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad,
+ Lineamientos de la Politica de Talento Humano — MIPG
e Recoleccién de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo

Resultado Informes PIC 2019
Resultados evaluacion del desempeiio y evaluacion de la gestién vigencia 2019,

» Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
vigencia 2019.

s Requerimientos Comision de Personal.
» Caracterizacion de los servidores (as) pablicos.

¢ Platajorma y Planeacion Estratégica de la Entidad:

bttps://secretariageneral.gov.co/transparencia/planeacion/Plan%20Estrat%C 3% A%ico
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¢ Lineamientos de la politica de Talento Humano — MIPG

De acuerdo con la implementacion de la Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano
— PGETH - del MIPG en el Distrito Capital, se deben tener en cuenta las siguientes
tematicas:

Gestidn del Talento Humano

Integracion cultural

Planificacion, desarrollo territorial y nacional
Relevancia Internacional

Buen gobierno

Contratacion publica

Cultura organizacional

Derechos humanos (Género, poblacional — diferencial)
Gestion administrativa

Gestion de las tecnologias de la informacion
Gestion documental

Gestidén financiera

Gobierno en linea

Innovacion

Participacion ciudadana

Servicio al ciudadano

Sostenibilidad ambiental

Derecho de acceso a la informacidn
Desarrollo de programa de bilingiiismo

® ® & & & & ¢ ¢ & 5 0 0

* Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo

Respecto a la informacion recopilada, es preciso sefialar que en el mes de noviembre fue
remitida a cada uno de los jefes de las dependencias una encuesta para que junto con sus
equipos de trabajo se definieran las necesidades e intereses en'materia de capacitacion para la
vigencia 2020, encaminadas a fortalecer competencias del ser, saber y saber hacer.

Por lo anterior, y una vez realizado el analisis y consolidacion de la informacion se presentan
los siguientes resultados:
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Servicio y atencidn al cliente 39,28
MIPG 39,28
Supervisidn de contratos 28,57
Estadistica v andlisis de datos 28,57
Contratacién estatal 25
Arquitectura empresarial 25
Presupuesto publico 21,42
Gestidn de proyectos 21,42
Gestidon documental v documentos electrénicos 17,85
Formulacién y evaluacion de politicas piiblicas 17,85
Derecho administrativo 14,28
Gestion del conocimiento y la innovacion 14,28
Gestion de indicadores 14,28
Derecho laboral 10,71
Orientacion y protocolos de atencion al usuario y al ciudadano 10,71
Estructura del distrito vy del estado 10,71
Gestion de calidad 10,71
Gestion de Riesgos , 10,71
Sistema integrado de Gestién 10,71
Planeacion estratégica 10,71
Habeas data y proteccion de datos 10,71
Técnicas del proceso verbal 7,14
Reglamentacion en Derechos de Peticion 7.14
Ley de transparencia aplicada 7,14
Leyes para el funcionamiento del Distrito 7,14
Actualizacion tributaria 7,14
Derechos de autor 7,14
Etica aplicada 7,14
Marco internacional para la practica profesional de auditoria interna 7,14
Auditoria de sistemas de gestién de documentos

Gestidn estratégica de talento humano

Protocolo y etiqueta

Estudios de mercado y andlisis financiero

Seguridad de la informacion
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Modelo QAIS
Derecho de asociacién y negociacion colectiva
Plan de desarrollo 2020-2023
Cooperacién internacional y descentralizada
Guia de tramites y servicios
Desarrollo sostenible.
Derecho para no abogados
Codigo General Disciplinario - Ley 1952 del 28 enero de 2019 3,57
Normatividad en victimas, paz y reconciliacién 3,57
Derecho de familia 3,57
Evaluacién de competencias 3,57
Actualizacion legal en SST 3,57
Normatividad procesos de calificacién de origen y PCL 3,57
Prevencidn del daiio antijuridico 3,57
Normas internacionales del sector piblico 3,57
Politica pabica de servicio a la ciudadania - Decreto 197 de 2014 3,57
Manejo de proyectos de inversion 3,57
Gestion de la informacién 3,57
Gestion del cambio 3,57
Bienes de interés cultural de caracter documental archivistico 3,57
Manejo y descripcion de archivos historicos 3,57
Repositorios digitales de confianza 3,57
Transformacién y evidencia digital : 3,57
Datos abiertos 3,57
Auditoria de Gobierno (CGAP) 3,57
Auditor interno 1SO 39001 sistemas de gestion de la seguridad vial 3,57
Auditor interno sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo con
énfasis Decreto 1072:2015 3,57
Nuevo marco normativo contable - NIIF 3,57
Asociaciones publico privadas -APP 3,57
Metodologia de solucién de problemas 3,57
Evaluacién del desempeiio de la gestion laboral 3,57
Teletrabajo 3,57
Régimen de seguridad social publico 3,57
Cra8No. 10-65 f%ﬁ @
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Curso de alturas administrativo o coordinador o reentrenamiento. 3,57
Sepuridad vial - conduccion. 3,57
Curso mangjo de sustancias quimicas - Sistema comando de incidentes. 3,57
Atencion primaria en sitnaciones de riesgo. 3,57
Matriz de identificacién de peligros y valoracion del riesgo, Modelo GTC 45. 3,57
Metodologias de analisis de vulnerabilidad. 3,57
Planes de saneamiento basico. 3,57
Metedologia de investigacion 3,57
Metodologias canvas 3,57
Elaboracién y analisis de encuestas _ 3,57
Sistema Internacional ¥ de la agenda -ODS 3,57
Inspeccidn, vigilancia y control a nivel nacional y territorial 3,57
Innovacién publica 3,57
Gerencia piiblica 3,57
Planeacién operativa (produccion, mantenimientos, inventarios, sistema

Emlaze). 3,57
Mapas de aseguramiento 3,57
SARLAFT 3,57
Supercade virtual 3,57
Reglamentacion servicio (Normas de infraestructura fisica, legislacién atencion
preferencial y diferencial) 3,57
Manual de servicio a la ciudadania del Distrito Capital, 3,57
Norma técnica de calidad 6047 3,57
Guia de accesibilidad al medio fisico 3,57
Politica nacional de eficiencia administrativa al servicio del ciudadano -

CONPES 3785 de 2013 3,57
Blockchain 3,57
Inteligencia artificial 3,57
Internet de las cosas (IoT) 3,57
Metodologias agiles Scrum 3,57
Post conflicto 3,57
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Herramientas colaborativas office 365
Redaccion y ortografia
EXCEL
Inglés
SIGA
SECQOP I
Lengua de sefias
Lenguaje claro
PROJECT
Analitica de datos y tableros de control 14,28
Lenguas nativas: Embera Katio y Chami 10,71
WORD 10,71
SDQS - Bogota te escucha 10,71
Frances 7,14
Moodle 7,14
Prezi 7,14
Formador de formadores, presentaciones efectivas y mangjo de publico 7,14
Portugués 3,57
Herramientas de metrologia 3,57
Operacion de maquinas de artes graficas incluyendo la impresion digital de
gran formato 3,57
Video y gestion de contenidos digitales 3,57
SEGPLAN 3,57
BIG DATA 3,57
Pensamiento de disefio ' 3,57
Competencias digitales y programacion 3,57
Manejo de herramientas de evaluacién del desempeiio y gestién laboral 3,57
Informes ejecutivos 3,57
Inventarios 3,57
Actualizacion en manejo de sistemas financieros 3,57
Mantenimientos de equipos ¢ infraestructura Fisica 3,57
Operacion de equipos de audio y video 3,57
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Inteligencia emocional

Comunicacion asertiva
Trabajo en equipo
Manejo del tiempo

Liderazgo transformacional

Adaptacidn a los cambios

Pensamiento critico

Relactones interpersonales
Solucién de conflictos
Orientacion al resultado
Escucha activa

Creatividad e innovacion

Comportamiento ético y responsabilidad social 7,14
Razonamiento logico 3,57
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o Resultados del PIC 2019

Se realizaron 89 actividades correspondientes a los programas de aprendizaje Induccidn,
Reinduccion y Capacitacion con un total de 4135 asistentes, una vez realizado el analisis de
la percepcion de los servidores(as) publicos frente a las mismas, utilizando como insumo la
“Encuesta satisfaccion de capacitacidon y otras modalidades de formacion- FT 193”se
obtuvieron los siguientes resultados:

Aspectos del Programa

Excelente 68.68%
Satisfactorio 28.99%
Regular 2.26%
Deficiente 0.08%

Aspectos del Instructor

Excelente 67.88%
Satisfactorio 28.82%
Regular 2.75%
Deficiente ' 0.55%

Aspectos Logisticos

Excelente 69.75%
Satisfactorio 26.76%
Regular 3.20%
Deficiente 0.29%
Autoevaluacion
Excelente 69.60%
Satisfactorio ' 27.98%
Regular 2.42%
Deficiente 0.01%

* Resultados evaluacién del desempeiio y evaluacion a la gestién 2019

Desde el procedimiento de Gestién del Desempefio se logra analizar basado en las
evaluaciones del desempefio y la gestion laboral para el perfodo 2018-2019 y el resultado
parcial del periodo 2019-2020, radicadas en la Direccidén de Talento Humano, que se deben
reforzar los siguientes temas para los servidores de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C..

v" Refile y terminacion de piezas en Imprenta Distrital.
v" Cumplimiento en las caracteristicas definidas para entrega de productos.
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v" Seguimiento a la aplicacién de los instrumentos técnicos convalidados (TRD y
TVD) por el Consejo Distrital de Archivos de diferentes Entidades.

¥" Planeacion, ejecucion y comunicacion de los resultados de los trabajos de
auditoria interna, seguimientos y de las evaluaciones.

v" Cumplimiento de tiempos para la trasferencia documental primaria del archivo
de Gestion Centralizada de la Direccion de Archivo Bogota, al Archivo Central
de la Secretaria General.

¥" Cumplimiento en las condiciones exigidas para entregar un producto

v" Comunicacién y claridad en las solicitudes realizadas entre dependencias

v Compromiso con las actividades extensivas de la Entidad.

v" Cumplimiento del horario establecido en la Entidad.

v Trato entre compafieros de trabajo

v" Integracion a la cultura organizacional

v" Conocimiento de procesos y procedimientos de la Entidad y la importancia de
acatar los mismos,

v" Participacidén activa en el equipo de trabajo aportando conocimientos en los
temas de competencia del equipo o drea de trabajo.

v Capacidad de aporte a 1a gestion

v

Manejo efectivo del tiempo

Frente a la ejecucion de la convocatoria “CONVOCATORIA PARA EMPLEADOS/AS
PUBLICOS/AS DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA, D.C., QUE DESEEN TELETRABAJAR - VIGENCIA 2019”, la necesidad de
reforzar en los siguientes temas para los servidores de la Secretaria General de 1a Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C.:

Tratamiento de informacion sensible.

Pensamiento basado en productos

Conocimiento digital (Uso eficiente de herramientas digitales)

Gestion de la informacion (Basquedas eficientes en Internet, organizacion digital

de la informacidn, evaluacién de la calidad y la veracidad de la informacion en

las redes)

Comunicacion digital (sincronizacion de la informacién, comunicacién eficaz y

apropiada, identificacion de espacios online de comunicacién)

v' Trabajo en la red (Uso de la nueva plataforma de OQutlook para laborar
gimultaneamente)

v Aprendizaje continuo (redes de aprendizaje)

RN NN

AN
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* Resultados de las Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control
Interno para la vigencia 2019.

De acverdo a informacion reportada por el (la} Jefe de la Oficina de Control Interno
relacionada con los resultados de las auditorias internas vigencia 2019, se observé que
existen situaciones que pueden gestionarse o resolverse a partir de capacitaciones en los
siguientes temas.

s Marco Internacional para la Prictica Profesional de Auditoria Interna del I1A-
Instituto Auditores Internos de Colombia.

e Auditoria de Gobiemo (CGAP) es un programa disefiado especialmente para
auditores que trabajan en ¢l sector publico

¢ Auditor Interno ISO 39001 Sisternas de gestién de la Seguridad Vial

Formacién de Auditores Internos en el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en

¢l Trabajo con énfasis En Los Requisitos Legales — Decreto 1072:2015

(estion de Riesgos

Evaluacion de Proyectos

Nuevo Marco Normativo Contable - NITF

Supervision de Contratos

Manejo del Sistema SECOP Iy Il

Implementacién de sistemas de administracion de riesgos de i) seguridad y

privacidad de la informacion, ii) seguridad y salud en el trabajo y iii) ambientales.

Gestion del conocimiento.

Gobierno de TI (OTIC, OCI y CAP)

Gestidn de Proyectos (OTIC)

Plan de Continuidad de negocio (areas criticas del negocio y OTIC)

Continuidad y contingencia de TI

Seguridad de la informacion (ISO 27001)

Fundamentos COBIT {modelo de referencia y mejores practicas para la gestion de TI

—OTIC, OCl y OAP)

e & o & ¢ @

¢ Requerimientos Comisién de Personal,

Las tematicas de capacitacion que considera relevantes la Comision de Personal para la
formulacion del Plan Institucional de Capacitaciones para el - PIC 2020 son:

Metodologias para hablar en piblico

Excel béasico, intermedio y avanzado

Ingles basico, intermedio y avanzado
Lenguaje de sefias para todos los funcionarios
Manualidades

Redaccidn y ortografia
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Cursos en gestion de proyectos

Estructura y funcionamiento de la administracién publica distrital
Derecho para no abogados

Cursos para disefio CSB Photoshop, Ilustrator, effects, Dreamweaver
Politica ptiblica

AN N

Una vez analizada la informacion se determinaron los temas transversales a la Entidad, los de
ley, con mayor demanda y la cobertura de la capacitacion para los(as) servidores(as) Publicos
de la entidad en los diferentes niveles jerarquicos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccién de Talento Humano de la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., presenta para aprobacion al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., el Plan
Institucional de Capacitacién que hace parte del Plan Estratégico de Talento Humano; segin
lo previsto en el numeral 12, del articulo 6 de la Resolucion 494 de 2019.

5.1.1 Caracterizacion de los servidores(as) pablicos:
Una vez revisada la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de

Bogota, D.C., se identifica que los servidores piblicos vinculados, se encuentran organizados
asfi:

PLANTA GLOBAL
DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO ASISTENCIAL
28 25 216 68 249

Pig. 30 de 62

EMPLEQS DE CARACTER TEMPORAL VICTIMAS
PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL
271 16 7
EMPLEOS DE CARACTER PLANTA TRANSITORIA
TEMPORAL -TIC
PROFESIONAL 21
10
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Datos demogrificos servidores(as) priblicos:
Género
Mujeres Hombres
409 322
Distribucién por generaciones
Z Millenials X Baby Boomers
18a 24 25-35 36-50 +51
2.8% 30.64.% 41.45% 25.03%

Distribucidén por generaciones

2,80%
25,03%

30,64%.

¢ Millenials nX Baby Boomers
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Nivel de escolaridad servidores(as) phablicos:

Escolaridad

Estudios primarios 1%
Estudios secundarios 31.56%
Estudios profesionales 23.97%
Estudios de postgrado 43.70%
Personal Prepensionado:

Hombres: 43
Mujeres: 58

Condiciones de discapacidad

A la fecha se encuentran vinculados 13 servidores piblicos en condicién de discapacidad,
relacionados a continuacion:

TIPO DE DISCAPACIDAD N° %
Auditiva 0 0
Visual 4 30.8%
Fisica-motora 5 38.4%
Limitacion leve de movimiento 4 30.8%

Tipo de Discapacidad
0%

® Auditiva W Visual #Fisica-motora M Limitacién leve de movimiento
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5.1.2. Metodologia

La metodologia utilizada para el diagnéstico de este PIC es mixta, donde la recoleccion de
datos e informacion se basa en informaci6n cualitativa y cuantitativa.

5.1.3 Instrumentos de recoleccién de datos:

El instrumento para la recoleccion de datos utilizado fue disefiado por la entidad.

3.1.4 Técnicas y Herramientas usadas:

Las técnicas y herramientas usadas para la aplicacion del instrumento o instrumentos
seleccionados (s) en el paso anterior son:

v Formulario virtual: Recoleccién de informacién y datos por medio de un
cuestionario, con preguntas abiertas o cerradas.

v Actas de Reuniones: Formato de acta firmadas por todos los asistentes, donde se
trataron los diferentes temas para la construccion del PIC de la entidad.

¥" Observaciones de Desempeiio: Resultados del seguimiento, control y evaluacién
sobre la gestion de los servidores publicos.

v Resultados de las Auditorias Internas 2019: Comunicacién mediante la cual la Jefe
de Oficina de Control Interno relaciona las tematicas que se pueden trabajar o
gestionar mediante capacitaciones para obtener mejores resultados en auditorias
futuras y para el mejoramiento continuo.

5.2 ANALISIS DE RESULTADOS

5.2.1 Procesamiento de la informacién

La Recoleccion de necestdades de Aprendizaje individual y colectivo se realizé mediante
formulario virtual, el cual se descargd en formato Excel y se hicieron las respectivas

operaciones por cada pregunta realizada.

El resto de los insumos se analizaron de manera particular y se establecieron las temadticas de
mayor relevancia, demanda e impacto. '
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5.2.2 Principales Resultados Obtenidos

PAg. 34 de 62

El 90.32% de las dependencias participaron activamente en el diligenciamiento de la encuesta

de necesidades de aprendizaje individual y colectivo.

Los resultados se observan en el capitulo 5.1. Diagnéstico de necesidades de aprendizaje

organizacional (DNAO)

5.3 Necesidades identificadas

A continuacién, se detallan las capacitaciones con mayor demanda de cada una de las

Dimensiones.

v SABER

TEMATICAS CON MAYOR DEMANDA

Temdaticas del Saber
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v SABER HACER

TEMATICAS CON MAYOR DEMANDA
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v SER

TEMATICAS

TEMATICAS CON MAYOR DEMANDA

Razonamiento logico

Comportamients gtico y responsabilidad social

Creatividad e innovacion
Esclicha activa

Orientacidn al resultado
Solucion de conflictos
Relaciones interpersonales
Pensamiento critico
Adaptacidn a los cambios
Liderargo transformacional
Manejo del tiempo
Trabajo en equipo
Carmunicacion asertiva

Inteligencia emocional
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6. EJES TEMATICOS PARA LA FORMULACION DEL PIC 2020

Para el afio 2020 se han establecido los siguientes ejes:

EJE TEMATICO

ENFOQUE

DIMENSION

Gobernanza para la
paz

Fomentar en la Secretaria General la
formacion, respeto y practica de los
derechos humanos {Género,
poblacional - diferencial} y la
convivencia, los ejercicios de
transparencia y participacion
ciudadana.

Ser —Saber —~Saber Hacer

Creacion de Valor
Pablico

Encauzar el funcionamiento de la
administracion publica y de toma de
decisiones hacia la obtencién de
resultados con calidad vy efectividad,
garantizando la oportuna satisfaccién
de las demandas de la sociedad.

Ser —Saber ~Saber Hacer

Gestion del
Conocimiento

Desarrollar en la Secretaria General

mecanismos que permitan el aumento-

del desempefic institucional, la
optimizacion de  recursos, Ila
generacion y  desarrollo de
conocimiento.

Fomentar el incremento del capital

intelectual, mediante la
administracion de las capacidades
individuales, grupales y

organizacionales, con el objetivo
final de generar ventajas competitivas
sostenibles en el tiempo; gestionar el
conocimiento implicard transferir ¢l
mismo desde el lugar donde se
genera hasta el lugar en ddnde se va a
emplear, con el proposito de aportar
valor a la entidad y conseguir
mayores competencias esenciales y
distintivas.

Ser- Saber —Saber Hacer

Cra 8 No. 10- 65

Tel: 381 3000
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LINEAS PROGRAMATICAS:

Gestién del cambio y cultura organizacional: Afrontar con eficiencia los nuevos
retos.

Institucionalidad para la paz: Modernizacidn institucional, respeto y practica de los
derechos humanos (Género, poblacional — diferencial) y la convivencia, los ejercicios
de transparencia y participacién ciudadana — (Gobernanza de paz).

Gestion de la Informacion: Sistemas de informacién modernos, tecnificados,
estadisticas. (Creacion de Valor Publico)

Gerencia de " proyectos, Enfoque sistemdtico: PMI, indicadores, mediciones,
administracion riesgos. (Creacién de Valor Publico)

Servicio al Ciudadano: Cultura y actitud de servicio. (Creacion de Valor Publico)

Gestion del Conocimiento: Crear, capturar y replicar conocimiento, téenicas,
administracion, investigacion. {Gestién del Conocimiento)

Gestion del Subsistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Minimizar la
ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales v los riesgos
que puedan afectar la calidad de vida de los colaboradores. (Gestidn del
Conocimiento)

Gestion del Plan Estratégico de Seguridad Vial: Contribuir con la prevencién y
atencién de accidentes viales derivados de los desplazamientos que realizan los
servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C.,
estableciendo acciones concretas que impacten positivamente sobre la seguridad vial
de la entidad. {Creacién de Valor Publico).

8. AREAS DE LA CAPACITACION
El Plan Institucional de Capacitacion tendra en cuenta dos (2) areas funcionales:

Misional e Técnica.

v

Integran esta drea las dependencias cuyas funciones o servicios constituyen la razén de ser de

la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Cra 8 No. 10-65
Cddigo pastal 111711 3 o
Tek 381 3000

SGS.
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De Gestidn.

Esta 4rea esta constituida por las dependencias que tienen por objeto suministrar los bienes y
los servicios que requiere internamente la Entidad para su adecuado funcionamiento.

9. MODALIDADES DE CAPACITACION
9.1. Modalidad Presencial:

Es aquella que privilegia la realizacion de actividades académicas en un aula fisica como
cétedra o charlas magistrales, talleres cursos y seminarics, entre otros, donde interactiian
expositor y oyente con la presencia fisica, asi:

Capacitacion basada en la duracién del evento: Es la que se realiza a través de cursos,
foros, seminarios, simposios, mesas redondas, talleres, conferencias, ciclos de conferencias,
tertulias, organizados por la Secretaria General o a través de acuerdos establecidos con otras
entidades pablicas o instituciones externas debidamente acreditadas. Estos eventos pueden
ser presenciales o semipresenciales.

Capacitacion basada en visitas e intercambios interinstitucionales: Permite a los(as)
servidores(as) publicos(as) compartir experiencias y conocimientos laborales con ofras
entidades u organismos publicos, privados, nacionales e internacionales, a través de la
observacion directa de sus procesos internos, del intercambio en grupos de estudio y demas
actividades relacionadas.

Capacitacion basada en la experiencia: Es aquella que reconoce el valor del "aprendizaje
por la accion” y que se obtiene a través de:

¢ Entrenamiento en el puesto de trabajo: Consiste en asignar a un(a) jefe o
empleado(a) que conozca los términos y funciones de un determinado cargo para
orientar a uno o mas empleados, en el desarrollo de habilidades y conocimientos
especificos requeridos para el cumplimiento de funciones asignadas a un
determinado cargo.

¢ Rotacion de puestos: Posibilita a los(as) empleados(as) el conocimiento de las
diferentes areas de trabajo de la Entidad y favorece el desarrollo personal ¢
institucional.

» Proyectos especiales: Orientada a que los(as) empleados(as) o grupos de

empleados(as) asurmnan proyectos temporales, paralelamente con el desempefio de sus
empleos.

Cra8 No.10-65
Codigo postal 141711 2 o
Tel: 381 3000
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9.2, Meodalidad Virtual:

Entendida como aquella que privilegia los medios electrénicos para la transmisién y
asimilacion de conocimientos con herramientas LMS para E- Learning.

Las distintas formas de capacitacién implementadas de manera transversal por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., a través de cualquiera de sus dependencias y
en especial de la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional, son articuladas al plan de
capacitacién, en razén a que la Direccion de Talento Humano consolida los reportes de la
capacitacion recibida mediante cualquier modalidad por los(as) servidores(as) de la Entidad.

9.3. Modalidad Mixta:
Como su nombre lo dice, es 1a que se realiza por medio de modalidad-presencial y virtual,
10. EJECUCION
10.1, Presupuesto

Para la gjecucion del PIC 2020 1a entidad apropic $ 266.000.000.

10.2. Programas de aprendizaje

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., a través de su Plan Institucional
de Capacitacion busca planear, programar, ejecutar y realizar seguimiento a las actividades
de formacién y capacitacién para los{as) servidores(as), a través de la generaciéon de
conocimientos y el desarrollo y fortalecimiento de competencias, por medioc de un conjunto
de acciones de capacitacién en modalidad presencial, virtual o mixta que le apunten al
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, al crecimiento humano de sus
servidores, a la generacion de innovacién y transformacion al interior de la entidad y a la
mejora en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los grupos de interés,

Por consiguiente, el PIC vigencia 2020 se desarrolla con los siguientes programas:

10.2.1. Induccion

El programa de induccidén de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
tiene por objeto iniciar al nuevo servidor(a) en su integracién a la cultura organizacional,
valores de la casa, familiarizarlo con el servicio publico y con la misionalidad de la entidad
durante los cuatro meses siguientes a su vinculacion.

Cra8No.10-65
Codigo postal 111711 ] 0
Tel: 381 3000
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Adicionalmente, suministrarle informacién necesaria para el mejor conocimiento de la
funcién publica y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y
organizacional, en un contexto metodologico flexible, integral, practico y participativo.

La induccién se realizard de la siguiente manera:

¢ Curso Virtual “Ingreso al Servicio Publico, Induccién y Reinduccién™ - Plataforma
de Aprendizaje Organizacional — PAQ

Curso virtual desarrollado por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital -
DASCS disponible de manera permanente, con una intensidad horaria de 48 horas, que
cuenta con un plan curricuiar que da la bienvenida al servidor piblico que ingresa al Distrito.

Para la inscripcion, la Direccion de Talento Humano enviara correo al DASCS para la
creacion del servidor en el sistema, posteriormente llegard correo al servidor indicando link
de acceso, usuario y contraseiia,

Los médulos del curso virtual son los siguientes:

Z
5

Médulo

El Estado

Organizacion del estado

Identidad de Bogota

Politica Publica

Alineacion estratégica

Emplec Pablico

Deberes, Derechos y Prohibiciones del servidor publico

Sistema Integrado de Gestion

SIDEAP

=D OO [ ~d| N b —

0 | Departamento Administrativo del Servicio Civil

» Induccidn Presencial o Virtual

Se llevard a cabo el programa de induccion en la modalidad presencial o virtual con el apoyo
de formadores internos, ¢l cual estd orientado a brindar informacién acerca de a misionalidad
y demds aspectos especificos de la entidad.

Los temas a tratar en el programa serdn los siguientes, sin perjuicio que en el franscurso del
proceso se identifiquen temas adicionales que por su importancia deban ser abordados:

Cra 8 No. 10 - 85
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Oficina Asesora de Planeacion

Estructura general del Distrito Capital

Esquema plan de Desarrollo Distrital y su asociacién con la Secretaria General
Estructura Secretaria General

Plataforma estratégica

Funciones estratégicas de la Oficina Asesora de Planeacién

Generalidades proyectos de Inversion

Sistema Integrado de Gestion

MIPG

Mapa de Procesos

* & 0 & & ¢ 2 0

Direccidn de Talento Humano

¢ Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Acoso Laboral

Vinculacién y Gestidn Organizacional

Gestion de las Situaciones Administrativas

Gestidén de la Nomina

Gestion del Conocimiento

Gestién del Desempefio

Gestiéon del Bienestar, Incentivos, Clima Laboral - Sala Amiga de las Familias
Lactantes y Codigoe de Integridad

» Gestion de las Relaciones laborales y la Desvinculacion

Direccion administrativa y Financiera

Gestion de Servicios Administrativos
Gestion de Recursos Fisicos

Gestion Documental

Gestidn Presupuestal

Gestion de Pagos

Gestion Contable

Direccion de Contratacion

o Funciones Direccion de Contratacién, etapas del Proceso Contractual y
Procedimientos
¢  Supervision de Contratos

Cra 8 No. 10-65
Cédigo postal 1117141 2 0
Tel: 381 3000 '
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Direccion Distrital de Desarrollo Institucional

Funciones en Distrito
Politicas y lineamientos
Teletrabajo

Sisternas de gestion y control
Cultura ética

Procesos de formacion
Produccidn de Impresos
Registro Distrital

* & o & * o ¢ 0

Oficina de Control Interno

Procesos v Procedimientos

Normatividad, funciones, roles

Sistema de Control Interno- Compoenentes
Principios

Dimensién Control Interno - MIPG
Lineas de Defensa

MECI 2014

Auditoria

Oficina de Control Interno Disciplinario

Responsabilidad del Servidor Plblico

Funcidn disciplinaria

Sujetos Disciplinables

Competencia de la accion disciplinaria

Funciones Oficina de control Interno Disciplinario
Faltas disciplinarias

Forma de incurrir en faltas disciplinarias

Deberes de los Servidores Publicos

Prohibiciones a los Servidores Publicos
Conductas disciplinarias mas denunciadas
Sanciones Disciplinarias

Principales conductas que dan lugar a destitucion del cargo
Principales Sanciones Disciplinarias

Etapas del Proceso Disciplinario

e & & & & P & & & © 2 0 O @
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Oficina de Tecnologias de la Informacién v Comunicaciones

o Servicios
¢ Gestién del Subsistema de Seguridad de la informacion
» Herramientas colaborativas Office 365

Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

Estructura Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
Funciones- Metas Cuatrienio

Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania
Componentes del Sistema

Defensor de la Ciudadania en el D.C (Decreto N® 392 de 2015)
Funciones Direccion Distrital de Calidad de Servicio

Canales de Interaccion Ciudadana

Funciones Subdireccién de Seguimiento a la Gestién de la Inspeccion, Vigilancia y
Control -IVC

* & ¢ ¢ & & 5 =

Oficina Consejeria de Comunicaciones

¢  Mini sitios

¢ Redes sociales

Comunicacidn interna

Comunicacion externa

Conceptualizacion y ejecucion de campafias
Construccién de protocolos

Apoyo transversal — Eventos estratégicos
Estructura Punto de Encuentro Comunicaciones
Brief — Solicitud campafias

Oficina Alta Consejeria Distrital de Tecnologias de Informacién v Comunicaciones -TIC

e MoviAPP
» Movilidad Compartida
» Diagnostico y estrategia

»  Valores

s Casos de éxito

+ Bici Movilidad

s Eco consumidores de movilidad
o (Caracteristicas de la App

Cra 8 No, 10 -65
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» Demostracién de Uso

Secretaria Distrital de Planeacion

¢ Enfoque de Orientaciones sexuales e identidades de Genero

o  Marco legal.

¢ Enfoques de la Politica Piblica LGBTI.

¢ Linea de base — Politica Publica LGBT.

 Discriminacién en ambiente laboral por orientacién sexual ¢ identidad de género,
e Estrategia Ambientes Laborales Inclusivos (ALI).

Departamento Nacional de Planeacion

* Lenguaje Claro

10.2.2. Re-induccion:

El programa de reinduccién de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
esta dirigido a reorientar la integracion del empleado(a) a la cultura organizacional en virtud
de los cambios producidos en el Distrito Capital o en la Entidad, fortaleciendo su sentido de
pertenencia e identidad frente al Distrito v a la Entidad. E] programa de reinduccién se realiza
a todos({as) los(as) empleados(as) por lo menos cada dos afios, o en el momento que se
presente el cambio, a través de la presentacion por parte de fos directivos o funcionarios(as)
competentes de las dreas, cumpliendo con las estrategias y objetivos propuestos, asi como los
lineamientos generales de la Secretaria General, de acuerdo con lo dispuesto en el literal b.
del articule 7o del Decreto 1567 de 1998,

Por lo anterior, el programa de reinduccion se desarrollara presencial o virtual, los temas que
se pueden tratar en el programa son los siguientes, sin perjuicio que en el transcurse del
proceso se identifiquen temas adicionales que por su importancia deban ser abordados:

s Servicio pablico

¢ Plan de Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Piblicas para Bogota D.C.
2016 — 2020 “Bogota Mejor para Todos”.

* Proceso de modernizacion y cambio institucional en la Secretaria General de 1a Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C., especialmente lo dispuesto en los Decretos Distritales 425 y 426
de 2016.

e Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral en el marco de las
relaciones de trabajo, Ley 1010 de 2006.

¢ Sistema Integrado de Gestion

CraBNo, 10-65
Codigo postat 111711 3 0
Tetb 381 3000
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e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

¢ Sistemna Integrado de Gestidn Documental — SIGA.

e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Sistema de valores y formacion ética.

¢ Politicas y normas para la prevencion y supresién de la corrupceion,

e Régimen de inhabilidades e incompatibilidades de los(as) servidores (as)
publicos (as).

¢ Supervisidn de contratos

10.2.3. Entrenamiento/ Reentrenamiento en el puesto de trabajo:

El entrenamiento en el puesto de trabajo tiene como propésito principal, brindar toda la
informacién necesaria para que el servidor publico pueda desarrollar las habilidades y
destrezas que le permitan desempefiar su trabajo con los estindares de calidad y
productividad requeridos para el empleo al que se vinculd.

Es por ¢llo la importancia de que sean los jefes inmediatos quiencs definan la agenda de
entrenamiento y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son quienes conocen el detalle
de la operacidn y las tareas que debe realizar los integrantes del equipo de trabajo, para ello
pueden contar con la colaboracion de personas lideres de la dependencia que dicten las
tematicas que se requieran,

El Formato a utilizar para el entrenamiento en el puesto de trabajo es el denominado “Agenda
de Entrenamiento/Reentrenamiento en el puesto de trabajo™ Cédigo 4232000-FT-967, y todo
servidor que se vincula, debe ingresar al aplicativo del SIG y descargar ¢l formato;
diligenciarlo en conjunto con el jefe inmediato para definir las temadticas a entrenar y se
reciban los entrenamientos respectivos, este formato debe ser radicado ante la Direccion de
Talento Humano a los 15 dias calendario de la vinculacion del servidor(a).

La responsabilidad en el cumplimiento de esta obligacién estd a cargo del servidor(a)
plblico(a) y el jefe de la dependencia, quienes deberan cumplir con calidad y oportunidad.

10.2.4. Programa de Capacitacion:

Es importante anotar que la priorizacién se realizd con las necesidades de capacitacién
primarias, con mayor demanda y mayor cobertura, siguiendo los siguientes pasos:

*  Validacién del Plan Institucional de Capacitacién por parte de la Comision de
Personal de la Entidad,

x Aprobacién del Plan Estratégico de Talento Humano vigencia 2020, el cual
contiene el Plan Institucional de Capacitacién 2020 por parte del Comité de
Gestion y Desempeiio.
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*x  Adopcion por medio de acto administrativo del Plan Estratégico de Talento
Humano vigencia 2020 por parte del seflor Secretario General de la Secretarfa
General de la Alcaldia Mayor de Bogots, D.C.

x  Ejecucidon del PIC 2020,

% Evaluacion y seguimiento del PIC 2020.
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MES*
TEMA OBJETIVO FOBLACION TIPO 1R z| 2| 8 5| 5l 3
= 2| <] 2| 5| 3| €| @ Cf 2
Mejorar tas habilidades comunicativas
; de los servidores pitblicos y construir Servidores(as)
Lenguaje claro documentos comprensibles para el piblicos(as) Curso x| xpx
ciudadano
Reconocer la importancia de la
Participacién participacion ciudadana para la Servidores(as) Curso x| x
ciudadana construceion de tejido social publicos(as)
Apropiar los contenidos y €l alcance de
la ley de transparencia y acceso a la
. informacion publica para emplearla
Transparencia y acceso X L R
. P efectivamente e incidir en ejercicios de .
a la informacién . L Servidores(as)
. .. control social, rendicion de cuentas, L. Curso X | X
publica — rendicion de e b pitblicos(as)
colaboracién e inntovacion,
cuentas . . . . o,
dinamizando asi la interaccion entre 1a
cindadania y las entidades del gobiemno
Apropiar un marco conceptual general
y hetramientas para el gjercicio de un
Control social y control social incidente e innovador, asi
participacién como diferentes manifestaciones de la | Servidores(as) Curso % | x
ciudadana enla participacion ciudadana, publicos(as)
gestidn publica sus particularidades v su relevancia
para la construccion de ciudad-
Contribuir a la promocion y desarrollo
Bilingiiismo — Inglés | del talento Humano de la entidad para .
bisice. i h y Servidores(as)
asico, intermedio y | lograr las competencias en una segunda g Curso X | X
publicos(as)
avanzado lengua.
Reconocer la igualdad entre los géneros
¥ la autonomia de la mujer velande por
Equidad género y Ia plena y efectiva participacion de las | Servidores(as) T x
enfoque diferencial | mujeres y la igualdad de oportunidades publicos{as) Sensibilizacion X
de liderazgo a todos los niveles
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MES*
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO m| 2| =i = O a| =t 2
al =| 5j < 5] 2| ¢| 2| 3| 2
2| < B =] =] «| | Q| z
Apropiar valiosos conocimiento, que
Derecho asociacion y nos permitan construlr un Servidores(as) .
PR relacionamiento colectivo bajo los g Sensibilizacion
negociacion sindical o publicos(as)
principios de respeto, confianza,
transparencia y cOOperacion.
Capacitacién en materia de trabajo
. decente, la importancia de su Servidores(as) R
Trabajo decente . . . - Sensibilizacion
implementacion y fortalecimiento de pabiicos(as)
cada uno de sus componentes.
Promover la lactancia
materna exclusiva durante los primeros
afios de vida, proporcionande asi a los
nifios y las nifias toda 1a energia y los
nutrientes que necesitan protegiéndolos Servidores(as)
Familias lactantes de enfermedades infecciosas y A Curso X
e . publicos(as)
cronicas; y garantizando en la sala de
lactancia las condiciones adecuadas
para la extraceidn, mantenimiento y
almacenamiento de la leche materna
Fortalecer los conocimicntos sobre los
temas de gestion institucional y
MIPG dm@llar ?Eabllldadcs en r.n_atcna de Scz‘vtfiorcs(as) Curso x| x|x x| x
las dimensiones y las peliticas del publicos(as)
MIPG para su aplicacion en el gjercicio
del dia a dia.
Apropiar herramientas conceptualcs,
m;lodologlqas ¥ practicas para Servidores(as)
cualificar el sistema de servicio al P
.. ., . y publicos(as) que
Servicio y atencion al | ciudadano promoviendo una cultura de
. L . pertenezean a Curso
ciudadano servicio y fortaleciendo las DSDSC
capacidades de los servidores que ¥
. . ACDVPR
ejercen labores de contacto dirceto con
la ciudadania
Afianzar los conocimientos de los
., servidores piblicos para desarrollar Servidores(as)
Contratacién estatal - L Curso XX
procesos de contratacién de manera publicos(as)
cormecta, transparente v eficiente.
Cra B No. 10-65
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MES*

TEMA OBJETIVQ POBLACION TIPO m| ) x| > © =l e
Bz & <| 5| 2|c|&|2l?
| B4 2| = =] 2| @ C| &

Desarrollar habilidades y destrezas para Servidores(as)
SECOPII el manejo del SECOP 11 - Sensibilizacion X
publicos{as)
Herramientas Apropiar las herramientas colaborativas
X de Office 365 para uso en labores Servidores(as) et s
colaborativas office i : . Sensibilizacion X
365 cotidianas de los servidores de la publicos(as)
entidad.
Aprender de herramientas atiles para ¢l .
. . . . Servidores(as)
Manejo del tiempo use efective y eficaz del tiempe en los - Curso X
P . publicos(as)
ambitos profesional y personal
Formacién a los servidores piblicos en
el Sistema de Gestion Documental de la
Gestidn documental Ent:dagl, con el fin q:: ]o_g,rar una Cu_ltura Scx:vxr}ores(as) Sensibilizacién X
sostenible de organizacién de archivos, poblicos(as)
de la conservacion y preservacion de la
memoria mstitucional
Servidores
Gestores de
Calidad,
Servidores
encargados del
Brindar herramicntas y técnicas que seguimiento y
permitan implementar y gestionar los reporte de los
i . riesgos de la entidad, en el marco de los riesgos de Sl
Gestitn de riesgos estandares y las mejores practicas. corrupcion del Sensibilizacion X
PAAC,
Servidores de la
Oficina de
Control Interno,
Oficina TIC y .
PIGA.
Cra 8 No. 10 - 65
Codigo postal 111711 z °
Tel: 381 3000 k
MAYOR
www.bogota.gov.co ¢ _SG& DEBCGOTAD.C. .,
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informacion.

MES*
TEMA OBJETIVQ POBLACION TIPO | B & | 2| I O ] H| =
; RLfle LS| o0 &R0
I E| 2| 2| = 2| ] Q| &
Preporcionar a les participantes los
principales conceptos, téenicas y
herramientas de [a gestion de
proyectos, siguiendo un enfoque del
Project Management Institute (PMI),
comprender las 5 etapas del ciclo de
vida en los proyectos, aplicar
.. herramientas metodologicas y Servidores{as})
Gestion de proyectos estructuradas en el planteamiento de un | pablicos(as) Curso X
problema siguiendo una coherencia
logica y analizando viabilidades:
concepluales, operativas, de mercado,
financieras y legales y desarrollar las
capacidades de los servidores para
posicionarse como profesional y lider
en la gestion de proyectos.
Servidores(as)
Capacitar a los participantes en la piiblicos{as)
Indicadores de gestion { formulacién, seguimiento, monitoreo y | encargados del Curso X
evaluacién de indicadores seguimiento del
plan de accion
Capacitar a los servidores en practicas .
L ; : Servidores (as)
cotidianas para el tratamiente fisico y o
. X L . publicos (as) de
. . técnico de la informacién, con miras a . -
Sistema integrado de . i la Drireccion 4
i la preservacion y conservacion de los - Sensibilizacion X
conservacion . Distrital de
documentos de archivo en las Archivo v sus
diferentes fases del ciclo de vida de la o y
Subdirecciones

Cra 8 No, 10 - 65

Cédigo postal 111711

Tel: 381 3000
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MES*
TEMA OBJETIVO POBLACION TIPO R[] 2 QF s B o2
E < m = % 2| Ql wl L S
Bl 5| 2| SR =] 2| @ S| =z
Servidores {as)
Plan de Salvamento Fortalecer y afianzar en el manejo publicos (as) de
para el Acervo articulado para asegurar la la Direccion P
¥ S Sensibilizacion X
documental del conservacion de los acerves Distrital de
Archivo de Bogota documentales Archivo y sus
Subdirecciones
Capacitar a los servidores en S,e rwiadores (as)
. 5 . piblicos (as} de
Descrincion tdentificar y explicar el contexto y la Direccion
pel contenide de los documentos de o Sensibilizacion X
documental . BDistnital de
archivo con el fin de hacerlos .
. Archivo y sus
accesibles P
Subdirecciones
Fortalecer la segunidad de Ta
. informacion a través de politicas de
Mangjo de documentos . - Servid
con tnformacibn aceesos, USNArios con permisos ervi .ores(as) Curso x
semsible especificos y control de ingresos a la publicos(as)
informacién fisica y virtual.
Fortalecer la gestion personal, Servidores
T desarrollando habilidades en Ia relacion | piblicos de la
Didacticas para una R . - . b
. . con la inteligencia social y promover | Subsecretaria de Sensibilizacion X
civdadania inconforme . L -
cambios organizacronales ¢n ¢l actuar Servicio a la
de los servidores puiblicos Ciudadania
Estratepias para el Servidores
desarrollo de Concienciar las habilidadcs para la vida | pablicesde la
competencias efectivas del servidor hacia buenas practicas Subdireccion de Sensibilizacion X
hurmanas desde cl desarrollo de competencias Servicios
efectivas. Administrativos
Afianzar los conocimientos respecto a
Capacitacion funcional | la gestion de peticiones ciudadanas, y
en gl uso y manejo de en ¢l manejo y funcionalidades de Servidores(as)
Bogota te Bogotd te escucha, con ¢l fin de - Sensibilizacion X X X
.. .. publicos(as)
escucha/Gestion de promover buenas practicas para la
peticiones ciudadanas |  atencién de peticiones conforme ala
ley

Cra8No.10-65

Codigo postal 111711 2 o
Tel: 381 3000
7 ses
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MES*
TEMA OBJETIVO POBLACION TiPO 5 f: :‘::: ::‘ % g 8 % E g
2| 2] 2 =| = «| @# | =
Fortalecer conocimientos y conceptos
clave para una correcta plancacion,
ejecucion, control y seguimiento del Servidores(as)
Presupuesto publico presupuesto de la entidad, teniende en ibli Curso X[ XX
cuenta el Plan de desarrollo, la publicos(as)
misionalidad de la eatidad.
C - Afianzar competencias, hébitos, Conducm.res
ompetencias . Secretaria
ciudadanas en componanflemos Y co_nductas SCEUTaS General de la Curso X
- . en la via que contribuya con la .
seguridad vial prevencién de incidentes y accidentes Alcaldia Mayor
de Bogota D.C.
Conocer y analizar los importantcs .
cambios suscitaos en la normativa S.e S‘doms(a;)
disciplinania asi como la aplicabilidad p:] SICOS(?S). ¢
Codigo general del principio de favorabilidad en las C?en:f;{:;:; Curso x| x| x
disciplinario sanciones disciplinarias haciendo Alcaldia Mayor
énfasis en la parte sustantiva y de Bopots Dy(r:
procedimental pota 5.4 -
obligatorio
Fortalecer competencias en culture y St?g\I.ldores(asd)
equipos innovadores, creatividad {;uség:;gar?; °
Innovacién Piblica aplicada, fundamentos de pensamiento General de la Sensibilizacion X
de diseiio y tendencias y experiencias Alcaldia Mayor
en innovacidn publica. d Ay
e Bogota D.C.
Nuevo Marco Actualizar en el Nuevo Marco Sﬁldo?s()az)
Normativo Contable — [ Normativo Contable a los Servidores 11; uSuli:;)cscrftariz Curso X
NIIF (as) piblicos (as) A
Corporativa
Actualizar y fortalecer a nuestros Servidores(as) Jornada/Congreso/Seminario
Auditoria de Gobiemo |  Auditores Internos, en los temas que piblicos(as) de Acto Administrativo previa x
(CGAP) generan valor al interior de nuestra la Oficina de aprobacion de la Comisién de
Entidad Control Interno Personal
Auditer interno iSO Servidores(as) Jornada/Congreso/Seminario
3%001 Sistemas de Certificar a servidores (as) publicos publicos(as) de Acto Administrativo previa x| x
gestion de la (as) en ISO 39001 en Sisternas de la Oficina de aprobacion de la Comision de
Sepurdad Vial gestion de la Sepuridad Vial Control Interno Personal
Cra 8 No. 10-65
Cédigo postal 111711 3 o
Tel: 381 3000
www bogota.gov.co e m DEBOGOTADC.
tnfo: Linea 195 conns T
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MES*
TEMA OBJETIVO FOBLACION TIPO AN Al @ =| = =
BlZ| & %523 &|gl2
| 2| <t 5| =] =| «| | ©| Z
Actualizar, afianzar y fortalecer la Sexl"vu‘iores(as) A
A L " publicos{as) Jomada/Congreso/Seminario,
Congreso / Seminario / | administracion de los documentos y . . AN .
. . . - Archivo Bogota | Acto Administrativo previa
Archivos, documentos archivos fisicos y electronicos, . > - i X
P : : L y Subdireccion | aprobacion de la Comision de
clectronices respaldando la integralidad, proteccion o
. - de Servicios Personal
y acceso oportune a la informacion. P
Administrativos
Actuatizar y fomentar ¢l aprendizaje . Jomada/Co_ng_,reso.“’Semmal"lo
Derecho N . Servidores{as} Acto Administrativo previa
Administrativo continuo en los servidores(as) en ublicos(as) aprobacion de la Comision de X
' materia de Derecho Administrativo P P
Personal
Congreso Derecho Actualizar y fomentar ¢ aprendizaje . Jomada/Co_ng_ So{semmm.m
. . . Servidores(as) Acto Administrative previa
Laboral y Seguridad conlinuo en los servidores(as) en 11 . i X
. . publicos(as) aprobacion de 1a Comisién de
Social materia de derecho laboral
Personal
Congreso de Actualizar informacidén sobre Jnmada/Co‘n gre so’fscmmal.m
. . . . Acto Administrativo previa
Seguridad, Salud y cuestiones relativas a la seguridad y DTH . s X
; . aprobacion de la Comisién de
Ambiente salud en el trabajo (SST).
Personal
Oficina
Consejeria de
Conpreso Actualizar conocimientos en temas Comunicaciones, | Jornada/Congreso/Seminario
. Ere referentes a los desafios y paradojas de Direccion de Acto Administrativo previa
Latincarnericano de . h - . Ses X
s la comunicacion con la ciudadania y | Talento Hummano | aprobacién de la Comision de
Comunicacion - -
diferentes grupos de valor y Subsecretaria Personal
de Servicie a la
Ciudadaniza

*Estas fechas estan sujetas a modificaciones o ajustes
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11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

11.1. Participacion de la Comision de Personal

De acuerdo con el literal b y h del articulo 11 del Decreto 1567 de 1998, la Comision de
Personal participo en la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2020, tal y
como se evidencia en el Acta N° 02 del 21 de enero de 2020.

11.2. Aprobacién del PIC

Se adjunta Acta N° 03 del 28 de enero de 2020 de aprobacién del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC 2020, del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, I.C.

11.3. Indicadores

Tipo Nombre
s . jetiv i
Indicador Indicador Objetivo Formula
Desarrollar las
Actividades del ctividades . .
2 ade {(Numero de actividades
Plan programadas en el . .
o I - gjecutadas /Numero de
Gestion Institucional de | Plan Institucional L *
o, . actividades programadas) *100
Capacitacion de capacitacion
desarrolladas para la vigencia.
Ejecutar el {Presupuesto de capacitacion ejecutado
Presupuesto de . .
. o presupuesto durante la vigencia 2020 / Presupuesto de
Gestion capacitacion . LB . .
eiecutado asignado para la capacitacion asignado para la vigencia
2 vigencia 2020) * 100
. . (% de servidores de carrera administrativa
Medir la mejora . ., .
. . con calificacion sobresaliente para la
Contribuciéna | en el desempeiio : : 0 .
) vigencia actual - % de servidores de
la mejora del laboral de los . i . .
Efecto ~ ) carrera administrativa con calificacién
_ desempefio servidores de . . .
sobresaliente de la vigencia
laboral carrera : . .
.. . inmediatamente anterior)
administrativa

Cra B No, 10 - 65
Codigo postat 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 185

SGS ALCALDIA MAYOR
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11.4 Mecanismos de socializacién del PIC y Plan de accién
Las actividades a desarrollar para la socializacién del PIC 2020 son:

Publicacion en la Intranet de la Entidad

Comunicacion por el Soy 10 — (Correo electronico de Comunicacién Interna)
Publicacidn en la pagina WEB de la entidad.

Socializacién por dependencias

12. SERVIDORES PUBLICOS(AS) BENEFICIARIOS(AS)

Los programas de capacitacion y formacion estaran dirigidos a los(as) servidores(as)
pliblicos(as) de carrera administrativa, libre nombramiento y remocién, con nombramiento
provisional y temporal; aquellos que hagan parte del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de conformidad con la ley estardn dirigidos también a contratistas y subcontratistas.

12.1. Obligaciones de los Servidores(as) Piiblicos(as) Beneficiarios(as)

e Diligenciar acta de compromiso Programas de Formacién y Capacitacién 4232000-FT-
996.

o Diligenciar autorizacion de descuento Programas de Formacion y Capacitacién 4232000-
FT-995, cuando aplique.

» Diligenciar agenda de entrenamiento o reentrenamiento en el puesto de trabajo 4232000-
FT-967

¢ Diligenciar Registro de Asistencia 4232000-FT-211,

» Diligenciar Evaluacion Apropiacion de Conocimientos 4232000-FT-374, cuando aplique.

¢ Diligenciar Encuesta Satisfaccién de Capacitacién y otras modalidades de formacion
4232000-FT-193.

e Participar activamente y culminar el(los) programas de aprendizaje (Induccién /
Reinduccion / Capacitacién /Entrenamiento/ Reentrenamiento).

* Asistir puntualmente a los programas de aprendizaje (induccién / reinduccién /
capacitacion /entrenamiento/ reentrenamiento) en los lugares, fechas y horas programadas,
cuando el programa educativo sea virtual, ingresar periédicamente a la plataforma en que
se desarrolle y cumplir con la intensidad horaria minima para poder cursar y aprobar el
programa de aprendizaje.

s Presentar y aprobar los exdmenes de certificacién, (en los casos que apligue).

* Cumplir con el (%) minimo de horas requeridas para la aprobacion del programa.
(depende del programa y la institucién que lo imparta)

¢ Informar a la Direccién de Talento Humano sobre cualquier novedad presentada en el
proceso.

* Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos en el ejercicio de las funciones
desempefiadas.

CraBNo.10-65
Cédigo postal 111711 3 °
Tel: 381 3000 ‘

ALCALDIA MATOR
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» Servir de agente multiplicador del proceso de formacién recibido al equipo de trabajo de
la dependencia asignada, para el cual debera presentar evidencias.

¢ Tener un adecuado comportamiento ético y cuidar la buena imagen de la Secretaria
General.

12.2. Obligaciones de las Dependencias:

Cuando el programa de Capacitacion, sea brindado por dependencia diferente a la Direccidn
de Talento Humano, se deberan remitir por correo electronico los documentos relacionados a
continuacién, para efectos de registrar la informacion y presentar los informes respectivos del
Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2020, a los ocho dias hébiles de haber realizado ei
programa de aprendizaje:

¢ Registro de Asistencia 4232000-FT-211 Versién 07.

¢ Evaluacion Apropiacion de Conocimientos 4232000-FT-374 Version 03, cuando
aplique.

» Encuesta Satisfaccion de Capacitacién y otras modalidades de formacién 4232000-
FT-193 Version 05.

e Registro fotografico.

Cra8 No.10-65
Cdédigo posial 141741 2 0
Tel: 381 3000 ‘

www.bogota.gov.co
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13. ANEXOS

¢ Estrategia de innovacion y transformacion 2020

CONCURSO
“INNOVACION Y
TRANSFORMACION 2020”

Febrero 2020 Octutre 2020
-
TRIADA ESTRATEGICA

TEATRO N A8 S5T0% Tes DOTCAPEOT TS M Ws AHavdes ‘

dtcarroRien prodicios §aenitios con dites extbadeens d oo, :
|, 2vlucionenda mftiples y compizjos tipos de prolfenws y neceddades. .
B R ; ) Py et
[ B | A=, | 80GOTA,

Cra 8 No. 10 - 65
Cadigo postal 141711 3 0 BT LH
Tel: 381 3000 - '

ia
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CREATIVIDAD VS INNOVACION

CREATIVIDAD INNOVACION
T Lo crestwided B que Rberer of
IL potenciel de b mente purs conve iy
) nueves ideet. )
o ¢ ||. — il
R4
Srocier idess y concepte ool per ; Cozaps ezcien inneve !&_GWHH:B,"
l! producis soluciones orifimles. J I prepoestes, rxﬂmm e gtos

OBJETIVO GENERAL

fortaleser ypotency” en bis Sependensiss de ta Setretasia Genena! die by Ala™d Muyor de
Bogots, DL, efdesurolio de b crestividhd y b ideazibn pass e Sizfio & whriores que
seahurtzn 3 by nevesidades, probhemasy Seresher de tos grupa de valon

ORITTVOS SPECIRNODS

\ N4
7§
* Promover b innovacitn en ks dependenciz de b Entidad, 3 - 4
fr de grrerar solcones que aporten 3l meiorsmimto H .
continuo vl satisfacddn de los grupas &8 valon - Creatividad
* Crear eipatior pisd ot s w¥iorts sistematsa; normafas g
aplrzry dilunde te experiencis rovedatss que conttibuyan 3 ‘E';
b 1o¥ucidn de Sos probiemas estructunies de b entidhd,
* Forentyr condicionss permanentes pars Qo= has experienzias
inrovadom se comvisran en uns prictio iraftuconaSinds,
\ A
BT =] .2 | soGoT/\
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TIPOS DE INCENTIVOS DEL CONCURSO

SICENTIVOE OE TIPO  IME0LICT
l {Pere togos 108 servidores pUDECOS)

@mmm
Herores, Fﬁmwb demﬁmﬁm m}p’@mm oMo oy mejores Ce kv

Reorodimes plfoo, d lavii e pagha web, himet bokthes o1 eecios cue
pEra gichos eRoDe ezEbEzE I Erhcad,

WCEWTIVOS DE PO RO ECONGAICO
[Pen {000% 103 sTVIIOES PIbICOS) ]

@ U6 {1) 00 02 QEICZRO T RTa,

INCENTIVO S PECURARICY Y MO PECUMARIO L
{Pera 48TVIOOTS PUDICOS 08 Cerrere adminkstrative y Mire nombtemisnto y remockon)
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CRITERIOS DE PARTICIPACIGN DE LAS DEPEMDENCIAS
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CRITERICS DEL CONCURSO
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INCENTIVOS PARA LAS BEPENDENCIAS
GANADORAS

L8 Sacretacis Geomonl Oe e Alrite #rpor o2 Bogotd, D2, premisnd (s RS proyectus SuntO0RES 000 &1 prive, SELHO0 § PRIOR! hatel,

&5

o
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por fa R, 154 e 2015 pay vater e § 6000000, un [1) dh de descanso remun eradio a Sisfutar
cuando ¢ genidor {3} plitlon (o %o dispong, sempre que no se afecten s nereridader dal
servicko ¢ Incentives de Hipo simbdToo.

7
f$=susm$o logar: incentivos po pofunistios de que tmts en B Resolucida 517 de 2013.\
modificada por fa R 454 de DOLE por wi'or de S SO00000, un (1] da de descansp
remunerado a diefreter sunnde of senadar {3} pidboo da) bo Siepongan simpee gue RO se
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o
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JUSTIFICACION DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO - 2020

INTRODUCCION

Con el objetive de dar continuidad a la realizacién de la misién de la Secretarla General de la
Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., la cual es “... es la entidad estratégica, articuladora, y lider del
sector Gestién Publica que eleva la efectividad de la-Administracion Publica Distrital y promueve la
transparencia para contribuir al bienestar y calidad de vida de la ciudadania’, la Entidad necesita
establecer estrategias que permitan gesticnar la salud y la seguridad de estos grupos de valor sus
servidores publicos, colaboradores y visitantes mediante la ejecucién de un Plan de Trabajo de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), con una metodologia enmarcada en {a mejora continua,
dando cumplimiento a las disposiciones legales establecidas para dicho efecto y redundando en la
materializacidon de los grandes proyectos estratégicos de ciudad.

El plan anual de trabajo de SST es una herramienta practica metodolégica de planeacion que
puntualiza las actividades a desarrollar, de modc que pueda tenerse una perspectiva de las
acciones, responsables, recursos y fechas de ejecucién, por medio de un cronograma, para
desarrollar los planes y los programas, a fin de realizar seguimiento a la ejecucion de estos,
facilitando asi, el proceso de evaluacién y ajustes.

El disefio y el desarrollo de este Plan, se encuentra enmarcado dentro del Decreto 1072 de 2015,
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, que establece
sobre el particular lo siguiente:

“... Artlculo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. El Sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso légico
y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos gue pueden afectar la seguridad y salud en el
trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion
de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las
medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los
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trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo...”

“... Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores, Numeral 7, Plan de Trabajo Anual
en SST. Se debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el
cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades,
en concordancia -con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales...”

“... Articulo 2.24.6.12. Documentacién, Numeral 5. E| empleador debe mantener
disponibles y debidamente actualizados entre otros documentos, el Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo — SST de la empresa, firmado por el empleador y el responsable
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST...”

RESOLUCION 0312 DE 2019 ESTANDARES MINIMOS - CICLO P.H.V.A.

Por su parte, la Resolucién 312 de 2019, “Por la cual se definen los Estadndares Minimos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, establece las disposiciones y
criterios para evaluar la implementacion del Sistema de Gestién.

En cumplimiento de ésta, el disefio del Plan de Trabajo de SST para el afio 2020 se hizo,
metedologicamente bajo el ciclo PHVA (Planear — Hacer ~ Verificar — Actuar) y estructuraimente,
enmarcado en los 7 grupos de estandares definidos: 1.Recursos, 2.Gestion integral del sistema de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, 3.Gestion de la salud, 4.Gestibn de peligros y riesgos,
5.Gestion de amenazas, 6.Verificacidn del sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y
7.Mejoramiento.

De otro lado es pertinente manifestar que las mediciones anuales sobre estandares minimos que
se han adelantado por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., han venido en
~ crecimiento porcentual de cumplimiento, asi:

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION  |VIGENCIA 2016*' | VIGENCIA 2017 | VIGENCIA 2018 | VIGENCIA 2019

I. PLANEAR RECURSOS (10%} : 4.5% 7.5% 10.0% 10.0%

! Ef puntaje generado para la vigencia 2016 se homologa segun la evidencia observada en las bases de datos, debido a
que la tabla de evaluacion de los estandares minimos se generar en 2017 con la resolucion 1111 del 27 de marzo de 2017
(ahora derogada por la resolucién 0312 de 2019).

Cra 8 No. 10 - 65
Cadigo postal 111711 3 °
Tel: 381 3000

_SGS

www,bogota.gov.co
Info: Linea 195 cotaBsa3




Y

BOGOT/\

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION | VIGENCIA 2016* | VIGENCIA 2017 | VIGENCIA 2018 | VIGENCIA 2019
GESTION INTEGR(g\L DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA SALUD EN 5.0% 8.0% 14.0% 14.0%
EL TRABAJO (15%)
GESTION DE LA SALUD (20%) 8.0% 12.0% 13.0% 17.0%
II. GESTION
DEL GEST};?E"'SgESP %(')3?05 Y 18.0% 22.5% 27.5% 27.5%
CAMBIO °
GESTION DE AMENAZAS 10.0% 10.0% 10.0% 10.0%
(10%)
. VERIFICACION DEL SG-SST
VERIMCAR %) 0% 1.25% 3.75% 5.0%
V. ACTUAR|  MEJORAMIENTO (10%) 0% 0% 0% 10%
TOTAL 45.5% 61.5% 78.25% 93.5%

CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES 2016-2019

To1AL [N 1\\\\ \w-
MEJORAMIENTO {10%) |
VERIFICACION DEL 56-5ST {5%) |8

GESTION DE AMENAZAS (1006) \\\%\;\\\\\&\\{\\\\\\Y\\ ‘Q“\R\‘\‘
GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%) ~~\\\:\\ \‘\\Q\\ M \
GESTION DE LA SALUD (20%) “i\\ \\\ \\ Q\\\&\“‘\

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA.. ; RN

RECURSOS (10%) ;mm{x*:\“\\\\%\\‘&{\\\‘\\\\i\\\\\\\

-1,00% 9,00% 18,009629,009639,009649,009659,000669,00%79,00%89,00%

MVIGENCIA 2019 ®mVIGENCIA2018 BVIGENCIA2017 mVIGENCIA 2016
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Respecto a la vigencia 2019, es de mencionar que existen oportunidades de mejora respecto al
componente de Divulgacion de los Objetivos del Sistema de Gestién, Gestién Documental, Gestion
del Cambio y la verificacion de la aplicacion por parte de los trabajadores de las medidas de
prevencion y control de los peligrosfriesgos. En concordancia con ello, se han definido actividades
puntuales en el plan anual de seguridad y salud en el trabajo para la vigencia 2020, con el objetivo
de acotar la brecha para el cumplimiento del 100% de los Estandares minimos.

GESTION DE LA SALUD

Respecto a la Gestidn de la Salud es menester del proceso de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo interpretar los indicadores de ausentismo, en orden con ello, en el afio 2019 hubo una
distribucion de motivos ausencias relacionadas con la salud, agrupadas estadisticamente en: 22%
de condiciones relacionadas con factores gastrointestinales, 18% de condiciones relacionadas con
factores osteomusculares, 18% de condiciones relacionadas con factores respiratorios y virales y
5% de cuadros de cefalea. Condiciones que engloban el 63% de las causas que dan origen a la
variable de “ausencias por condiciones de salud”.

Adicional a este escenario, es de resaltar que, muchas de las condiciones aqui descritas pueden
ser mitigadas mediante habitos de auto y cocuidado como la alimentacién y el descanso; en
respuesta a este principio se ha disefado el Programa de Modos, Condiciones y Estilos de Vida y
Trabajo Saludable” para la Secretarla General de la Alcaldia Mayor De Bogota D.C., teniendo
como presente que las compafias (entidades) mas exitosas y competitivas son aquellas que tienen
los mejores registros de salud y seguridad; y con ello, trabajadores (servidores publicos) mas
seguros, sanes y satisfechos.

En tal sentido, el programa busca promover modos, condiciones y estilos de vida y trabajo
saludables mediante la generacion de espacios de auto y cocuidado orientados a la promocién de
la salud y la prevencion de condiciones no transmisibles de los servidores y contratistas de la
Entidad.
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ACCIDENTALIDAD

Para la vigencia 2019 se observa que existid un aumento de la accidentalidad debido a la
exposicion de agentes biolégicos con una participacion del 29% y se mantienen las caidas a nivel
con una participacidén del 29% de la accidentalidad general, se evidencia segun la estadistica
anterior la necesidad de generar un programa de prevencién de riesgo biolégico y un programa de
prevencion de caidas a nivel para minimizar la probabilidad de accidentalidad a causa de este
riesgo y mantener los programas actuales (Programa de Orden y Aseo, Programa de Riesgo
Quimico, Programa de Proteccién contra caidas y Programa de Riesgo Publico) que para la
vigencia 2019 se estructuraron en pro de garantizar ambientes de trabajo seguros.

BOGOT/\

W

MECANISMO DEL ACCIDENTE AT % MES AT
CAIDA DE PERSONAS 12| 29.0% ENERO 3
Eé;gﬁ'CION A VIRUS POR ViA 12 | 201% FEBRERO 1
PISADAS, CHOQUES Y GOLPES 8 | 271% MARZO !
SOBREESFUERZO, ESFUERZO 3 | 72% ABRIL 5
EXCESIVO O FALSO MOVIMIENTO : MAYO 2
EE&%‘; PRODUGIDAPORARMA | » | (50 JUNIO 3
GOLPE O CONTUSION O 1| 03w JULIO 3
APLASTAMIENTO ’ AGOSTO 2
OTRO 1| 03% SEPTIEMBRE 2
POSIBLE POSTURA INADECUADA | 1 | 64% OCTUBRE 3
Total general 40 | 100,00% NOVIEMBRE 10
DICIEMBRE 5
Total general 40

Accidentalidad 2019

ENERD

SEPTIENMBRE

(18-30)

NOVIEMERE
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OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, D.C., garantiza dentro de sus actividades de promocién, prevencion e intervencién el cubrimiento a
todos los servidores pablicos de las 39 sedes que la conforman y desarrolla sus actividades a partir de los
estudios previos de salud, higiene y de seguridad, para garantizar su objetivo principal el cual se define en la
prevencidn de accidentes laborales y enfermedades profesionales.

Para la vigencia 2020 se proyectan los siguientes objetivos:

GENERAL

Gestionar la seguridad y salud en el trabajo de los servidores(as) pablicos{(as) de la entidad, contratistas y
visitantes, para minimizar la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales y los
riesgos gque puedan afectar su calidad de vida y fomentar una cuftura encaminada al cuidado personal,
mediante la adopcidon de habitos de vida saludable, promoviendo la salud, previniendo la enfermedad y
preparéndolos ante situaciones de emergencia.

ESPECIFICOS:

1. Desarrollar actividades de promocion y prevencién que fomenten comportamientos, condiciones
seguras y habitos de vida saludables con una cobertura del 80% de los servidores(as) publicos(as)
en general, con el fin de disminuir incidentes, accidente de trabajo, enfermedades laborales, y
ausentismo en los servidores(as) publicos(as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C.

2. Actualizar el 100% de la Identificacién de peligros, evaluacion y valoracién de riesgos en las
diferentes sedes de la entidad con el fin de promover condicicnes éptimas de trabajo.

3. Capacitar al 80% de los colaboradores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
ante situaciones de emergencia.

4. Generar un {1) programa de cultura de cuidado individual y colectivo en pro de minimizar riesgos y
mejorar la calidad de vida de los colaboradores de |a entidad.

MARG BAR SOURDIS MARIA CUEMENCIA PEREZ URIBE
U

Subsecretaria Corperativa.

rio Alexander Lanza Bustos,

g0 Andrés Resirepo Aras.

nis Esther Jaramillo Morato.
:Maria Clemencia Péraz Uribe
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Secretaria General de la Alcaldia de Bogota, D.C., es un organismo del sector Central con
autonomia administrativa y financiera, que actia como cabeza del sector Gestion Publica, 1a cual tiene
por objeto orientar y liderar la formulacién y seguimiento de las politicas para el fortalecimiento de la
funcién administrativa de los crganismos y entidades de Bogota, D.C.

La Secretaria General de |a Alcaldia de Bogotd, D.C, reconoce la importancia de mantener y mejorar
la calidad de vida de sus colaboradores, por tanto, se compromete desde el mas alto nivel de la
organizacién a:

» Proteger la integridad fisica, mental y social de todo el bersonal de la Entidad.

+ Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos de cada una de las sedes de la entidad y
establecer los respectivos controles, con el fin de minimizar la ocurrencia de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

+ Realizar la implementacion de las actividades contempladas en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo el cual se articulara con el Sistema integrado de Gestion de
la entidad.

e Cumplir con la normatividad nacional vigente en materia de riesgos laborales y demas
requisitos aplicables.

Para el desarrollo del sistema de seguridad y salud en el trabajo, se cuenta con el apoyo de la alta
direccion de la entidad y en general de todo el nivel directivo de la Secretaria General, el COPASST y
los colaboradores en general, quienes adquieren obligaciones y responsabilidades en su
implementacion, seguimiento y permanencia en el tiempo.

La Entidad gestionara los recursos necesarios a fin de promover la seguridad y salud en el trabajo de
los colaboradores de la entidad independientemente de su vinculacidn y contratacién, por medio de [a
mejora continua.

Esta politica sera publicada y difundida a todos los colaboradores, en todos sus centros de trabajo,
independiente de su forma de contratacion y vinculacion, incluidos los contratistas, subcontratistas,
pasantes, proveedores y en general a todas las partes interesadas, con el fin de obtener su compromiso,
responsabilidad, cooperacion y participacion, siguiendo el ejemplo, manifestado y demostrado desde el
nivel directivo de la entidad.

Dada en Bogota, D.C., a los 28 dias del mes de enero de 2020.

Ty —>
ARGARITA BARRAQUER SOURDIS

— Secretaria General
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.
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PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTHON DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ
22 :
RECURS0S MESES
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES META RESPONSABLE ENE Feo | WaR | ABR T WAY T MW m | a0 ser | oot ] wov [ o INDICADORES
mucesr | macex [p[e[rpJefr]efefetrJelr]e[r e[ e Je[r e[ ¢ Je]rJe]r [e
o Asasor ARL - Técnico Operativo -
100% Cumplimiento de N M. i Actrktades Drenoilidast o Dr
RECURSOS \os achuidades Profesconal ARL -Frofasional x x Actvicudes Programades 1100
Universifano
Divilgacion de |as bilidades en el Sistema de Seguridad y Safud en el ) o
Trabao {Divulgacion web) Profasionel Universilario x Cumpirisnte da Adirca.
Realizar las afiliaciones a la ARL para los contratislas Tacnica Oparative x Curphmnio d Adwidad
100% Curmplimento de Asesor ARL - Ticnico Operativo - i On Atk Denerotadini e P
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ Jes acEvidades Pruleswnu! ARL. mesma\ x X ikt e
Universilario
. Equipa da Saquridad y Salud an el
Desarolke da reuniones mensusles de COPASST Trabam -COPASST x x Curplrrerty de Actvided
N N . . Equipa da Sequnided y Salud en el j
Partcipacion del COPASST en la Investigecion de eccidentes de rabajo. Trabaio COPASST x Curplrienio de Acaded
. Asaser ARL - Tacnico Operalive -
100% Cumplimisnto de Ny y M. D Actidzdey Deszroliadas! Ne. D
PROGRAMS, DE CAPACITACIONES |as aclividades Proiamz:li::;t:ir:hsena{ x Acthiiaden Programacas 1100
L . . Eauipo da Seguridad v Salud en el .
Copacitacién Equipa $5T en la Resclucion 0312 de 2018, Trahalo - acompafiamlontn ARL 3 PRTIONEY RTINS DTONAE PIOQRATAS. "100
I . Equipe da Seguridad y Satud en el j l
Capacitacicn a los miembros del COPASST. Trabao - acompafiamiento ARL X Parones eSSk personec: programadat *1 00
Actualizacion y entranamisnto a la Brigada Integral da Emergencias de e ARL -Equipe de Seguridad y Salud X s 100
entidad, inchrye una actvidad en pisla en el Trabaje FoaE
Capacitacién: Cuerpa Sano Profagional Universitano X Parsonas Rsisnies’ peranoes programades 1101
jCapacitacién Sana-menis Profasional Universitaric X Persones s P programeces *107
Capacitacisn: Vivir Con-Sentidos Profesional Universitaric X PACTONIS TSI PUrSonat Ogratodas * 103
Capacitacion Inlehigencia emocional Profasional Universitario X Puyescrgs wvries! ersongs programodss 104
iCapacitacidn lideres en pausas actvas ﬁsrotsra:ie:{i“aéme sionat X Pevsonas venias parsonss programedss 100
Curso da reentranamiento en Trabajo en Allures Avanzado. ARL - Profesional Univer sitario- X sty o
Profasional ARL - e e
100% Cumplimiento do Asesor ARL - Tacnico Operative - Mo OeAchidedes Suam o.0r
y . rrofiedues; No.
GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SST o sctrtades Prufesno:lja:‘: :\:: :ﬁ?asmal x x e
Divilgacion da la Politica y objetivos de Seguridad y Salud en el Trebajo, N L
{Divulgacion web). Profesional Universitario - "
Dhvuigacion def Manuat del Sstema de Seguridad y Salid en el Trabajo Profesional U"::f"“”" essor x [—
Realizar la evaluackn del Sistema de Sequridad y Saud en el Trabajo soportado . L . . .
ARL Estandarss Minimos. Profesiona! Universitario X Curpimionio do Adwilad
Actuahzacion de s Mabiz Legl Profssional Un:;lr-sulaﬂu -Asasor Cunphento & Aavtind
Dasarrollar |z rendicidn de cuentas dal afio 2019 Profasional Universitario % X Curplmwnto da Adtwrkad

Cin 8 No. 10-85

Cxiigey Pt £11711
Ted 321 3000

wrw DOQORR 3Io¥ .06
Iedo: Linas 105




SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.G.

v DoQobRGoY. o0
inko; Lines: 193

- DIRECCION DE TALENTO HUMANO
Booom SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PLAN DE TRABAJC ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD
k. ]
RECURSQS bESES
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES META RESPONSABLE BE FEB AR ABR ol A e ACO aer oot HOv i INDICADORES
FrancEmt wact r[e|7[e|P[efr|e| r elr|efr]E| P ]E| 2 [ » [e]| P e]r]c
. Asesor ARL - Técnico Oparativo -
\GESTION DE LA SALUD 100% Curplomiento 2 | pretasionsl ARL Frofesiona X x . D Ackacns Do, O
o Universitario Ackividedm rogrymede 100
o Asasor ARL - Tacnico Operatv -
CONDIGIONES DE SALUD EM EL TRABAJO 100% Cumplimentods | o ol ARL -Profesi x X 40 G kit Desarroadatl Vs D4
las Uri lario Activicete Progremedas )'100
Programer lus examenss médico ocupacionales da ingrese, periédics, retiro. Técnico Cperativa X * Curplmento e Actioed
Raslizar el informe de Perfil sociod A Profesional Unfversilario Cartplersento e Acturtact
] f— el " Equipo de Seguridad y Salud en el
Radlizar mesas l4l s casos espaciales de salud Trahaio - aiamiantc ARL x Curmpimianto e Acwied
- ’ . ‘ Equipo de Seguridad y Selug
Programa de Modos, condicionss y sstilos da vida y trabajo Saludable. ?‘:;T;p —agJ'npaﬁ;niBmu ;;'LBI ) Cumpltianio ds Actiisd
i uipa de Segundad y Salud |
Jomnada ve donacion de sangre. Equipe Trabggu-(}()P.{SST o e Curphmwio de Acirided
dela satud Equipo de Seguridad y Salud an of
Realizar semanz h Trabsio - sompaiarmanto ARL x ] Curpimerto ae Awa
o Asasor ARL - Técnico Operaliva -
SISTEMAS DE VIGILANCIA EPIDEWOLOGICA 100 Gurienio e | g ctasional AR Profesionsl x Mo Decthiace Datacadiat Os
a5 actividades \Universitario Acibeidadm Progrumadan 100
P #n del programa de viglancia epidemiviogca - Balud Fisioterapouta, Madico Laboral ARL X
musculpssquelélica, Profesional Universitario G se vt
Psicdioga, Profesional Universianio,
Implementacion del programa de vigilancia spidemickégica - Riesgo psicasocial. Contratista medicidn da riesgo X Cumplmino o8 Ackided
Psicosocial
N Asesor ARL - Tacnico Operaltive -
B . las actvidades Universitaria Atividades Programades 100
Realizar ef reporie de los incidentes, accidentes y anfermedades |aborales Profesionsl ARL ©x Cuenpaemnits dn Ackided
ilizBcibn 1 e ! Equipo de Seguridad y Selud en el
™ en rape da trabaja. Trabio - farmverto ARL x
. L . Técnica Operabvo - Profasional
Raalizar |a Invastigacibn de accidentes de trabaj. up:'mhm Esia Currpimaio e Aceedod
. Asesor ARL - Téenica Operatvo -
S DE VIGILANCIA DE LAS COMCIONES DE SALUD DE L
IJIEt:.ANISMgREs 0s IDDI% Curr!:!lmoanb de Profosiona! ARL -Profesional x 5. De Actiackt DHAMERINS Dy
TRABAJAD X a5 actvidades Universianc Artivicutes Progremades 1100
. . - Medico Laboral ARL - Profesional
d !
Radlizar & diagnosheo de condiciones salud. Uriversitario X Cuphrrnts 4 Actiiced.
Realizar &l informe de eusenfismo Medica Laboral ARL X Curpimento o Adicad.
. Asesor ARL - Técnico Oparalive -
SESTION DE PELIGROS Y RIESGOS wmls Curmplimento de | ~"c 10 ional ARL -Profesinal x X Mo De Actvidises Desaofdes ko, n
as actvidadas Universiaro ‘Ackivicodles Programedas 100
. Asesor ARL - Téenico Operative -
CACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE
I:Engl;; Los mu?gf:ﬂ"::: de Profesional ARL -Profesional X iNo l:-‘;dmnmm-nu:_.'nmw“;n [
; Universitario o Prograrmdan
Actualizacion de {a Matriz ds idenlificacion de paligros, evaluacion y valoracion Asasor ARL - Coordinadores CADE y
de riesgos de las Sedes de la Secrelaria Generd de la Alcaldla Mayor de CLAV. Profasional ARL, Profasional CUTpATIATO b ACWetad.
Bagat, D.C. Universitario
Verificacion de cumplimiants de |as responsabilidades de los tabsjadores en ms‘&;rﬁ:L-(.)wdnadomsCA‘DEy
cumplimisnio del control de riesgos - "’95'?"5 ARL, Profesional X Carrpimecio de Aciriad
Universitano
Desanoilo de Medicionss Ambientalss. ARL x Currpimignly de Acilad
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