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Avance - PAAC
Segundo Cuatrimestre 2022

El presente informe muestra los resultados obtenidos
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., en el desarrollo de las actividades del
PAAC durante el segundo cuatrimestre de 2022.



ObJEt|VO Mostrar a la ciudadania y grupos de

interés / valor los resultados del Plan
de' reporte Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano - PAAC obtenidos durante
el segundo cuatrimestre del 2022.
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Objetivo General del PAAC 2022

Establecer |a estrategia para l|la lucha contra Ia
corrupcion de la vigencia 2022 de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., en el marco del
modelo de Gobierno Abierto de Bogota - GAB, mediante
el desarrollo y seguimiento de acciones que permitan la
identificacion y el tratamiento oportuno de los riesgos
de corrupcion, la rendicion de cuentas en un dialogo
abierto y participativo, la racionalizacion y simplificacion
de tramites y servicios, la divulgacion, disposicion y
consulta de informacion y el fortalecimiento de una
cultura de integridad.
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Durante el segundo cuatrimestre de Ila
vigencia 2022, el PAAC fue ajustado en dos
ocasiones con el propodsito de actualizarlo a
las dinamicas propias de las dependencias,
a saber: modificar de la programacion,
para el segundo semestre de la vigencia
2022 de la actividad 4.2.3, actualizar las
dependencias responsables de las
actividades 4.3.3 y 5.2.2, modificar la
actividad 2,1,1 eliminando la programada
inicialmente y generando una nueva para
ese componente.

Version 1. Enero 26 de 2022

Version 2. Julio 26 de 2022

Version 3. Agosto 17 de 2022




Composicion del PAAC 2022

NuUmero de Actividades

7,04%
6] Integridad

- EI PAAC 2022 de Ia _ |
7 7 Mecanismos para la transparenciay | 43.66%
SeCFEta Fla Genera I ESta - acceso a la informacion publica
conformado por seis
CO m ponentesl IOS Cua Ies Mecanismos para mejorar la atencién al | 23,94%
agrupan 71 actividades de ciudadano Y
la siguiente manera:

i

31

o 11,27%
™ Rendicién de Cuentas

o2}

1,41%
~ Racionalizacidn de tramites

||
=

12,68%
— Gestion del Riesgo de Corrupcién

I
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Resultados del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
Segundo Cuatrimestre
2022



Resultados Generales del PAAC Segundo Cuatrimestre 2022

B 1 Gestion del Riesgo de
Corrupcioén

M 2 Racionalizacién de tramites

- ElI PAAC 2022 de Ia
Secretaria General en sus
seis componentes, para el
segundo cuatrimestre
agrupo 55 actividades de
la siguiente manera:

M 3 Rendicidn de cuentas

4 Mecanismos para mejorar la
atencidn al ciudadano

B 5 Mecanismos para la
transparencia y acceso a la
informacion publica

M 6 Integridad
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Resultados Generales del PAAC Segundo Cuatrimestre 2022

Durante el segundo
cuatrimestre de 2022,
para dar cumplimiento a
las 55 actividades, se
desplegaron 95 acciones,
agrupadas de la siguiente
manera:

ajs

B 1 Gestion del Riesgo de
Corrupcioén

M 2 Racionalizacién de tramites
B 3 Rendicion de cuentas

m 4 Mecanismos para mejorar la
atencidn al ciudadano

B 5 Mecanismos para la
transparencia y acceso a la
informacion publica

M 6 Integridad
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La actividad 4.2.2, “Gestionar la divulgacion

y promocion de los Tramites y Otros

Procesos Administrativos - OPAs que ofrece

la Secretaria General a través de los canales
de comunicacién de la entidad a los grupos

de valor y partes interesadas.” presento un

cumplimiento parcial durante el mes de

junio.

Se apiazZo 1a PUDIKCACION y QIVUIgacion de 185 PIezZas. tsSla avuigacion se
realizaré durante el mes de julio de la presente vigencia.

0

0 0

En el mes de julio se desarrollaron y i piezas icac K X con los |La Oficina de Comunicaciones no pudo realizar las piezas en el mes de junio. Piezas comunicacionales OPA’s y tramites
OPA’s y tramites de la entidad que se habian solicitado en el mes de junio.

0

0 0

Q

0 Q

0

0 0

Para el reporte de agosto la dependencia
presentd los soportes que evidencian la
divulgacidon de piezas comunicacionales
relacionadas con los Tramites y Otros Procesos
Administrativos - OPAs que ofrece la Secretaria
General a través de las redes sociales de la
entidad.

Los soportes presentados permiten evidenciar la
divulgacién de la pieza comunicacional en el mes
de julio, dando cumplimiento de manera
extemporanea con la actividad programada,
atendiendo a la recomendacion gestionar dicha
divulgacién, de forma tal que se cumpliera la
meta trazada antes de finalizar la vigencia.
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La actividad 4.2.3, "Realizar eventos de

servicio a la ciudadania en el SuperCADE — 1 : e : : - - —
Mévil” presentd un cumplimiento parcial i o s s
durante el mes de agosto. o : e ’ — = s |

La evidencia muestra cumplimiento parcial de la
actividad programada. Los informes muestran los
resultados de la realizacion de 2 eventos de
servicio a la ciudadania en el SuperCADE Movil,

- =
o ————— = : ,
- —— teniendo programados 3 eventos para el periodo.
i = e —" =
. o — =
i % Fenderie T, =
| |- Pengeans 0.00% %
| | 2 % %

Teniendo en cuenta esto y dada la obligatoriedad
de la implementacién del Plan Anticorrupcidn y
de Atencion al Ciudadano establecida en la ley

. — 1474 de 2011, se inst0 a que se realicen lo mas
- pronto posible las acciones orientadas al

S — — cumplimiento de la actividad pendiente del mes

e o — de agosto, de tal modo que se cumpla al 100% la
meta trazada antes de finalizar la vigencia.

BOGOT/\



Mediante el desarrollo de las acciones programadas para este cuatrimestre, se
obtuvo una ejecucion del 102,58% para el PAAC en este periodo. 99 acciones
desarrolladas de 97 programadas.

Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

6
Ejecucion Mensual del PAAC 5 .
Segundo Cuatrimestre 2022 \

e Progra.m.ado Diferencia Cumplimiento
Definitivo acumulado 3

Mayo A9 23 4 121,05% |
Junio 25 245 | L 98,00% | 2
Julio 32 32 0 100,00% . L. .

Agosto 21 20 1 98,25% 1
Total Cuatrimestre 97 99,5 -2,5 102,58% . ° . ° o . o
S : 2

Junio
Julio




Mediante el desarrollo de las acciones programadas para este cuatrimestre de acuerdo al
cronograma establecido, se obtuvo un cumplimiento del 98,45% de las actividades del
PAAC en este periodo.
Se cumplio con el desarrollo de 95 acciones de las 97 programadas.
Cumplimiento Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

Cumplimiento Mensual del PAAC

Segundo Cuatrimestre 2022 5
p d Porcentaje de 4
Meses rogra.m.a ° CEGGIET GG cumplimiento
Definitivo
mensual 3
Mayo 19 19 0 100,00%
Junio 25 24,5 1 98,00% 2
Julio 32 32 0 100,00% 1 - - - ~ - -
Agosto 21 20 1 95,24% . . . . . . .
Total Cuatrimestre 97 95,5 1,5 98,45% 0 ° ° ° °
> = 5 2
= . = &




Para la medicion del porcentaje de avance se tomaron como unidades de referencia las
acciones derivadas de cada actividad definida en el PAAC, teniendo en cuenta que las
actividades se realizan con una frecuencia distinta. Como resultado de esto, se tiene que
el PAAC 2022 esta constituido 71 actividades -275 acciones-, distribuidas en sus

correspondientes componentes.

Resultados de la Ejecucion del PAAC para el Segundo Cuatrimestre de 2022

85

X Productos
Programacion Ejecutado Programado
anual para ejecutar

100% 31%

65%
Acumulado
Cumplimiento

275
Productos,




Programacion Mensual del PAAC
Segundo Cuatrimestre 2022

Definitivo
[Enero | ... 4 4 0
Febrero | . 2 2 e 0. ...
Marzo | ... S S S S S 0 ...
Abril 2 2 0
Mayo 4 4 0
Junio 0 0 0
Julio 2 2 0
Agosto 1 1 0
Septiembre| 4 O 4 ...
Octubre | . 0 OO
[Noviembre | 2 O 2
Diciembre | LSRN S LU DL
Total 25 18 7

Componente 1:
Gestion del Riesgo de Corrupcion

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

Enero I 4

Febrero NN 2

Marzo _ 3

Abril _ 2

<

<«
o
>
5]
S

o ooo

Junio

Porcentaje
de ejecucion
acumulado

Julio NN 2
0
1

Agosto I 1

0

0

Septiembre

4

0

Octubre

0

Noviembre

2

0

Diciembre

1
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Programacion Mensual del PAAC

Segundo Cuatrimestre 2022

de ejecucion

acumulado

Definitivo
Enero | ... 0 00
Febrero 0 0 0
Marzo | ... L I I 0 0 ...
Abril 0 0 0
Mayo 0 0 0
Junio | o o9 0
Julio 0 0 0
Agosto 0 0 0
Septiembre| 0 ] 0 0 ...
Octubre | .. LI SO 0 LI
Noviembre | 0 (T 0 ...
Diciembre | 0 0 ] 0 ...
Total 1 0 1
Porcentaje

Componente 2:
Racionalizacion de Tramites

Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

© B N w &
Enero NN 4

Febrero I 2

Abril I 4

Junio I 1

Julio NN 5

Agosto I 1

0

1

0

Septiembre

1

0

Octubre

4

0

Noviembre

0
. 1

Diciembre
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Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

Enero NN 4

Febrero I 2

Abril I 4
0
1
Mayo I 1
0
1
Junio N 1

Porcentaje
de ejecucion
acumulado

5

Julio I 5

Agosto I 1

0

Componente 3:
Rendicion de Cuentas

1

0

Q
-
Qo
£
2
=]
Q
[}
(%]

1

0

Octubre

4

0

Noviembre

0
. 1

Diciembre

Programacion Mensual del PAAC
Segundo Cuatrimestre 2022

Definitivo
Enero | .. 4 4 0
Febrero 2 2 0
Marzo | ... 2 e 2 0 ...
Abril 4 4 0
Mayo 1 1 0
Junio 1o Vo 0
Julio 5 5 0
Agosto 1 1 0
Septiembre| A | LS S LI
Octubre | 4 L 4
Noviembre | 1 | | L 1
Diciembre | 1 ... 0 1
Total 27 20 7




Componente 3:
Rendicion de Cuentas

e En el segundo cuatrimestre de 2022 se finalizaron algunas actividades. En
particular para el componente 3 |a actividad finalizada es la siguiente:

o 3.3.1 Gestionar la elaboracion y divulgacidon de piezas comunicacionales enfocadas al fomento de
la participacion ciudadana para la vigencia 2022.



Programacion Mensual del PAAC
Segundo Cuatrimestre 2022

Programado
Meses De%initivo

Enero | .. LA
Febrero | 4
Marzo | 4
Abril 10
Mayo | 4.
Junio 1 9o .
Julio 1 10
Agosto 6
Septiembre| 4 |
Octubre 9
[Noviembre | . 4
Diciembre | 8 |
Total 79

(2]
N
(4)]

Diferencia

Componente 4.
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Durante el mes de mayo, el reporte de la actividad 4.2.3, muestra la
ejecucion de cuatro (4) eventos de servicio a la ciudadania en el
SuperCADE Movil, cuando lo programado inicialmente era un (1)
evento durante el mes. Adicionalmente, la actividad 4.5.1, se reporto
la ejecucidon de la actividad que no se llevd a acabo en el mes de
febrero. Esto explica la sobre ejecucion del mes.

En el mes de junio, la actividad 4.2.2, “Gestionar la divulgacion y
promocién de los Tramites y Otros Procesos Administrativos - OPAs
que ofrece la Secretaria General a través de los canales de
comunicacion de la entidad a los grupos de valor y partes
interesadas.” presentdé un cumplimiento parcial. Los soportes
presentados evidencian la gestidon realizada por la dependencia para
la generacién de las piezas comunicacionales. Sin embargo, no se
llevd a cabo la divulgacién de estas a través de las redes sociales de
la entidad.

En agosto la actividad 4.2.3, “Realizar eventos de servicio a la
ciudadania en el SuperCADE Md4vil.” presentd un cumplimiento parcial
durante el mes de agosto. Los informes muestran los resultados de la
realizacién de dos (2) eventos de servicio a la ciudadania en el
SuperCADE Movil, teniendo programados tres (3) eventos para el
periodo.

BOGOT/\



14

12

10

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Componente 4:

Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

Enero IS 7

0

<

wn
o
=
()]
-
Kol
[}]
[F 5

-1 .

4

Marzo I 7

10
Abril I 12

4
Mayo I 3
9
Junio I 8,5
01
10

3
2 .
-4

Porcentaje
de ejecucion
acumulado

Julio NN 10

Teniendo en cuenta la obligatoriedad
de la implementacidn del Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al
® o Ciudadano establecida en la ley 1474
de 2011, se inst6 a las dependencias
. < que incumplieron actividades durante
I el cuatrimestre que se realicen lo mas

6

pronto posible las acciones orientadas
al cumplimiento de las mismas, de tal
modo que se cumpla al 100% la meta
trazada antes de finalizar la vigencia.

0

0
Agosto I 5
M1
4
0
I 4
0
0

Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

En el mes de agosto se reportd el cumplimiento de la actividad 4.2.2, “Gestionar la
divulgacion y promocion de los Tramites y Otros Procesos Administrativos - OPAs
que ofrece la Secretaria General a través de los canales de comunicacién de la
entidad a los grupos de valor y partes interesadas.” la cual habia presentado un
cumplimiento parcial en el mes de junio.
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Componente 4.
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

En el segundo cuatrimestre de 2022 se finalizaron algunas actividades. En
particular para el componente 4 las actividades finalizadas son las siguientes:

o 4.2.2 Gestionar la divulgaciéon y promocion de los Tramites y Otros Procesos Administrativos - OPAs
gue ofrece la Secretaria General a través de los canales de comunicacion de la entidad a los grupos
de valor y partes interesadas.

o 4.4.1 Sensibilizar a través de los gestores de integridad, a los servidores y colaboradores de la
entidad sobre la responsabilidad de la Secretaria General, frente a los derechos de los ciudadanos.

L'Q\{?EA“ZI‘\DO\‘JW
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Componente 5:
Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica

Programacion Mensual del PAAC

Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022 -
Segundo Cuatrimestre 2022

3,5

2,5

1,5

0,5

Definitivo
o m Enero | . LA W A N
Febrero | LA I A .0
Marzo | 9 S 1.0
- - . Abril 9 9 0
Mayo | . 9 ol 9 o
I . ) Junio | 13 [ (I o
I I I Julio T 12T 12 0o
© © © °lne © © ° Agosto 11 11 0
s § & 35 & € £ £ 5 5 5 5 Septiembre 8 | 0 | 8 |
S £ 2 < = 2 = & £ & £ F Octubre | 9 0 9
) 5 ° & B Noviembre | 7 | "o |7
Diciembre | 23 | 0 | 23 |
Total 124 77 47
Porcentaje
de ejecucion
acumulado




Componente 5:
Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica

En el segundo cuatrimestre de 2022 se finalizaron algunas actividades. En
particular para el componente 5 las actividades finalizadas son las siguientes:

o 5.1.3 Desarrollar jornadas de capacitacion sobre manual de contratacion, supervision e
interventoria, SECOP Il y tienda virtual, dirigidas a supervisores y apoyos a la supervision.

o 5.1.14 Realizar una jornada de sensibilizacidon para la identificacién de datos abiertos.

o 5.3.4 Realizar el analisis técnico para determinar los requerimientos en cuanto a formatos
accesibles para personas con discapacidad.

ﬁT\
/%%
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Componente 6:
Integridad

Programacion Mensual del PAAC

Segundo Cuatrimestre 2022 Ejecucion Mensual del PAAC - Segundo Cuatrimestre 2022

4,5
Programado . . T <
Enero | | o l.....o 1.0 35 - e
Febrero | ‘el 0 3
Marzo | el 0 2,5
Abril 2 2 0 2 - o -
Mayo | A L 0. . 1,5
Jumio | . 2 2 e 0 ... 1 " | m .
Julio 3 3 0 0.5
-A-g-c-)-s-:ta --------------------- -2 ------------------------ 2- ---------------------- b --------- ’0 [=NeNe-) o o o o o o o o o o o
Septiembre 1 0 1 g o 2 T s 2 2 2 i - 5 5
Octubre | 1 0 1 s 5 & < = 2 = & E F £
[Noviembre | e B s ° & 3
Diciembre 4 0 4 @
Total 19 12 7
Porcentaje
de ejecucion
acumulado
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Durante el segundo cuatrimestre de 2022 se presentaron 2 modificaciones al
PAAC, manteniéndose sin cambios considerables la version aprobada y publicada
el 26 de enero. Dichos cambios obedecieron a l|a actualizacion de Ia
programacion de la actividad 4.2.3. Componente 4 “Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano”, la actualizacion la dependencia responsable del reporte
de las actividades 4.3.3 y 5.2.2 y modificar la actividad 2,1,1, eliminando la
programada inicialmente y generando una nueva para ese componente. Esta
dinamica muestra que, si bien durante |la vigencia se han presentado ajustes, el
ejercicio inicial de construccion del plan se desarrollo de manera apropiada.




A pesar de que algunas actividades han presentado sobreejecucion en algunos
periodos, no compensa el incumplimiento del cronograma aprobado
inicialmente. El cumplimiento en la implementacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano es obligatorio y se encuentra establecido en la ley 1474
de 2011.

¢ Debido a esto y a las recomendaciones de la Oficina de Control Interno, se inst6é a las
” 2dependencias a que se realicen lo mas pronto posible las acciones orientadas al

i ~Z 4 cumplimiento de las actividades pendientes por incumplimiento en algin mes, de tal

* £ modo que se cumpla al 100% la meta trazada antes de finalizar la vigencia.

El resultado arrojado por el seguimiento cuatrimestral realizado por parte de |a
Oficina de Control Interno fue favorable. Se generd la recomendacion de evaluar
la posibilidad de unificar actividades que se soporten con el mismo entregable,
con el fin de facilitar a las dependencias el manejo de las actividades como del
monitoreo mensual.



*

:Telcle /A

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
Oficina Asesora de Planeacion
Septiembre 2022

Gracias




