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@ Plan de Accion Institucional

Esquema de planeacion en cascada

El Plan de Accion Institucional

debe especificar los objetivos, las

Plan . estrategias, los proyectos, las metas,
Distrital de los responsables, los planes generales
Desarrollo . . . s

. de compras vy la distribucion
Estratégico ' G _ presu_gue_stal de Sus proyectos de
Sectorial inversion junto a los indicadores de
gestion, segln lo establecido en el
articulo 74 la Ley 1474 de 2011. Asi
mismo, el Decreto 612 de 2018 fija

Estratégico
Institutional

*or,, 'Z'g;g': directrices para la integracion de los
u/e%.h Institutional planes institucionales y estratégicos al
e Plan Plan de Accion por parte de las
QDIQ Operativo tidades del Estad
heac. Anual de en I a eS e S a O-
Vs

Inversiones

~y
BOGCTA
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Fuente: Guia distrital para la planeacion de la gestidn distrital. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota. 2019 . v



@ Plan de Accion Institucional

Mision

La Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., es la entidad
lider del sector Gestion Publica que
desarrolla condiciones para
generar valor publico, con el fin de
lograr una ciudad moderna con un
modelo de gobierno

abierto, contribuir a la construccidén

de la paz y la reconciliacion, y

mejorar la calidad de vida de

la ciudadania.

Resolucion No. 277 de 2020 “Por la cual se adopta la plataforma estratégica de la Secretaria

General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.”, articulo 1 Plataforma estratégica.

En 2030 la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., sera
reconocida por posicionar una gestion

pUblica distrital moderna, eficiente,
transparente y abierta, y por generar

las condiciones necesarias para
la consolidacion de la paz y la

reconciliacion en Bogota Region, a
través de los valores institucionales y

en dialogo permanente con

la ciudadania.
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@ Plan de Accion Institucional

Objetivos estratégicos

Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3 Objetivo 4

Implementar estrategias y
acciones que aporten a la
construccion de la paz, la
reparacion, la memoria y la
reconciliacion en Bogota
Region.

Posicionar un modelo de
Gobierno Abierto bajo los
pilares de transparencia,
participacion y
colaboracioén, con
articulacién intersectorial,
que facilite un
relacionamiento
democratico entre la
administracion y la
ciudadania, a través del
aprovechamiento de las
TIC y la innovacién
publica.

Consolidar una gestion
puUblica eficiente, a través
del desarrollo de
capacidades institucionales,
para contribuir a la
generacion de valor
publico.

Promover procesos de
transformacion digital en la
Secretaria General para
aportar a la gestién publica
eficiente.

FBOGCTA




@ Plan de Accion Institucional

Objetivos estratégicos

Fortalecer la prestacion del
servicio a la ciudadania con
oportunidad, eficiencia y
transparencia, a través del
uso de la tecnologia y la
cualificacion de los
servidores.

Conocer los referentes
internacionales de gestidn
publica, a través de
estrategias de cooperacion
y articulacién, para lograr
gue la administracién
distrital mejore su gestion
publica y posicione las
buenas practicas que
realiza.

Objetivo 5 Objetivo 6 Objetivo 7 Objetivo 8

Mejorar la oportunidad en
la ejecucion de los
recursos, a través del
fortalecimiento de una
cultura financiera, para
lograr una gestion publica
efectiva.

Fomentar la innovacion y
la gestidn del
conocimiento, a través del
fortalecimiento de las
competencias del talento
humano de la entidad, con
el proposito de mejorar la
capacidad institucional y su
gestion.




@ Plan de Accion Institucional

Componentes de la estructura

95,89%*

de inversidén 2. Indica’dores
Metas y de gestion de ‘ Avance al 30 de junio \
ocesos
actividades pr de 2022

1. Proyectos

*La medicion contempla los componentes de
proyectos de inversion, indicadores de gestion
y plan de accién integrado. El avance al corte
se calculé por medio de un promedio simple
de cada componente.

3. Plan de

accion ;
. 4. Riesgos de
Integrado gestion y de
18 planes corrupcion

Decreto 612 de
2018.



@ Plan de Accion Institucional

Metodologia de medicion

EStructura Cumplimiento anual Calculo de medicion
El plan de Accién Institucional de la Cada componente contiene El calculo para estimar el
Secretaria General se medird a través objetivos, metas, actividades o cumplimiento de cada componente
del cumplimiento de cuatro indicadores a través de los cuales se presenta a continuacién:
componentes: se busca llegar al 100 % del
cumplimiento anual a partir de la
Proyectos de Inversion/POAL programacion establecida.

Indicadores de gestion.
Plan de Accidn
Integrado/Decreto 612 de 2018
y MIPG.

Gestion de Riesgos

Estos cuatro componentes se miden
de forma independiente.

BOGOTA
T e



@ Plan de Accion Institucional

Proyectos de Inversion / POAI

EStructura

El componente de proyectos de
inversion contiene: el nombre del
proyecto de inversidn, objetivo
general, objetivos especificos, metas
proyectos de inversion y el
presupuesto asignado por proyecto
de inversion.

A partir de la vigencia 2022 se
incluye en el Excel del Plan de
accion: metas e indicadores
sectoriales, indicadores de
producto y gestion MGA.
Adicionalmente se relacionan las
actividades de las metas
proyecto de inversion.

Cumplimiento anual

Cada objetivo general contiene un
determinado numero de objetivos
especificos, los cuales a su vez
contienen metas proyecto de
inversion.

A través del cumplimiento y avance
al corte del reporte se busca llegar
al 100% del cumplimiento teniendo
en cuenta la programacion
establecida.

Calculo de medicion

Para el componente de proyectos
de inversidén/ POAI se busca llegar
al 100% del cumplimiento del
objetivo general al corte del
informe.




@ Plan de Accion Institucional

Este componente incluye
los indicadores de gestion
en el marco de los
procesos institucionales.

Indicadores de gestion

Cumplimiento anual

Cada indicador de gestidn
incluye meta y
programacion periodica a
través de las cuales se
busca llegar al 100% del
cumplimiento anual.

Calculo de medicion

El calculo se realiza a partir
del avance acumulado al
periodo y su comparacion
con la meta programada

para cada indicador.

BOGOTA



@ Plan de Accion Institucional

Plan de Accion Integrado

EStructura Cumplimiento anual Calculo de medicion
A través del cumplimiento y El calculo se realiza a partir

Este componente incluye las

octividades estratégcas de | S50 21 Care delfepore NP

los 18 planes a integrar en el del cum Ii|31iento anu;I F2:on la n:/eta ro Fiamada

marco del Modelo Integrado 4mp progr
teniendo en cuenta la para cada actividad.

de Planeacién y Gestién y la

normativa vigente programacion establecida.

BOGOTA
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@ Plan de Accion Institucional

Gestion de riesgos
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El seguimiento a los riesgos
de gestidn se realiza con
periodicidad cuatrimestral, y
los riesgos de corrupcion
incluyen un seguimiento
bimestral.

Incluye los riesgos de
gestion y de corrupcion
identificados en el marco de
los procesos institucionales.

BOGOCTA
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Seguimiento Componente

Proyectos de inversion /
POAI 2022
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1. Proyectos de Inversion

7867 Generacion de los lineamientos de
comunicacion del Distrito para construir
ciudad y ciudadania

Fecha de corte: 30/06/2022

Objetivo especifico 1: Fortalecer la articulacion
interinstitucional y las estrategias de las oficinas
de comunicaciones de las entidades del Distrito.

=2
8R4

Objetivo especifico 2: Lograr una comunicacion

BOGOTA

publica en la que la ciudadania se vea identificada

Programacion Ejecucion Avance
presupuestal presupuestal presupuestal

$21.247
millones

Objetivo 78,07% 27,47%

general Ejecucion Avance
100% 89,61% 34,50%
100% 66,53 % 20,44%

$10.834

. 50,99%
millones



1. Proyectos de Inversion

7868 Desarrollo Institucional para una gestion Objetivo 100,00% 47,97%
publica eficiente general Ejecucion Avance

Fecha de corte: 30/06/2022
i cmpmana ] s

Objetivo especifico 1: Fortalecer el sistema de coordinacidon y

: T : 100% 100% 45,56%
articulacion institucional interna y externa.
Objetivo .e,specmco 2': Ffosmonar .Ia gestlc_)p publica distrital a traves 100% 100% 48,89%
de la gestion del conocimiento y la innovacion.
Objetivo espeglfl_co 3: Fortalecer la gestlon.y de§empeno para 100% 100% 49,00%
generar valor publico en nuestros grupos de interes.
ObJe_tl_vo espemﬁco_{l: AfJar1_zar Ig tr.ansparenua para mayor 100% 100% 48,42%
efectividad en la gestion publica distrital.
Programacion Ejecucion Avance
presupuestal presupuestal presupuestal
d $9.540 $8.673 90,91%
millones millones

BOGOTA




1. Proyectos de Inversion
7869 Implementacion del modelo de gobierno Objetivo 100,00% 44,00%
abierto, accesible e incluyente de Bogota general Ejecucion Avance
Objetivo especifico 1: Implementar estrategias institucionales
para que la ciudadania en condiciones de equidad, integralidad,

accesibilidad e inclusion, ejerzan la democracia digital, el control 100% 100% 45,50%
social y el aprovechamiento de informacién publica, en el marco de
la transparencia, la colaboracion y la participacion.

Fecha de corte: 30/06/2022

Objetivo especifico 2: Fortalecer la capacidad institucional para

promover, cualificar y afianzar capacidades ciudadanas, que

confluyan en procesos de colaboracién y toma de decisiones, que 100% 100% 42,50%
reconocen la diferenciacién de condiciones sociales, territoriales y

econdmicas de la poblacion.
Programacion Ejecucion Avance
, presupuestal presupuestal presupuestal

$2.491 $2.031
millones millones

81,55%

BOGOTA
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1. Proyectos derlnversion

7870 Servicio a la ciudadania, moderno, eficiente BRI\ 98,75% 38,33%
y de calidad general Ejecucion Avance

Programacion ..
Objetivo especifico 1: Fortalecer la articulacidon y el seguimiento a

nivel distrital de la implementacion de los lineamientos en materia 100% 100% 37,67%
de atencidn al ciudadano e inspeccidn, vigilancia y control.

Fecha de corte: 30/06/2022

Objetivo especifico 2: Mejorar la calidad del servicio que se presta
dentro del modelo multicanal y fortalecer el servicio y atencién a la 100% 97,50% 39,00%
ciudadania con enfoque diferencial.

i

- :: Programacion Ejecucion Avance

- presupuestal presupuestal presupuestal
$_5.347 $_4.472 83,64%
millones millones

BOGOTA




1. Proyectos de Inversion

7871 Construccion de Bogota-region como
territorio de paz para las victimas y la
reconciliacion

Fecha de corte: 30/06/2022

Objetivo 99,10% 74,46%
general Ejecucion Avance

100% 99,05% 42,95%

Objetivo especifico 1: Aumentar la apropiacion social de la memoria
y la verdad histéricas, por parte de la ciudadania, como herramientas
fundamentales en la construccidon de paz, reconciliacion y la
profundizacién de la democracia.

Objetivo especifico 2: Fortalecer la articulacion institucional y el
otorgamiento de servicios que dan respuesta a las obligaciones y retos
en materia de asistencia, atencion y reparaciéon a victimas en Bogota-
regidon; asi como otros efectos particulares, asociados al conflicto.

100% 100% 100%

Objetivo especifico 3: Incrementar las acciones integrales de
coordinacion territorial, para atender las necesidades de la poblacion
afectada por el conflicto armado, asi como de las victimas,
reincorporados y reintegrados residentes en Bogota-regién

97,62%

100% 79,80%

Programacion Ejecucion Avance
. presupuestal presupuestal presupuestal
$28.787 $25.238 87,67%

millones millones

BOGOTA
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1. Proyectos

Objetivo 100,00% 48,96%

7872 Transformacion digital y gestion TIC - Ejecucion Avance

Fecha de corte: 30/06/2022

Objetivo especﬂ_’lco 1: Contar con |nform_a_C|on 100% 100% 46,00%
oportuna y de calidad para la toma de decisiones.
? ? ? Objetivo especifico 2: Contar con servicios
T l digitales que atiendan las necesidades de los grupos 100% 100% 51,92%
O—l Lo de interés.
Programacion Ejecucion Avance
presupuestal presupuestal presupuestal
$1_.5.428 $]_.1.954 77,48%
millones millones

BOGCTA




1. Proyectos de Inversion

7873 Fortalecimiento de la capacidad Objetivo 92,50% 43,31%
institucional de la Secretaria General general Ejecucion Avance

Fecha de corte: 30/06/2022
Progzanscon [ cumpimiento | avance

100% 85,00% 42,06%

Objetivo especifico 1: Gestionar de manera eficiente los recursos
para apoyar la misionalidad de la Entidad.

Objetivo especifico 2: Fortalecer la planeacidén institucional de la
Entidad de acuerdo con las necesidades y nuevas realidades, soportada 100% 100% 44,56%
en un esquema de medicidn, seguimiento y mejora continua.

@=®

- Programacion Ejecucion Avance

( ) presupuestal presupuestal presupuestal
“1nl"

$1_3.884 $1_.1.172 80,47%
~— millones millones

BOGOTA




Seguimiento Componente

Indicadores de Gestion
2022

BOGOCTA
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@ 2. Indicadores de Gestion

58 indicadores 57 indicadores de gestion programados para el

programados para segundo trimestre, de los cuales:
la vigencia 2022

4 indicadores tienen avance menor 100%#*

53 indicadores tienen avance igual a 100%

*Corresponde a los indicadores:

v 98,48% Indice de atencion oportuna a las solicitudes de contratacion en las modalidades de
procesos de seleccidn publicos de oferentes radicados en la Direccién de Contratacion

v 87,50% Porcentaje de avance en el cumplimiento de las campafias y/o acciones de
comunicacién contenidas en el Plan de Comunicaciones Institucional. Asociado al proceso
Comunicacion publica.

v 86,33% Porcentaje de presupuesto comprometido de la Secretaria General. Asociado al proceso
Gestidn financiera.

v 68,52% Porcentaje de consistencia de la informacion de inventarios fisicos vs informacién del
sistema SAI. Asociado al proceso Gestion de recursos fisicos.

BOGOCTA
T e



Seguimiento Componente
plan de accion integrado

Decreto 612 de 2018 y MIPG

Establece las directrices para la Integracion de 18
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion
institucional en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG.

BOGOTA
T e



on integrado

32 actividades formuladas

para la vigencia

Direccion de Talento Humano

v' Plan Estratégico de Talento Humano (1 actividad)

v Plan de Capacitacion (1 actividad)

v'Plan de Bienestar e Incentivos (1 actividad)

v'Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo (1
actividad)

v'Plan de Anual de Vacantes (3 actividades)

v Plan de Previsidn de Recursos Humanos (3 actividades)

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

v'Plan de seguridad y privacidad de la informacién (1 actividad)
v Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la

Informacidén (1 actividad)
v'Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (2 actividades)

32 actividades

programadas para el
primer semestre

93,23%
de cumplimiento

Subdireccion de Servicios Administrativos

v Plan Institucional de Archivos de la Entidad (8
actividades)

v Plan de Conservacion Documental (1 actividad)

v Plan de Preservacion Digital (1 actividad)

Oficina Asesora de Planeacion

v Plan de Gasto Publico (2 actividades)

v Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (1
actividad)

v'Plan de Estrategia de Participacion (1 actividad)

v'Plan de Ajuste y Sostenibilidad MIPG (1 actividad)

Direccion de Contratacion
v'Plan Anual de Adquisiciones (2 actividades)

Direccion Administrativa y Financiera
v Plan Institucional de Gestion Ambiental (1 actividad)

BOGCTA



@ 3. Plan de accion integrado

Plan asociado: Plan de Conservacion Documental

Programacion a junio: 50%

Ejecucion a junio: 25%

Pendiente el registros o documentos de avance para la actualizacidn del Diagndstico
integral de archivos

ID27: Actualizar el diagnodstico
integral de archivos
(Subdireccion de Servicios
Administrativos)

ID21: Implementar y/o Plan asociado: Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR)

actualizar el programa de Programacion a junio: 30%

formas y formularios Ejecucién a junio: 10%

electrénicos (Subdireccién de Se presentaron dificultades en la aplicacion del formato de recoleccion de infgrmacién para
Servicios Administrativos) identificar las formas y formularios electrénicos institucionales. Se actualizara el
procedimiento “Organizacién de archivos de gestion” para definir la metodologia a seguir.

Plan asociado: Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR)

Programacion a junio: 50%

Ejecucion a junio: 0%

Pendiente presentar el documento PINAR presentado al Comité Institucional de Gestion
y Desempeno -CIGD

ID19: Actualizar e implementar
el Plan Institucional de Archivos

(Subdireccion de Servicios
Administrativos)

BOGOCTA
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Gestion de riesgos
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@ 4. Gestion del riesgo

Se miden los riesgos de gestion y corrupcion

23 riesgos de corrupcion

83 riesgos de gestion

76 riesgos corresponden a gestién de procesos y 7 a proyectos de inversion

106 riesgos de gestion y
corrupcion

‘ ~y
Fuente: Mapa de riesgos institucional del 25 de marzo de 2022 EOG@TA
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Eficacia de las acciones 106 riesgos definidos en el mapa de riesgos institucional. A partir de la

de gestion de riesgos calificacion de los controles para los riesgos, estos se valoran asi:
Valoracion antes de controles Valoracién después de controles
(NUmero de riesgos) (NUmero de riesgos)
Muy alta (5) 2 2
2 15 ; . : : ; :
Muy baja (1) 1 9 6 12 10 56 8 13
N I = T N I T N
TOTAL 12 54 33 7 TOTAL 72 14 14 6
106 Bajo Moderado Alto _ 106 Bajo Moderado Alto _

76 riesgos corresponden a gestion de procesos,
23 a corrupcion y 7 a proyectos de inversion OGC-y-A
1 / L

Fuente: Mapa de riesgos institucional
del 25 de marzo de 2022



4, Gestion del riesgo
Eficacia de las acciones de gestion de riesgos

106 riesgos definidos en el mapa de riesgos institucional. A partir de la calificaciéon de los controles
para los riesgos, estos se valoran asi:

de controles controles i : : :
riesgos v La eficacia de las acciones (controles y

_ 6 tratamiento) permite disminuir la

Alto 1 probabilidad e impacto de los riesgos.
Moderado 0 v El mapa de riesgos institucional
Bajo 0 contiene 57 acciones preventivas para
Alto 13 fortalecer los controles y responder a la
Alto (33) Moderado 6 zona en que se ubican los riesgos, de
_ las cuales 18 se encuentran
Bajo 14 terminadas, 36 en progreso y 3
Moderada 8 vencidas.
Moderado (54) _
Baja 46 _ - _
_ - v' En riesgos de corrupcion el impacto no
Bajo (12) Baja 12 disminuye.
Total general 106
Fuente: Mapa de riesgos institucional OGC’.E-‘-A

del 25 de marzo de 2022



@ 4. Gestion del riesgo

57 acciones preventivas, enfocadas a reducir la probabilidad y/o el
impacto de los riesgos identificados. Su estado es:

19 acciones se encuentran terminadas
(32%)

34 acciones se encuentran en ejecucion
dentro de los términos (63%)

4 acciones se encuentran vencidas
(5%)

Las acciones #1076 (Control
Disciplinario) y #1088 (Gestion,
administracion y soporte de
infraestructura y recursos tecnoldgicos)
ya fueron reprogramadas para finalizar
el 30 de agosto.

Para la accion #1093 (proceso Gestion
de la funcion archivistica) finaliz6 el 5
de julio. Para la accién #1153 (proceso
Comunicacion publica) pendiente
solicitud de reprogramacion de las
acciones.

Gestion, Administracion y Soporte de infraestructura ... mgm ]
Gestién Juridica gy
Gestion Financiera I S
Gestion estratégica de talento humano 6
Gestion documental interna 1
Gestion del sistema distrital de servicio a la ciudadania 2
Gestion de Servicios Administrativos 2
Gestion de seguridad y salud en el trabaljo
Gestién de recursos fisicos
Gestién de la funcion archivistica y del patrimonio... EE - —— 3
Evaluacion del Sistema de Control Interno 1
Estrategia de tecnologias de la informacion y las... mugmm
Elaboracidon de impresos y registro distrital 1
Direccionamiento Estratégico s
Control Disciplinario Iy 2
Contratacidn 10
Comunicacion Pudblica
Asistencia, atencion y reparacion integral a victimas del... m———ZE—————)
Asesoria Técnica y Proyectos en Materia TIC By

0 1 2 3 4 5

ETerminado ®Vencida En Progreso

Fuente: Aplicativo CHIE con corte 30/06/2022



5. Control de cambpios

A continuacion se relacionan las modificaciones de programacion de metas, indicadores o
actividades, las cuales han sido debidamente tramitadas ante la Oficina Asesora de Planeacion
de la Secretaria General:

Version 30 de junio de 2022

. . . . Cambio
Meta / Indicador / Actividad / Riesgo

Actualizacion de
la programacion
de los indicadores
conforme a
solicitud realizada
por el lider del
proceso

GE_13 Numero de unidades descritas del patrimonio documental del Distrito
Capital. GE_38 Porcentaje de avance implementado en el plan de trabajo del
Indicadores de Plan Estratégico de Seguridad Vial. GE_03 Porcentaje de avance en el
gestion cumplimiento de las campafas y/o acciones de comunicacion contenidas en el
Plan de Comunicaciones Institucional. GE_45 Numero de decisiones

interlocutorias emitidas.

Actualizacion
conforme a solicitud
realizada por el lider
del proceso

Actualizacion de los riesgos de gestidon y corrupcién asociados a los procesos:
Comunicacion Publica y Gestidon de la Funcién Archivistica y del Patrimonio
Documental del Distrito Capital.

Gestion de
riesgos

BOGOTA
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