OFICINA DE CONTROL INTERNO

Y
Sk SECRETARIA INFORME EJECUTIVO
BOGOT. GENERAL AUDITORIA AL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PERIODO DE EJECUCION

En el marco del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2022, se llevé a cabo la auditoria al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la Secretaria General y en cumplimiento de lo establecido en el Decreto
Nacional 1072 de 2015 y la Resolucién 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, entre el 13 de octubre y el 10 de noviembre
de 2022.

OBJETIVO GENERAL

Establecer el grado y sostenibilidad de la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST de la Secretaria General de acuerdo con la normatividad v vigente, los parametros definidos en la politica definida, el
proceso Y los documentos asociados a este.

ALCANCE

Las pruebas de auditoria se practicaran de manera selectiva al cumplimiento de los mecanismos adoptados por la Secretaria
General para dar cumplimiento a la normatividad vigente y a los estandares minimos para implementar el Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para el periodo comprendido entre el 1 de agosto del afio 2021 y el 30 de
septiembre del afio 2022.

EQUIPO AUDITOR

El Jefe de la Oficina de Control Interno, Jorge Gémez Quintero, como supervisor del trabajo asigno a la auditora Maria Jazmin
Goémez Olivar, profesional especializado de la Oficina de Control Interno, quien cuenta con certificado del curso de 50 horas
del SG-SST emitido por Positiva Compafiia de Seguros S.A. y curso de auditor interno HSEQ NTC ISO 9001:2015, NTC ISO
14001:2015 y NTC ISO 45001:2018 emitido por Icontec.

METODOLOGIA APLICADA

Metodologia empleada bajo las normas internacionales de auditoria para realizar la auditoria se contempl6 en la primera etapa
de planeacion la participacion del Comité COPASST, la etapa de ejecucion de la auditoria se recopilo evidencias en bases de
datos, informes, documentacion soporte, entrevista a los funcionarios encargados de la implementacion del SG-SST, prueba
derecorrido a (3) sedes de la Entidad Archivo de Bogotd, Imprenta Distrital y Centro de Encuentro Chapinero y posteriormente
se hizo un analisis y evaluacién de toda esta informacién, con el fin de emitir el concepto y las conclusiones de la actividad de
auditoria.

PRINCIPALES REFERENTES NORMATIVOS

Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”

e Resolucion 0312 de 2019 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG — SST

o Proceso Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo codigo 4232000-PO-050 versién 02 y los procedimientos, guias,
manual y planes que hacen parte de este.

o Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria General.
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CONCLUSION GENERAL
De conformidad con la revision a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, se concluyo:

» Como resultado de la aplicacion de la evaluacién de los estandares minimos establecidos en la resolucion 0312 de 2019,
realizada a través del sistema de informacion “ARISTA” de la Asegura de Riesgos Laborales -ARL- Positiva, cuyo objetivo
es medir el disefio e implementacién del sistema, la Entidad alcanzo6 una calificacién de 96.5, para la vigencia 2021,
manteniendo la misma calificacion que logré en la evaluacion realizada para la vigencia 2020.

» Seevidencio la planeacion de las actividades a través del Plan de Trabajo Anual para las vigencias 2021y 2022, adoptados
a través de los siguientes actos administrativos:

o Resolucion 046 de enero de 2021, adoptd el Plan Estratégico del talento humano de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, para la vigencia 2021, y,

o Resolucion 025 de enero de 2022, “Por la cual se adopta el Plan Estratégico del talento humano de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, para la vigencia 2022”.

> Se evidenci6 el cumplimiento de las metas propuestas para la vigencia 2021, mediante la ejecucion de las 245 actividades
programadas para la vigencia, logrando el 100%.

» El plan anual de trabajo del SSST 2022, defini6 una programacién total de 239 actividades a desarrollar, de las cuales a
corte 30 de septiembre de 2022 program6 179 actividades, evidenciando mediante la verificacion de las ejecutadas un
cumplimiento de todas las actividades programadas, correspondiente a un avance del plan del 74.9% de acuerdo con lo
programado para la vigencia.

» En el marco de la rendicion de cuentas vigencia 2021, realizada en mayo de 2022, se presentaron los niveles de avance
en el cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo, de igual manera que el desarrollo de los objetivos en
el marco de la ejecucion del plan de trabajo de seguridad y salud en el trabajo de la vigencia 2021.

No obstante, sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, se observaron situaciones susceptibles de mejora, en
relacion con:

Oportunidad de Mejora 1. Desactualizacion documentos del SG-SST

a) Revisado el Manual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, codigo, 42323000, versién 2, se evidencio
desactualizacion del documento.

b) De la misma forma, revisada la “Matriz de asignacién y documentacion de responsabilidades y rendicion de cuentas”, se
observé que las funciones del COMITE TECNICO DEL SUBSISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, en
su numeral 10 establece "10. Presentar un informe semestral sobre la ejecucion de los planes disefiados, al secretario
técnico del Comité Directivo del Sistema Integrado de Gestién", para lo cual el grupo del SG-SST aclara que esta funcién
se encuentra desactualizada.

El documento Manual del SG-SST, cédigo, 42323000, versién 2, sefiala en la tabla de control de cambios que su Ultima
actualizacion fue realizada en fecha 18 de octubre de 2019, por lo cual, se hace necesario revisar y evaluar la necesidad de
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actualizarlo, al igual que todos los documentos referenciados en el cuerpo del documento, tomando como base la emision de
los criterios normativos emitidos posteriormente a esta fecha en el marco del SG-SST.

Observacion 1. Obligaciones contractuales del SG-SST

Verificado el cumplimiento del estandar definido en el Manual del SG-SST, para garantizar el cumplimiento normativo de los
Numerales 2.2.4.6.27 y 2.2.4.6.28 del Decreto 1072 de 2015, referente a Adquisiciones y Contratacion, el cual sefiala que “El
empleador debe adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en
el trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en
mision, contratistas y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades objeto del contrato.”, para
ello, se tomd muestra de 10 contratos suscritos con personas naturales en la vigencia 2022, a fecha de corte 30 de septiembre,
de los cuales 7 contratos correspondiente al 70% de la muestra revisada, no presentaron evidencia de la aplicacion del control,
solamente 3 contratos cuentan con el documento de estudios previos (documento constitutivo del contrato), las obligaciones
de los contratistas frente al cumplimiento de la normatividad y politicas del Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo de la
Secretaria General. Lo anterior, incumple lo establecido en el Manual del SG-SST, cédigo, 42323000, version 2, numeral 8.6
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES.

Recomendacion:

Generar un control preventivo por parte del GSST en coordinacion con la Direccion de Contratacion, que permita garantizar
que todos los contratos suscritos por las dependencias de la Entidad con Personas Naturales, incluyan las obligaciones y
especificaciones relacionadas con los criterios para contratos de servicios en cumplimiento de la normatividad y politicas del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Oportunidad de Mejora 2. Aplicacion de controles matriz de peligros Centros de Encuentro

Verificada la aplicacion de controles a los riesgos biomecanicos y riesgo psicosocial, se evidencié la ejecucion de actividades
a partir del desarrollo del programa de vigilancia epidemiolégica con el fin de controlar dichos riesgos en los Centros de
Encuentro de la Entidad, no se evidencié la participacion de los funcionarios de los (7) centros de encuentro en las actividades
de pausas activas y capacitaciones de riesgo psicosocial, lo que podria generar la materializacién de peligros y riesgos
identificados, por lo cual, se recomienda disefiar acciones de manera coordinada entre la Direccidn de Talento Humano y la
Alta Consejeria para la paz, victimas y reconciliacién, teniendo en cuenta que la participacion en estas actividades es un tema
de corresponsabilidad entre las dos dependencias, acciones con el fin de:

v Implementar canales de comunicacién efectivos que permita identificar las necesidades y particularidades de las
actividades desarrolladas por los servidores de los Centros de Encuentro de la Entidad

v' Generar estrategias que permitan la participacion activa en las actividades desarrolladas por el Grupo del SG-SST
por parte de todos los servidores de los Centros de Encuentro

Observacion 2. Brigada de Emergencias
Revisada la conformacion de las brigadas de emergencia, se evidencio:

» En total 123 servidores inscritos en la base de brigadistas a septiembre de 2022, no obstante, cruzados los datos de los
brigadistas frente al total de las 36 sedes de la Secretaria General, no se evidencié brigadistas para 10 sedes de la
Entidad, las cuales corresponde a: Cade Yomasa, Cade Santa Helenita, Cade Muzu, CE Suba, CE Chapinero, CE Rafael
Uribe, CE Patio Bonito, CE Bosa, Ce Ciudad Bolivar y Linea 195.
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» Enla base de brigadistas, suministrada por la Direccion de Talento Humano, no se evidencio el registro de la servidora
del Centro de Encuentro Chapinero, que manifestd en la visita de recorrido ser el brigadista de dicha sede, de lo cual,
se evidencian debilidades en el flujo de la comunicacién entre las sedes de la Entidad y el Grupo de SG-SST.

» Revisados los soportes de los listados de asistencia de las capacitaciones dadas a los brigadistas de la Entidad durante
la vigencia 2022, se evidencio:

Fecha Capacitacion Tematica Numero Asistentes
22 de abril de 2022 Generalidades Brigada de Emergencia 25
26 de mayo de 2022 Reunién brigada y capacitacidn en Anatomia y Fisiologia Humana Bésica 45
15 de junio de 2022 Primeros auxilios teoria 52
28 de julio de 2022 Realizar capacitacion de primeros auxilias a personal brigadista 42
31 de agosto de 2022 Capacitacion brigadas de emergencia en tema RCP-DEA 18
20 de septiembre de 2022 Capacitacion en evacuacion 6

Cruzados los datos sefialados anteriormente, vs. las 123 personas registradas en la base de datos de los brigadistas a fecha
de corte 30 de septiembre, se refleja baja participacion del grupo de brigadistas en estas actividades, lo que podria materializar
riesgo ante una situacion de emergencia, al no contar con todo el personal entrenado para manejar este tipo de situaciones.

Lo anterior incumpliendo lo establecido, en el Decreto 1072, Articulo 2.2.4.25, Prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, Numeral 11: “Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de riesgo
y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios (...).

Recomendaciones

» Asegurar la designacion de brigadistas para todas las sedes de la Entidad, garantizando la participacion en las
actividades de capacitacion y entrenamiento de todos ellos, con el fin de fortalecer la aplicacién correcta de los
procedimientos de emergencia establecidos por los primeros respondientes en el evento de una emergencia o
materializacion de amenazas.

» Garantizar la competencia de las personas que hacen parte de la brigada de emergencias de acuerdo con la normativa
vigente.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Producto de la evaluacién practicada y resultado del analisis del informe preliminar por la Direccion de Talento Humano
memorando interno No. 3-2022-34767 del 07 de diciembre de 2022, establecid las acciones de mejora dirigidas a subsanar
las dos observaciones y dos oportunidades de mejora identificadas, las cuales conforman el plan de mejoramiento establecido,
previa aceptaciéon de cada una de ellas, que hacen parte integral del informe final, a efecto de adelantar los respectivos
seguimientos por los responsables y la verificacion del cumplimiento por parte de la Oficina de Control Interno.

CRITERIOS DE CLASIFICACION DE CONCEPTOS DERIVADOS DE LA AUDITORIA

Tipo de observacion Descripcion

Observacion Incumplimiento de normas o procedimientos internos que pueden materializar un riesgo.

Oportunidad de mejora | Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es susceptible de mejora el proceso.

Elaborado por: Maria Jazmin Gomez Olivar — Profesional Especializado OCI
Revisado y Aprobado por: Jorge Eliecer Gomez Quintero — Jefe Oficina de Control Interno
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