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INFORME FINAL DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DEL COMITE DE CONCILIACION
— | SEMESTRE DE 2024

PERIODO DE EJECUCION

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2024, entre el 02 de julio y el
12 de julio de 2024, se efectud seguimiento a la gestion del Comité de Conciliacion durante el primer
semestre de la vigencia 2024.

OBJETIVO GENERAL

Establecer el cumplimiento de las disposiciones sefialadas en el Decreto Nacional 1167 de 2016 y en
la normatividad interna, relativas al estudio de la procedencia de la accion de repeticion, asi mismo el
de las funciones desarrolladas por el Comité de Conciliacion de la Secretaria General durante el
primer semestre de 2024.

ALCANCE

A través de las pruebas de auditoria se verifico el cumplimiento de las funciones establecidas para el
Comité del Conciliacion, durante el primer semestre de 2024, asi como el analisis de la procedencia de
la accion de repeticion dentro del mencionado periodo.

EQUIPO AUDITOR:

Jefe Oficina de Control Interno — Jorge Gémez Quintero, Profesionales Especializados Oficina de
Control Interno — Arleth Patricia Pérez Martinez y Arturo Martinez Suarez.

METODOLOGIA APLICADA:

Para el desarrollo del seguimiento, se aplicaron las técnicas de auditoria internacionalmente
aceptadas, tales como pruebas de analisis, comprobacién y revision de la documentacién obtenida.

Se verificaron las actas y respectivos soportes del total de las sesiones del Comité de Conciliacion
desarrolladas durante el primer semestre de la vigencia 2024.

MARCO NORMATIVO:

v Ley 2220 de 2022 Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliaciéon y se dictan otras
disposiciones.

v' Decreto 1167 de 2016, Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones del Decreto
1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.
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v" Decreto 073 de 2023, Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos dirigidos a los
Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.

v" Resolucién 728 de 2023, Por la cual se unifica y actualiza la reglamentacién de las instancias

internas de coordinacion en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Directiva 002 de 2017, Directrices sobre comités de conciliacion.

Acuerdo 002 de 2017, Por medio del cual se adoptan los lineamientos para determinar la

procedencia de la conciliacidon en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C.

v" Acuerdo 001 de 2022, Por el cual se adopta el Reglamento Interno del Comité de Conciliacion de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

AN

CONCLUSION GENERAL

Como resultado de las pruebas de auditoria practicadas frente a las trece (13) sesiones del Comité de
Conciliacion de la Secretaria General durante el primer semestre de la vigencia 2024, se establecio
qgue en términos generales se cumplié con las funciones del Comité de Conciliacién y de la Secretaria
Técnica del mismo, de acuerdo con las disposiciones establecidas en las normas legales de orden
nacional, distrital e internas de la entidad, aplicables a la gestion del Comité.

En lo que concierne a la accién de repeticion, durante el primer semestre de 2024 no hubo lugar por
parte del Comité de Conciliacion, en cuento a ser objeto de analisis para determinar la procedencia de
la accion de repeticion, debido a que no se presentaron fallos judiciales definitivos adversos a la
entidad que dieran lugar a dichos estudios en el periodo sefialado.

Sin perjuicio de lo anterior, se formul6 la siguiente recomendacion:
Recomendacion 1

Es necesario que el Comité de Conciliacion revise los dos (2) indicadores que se tienen planteados para
la Politica de prevencion del dano antijuridico, a los cuales se les ha dado la denominacion
correspondiente de “porcentaje de implementacion de las actividades establecidas en la politica” y el
“porcentaje de reduccién de acciones judiciales y fallos adversos contra la entidad”, definiendo la
estructura adecuada para que logren cumplir con los objetivos de medicion propuestos, garantizando se
cuente con la informacién necesaria para su estructura, como son las variables de medicién (numerador y
denominador de la formula de calculo), las metas, frecuencias de medicion, asi mismo asegurar que se
cuente con las fuentes de informacion que permitan obtener los valores para aplicar las respectivas
férmulas de calculo.
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En lo que corresponde especificamente al indicador “% de reduccion de acciones judiciales y fallos
adversos contra la entidad” se hace recomendable reevaluar el objetivo perseguido de medicién, toda vez
que en su denominacion indica “reduccion” de fallos adversos en contra de la entidad y de acuerdo con
las pruebas de auditoria practicadas, se identificd que durante la vigencia de 2023 no se presentaron
fallos definitivos adversos contra la entidad ni durante el primer semestre de la presente vigencia, por lo
tanto, no es claro el criterio frente a cual parametro se va a medir la “reduccion” sefialada, generando la
apreciacion que no brinde la utilidad buscada.

RESULTADO DE LAS PRUEBAS PRACTICADAS
1. Funcionamiento del Comité de Conciliacion

En relacion con el funcionamiento durante el primer semestre de la vigencia 2024, se evidencio que el
Comité de Conciliacion de la Secretaria General se reunié trece (13) veces, cumpliendo con las dos (2)
sesiones ordinarias establecidas por mes, asi mismo se identificd que en febrero el Comité se reunioé de
manera extraordinaria (Sesion No 5) correspondiente a la presentacion, estudio y aprobacion de la ficha
técnica de conciliacion judicial No 1603.

De acuerdo con lo anterior, se dio cumplimiento con lo establecido en la Ley 2220 de 2022 (Articulo 119),
en el Decreto Distrital 073 de 2023 (Articulo 7°), Resoluciéon 728 de 2023 (Articulo 4.3.1) y en el Acuerdo
001 de 2022 (Articulo 5).

A continuacion, se relacionan las actas del Comité con las correspondientes fechas y tipo de sesion.

Acta No Fecha Tipo de Sesion
Acta No 1 05-Ene-2024 Ordinaria
Acta No 2 26-Ene-2024 Ordinaria
Acta No 3 08-Feb-2024 Ordinaria
Acta No 4 22-Feb-2024 Ordinaria
Acta No 5 29-Feb-2024 Extraordinaria
Acta No 6 07-Mar-2024 Ordinaria
Acta No 7 21-Mar-2024 Ordinaria
Acta No 8 11-Abr-2024 Ordinaria
Acta No 9 25-Abr-2024 Ordinaria
Acta No 10 09-May-2024 Ordinaria
Acta No 11 23-May-2024 Ordinaria
Acta No 12 20-Jun-2024 Ordinaria
Acta No 13 27-Jun-2024 Ordinaria
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La convocatoria para las sesiones se realizd por parte del Secretario Técnico del Comité, a través de
correo electrénico a cada uno de los miembros del Comité, con al menos tres (3) dias de anticipacion;
para el caso de las sesiones objeto de analisis, se indicé fecha, hora y el orden del dia de la sesion, se
remitieron las fichas técnicas de las solicitudes de conciliacién y los documentos que se sometieron a
consideracion de estudio y/o decisién del Comité; todo ello, ajustado con lo dispuesto en el Decreto
Distrital 073 de 2023 (Articulo 7°), la Resolucién 728 de 2023 (Articulo 4.3.3) y el Acuerdo 001 de 2022
(Articulo 6).

Por otro lado, en lo que corresponde a los integrantes del Comité, se evidencié cumplimiento de la
Resolucion 728 de 2023, (Articulo 4.2.1) y del Acuerdo 001 de 2022 (Articulo 3) donde se encuentran
establecidos los cargos que conforman el Comité; de igual forma, se identificé que frente al quérum se
cumplié con la disposicion de sesionar con un minimo de tres (3) de sus miembros permanentes, segun lo
establecido en la Ley 2220 de 2022 (Articulo 119), en el Decreto distrital 073 de 2023 (Articulo 7° -
Numeral 7.6), en la Resolucion 728 de 2023 (Articulo 4.3.2.) y en el Acuerdo 001 de 2022 (Articulo 5).

En lo que concierne a las funciones del Comité de Conciliacién y de la Secretaria Técnica, se identificd a
nivel general el cumplimiento de las mismas, de acuerdo con la verificacién realizada a los contenidos de
las actas producto de las (trece) 13 sesiones llevadas a cabo durante el primer semestre de 2024 y con
los respectivos soportes y anexos, como con lo tratado con el Secretario Técnico del Comité.

2. Determinacion de la Procedencia de las Solicitudes de Conciliacion por parte del Comité de
Conciliacion

Durante el primer semestre de 2024, se estudiaron y aprobaron en el Comité de Conciliacion cuatro (4)
fichas técnicas de conciliacion, de las cuales, dos (2) correspondieron a conciliaciones judiciales y dos (2)

a conciliaciones extrajudiciales, en las que los correspondientes apoderados recomendaron no conciliar y
el Comité decidioé no presentar formula conciliatoria.

A continuacion, se relacionan las cuatro (4) fichas técnicas de conciliacion:

No. de la ficha Fecha de la sesion y No. de . e a
Tipo de conciliacién

No. de proceso o expediente

técnica Acta
Expediente No. E-2023-654117 1602 05-Ene-2024, Acta No. 01 Extrajudicial
Proceso No. 2021-00504 1603 29-Feb-2024, Acta No. 05 Judicial
Expediente No. E-2024-096065 1604 25- Abr-2024, Acta No. 09 Extrajudicial
Proceso No. 2022-00201 1605 09-May-2024, Acta No. 10. Judicial

En lo que concierne a la recepcion de las solicitudes de conciliaciones extrajudiciales en la entidad, se
observé que para la asociada a la ficha técnica No. 1602, la solicitud de conciliacion se recibié en la
entidad el 11 de diciembre de 2023, frente a la cual el Comité decidié en la sesidén ordinaria No 01 del 05
de enero de 2024 no conciliar. Para la asociada a la ficha técnica No. 1604, la solicitud de conciliacidon se
recibio el 11 de abril de 2024, frente a la cual el Comité decidid no conciliar en sesion ordinaria No. 9 del
25 de abril de 2024.
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3. Registro de las actas del Comité de Conciliaciéon y de las fichas técnicas de conciliaciéon en el
Sistema de Informacién de Procesos Judiciales SIPROJ WEB

Actas del Comité de Conciliacion

Con respecto al término de los cinco (5) dias habiles siguientes a cada sesién del Comité de Conciliacion,
para el cargue de las actas del Comité en SIPROJ WEB, establecido en el Decreto Distrital 073 de 2023
articulo 24° y en la Directiva 002 de 2017 Numeral 16, se evidencié que se cumplié con esta disposicion
para cada una de las trece (13) actas del Comité de Conciliacién generadas en el primer semestre de
2024, toda vez que de acuerdo con las fechas de registro verificadas en SIPROJ WEB, se encontré que el
100% de las actas se registraron oportunamente en dicho sistema, en término inferior al sefalado.

A continuacion, se relacionan las fechas de diligenciamiento de las actas en SIPROJ WEB:

B Entidad: [SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR ~

M Id o Nro de Acta, Fecha Comite (yyyy-mm-dd): | |

Demandante (Nombre o Cedula) : I |

Tema: LTODOS LOS TEMAS e Subtema: | TODOS LOS SUBTEMAS w

Fechas: Desde; |2024-01-01 | Hasta: [2024-06-30 I

Comités encontrados

Se encentraran 0 actas en Regimen Legal de Bogotd

Nro. Acta Id Acta Entidad Fecha de comité Fecha de registro Estado
L i3 120400 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-08-27 2024-D6-27 Terminada
2. 12 120039 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-06-20 2024-06-21 Terminada
3. 11 118259 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-05-23 2024-05-24 Terminada
o 10 117340 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-05-09 2024-05-10 Terminada
5. e 116379 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-04-25 2024-04-26 Terminada
6. (135 115459 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-04-11 2024-0a-12 Terminada
F 8 a7 114639 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-03-21 2024-03-26 Terminada
B. o6 113459 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-03-07 2024-03-08 Terminada
9. as 113099 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-02-29 2024-03-01 Terminada
10. O 112719 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-02-22 2024-02-23 Terminada
11. a3 111579 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-02-08 2024-02-09 Terminada
12, az 110819 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-01-26 2024-01-29 Terminada
13 o1 L8639 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR 2024-01-05 2024-01-09 Terminada

Fichas Técnicas de Conciliacion

De acuerdo con la Directiva 002 de 2017, la cual establece en el Numeral 6 que “Los apoderados deberan
diligenciar con tres dias de anticipacién a la celebracion al Comité de Conciliacién, en el Mdédulo de
Conciliacién de SIPROJ-WEB-BOGOTA, las fichas técnicas en las que, entre otras, se incluyan los
aspectos fundamentales del caso concreto, la exposicion de sus argumentos y conclusiones” se verificd
en SIPROJ WEB las fechas de registro de las cuatro (4) fichas técnicas de conciliacion analizadas durante
el primer semestre de la vigencia 2024, las cuales se detallan a continuacion:
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Consulta de Fichas de Conciliacion
Bl Entidsa: [SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR v]

ki ' Id o Nro de la Ficha, Nro del proceso o Apoderado: | |

Demandante (Nombre o Cedula) : | |

Fechas: Desdes [2024-01:01 | Hasta: [2024.06-30

Fichas de Conciliacién encontradas

. . Nro de . Reponsable de la Fecha de Fecha de
Id Ficha Nro. Ficha Estado proceso Entidad Ficha Comitd Registro
164744 1605 Terminada 2022-00201 SECRETARIA GEMERAL Ver Ficha  RAMIROD 2024-05-09 2024-05-03
DE LA ALCALDLA MAYOR RODRIGUEZ LOPEZ
2 163044 1604 Terminada  E-2024-096065 SECRETARIA GEMERAL Vier Ficha  RAMIRO 2024-D4-25 2024-04-17
DE L ALCALDIA MAYOR RODRIGUEZ LOPEZ
LR 159024 1603 Terminada 2021-00504  SECRETARIA GEMERAL Ver Ficha  MIGUEL ERNESTO 2024-02-29 2024-02-26
DE L ALCALDIA MAYOR CRUZ RAMIREZ
4. 154085 1602 Terminada  E-2023-654117 SECRETARIA GEMERAL Ver Ficha  MIGUEL ERNESTO 2024-01-05 2024-01-05
DE LA ALCALDLA MAYOR CRUZ RAMIREZ

Resultado de la verificacion realizada, para las fichas técnicas de conciliacion 1603, 1604 y 1605 se
observo fecha de registro dentro del término establecido de la Directiva 002 de 2017 y para la ficha 1602
se encontré como fecha de registro la misma fecha de la realizacion del Comité en el que se presenté la
ficha para el respectivo analisis y que corresponde al 05 de enero de 2024; al respecto el Secretario
Técnico del Comité manifesté que cuando se realizan ajustes a las fichas técnicas, posteriormente a la
fecha en que se cargan en SIPROJ WEB, este sistema conserva como fecha de registro la ultima fecha
de modificacién, por lo que, no fue posible determinar si inicialmente se cargé en una fecha anterior al 05
de enero de 2024.

4. Estudio de Procedencia de la Accion de Repeticion

De acuerdo con las actas de las trece (13) sesiones del Comité de Conciliacion llevadas a cabo en el
primer semestre 2024, no se realizd estudio de procedencia de la accion de repeticion, debido a que no
hubo fallos definitivos adversos para la entidad que dieran lugar al estudio en mencién, durante el primer
semestre de 2024, lo cual fue confirmado por parte del Secretario Técnico del Comité.

5. Politica de Prevencién del Daio Antijuridico

La Politica de prevencién del dafio antijuridico fue objeto de actualizacién en el primer semestre 2024,
evidenciandose que el documento actualizado se aprob6 por parte del Comité de Conciliacion en la sesion
No. 3 del 08 de febrero 2024 y el proyecto de acuerdo de adopcion de la politica fue aprobado en la
sesién No. 4 del 22 de febrero; asi mismo, frente a la adopcion de la actualizaciéon de la Politica, se emitié
el Acuerdo 001 de 2024 del 28 de febrero de 2024.
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Respecto a la ejecucion y seguimiento a la Politica, en la sesion No 12 del 20 de junio de 2024 se
socializaron los avances del plan de accion de la politica de prevencion del dafio antijuridico en la SG, de
acuerdo con la informacién remitida al respecto por la Direccién de Talento Humano y la Direccion de
Contratacion, las cuales son las dependencias con actividades a cargo en el plan de acciéon mencionado.

En lo que concierne a los dos (2) indicadores de la Politica de prevenciéon del dano antijuridico, que se
tienen planteados en el documento de la politica de forma interna, mas no hacen parte de los indicadores
definidos en la herramienta Daruma para el proceso de Gestién Juridica, se describen a continuacion las
siguientes situaciones observadas:

¢ Indicador “% de implementacion de las actividades establecidas en Ia politica”.

Solo se encuentra definida la denominacion del indicador (Nombre), mas no esta definida su estructura
en cuanto a las variables de medicion (numerador y denominador de la féormula de calculo), meta y
frecuencia de medicion.

Adicionalmente, teniendo en cuenta que el indicador pretende medir el cumplimiento de las actividades
del plan de accién de la Politica de prevencion del dafio antijuridico y que en ese sentido este plan
constituye una de las fuentes de informacion para su medicion, se observé que de acuerdo como esta
estructurado el plan mencionado, no es posible determinar cuantitativamente el numero de actividades
especificas que se encuentran programadas para un determinado periodo, dato este que es necesario
para realizar el calculo del resultado del indicador.

De acuerdo con los anteriores aspectos senalados, se identifica que no se cuenta con la estructura de
la informaciéon minima requerida para medir de manera objetiva el indicador, quedando asi la medicion
de forma subijetiva al criterio de quien la realice; es de anotar que al corte del primer semestre de 2024
no se ha realizado medicion del indicador.

¢ Indicador “% de reduccion de acciones judiciales y fallos adversos contra la entidad”

Solo se encuentra definida la denominacion del indicador (Nombre), mas no esta definida su estructura
en cuanto a las variables de medicion (numerador y denominador de la formula de calculo) y meta;
identificandose que no se cuenta con la estructura de informacién requerida para medir de manera
objetiva el indicador, quedando asi la medicion de forma subjetiva al criterio de quien la realice.

En lo que corresponde a la frecuencia de medicion, en el documento de la Politica de prevencion del
dafio antijuridico se encuentra registrado que “La mediciéon del indicador debera realizarse
semestralmente”, al respecto, se encontré que no se ha realizado medicion del indicador al corte del |
semestre de 2024.
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De otra parte, es importante mencionar que, de acuerdo con las pruebas de auditoria practicadas, se
identificé que durante la vigencia de 2023 no se presentaron fallos definitivos adversos contra la
entidad ni durante el primer semestre de la presente vigencia, por lo tanto, llama la atencion que este
indicador esté denominado en términos de “reducir” fallos adversos, dado que no es claro frente a cual
parametro se va a medir la “reduccion”.

De acuerdo con la situacion descrita en relacion con los dos indicadores planteados en la Politica de
prevencion del dafio antijuridico, se formula la siguiente recomendacion:

Recomendaciéon No 1.

Es necesario que el Comité de Conciliacion revise los dos (2) indicadores que se tienen planteados para
la Politica de prevencion del dano antijuridico, a los cuales se les ha dado la denominacion
correspondiente de “porcentaje de implementacion de las actividades establecidas en la politica” y el
“porcentaje de reduccién de acciones judiciales y fallos adversos contra la entidad”, definiendo la
estructura adecuada para que logren cumplir con los objetivos de medicién propuestos, garantizando se
cuente con la informacién necesaria para su estructura, como son las variables de medicién (numerador y
denominador de la formula de calculo), las metas, frecuencias de medicion, asi mismo asegurar que se
cuente con las fuentes de informacion que permitan obtener los valores para aplicar las respectivas
férmulas de calculo.

En lo que corresponde especificamente al indicador “% de reduccion de acciones judiciales y fallos
adversos contra la entidad” se hace recomendable reevaluar el objetivo perseguido de medicién, toda vez
que en su denominacion indica “reduccion” de fallos adversos en contra de la entidad y de acuerdo con
las pruebas de auditoria practicadas, se identificd que durante la vigencia de 2023 no se presentaron
fallos definitivos adversos contra la entidad ni durante el primer semestre de la presente vigencia, por lo
tanto, no es claro el criterio frente a cual parametro se va a medir la “reduccion” sefialada, generando la
apreciacion que no brinde la utilidad buscada.

6. Informe de Gestion del Comité de Conciliacion y de Ejecucion de sus Decisiones

El informe de la gestién del Comité y de la ejecucion de sus decisiones, correspondiente al primer
semestre de la vigencia 2024, se socializé6 por parte del Secretario Técnico del Comité, a través del
memorando 3-2024-16676 del 28 de junio 2024, al Secretario General y a los miembros del Comité de
Conciliacion, cumpliendo asi con la funcion establecida para la Secretaria Técnica del Comité en la Ley
2220 de 2022 (Articulo 121) y en la Resolucion 728 de 2023 (Articulo 4.2.4) que corresponde a “Preparar
un informe de la gestidon del comité y de la ejecuciéon de sus decisiones, que sera entregado al
representante legal del ente y a los miembros del comité cada seis (6) meses”.
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control interno
PROCEDIMIENTO Auditorias internas de gestion VERSION 02
FORMATO Informe de Audit_qria interna de PAGINA 9de 9
Gestion

Criterios de clasificacion de conceptos derivados de la auditoria:

Tipo de -
observacion Descripcion
Observacion Incumplimiento de normas o procedimientos internos que pueden materializar un riesgo.

Oportunidad de
mejora

Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es susceptible de mejora el

proceso.

Elaborado por: Arleth Patricia Pérez Martinez y Arturo Martinez Suarez — Profesionales Especializados OCI

Revisado y Aprobado por: Jorge Eliecer Gémez Quintero — Jefe Oficina de Control Interno
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