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Plan Estratégico Sectorial

Objetivo del Plan y normatividad asociada

El Plan Estratégico Sectorial: Cada sector establece las pautas metodoldgicas para
definir las acciones requeridas orientadas al cumplimiento de las politicas publicas a su
cargo armonizadas con los ejes, programas y/o proyecto del Plan Distrital de Desarrollo y
la priorizacion de las metas estratégicas de sector. Ley 152 de 1994 (Ley Organica del
Plan de Desarrollo

Fuente: Guia distrital para la planeacion de la gestion distrital. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota. 2019




Plan Estratégico Sectorial

EStEUcCtura

El plan Estratégico del Sector
Gestion Publica se mide a través del
cumplimiento de:

Indicadores sectoriales.
Indicadores de metas
trazadoras seleccionadas.
Indicadores de proyectos de
inversion.

Estos  indicadores  aportan al
cumplimiento de los 5 objetivos
estratégicos.

*Los porcentajes de ponderacidon de cada indicador se pueden consultar en la matriz de seguimiento al Plan Estratégico Sectorial. Sector Gestién Publica, corte: 31/05/2024.

Metodologia de medicion

Cumplimiento anuail

Cada objetivo estratégico busca
llegar al 100 % de
cumplimiento anual a partir de
la ponderacion de los indicadores
que le aportan.

La ponderacion de los
indicadores podra modificarse
anualmente, en atencién al
ndmero de indicadores
programados por vigencia*.

£

Calculo de medicion

El cadlculo para estimar el
cumplimiento de cada objetivo
estratégico es un promedio
ponderado de los indicadores
que le conforman.



Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3 Objetivo 4

Plan Estratégico Sectorial

Objetivo 5

Proporcionar las
herramientas para
gestionar el potencial
de los funcionarios y
colaboradores a
través de la
implementacion de la
Politica Publica de
Gestion Integral
del Talento Humano,
para generar valor

Implementar
estrategias y acciones
que aporten a la
construccion de la
paz, la reparacion,
la memoriay la
reconciliacion en
Bogotd Regidn.

Posicionar un
modelo de gobierno
abierto y una
gestiéon publica
efectiva que
permitan la
generacion de
valor publico, el
fortalecimiento
desarrollo de
capacidades y un

Promover procesos
de
transformacion
digital mediante la
articulacion
distrital que
permitan impulsar
una Bogota

Fortalecer la
prestacion del
servicio a la

ciudadania con
oportunidad, eficiencia
y transparencia, a
través del uso de la
tecnologia y la

.

publico creando mejor territorio cualificacion de lo
confianza y relacionamiento inteligente. servidores.
legitimidad en su entre la ciudadania
actuar. y la administracion.
126% 100% 100% 100% 61,49¢

Corte 31/05/2024




Metas e indicadores Objetivo 1

Proporcionar las herramientas para gestionar el potencial de los funcionarios y colaboradores a
través de la implementacion de la Politica PUblica de Gestidn Integral del Talento Humano, para generar
valor publico creando confianza y legitimidad en su actuar.

126%0

\ e A Entidad

Nombre indicador 2 .
responsable
Porcentaje de avance en la implementacion de la Politica) Departamento

Pablica para la Gestién Integral del Talento Humano

definido para el periodo 2020-2024. Administrativo

del Servicio Civil
Distrital

Porcentaje de avance en la implementacion de la
estrategia de formalizacidén, dignificacion y acceso
publico y/o meritocratico a la Administracion Distrital.

Departamento
Administrativo
del Servicio Civil

Distrital
Numero de teletrabajadores en organismos y entidades
distritales. Secretaria
General

Fuente: SEGPLAN. Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI". Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de Inversion y Gestion por Sector.

Programacion

2024

66,63%

100%

5.400

Sector Gestion Publica. 2023, corte 31 de mayo de 2024 (*): corresponde a una meta creciente con linea base.

67,25%

100%

9.557

Porcentaje avance Estado

En lo transcurrido del Plan de
Desarrollo se avanzo en el
101,02% en la Implementacién
del Plan de accion de la Politica
Publica para la Gestidn Integral de
Talento Humano definida para el
periodo 2020-2024.

101,02%

100% Cumplida

Sobre ejecucion del 76%: se
debe a la firma del Pacto por el
Teletrabajo, post pandemia, y a la
concienciacion de que el ejercicio
de trabajo en casa brinda a las
entidades mayor confianza sobre
los resultados y la productividad
de los funcionarios.

176,98%



Metas e indicadores Objetivo 2

100% Implementar estrategias y acciones que aporten a la construccion de la paz, la
reparacion, la memoria y la reconciliacion en Bogota Region

Porcent
aje Estado
avance

Programacion

Nombre indicador Entidad responsable 2024
o \J o X

Porcentaje de avance en la

implementacion de una estrategia para

la consolidacion de Bogota - Region,

L1 ciiborce: paztyiIeEBnciliacion, . Soa e RaiGensTal 100% 100% | 100% Cumplida
a través de la implementacion de los

Acuerdos de Paz en el Distrito.

Implementar 100% de la formulacion y
puesta en marcha de la Politica Publica

Distrital de, Victimas, memoria, paz y Secretaria General 100% 100% 100%
reconciliacion.

Cumplida

Fuente: SEGPLAN. Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI". Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de Inversidon y Gestion por Sector. Sector Gestid
2023, corte 31 de mayo de 2024



Metas e indicadores Objetivo 3

Posicionar un modelo de gobierno abierto y una gestion publica efectiva que permitan la
10 0)Y/0) generacion de valor publico, el fortalecimiento desarrollo de capacidades y un mejor
relacionamiento entre la ciudadania y la administracion.

Nombre indicador

Porcentaje de avance en la implementacion
de estrategias para fortalecer la gestion y la
innovacién publica distrital.

Porcentaje de lineamientos distritales en
materia de comunicacion publica,
formulados, implementados y
monitoreados.

Fuente: SEGPLAN. Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI". Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de Inversion y Gestion por Sector. Sector Gestion

PUblica. 2023, corte 31 de maro de 2024

Entidad
responsable

Secretaria
General

Secretaria
General

PFE)_SJI'EJ
macio
n 2024

12%

100%

Magnitud Porcentaje

ejecutada avance
12% 100%
100% 100%

Cumplida

Cumplida




Metas e indicadores Objetivo 4

100% Promover procesos de transformacion digital mediante la articulacion distrital que
permitan impulsar una Bogota territorio inteligente.

Avance al corte
31/05/2024

Program

Entidad Magnitud Porcentaje

: Estado
ejecutada avance

Nombre indicador acion

responsable 2024

Porcentaje de avance de las
agendas de transformacion el
digital implementadas. Secretaria General | 100% 100% 100% P

Indicador sectorial 513
Politica Publica TIC
formulada.

Secretaria General 1 1 100% Cumplida
Indicador sectorial 514

Fuente: SEGPLAN. Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI". Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de Inversion y Gestion por Sector. Sector
Gestion Publica. 2023, corte 31 de mayo de 2024




Metas e indicadores Objetivo 5

Fortalecer la prestacion del servicio a la ciudadania con oportunidad, eficiencia y

~ /l L g 9 7 ’ . - 4 .
Ul/—fJ /0 transparencia, a traves del uso de la tecnologia y la cualificacion de los servidores.
g Entidac Programacio Vlagnituc Porcentaje .
Nombre indicador . d” JJ:H : I)wJ,U{H“lJ L JJJ‘U“J_“% rorcenta Estado
responsable 2024 ejecutada
Rezago 77,02%. El indicador sectorial para la vigencia
2024, tenia una programacion de 4.155.036
NGmero de orientaciones y orientaciones y solicitudes atendidas a través de la
e e Linea 195, no obstante, se atendieron 955.033, es
SO“CI,tUdes re,CIbldas a Secretaria 4.155.036 decir, se tuvo un rezago de 3.200.003 llamadas. El
traves de la linea 195. General : d 955.033 indicador sectorial depende de la demanda y de la
preferencia de la ciudadania en hacer uso de otros
canales, como Chatico.
NUumero de PQRS recibidas
por otros canales. Secretaria 140.178 140.178 Cumplida
General

Fuente: SEGPLAN. Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI". Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de Inversion y Gestion por Sector. Sector Gestion P

2023, corte 31 de marzo de 2024




Gracias




