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1. PROGRAMA DE CAPACITACIÓN

El Plan Institucional de Capacitación 2024 ha sido diseñado tomando como referencia los
lineamientos establecidos en el Plan Nacional de Formación y Capacitación 2023-2030. Este plan ha
definido seis ejes temáticos clave, orientados a la formación integral de los servidores públicos, con
el propósito de fortalecer sus competencias y capacidades a través de un enfoque estratégico de
gestión del talento humano. Dichos ejes son los siguientes::

• Eje 1: Paz Total, Memoria y Derechos Humanos
• Eje 2: Territorio, vida y ambiente
• Eje 3: Mujeres, inclusión y diversidad
• Eje 4: Transformación Digital y Cibercultura
• Eje 5. Probidad, ética e identidad de lo público
• Eje 6: Habilidades y competencias

Cada uno de estos ejes se fundamenta en el alcance normativo de la capacitación y la formación, y
responde a la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales y el desempeño efectivo en el
servicio público.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2024, se llevaron a
cabo un total de 19 capacitaciones.

A continuación, se presenta el detalle de las capacitaciones y el número de participaciones:



TEMÁTICAS DE CAPACITACIÓN MES DE JULIO 

ITEM EJE CAPACITACIÓN PARTICIPANTES

1 EJE 3: MUJERES,INCLUSIÓN Y DIVERSIDAD
Política de Desconexión 

Laboral
60

2 EJE 6: HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Gestión y Trámite: 
Capacitación 

funcionalidades Sistema 
Integrado de Gestión 

Documental SIGA

112

3 EJE 6: HABILIDADES Y COMPETENCIAS Preservación Digital 59

4 EJE 6: HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Programa de desarrollo de 
competencias 

comportamentales 
Sirvamos de corazón

233

5
EJE 4: TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y 
CIBERCULTURA

Enfrentando los Desafíos 
del Phishing y la Ingeniería 

Social
48



TEMÁTICAS DE CAPACITACIÓN MES DE AGOSTO 

ITEM EJE CAPACITACIÓN PARTICIPANTES

1
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Negociación Colectiva
43

2
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Conservación y preservación 
documental

46

3
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Programa de desarrollo de 
competencias comportamentales 

(Sirvamos de corazón) 2 SESIONES
335

4
EJE 2: TERRITORIO, VIDA Y 
AMBIENTE

Socialización del proceso de 
selección Distrito 6 con enfoque 

diferencial
48

5
EJE 5: PROBIDAD, ÉTICA E 
IDENTIDAD DE LO PÚBLICO

Taller de Ética e Integridad 
especializado para servidores 

públicos del Distrito de Bogotá, 
dirigido por la Oficina de la 

Naciones Unidas Contra la Droga y 
el Delito

20

6
EJE 5: PROBIDAD, ÉTICA E 
IDENTIDAD DE LO PÚBLICO

Procesos y procedimientos de la 
Oficina Jurídica.

61

7
EJE 3: MUJERES,INCLUSIÓN Y 
DIVERSIDAD

Charla " Violencias basadas en 
género"

135

8
EJE 2: TERRITORIO, VIDA Y 
AMBIENTE

Socialización política pública LGBTI 
con enfoque diferencial

25



TEMÁTICAS DE CAPACITACIÓN MES DE SEPTIEMRE

ITEM EJE CAPACITACIÓN PARTICIPANTES

1
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Divulgación misionalidad 
Imprenta Distrital 26

2
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Divulgación misionalidad 
Archivo Distrital

69

3
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Reglamentación vigente SST 40

4
EJE 6: HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS

Programa de desarrollo de 
competencias 
comportamentales (Sirvamos 
de corazón)

147

5
EJE 4: TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL Y CIBERCULTURA

Charla de Sensibilización en 
Ciberseguridad

142

6
EJE 5: PROBIDAD, ÉTICA E 
IDENTIDAD DE LO PÚBLICO

Pruebas en la actuación 
procesal disciplinaria 

35



CONSOLIDADO CAPACITACIONES III TRIMESTRE

INFORMACIÓN SOBRE EL AVANCE DE LA 
PROGRAMACIÓN DE CAPACITACIÓN PARA EL AÑO EN 

CURSO:

2024
No. de 

Capacitaciones
No. de 

Participaciones

Total PIC 52 3164

Se han desarrollado 52 de las 72 sesiones
de capacitación programadas, lo que
representa un avance del 72% de la
programación establecida para el año 2024.
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Avance PIC 2024

Sesiones Programadas Sesiones Realizadas  Sesiones Pendientes

Mes No. de Capacitaciones No. de Participaciones

Julio 5 512
Agosto 8 713

Septiembre 6 459

Total 19 1684



Luego de consolidar y
analizar los resultados del
instrumento de medición del
nivel de satisfacción de las
capacitaciones realizadas
durante el tercer trimestre,
se logró un 91% de
satisfacción por parte de los

participantes.



CURSOS DE CAPACITACIÓN
 Durante el III trimestre se adelantaron los siguientes cursos relacionados en el PIC

ITEM NOMBRE DEL CURSO ESTADO 

1
Transversalización del enfoque de género y conceptos básicos del trazador 

presupuestal
En ejecución

2 Manejo Defensivo para Conductores Terminado 

3 Teletrabajo para Teletrabajadores – Cohorte III Terminado 

4 Excel intermedio Terminado 

5 Gobierno Abierto de Bogotá - Cohorte V Terminado

6
Curso virtual Inducción a la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, 

D.C - Cohorte V
Terminado 

7
Optimización archivos PDF para Impresión Offset en Acrobat Professional 

(contrato)
Terminado El contrato Nro. 4232000-1099-2024 está actualmente en ejecución el cual tiene por objeto: “Prestar los

servicios para la ejecución de actividades de capacitación establecidas en el Plan Institucional de Capacitación
de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C”. Este contrato contempla la realización de 10
cursos incluidos en el PIC 2024 durante su vigencia.

Cursos de Capacitación Programados: 27
Estado Actual:
- Culminados: 10 (37%)
- En Ejecución: 7 (26%)
- Pendientes: 10 (37%)

Progreso: Se han completado 10 cursos, 7 están en curso y los 10 restantes se realizarán en el transcurso de
la vigencia.



2. PROGRAMA DE INDUCCIÓN

Para el adecuado desarrollo del programa de inducción y capacitación, los nuevos
servidores públicos, ya sean en período de prueba, de libre nombramiento y remoción,
provisionales o temporales, deben completar los siguientes cursos según el
procedimiento establecido por la entidad:

1. Curso Virtual "Inducción a la Secretaría General" - Disponible en la plataforma Soy10
Aprende.
2. Curso Virtual "Gobierno Abierto de Bogotá" - Disponible en la plataforma Soy10
Aprende.
3. Curso "Ingreso al Servicio Público" - Ofrecido en la plataforma Aula del Saber
Distrital.
4. Curso "El Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias" - También

disponible en la plataforma Aula del Saber Distrital.

Durante el tercer trimestre de 2024, se inscribieron 18 servidores en el programa de
inducción, quienes iniciaron su vinculación en este mismo periodo, cumpliendo con lo
estipulado en el procedimiento 42232000-PR-164 de la entidad.



3. PROGRAMA DE 
ENTRENAMIENTO

El principal objetivo del programa de entrenamiento y reentrenamiento en el puesto de
trabajo es dotar a los servidores públicos de la información, habilidades y destrezas
necesarias para cumplir con los estándares de calidad y productividad establecidos por
la entidad. Este proceso se gestiona a través del formato 4232000-FT-967 "Agenda de
Entrenamiento/Reentrenamiento en el Puesto de Trabajo".

Los directivos, así como los servidores públicos objeto de inducción, deben radicar este
formato (o el que lo sustituya o modifique) dentro de los quince (15) días hábiles
posteriores a la vinculación del servidor o al inicio del proceso de entrenamiento o
reentrenamiento en el caso de quienes ya estén vinculados a la entidad.

Durante el tercer trimestre de 2024, se registró la entrega de 31 nuevas agendas de
entrenamiento, distribuidas de la siguiente manera:
• 17 nombramientos
• 14 encargos

De estos, con corte al 30 de septiembre, 4 servidores han completado el proceso de
entrega de sus agendas.



CONCURSO DE INNOVACIÓN Y 
TRANSFORMACIÓN

El Concurso de Innovación y Transformación tiene
como objetivo general, fortalecer y potenciar en los
(as) servidores (as) de la Secretaría General de la
Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C., el desarrollo de la
creatividad y la ideación para el diseño de soluciones
que se ajusten a las necesidades, problemas de la
administración pública y derechos de los grupos de
valor.

Se desarrollará de acuerdo con lo previsto en el
parágrafo del artículo 2.2.10.9. del Decreto Nacional
1083 de 2015, que establece por equipo de trabajo el
grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las
habilidades individuales requeridas para la
consecución de un resultado concreto, en el
cumplimiento de planes y objetivos institucionales.



FASES DEL CONCURSO

Divulgación y socialización

La divulgación se realizó el 22 de febrero de 2024 a todas las dependencias mediante el radicado SIGA N° 3-2024-
4859. Se recibieron un total de cuatro propuestas, que se detallan a continuación:
1.Letras para todos
2.Diseño de cualificación virtual en temas referentes al Sistema Unificado Distrital de Inspección, Vigilancia y Control
3.TURNOS CONTINGENCIA SAT
4.Manual digital de trámites y servicios

Preselección
En la etapa de preselección, 2 propuestas fueron seleccionadas por el equipo evaluador:
• Letras para todos
• Diseño de cualificación virtual en temas referentes al Sistema Unificado Distrital de Inspección, 

Vigilancia y Control.

Sustentación pública
El 16 de agosto de 2024, se realizó la sustentación pública de los  provectos 
finalistas 

Calificación
Durante el mes de agosto se realizó la calificación de los proyectos finalistas

El 1°de octubre se realizará la premiación de los ganadores del concurso 2024:

• Letras para todos

• Diseño de cualificación virtual en temas referentes al Sistema Unificado 

Distrital de Inspección, Vigilancia y Control.


