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INFORME FINAL )
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA'Y ETICA
PUBLICA — PTEP 2025, | CUATRIMESTRE DE 2025

PERIODO DE EJECUCION

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025, entre el 28 de mayo
y el 19 de junio de 2025, se efectuaron pruebas de auditoria en seguimiento al Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) correspondientes al primer cuatrimestre de 2025.

OBJETIVO GENERAL

Establecer la adecuada aplicacion de controles para gestionar el cumplimiento de las actividades
ejecutadas en el primer cuatrimestre para el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
de la Secretaria General para la vigencia 2025, determinando el grado de cumplimiento de cada
uno de los componentes programados en dicha vigencia.

ALCANCE

De conformidad con las evidencias documentales aportadas por las dependencias responsables,
en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, se realizara verificacion respecto
a la ejecucion de las actividades que conforman el PTEP y los correspondientes entregables, al
cierre del primer cuatrimestre del 2025, mediante la verificacion de la idoneidad de los soportes
de avances que evidencian su cumplimiento.

EQUIPO AUDITOR

Jefe Oficina de Control Interno (E) — Maria Jazmin Gémez Olivar.
Profesional Especializado Oficina de Control Interno — Esneider Bernal Aldana.

METODOLOGIA APLICADA

Se evaluo el total de los soportes obtenidos de ejecucion de las actividades definidas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2025 que, cuentan con entregables
correspondientes al primer cuatrimestre de la vigencia 2025.

PRINCIPAL MARCO NORMATIVO

+ Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion.
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* Ley 1712 de 2014, por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones

* Ley 2195 de 2022, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones.

» Decreto Nacional 124 de 2016, por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano®.

» Decreto Distrital 479 de 2024 art 344.

» Decreto Nacional 1122 de 2024 y anexo técnico programas de transparencia y ética publica.

« Documento técnico programas de transparencia y ética publica del Distrito Capital.

« Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP 2024 Version 4

CONCLUSION GENERAL

Conforme a lo dispuesto en la Ley 2195 de 2022. Este programa se estructuré en ocho (8)
subcomponentes, implementando lo descrito en el documento técnico "Programas de
Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital*, expedido por la Secretaria General en
diciembre de 2022 y su primera version se publico en el mes de enero, dando cumplimiento a lo
establecido en la normatividad vigente.

Adicionalmente, en atencion al Decreto 1122 de 30 de agosto de 2024, “Por el cual se reglamenta
el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en
lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica”, el programa incluye
aspectos como la identificacion de los criterios metodologicos preliminares necesarios para la
gestion de los riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo LA/FT en la entidad, en
linea con lo establecido en el anexo técnico “Programas de Transparencia y Etica Publica”
expedido por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica. EI componente
programatico del PTEP, también denominado Estrategia Institucional para la Lucha Contra la
Corrupcion, agrupa las acciones estratégicas en tres (3) componentes y ocho (8)
subcomponentes que suman en total sesenta y nueve (69) actividades a ser ejecutadas en el
2025.

Segun el monitoreo y reporte de las dependencias, al igual que con el seguimiento realizado por
la Oficina Asesora de Planeacion, las actividades, los indicadores y los productos asociados al
PTEP -2025 version 2 objeto de evaluacion, para el primer cuatrimestre de la vigencia, tienen un
cumplimiento del 100%, correspondiente a los avances obtenidos de treinta y ocho (38)
actividades programadas, para ese periodo.

El Programa de Transparencia y Etica Publica 2025 registra una (1) modificacion, la cual forma

parte integral del control de cambios registrado en el documento en su version 2, emitida en
marzo de 2025 y publicada en la sede electrénica de la entidad en el mismo mes.
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Sin reparo a lo anterior, las pruebas realizadas demostraron que existen controles que pueden
ser susceptibles de mejora y que al ser analizados fortaleceran el seguimiento y evaluacion de
la gestidn institucional, es por ello que, como resultado de la Auditoria se formulan dos (2)
observaciones, por incumplimiento a criterios normativos y criterios internos, y algunas
recomendaciones que buscan garantizar que el cumplimiento del Programa de Transparencia y
Etica Publica, contribuya al buen funcionamiento y logro de los objetivos institucionales,
cumpliendo con el sistema de Control interno y lo establecido en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion.

A continuacion, el detalle de lo mencionado.

RESULTADO DE LAS PRUEBAS PRACTICADAS

1. Verificacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2025, version 2.

En virtud del paragrafo 3 del articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, se expidio el Decreto 1122 del
30 de agosto de 2024, asi como el anexo técnico de programas de transparencia y ética publica,
en los cuales se define que, la Entidad tiene un plazo maximo de adopcion de dos (2) afios a
partir del 30 de agosto de 2024, en virtud de lo sefialado, se llevo a cabo el seguimiento del
Programa de Transparencia y Etica Publica-PTEP correspondiente al primer cuatrimestre de
2025, tomando como criterios los lineamientos establecidos al interior de la Entidad por la Oficina
Asesora de Planeacion.

El PTEP-2025 de la Secretaria General, en su version 2, modificado el 30 de marzo de 2025,
comprende un total de sesenta y nueve (69) actividades programadas para ser ejecutadas en la
vigencia 2025. Estas actividades incluyen aspectos minimos sefialados por la Ley 2195 de 2022
en su Articulo 31, que abordan Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico, con
especial énfasis en: prevencidn, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y proliferacion de armas, asi como riesgos de corrupciéon. EI PTEP
estd alineado con los nueve (9) componentes establecidos en el Documento Técnico de
Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital.

La distribucion de las sesenta y nueve (69) actividades del PTEP de la Secretaria General en los
tres (3) componentes, y sus respectivos ocho (8) subcomponentes, se consolida en la siguiente
tabla:
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Componente Subcomponente _ I\_lo.
actividades

Cultura de la legalidad y estado abierto Acceso a la informacion publica y transparencia 30
Cultura de la legalidad y estado abierto Integridad en el servicio publico 6
Cultura de la legalidad y estado abierto Participacion ciudadana y rendicion de cuentas 5
Gestion del riesgo Canales de denuncia 5
Gestion del riesgo Riesgo de LAFT/FPADM 2
Gestion del riesgo Riesgo para la integridad 7
Redes y articulacion Redes externas 8
6

Redes y articulacién Redes internas
Total actividades 69

De las sesenta y nueve actividades, en el primer cuatrimestre treinta y ocho, contaron con
programacion y reporte de ejecucion, por parte de las dependencias encargadas, a continuacion,
se presenta la respectiva evaluacion del avance.

2. Avance en la ejecucion de las actividades programadas para el | Cuatrimestre 2025.

Como resultado de la verificacion de la documentacion y los soportes remitidos por la Oficina
Asesora de Planeacion a través de carpeta compartida de OneDrive frente a las treinta y ocho
(38) actividades, metas y productos asociados en el PTEP 2025, se obtuvo el siguiente resultado:

2.1. Componente 1: Gestion del riesgo.

Este componente presenta catorce (14) actividades que, a la fecha de corte, presentan el
siguiente estado:

e Dos (2) de estas, se cumplieron al 100% en el primer cuatrimestre de 2025.

e Diez (10) presentaron avance y cumplimiento de acuerdo con lo programado para el
periodo, y

e Las dos (2) restantes, estan programadas para ser ejecutadas en los siguientes
cuatrimestres.

A continuacion, se detallan las actividades de este componente:

Revisar, actualizar y divulgar - si aplica -, la politica de
administracion de riesgo en el punto 2.1.5 “politicas,
integridad lineamientos y manuales”, del menu de transparencia y cuatrimestre

Oficina

Sin programacion para el
Asesora de proe P

Riesgo parala

. e e . Planeacion
acceso a la informacién publica de la entidad.
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De acuerdo con los
documentos aportados,
Rieseo para la Actualizar y publicar el mapa de Riesgos de Corrupcién Oficina como registro de la
intge Sdad 2 de la entidad en el menu de transparencia y acceso a la Asesora de ejecucion de la actividad,
g informacién publica de la entidad. Planeacion se evidencia el
cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
. ) ) documentos aportados,
Consolidar y publicar los reportes de monitoreo a la - ) 2
. - . -, Oficina como registro de la
Riesgo para la gestion de los riesgos de corrupcion por parte de los ) ) -
. i 3 o . Asesora de ejecucién de la actividad,
integridad procesos, en el marco del seguimiento realizado por la ) . .
- ) Planeacion se evidencia el
Oficina Asesora de Planeacion. -
cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Retroalimentar a las dependencias los reportes de documentos aportados,
Riesgo para la monitoreo a la gestion de los riesgos de corrupcion Oficina como registro de la
intge Sdad 4 realizados por los procesos, en el marco del Asesora de ejecucion de la actividad,
g seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion se evidencia el
Planeacion. cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Oficina de documentos aportados,
. Promover acciones preventivas para evitar hechos de como registro de la
Riesgo para la ) A o : Control : ) L
. X 5 corrupcion e identificar las denuncias generadas en la T 1 ejecucién de la actividad,
integridad ) Disciplinario ) )
entidad por estos hechos. Interno se evidencia el
cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Oficina de documentos aportados,
. Establecer y desarrollar la estrategia de prevencién como registro de la
Riesgo parala T ; . ] Control ) ) =
. ! 6 disciplinaria dirigida a los funcionarios de la Secretaria o 1 ejecucion de la actividad,
integridad ; ) Disciplinario ) .
General para la vigencia 2025. Interno se evidencia el
cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Auditoria al Programa de Transparencia y Etica Publica documentos aportados,
Riesgo para la - PTEP, incluye Politica Integridad, Politica Oficina de como registro de la
intge rF;dad 7 Racionalizacién de tramites y Politica de transparencia, Control 1 ejecucion de la actividad,
g acceso a la informacién publica y lucha contra la Interno se evidencia el
corrupcion. cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Realizar seguimiento al cumplimiento de los términos | Direccion del documentos aportados,
Canales de legales para resolver las peticiones radicadas a través Sistema como registro de la
denuncia 1 del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones - Distrital de 1 1 ejecucion de la actividad,
Bogota te escucha, a través de las alertas por correo | Servicioa la se evidencia el
electrénico dispuestas para tal fin. Ciudadania cumplimiento de lo
programado.
Canales de Evaluar las peticiones recibidas en el canal presencial de | Direccién del De acuerdo con los
denuncia 2 la Red CADE (CADE y SuperCADE), incluyendo las Sistema 1 documentos aportados,
radicadas a través de los buzones de sugerencias con el Distrital de como registro de la
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fin de conocer la percepcién que tiene la ciudadania Servicio a la ejecucion de la actividad,
frente al servicio prestado en este canal y asi plantear Ciudadania se evidencia el
acciones de mejora, cuando aplique. cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
Elaborary publicar el informe mensual de la gestion de Direccion documentos aportados,
peticiones ciudadanas interpuestas ante la Secretaria R como registro de la
Canales de ) L ) Distrital de ) ) o
denuncia 3 General, de acuerdo con la informacion registrada en el Calidad del 1 1 ejecucion de la actividad,
Sistema Distrital para la gestion de peticiones Servicio se evidencia el
ciudadanas. cumplimiento de lo
programado.
De acuerdo con los
documentos aportados,
Elaborar y publicar el "Informe consolidado de la Direccién como registro de la
Canales de Gestion de Peticiones Ciudadanas de la Secretaria Distrital de ejecucion de la actividad,
X 4 General del afio 2024" de acuerdo con la informacién ) se evidencia el
denuncia ; ) o L Calidad del o
registrada en el Sistema Distrital para la Gestion de Senvicio cumplimiento de lo
Peticiones Ciudadanas. programado.
Cumplida 100%
No se evidencia un
) ) . "Informe de difusién en la
Difundir en los canales de atencién de la Red CADE las Red CADE de piezas
piezas comunicativas dirigidas a la ciudadania, que comunicativasﬁ) en la
disefie la  Subsecretaria de  Fortalecimiento | Subsecretaria -
Canales de - . L . carpeta de OneDrive se
X 5 Institucional, con informacién relevante para la | de Servicioa 1 h .
denuncia ) . : ) . revisaron dos imagenes,
adecuada interposicién de denuncias por presuntos | la Ciudadania ero0 no hav informe
actos de corrupcion, asi como los canales y medios de rZzén o Iaycual no s,e
interaccién disponibles para realizarlas. P .
puede determinar el
cumplimiento de la accion.
Elaboracion del plan de trabajo para el andlisis y disefio De acuerdo con los
metodoldgico de los riesgos de lavado de activos y I
financiacion del terrorismo, preparatorio para la como re istr,')o dela !
implementacion de este enfoque de riesgo en la - ) 0 < L
e 6 entidad Oficina ejecucion de la actividad,
1 . . Asesora de 1 se evidencia el
LAFT/FPADM Nota: Esta actividad corresponde a una etapa ) .
. ) L . Planeacion cumplimiento de lo
preparatoria para la implementacién de los riesgos de rogramado
LA/FT en la vigencia 2026, de acuerdo con los términos prog ’
de tiempo establecidos en el paragrafo 5 del articulo
mplida 1
2.1.4.4.1.2. del Decreto 1122 de 2024. e
Elaboracién del documento metodolégico para la
gestion del riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo en la entidad.
Riesgo de Oficina Sin programacion para el
8 2 Nota: Esta actividad corresponde a una etapa Asesora de prog ’ P
LAFT/FPADM ) . - ) - cuatrimestre
preparatoria para la implementacién de los riesgos de Planeacion
LA/FT en la vigencia 2026, de acuerdo con los términos
de tiempo establecidos en el pardgrafo 5 del articulo
2.1.4.4.1.2. del Decreto 1122 de 2024.
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Frente a la siguiente actividad de este componente, se identificaron algunas situaciones que
dieron lugar a la formulacién de una observacion, la cual se relaciona a continuacion:

Observacion 1: La actividad ID 1.2.5. que establece, “Difundir en los canales de atencién de la
Red CADE las piezas comunicativas dirigidas a la ciudadania, que disefie la Subsecretaria de
Fortalecimiento Institucional, con_informacion relevante para la adecuada interposicion de
denuncias por presuntos actos de corrupcion, asi como los canales y medios de interaccion
disponibles para realizarlas”, tenia programacién para su ejecucion, durante el mes de abril, mes
para el cual la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, realizo el siguiente reporte:

“La Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional no _generd piezas comunicativas con
informacion relevante para la adecuada interposicion de denuncias por presuntos actos de
corrupcion, asi como los canales y medios de interaccion disponibles para realizarlas”

Por otra parte, esta actividad tiene como producto o entregable un "Informe de difusién en la Red
CADE de piezas comunicativas”, al verificar las carpetas de OneDrive, compartidas por la Oficina
Asesora de Planeacion, se evidenciaron dos imagenes de piezas comunicativas, pero no, se
evidencia un “Informe”, las imagenes cargadas son las siguientes:

Bogota )

te escucha

ENTIDADES
DISTRITALES
VINCULADAS

ENTIDADES
DISTRITALES
VINCULADAS

Rulbte S BSnsten ge 2625 Gestionanios Gestiona tus peticiones, quejas, reclamos,
PO . L ' sugerencias, denuncias, solicitudesy
peticiones ciudadanas registradas en Bogota te escucha. felicitaciones las 24 horas del dia.

iEstamos a tu servicio! iEstamos a tu servicio!

| g | socomh

Ahora bien, frente al reporte cuantitativo se evidencia que la dependencia reporta uno (1), en el
cumplimiento de la actividad frente a lo programado para el mes de abril, como se evidencia en
la siguiente imagen:
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INFORMACION GENERAL

‘Subsecretaria de Servicio a la
Civdadania

Mombire del Plan Distrital da

Desarolle POD Bogotd Camina Seguia Arega o depondencia responsable

Gestidn del riesgo Subcompanands Canales de denarcia

Difuredir en los canales de alencion de la Red CADE las plezas comunicalivas. dirigidas a la dudadania, que disefie la Subsecreiaria de Forialecimiento Institucional, con informnacion rebevante para la
adecuada inberposicidn de denuncias por presunics acios de cormupaion, asi como kos canales y medics de inleraccion disponibles para realizarks.

Mata o Informe de difusion en la Red CADE de plezas comunicalvas que suminisren infomacian relevanie para la adecuada Inberpasiciin de denuncias por presunios acks de Noviembrs
producta COMIpCkin. iz

Dependencia Subsecretaria de Servicio a la Cludadania

Actividad

INFORMACION DE LA META O PRODUCTO / INDICADOR
Fuantes de indoamacicn
vadificabds (evicenoixs)

Homero de informes realzaedos Varlablo 2 Mo Aplica

Dimensidn dol indicador
Esneficios, ERCLoS O IMPactos PN
Tipo da indicador esporados )

PROGRAMACION ANUAL

Himiro de informees reallzades

Fmﬂ:::m Rprogramado FI::?:::'::“ Fn:::}rr:-:j: Reportado Ejecutada Pondisnto % G:;:T:m': e di avands acumalado Promedio Avanca
o a o =] 0.000% o o o Mo aplca 0.000% Mo aplica
[Folirono a o =] 0.000% o o o Mo aplca 0.000% Mo aplica
Jelarzo a o o 0.000% [} o o B0 aplca 0000 Mo aplica
il 1 1] 1 0.365% 1 1 1] 0% D.365% 100%:
ey o o =] 0.000% o o [ Mo aplca 0.0007% Mo aplica
[ umnio a o ] 0L.000% o o o Mo aplca D00 Mo aplica

De lo anterior se evidencia:

1. Inconsistencia del reporte cualitativo vs. El reporte cuantitativo, teniendo en cuenta que
La Subsecretaria reporta: “(...) no genero piezas comunicativas con informacion relevante
para la adecuada interposicion de denuncias por presuntos actos de corrupcion”, vs. El
reporte cuantitativo, en el cual reporta cumplimiento.

2. Las piezas alojadas en el repositorio de informacién no dan cuenta ni de la actividad, ni
del producto, tampoco presentan coherencia con el reporte cuantitativo de la dependencia
para el mes de abril.

3. Aunado a lo anterior, la retroalimentacion del seguimiento realizado a la actividad por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion, actuando como segunda linea de defensa, describe:
“Los soportes presentados permiten comprobar el cumplimiento de la actividad
programada. Se evidencia la elaboracion y difusion en los canales de atencién de la Red
CADE de piezas comunicativas dirigidas a la ciudadania, con informacion relevante para
la adecuada interposicion de denuncias por presuntos actos de corrupcion, asi como los
canales y medios de interaccion disponibles para realizarlas”, 10 cual no es coherente
frente a lo descrito en el reporte cualitativo realizado por la Subsecretaria de Servicio a la

Ciudadania.
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Lo anterior, incumple con lo establecido en:

LEY 1712 DE 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Pulblica Nacional y se dictan otras disposiciones”;
ARTICULO 3.¢(...)

Principio de la calidad de la informacion. Toda la informacion de interés publico que sea
producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser oportuna, objetiva,
veraz, completa, (...).

Manual operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG version 6, 72. Dimension:
Control Interno, en su:

Cuarto componente del control “Informacién y comunicacion”, se verifica que las politicas,
directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de
datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los
resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacion
y la comunicacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades
especificas de los grupos de valor y grupos de interés. Para ello, la entidad:

— Genera y obtiene informacion relevante, oportuna, confiable, integra y segura que da
soporte al Sistema de Control Interno.

— Comunica la informacion relevante hacia el interior de la entidad, para apoyar el
funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Quinto componente, Implementar las actividades de monitoreo y supervision continua en
la entidad (...), este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestién
institucional o a través de evaluaciones continuas y separadas (autoevaluacion,
auditorias), y su propésito es valorar:

(iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; y

(iv) los resultados de la gestién, con el proposito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de
la entidad publica.

(...) la 22 Linea de Defensa lleva a cabo autoevaluacion permanente de las actividades
llevadas a cabo por la 12 linea de defensa, por lo que su objetivo principal es asegurar
que la primera linea esta disefiada y opera de manera efectiva, es decir, que las
funciones de la segunda linea de defensa informan a la Alta Direccién y/o son parte de la
Alta Direccion y generan informacion clave para la toma de decisiones (...).
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2.2. Componente 2: Rendicion de cuentas

Este componente cuenta con dieciséis (16) actividades programadas para la vigencia 2025 que,
a la fecha de corte, presentan el siguiente estado:

Una (1) se cumplié al 100% en el primer cuatrimestre de 2025.

Seis (6) no presentaron programacion para el periodo.

Nueve (9) presentaron avance, de acuerdo con los entregables verificados, en el periodo

evaluado.

Redes internas 1
Redes internas 2
Redes internas 3
Redes internas 4
Redes internas 5
Redes internas 6
Redes externas 1
Cra® No. 10 - 65
Cidigo postal 111711
Ted: 381 3000
warw. bogata. gov.co
Indec Limea 105

Desarrollar las sesiones de las Mesas de
Participacion Efectiva de Victimas.

Realizar acciones de fortalecimiento a
iniciativas ciudadanas de memoria para
la paz y la reconciliacién en el Centro de
Memoria, Paz y Reconciliacion.

Realizar una jornada de sensibilizacion
para la identificacién de datos abiertos y
proteccién de datos personales.

Publicar los datos abiertos identificados
por las dependencias de la Secretaria
General, en el portal de Datos abiertos.

Elaborar el plan de apertura de datos
abiertos 2025.

Desarrollar jornadas de intercambio
técnico de conocimientos y asistencia
técnica de la Direccion Distrital de
Desarrollo Institucional con la Oficina
Asesora de Planeacion, para el
fortalecimiento  del  Programa de
Transparencia y Etica Publica

Actualizar la matriz de aliados para el
desarrollo de espacios de rendicién de
cuentas.

A continuacion, se detallan las actividades de este componente:

Oficina Consejeria
Distrital de Paz,
Victimas 'y
Reconciliacion

Oficina Consejeria
Distrital de Paz,
Victimas 'y
Reconciliacion
Oficina de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones
Oficina de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

Oficina de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

Direccidn Distrital de
Desarrollo
Institucional

Oficina Asesora de
Planeacion

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
1 ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Sin  programaciéon para el
cuatrimestre

Sin  programacién para el
cuatrimestre

Sin  programacién para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado. Cumplida 100%

Sin  programacién para el
cuatrimestre

Sin  programacion para el
cuatrimestre
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Redes externas

Redes externas

Redes externas

Redes externas

Redes externas

Redes externas

Redes externas

Elaborar el documento de
“Caracterizacion de usuarios y grupos de
interés de la Secretaria General”, que se
construye con la informacién de los
usuarios que accedieron a los servicios
misionales entregados en el 2024.
Realizar ferias de servicio a la ciudadania
SuperCADE Movil en el marco de
estrategia itinerante de atencién, con la
participacion de distintos actores de
interés para la ciudadania.

Capacitar a los colaboradores de las
entidades distritales que hacen uso del
Sistema Distrital para la Gestién de
Peticiones - Bogota te escucha.

Retroalimentar a las entidades distritales
y a las dependencias de la Secretaria
General, con base en la evaluacién de
calidad realizada a las respuestas
emitidas a peticiones ciudadanas
registradas y atendidas en Bogotd Te
Escucha.

Realizar seguimiento y evaluacion del
servicio prestado a la ciudadania, en los
canales de relacionamiento con la
ciudadania de la Administracion Distrital,
con el fin de retroalimentar a las
entidades y organismos distritales, de
acuerdo con lo programado.

Realizar cualificacion a servidores y
colaboradores de las  entidades
distritales en temas relacionados con el
ejercicio de inspeccién, vigilancia vy
control a establecimientos de comercio.
Sensibilizar y orientar a
ciudadanos/comerciantes en
requerimientos tramites y condiciones
respecto a la apertura y funcionamiento
de la actividad econdmica en el Distrito
Capital, asi como el uso de la plataforma
tecnoldgica del SUDIVC.

Oficina Asesora de
Planeacion

Direccion del
Sistema Distrital de
Servicio a la
Ciudadania

Direccién del
Sistema Distrital de
Servicio a la
Ciudadania

Direccidn Distrital de
Calidad del Servicio

Direccidn Distrital de
Calidad del Servicio

Subdireccion de
Seguimiento a la
Gestion de
Inspeccion,
Vigilancia y Control

Subdireccion de
Seguimiento a la
Gestion de
Inspeccidn,
Vigilancia y Control

Sin  programacién para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

2.3. Componente 3: Cultura de la legalidad y estado abierto

Este componente esta conformado por cuarenta y un (41) actividades para ser ejecutadas en la
vigencia 2025 que, a la fecha de corte, presentan el siguiente estado:

e Una (1) se cumplié en el primer cuatrimestre al 100%.
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e Veintitrés (23) no presentaron programacion para el periodo.
e Diecisiete (17) actividades restantes, presentaron avance para el primer cuatrimestre de
2025, de acuerdo con lo programado para el periodo.

A continuacion, se detallan las actividades de este componente:

Dependencia

Subcomponente
responsable

e

o
he)
=
=i

5]
<
=2

De acuerdo con los documentos

Accesoala ) . )

. e Realizar el monitoreo al Esquema de - aportados, como registro de la
informacién o . Oficina Asesora ; - -

Lt 1 Publicacion de Informacion de la - 1 1 1 ejecucion de la actividad, se
publicay 5 de Planeacion ) 5 -

. entidad. evidencia el cumplimiento de lo
transparencia
programado.

Elaborary publicar el reporte de avance
yp P De acuerdo con los documentos

Acceso ala del Programa de Transparencia y Etica aportados como resistro de Ia
informacién Publica - PTEP de la entidad en el Mend | Oficina Asesora p o g L

L 2 . = 1 ejecucion de la actividad, se

publicay de Transparencia y Acceso a la | de Planeacion A ; L

. o S . evidencia el cumplimiento de lo
transparencia Informacion Publica de la Secretaria

programado.
General.
. ’ De acuerdo con los documentos

Acceso a la Actualizar y publicar el Esquema de .
. - L ., . - aportados, como registro de la
informacién Publicacién de Informacién en el menu | Oficina Asesora . L L

P 3 . = 1 ejecucion de la actividad, se
publicay de transparencia y acceso a la @ de Planeacion ) ; -

. ) R . evidencia el cumplimiento de lo
transparencia informacion publica de la entidad.
programado.

Desarrollo y publicacién de piezas

comunicacionales asociadas a los temas
Accesoala relacionados con la Transparencia y De acuerdo con los documentos
. L, Acceso a la informacion Publica, - aportados, como registro de la
informacién S L Oficina Asesora : o L

P 4 ejercicios de rendicién de cuentas de la o 1 ejecucion de la actividad, se
publicay ) - de Planeacion ) ; .
transparendia entidad, Tramites, CAIPs y OPAs, evidencia el cumplimiento de lo

p fomento de la participacién ciudadana, programado.
en los canales dispuestos para ello
(internos y externos).
Realizar una jornada de sensibilizacién
Accesoala o ) :
; ., dirigida a las dependencias de la entidad - . .,
informacion ) . Oficina Asesora Sin programacion para el
s 5 en cuanto al uso y divulgacién de - .
publicay : ) de Planeacion cuatrimestre
. conjuntos de datos abiertos en los
transparencia ) . ;
espacios de didlogo ciudadano.
Accesoala Publicar, para consulta de los grupos De acuerdo con los documentos
. s interesados, el Programa de - aportados, como registro de la
informacién ) » P Oficina Asesora : e -

s 6 Transparencia y Etica Publica - PTEP y 1 ejecucion de la actividad, se
publicay ) X de Planeacion ) ; .y
transparencia 2024y el Mapa de Riesgos de la entidad, evidencia el cumplimiento de lo

en el portal web de la entidad. programado.

Elaborar dos lineamientos distritales en
materia de comunicacion publica que

Acceso a la permitan fortalecer el acceso y la - .
. L. . . ) ; Oficina Consejeria . .
informacion 7 calidad de la informacion que la entidad Distrital de Sin programacion para el
publicay genera de cara a la ciudadania, . cuatrimestre
. . . - Comunicaciones
transparencia articulando los mensajes transmitidos

por los distintos estamentos de la
administracion distrital y buscando
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Subcomponente

o
(1}
2
=
S
<
o
=

Dependencia
responsable

unificar criterios de difusion y de

divulgacion.

Generar cuatro (4) campafias o acciones

Acceso ala o "

. g de comunicacion publica que den a
informacién ) .

- 8 conocer a la ciudadania los planes,
publicay

programas y proyectos de la

transparencia o [T
P Administracion distrital.

Acceso a la ) .
. ., Gestionar las PQRD que se reciben a
informacién ) .

L 9 través de las plataformas virtuales de la
publicay

. Alcaldia Mayor de Bogota.
transparencia

Gestionar la informacién de las

Acceso ala ) A

. - plataformas y medios virtuales de la
informacidn 10 | Alcaldia Mayor de Bogota por las que se
publicay v gota p q

difunde la informacion relacionada con

transparencia - R
P la Administracion distrital.

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

Adelantar acciones para la
11 | implementacién de la politica publica
Bogota Territorio Inteligente.

Acceso ala )

. .. Adelantar acciones para la
informacién ) .

P 12 | implementacion del Decreto de
publicay

. infraestructura de datos.
transparencia

Accesoala Implementar mecanismos de
informacion 13 promocion de la participacion a través
publicay de las herramientas y plataformas de
transparencia Gobierno Abierto.
Accesoala
lnlfor'mac|on 14 | Adelantar ejercicios de Innovacion.
publicay
transparencia
Acceso a la Actualizar y publicar el registro de
informacion 15 activos de informacién -RAI-, en el menu
publicay de transparencia y acceso a la
transparencia informacion publica de la entidad.
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Oficina Consejeria
Distrital de
Comunicaciones

Oficina Consejeria
Distrital de
Comunicaciones

Oficina Consejeria
Distrital de
Comunicaciones

Oficina Consejeria
Distrital de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones -
TIC

Oficina Consejeria
Distrital de
Tecnologias de la
Informacién vy las
Comunicaciones -
TIC

Oficina Consejeria
Distrital de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones -
TIC

Subsecretaria
Distrital de
Fortalecimiento
Institucional
Oficina de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Las carpetas de OneDrive no
contienen documentos o registros

1 de la ejecucion de la actividad, razén

por la cual no se puede evaluar el
avance del primer cuatrimestre.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Sin programacion para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre
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Subcomponente

N° Actividad

Dependencia
responsable

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

16

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia
Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

17

18

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

19

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

20

Accesoala
informacién
publicay
transparencia

21

Acceso ala
informacién
publicay
transparencia

22

Acceso a la
informacion
publicay
transparencia

23
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Actualizar y publicar el indice de
informacion clasificada y reservada en el
menu de transparencia y acceso a la
informacion publica de la pagina web de
la entidad.
Elaborar un diagndstico de | Oficina de
cumplimiento de criterios de usabilidad | Tecnologias de la
dentro del portal de la Secretaria | Informaciony las
General. Comunicaciones
Aplicar la encuesta de evaluacion de las
experiencias de los usuarios del Tramite | Subdireccion de
"Publicacién de actos o documentos | Imprenta Distrital
administrativos en el Registro Distrital".
Aplicar la encuesta de evaluacién de las
experiencias de los usuarios del Otro
Proceso Administrativo "Impresion de
artes graficas para las entidades del
Distrito Capital".
Realizar las actividades de adecuacion
fisica que permitan continuar con la
mejora de los indicadores de
accesibilidad en al menos tres (3)
Centros de Encuentro* de los cinco (5)
que se encuentran a cargo de la | Direccidn
Secretaria General, durante el primer | Administrativay
semestre del 2025 y cambio a rejillas | Financiera
plasticas para drenajes, sumideros y
carcamos en tres (3) sedes de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogotd**, para el primer semestre
de 2025.
Publicar en el Menu de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica de la
Secretaria  General, los procesos | Direccién de
contractuales que se adelanten en la | Contratacion
entidad por la tienda virtual del Estado
colombiano.
Desarrollar dos (2) jornadas de
socializacién y/o talleres con los enlaces
contractuales de cada dependencia
acerca del cumplimiento a lo | Direccién de
establecido en el Manual de Supervision | Contratacion
y el manejo de la plataforma SECOP Il
para la publicacion de la informacion de
ejecucion contractual.
Actualizar el organigrama vy los perfiles
de los Directivos en el menu de . L
: ] s Direccién de

transparencia y acceso a la informacion 1 1 1

o - Talento Humano
publica de la sede electrénica de la
entidad.

Oficina de

Tecnologias de la
Informacién vy las
Comunicaciones

Subdireccion de
Imprenta Distrital

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

W SECRETRALR
et GENERAL
AACELDIE. AT

% powees. oo




Evaluacion del sistema de
control interno

CODIGO | 4201000-FT-1127

**k PROCESO
BOGOT.

PROCEDIMIENTO Auditorias internas de gestién

VERSION 02

FORMATO

Informe de Auditoria interna de
Gestion

PAGINA 15de 21

Subcomponente

N° Actividad

Publicar en los medios dispuestos por la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C. (redes sociales, pagina
web, carteleras, etc.), informacién

Accesoala ) )
informacion relacionada con el manejo, uso y

L 24 | funcionalidad del Sistema Distrital para
publicay

la Gestion de Peticiones - Bogotad te
Escucha, con el propodsito de que la
ciudadania y los colaboradores de las
entidades fortalezcan sus
conocimientos en la materia.

Adelantar sesiones de cualificacion a

transparencia

Acceso a la ) P
. e servidores publicos y otros actores del
informacién L -

o 25 | servicio en temas de servicio a la
publicay

ciudadania, de acuerdo con el Plan
Anual de Cualificacion

Elaborar 'y publicar un informe
consolidado de solicitudes de acceso a

transparencia

Acceso ala ) [P )
. ., la informacion publica atendidas por la
informacién .

L 26 Secretaria General, de acuerdo con la
publicay

informacién registrada en el Sistema

transparencia - -, .
P Distrital para la Gestién de Peticiones

Ciudadanas.

Acceso a la Realizar informe de seguimiento de
informacién 57 "Consulta en linea" y de servicios de
publicay consulta en sala del Patrimonio
transparencia Documental de Bogota.

Acceso ala Implementar encuestas de evaluacion
informacion 78 de las experiencias de los usuarios del
publicay Otro Proceso Administrativo "Visitas
transparencia guiadas en el Archivo de Bogota".

Realizar la actualizacién del micrositio
de Gestién Publica Distrital para

Acceso a la . ) .

} .. incorporar  los lineamientos vy
informacion . ) .

el 29  orientaciones relacionados con el
publicay

fortalecimiento de la gestiéon vy
desempefio de la administracién
distrital

transparencia
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Dependencia

responsable

Direccién del
Sistema Distrital
de Servicio a la
Ciudadania

Direccién Distrital
de Calidad del
Servicio

Direccién Distrital
de Calidad del
Servicio

Direccién Distrital
de Archivo de
Bogota

Direccién Distrital
de Archivo de
Bogota

Direccidn Distrital
de Desarrollo
Institucional

Sin programacion para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la

1 ejecucion de la actividad, se

evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre
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Dependencia
responsable

Subcomponente

N° Actividad

Lla actividad fue objeto de
modificacidn, inicialmente
comprendia el "garantizar el
desarrollo de la debida diligencia en
los procesos de contratacién",
actividad que estd directamente
relacionada con las funciones del
Comité de Contratacion. En la

Reportar periddicamente las evidencias
del desarrollo del Comité Asesor de

Acceso ala Contrataciéon  como  garante de - M
. e ) . . ’ . Versiéon dos, paso a "desarrollo del
informacién transparencia activa relacionada con los | Direccidn de - .
o 30 . - 1 Comité Asesor de Contratacion
publicay contratos y convenios celebrados, de | Contratacién ;
. ) como garante de transparencia
transparencia acuerdo con lo establecido en la

activa relacionada con los contratos
y convenios celebrados", lo cual no
hace parte de las funciones de dicho
comité, y que, por ende, no puede
evidenciarse en las actas de
desarrollo de dicho comité, pues
este no se relaciona con contratos o
convenios celebrados.

Resolucidn 284 de 2024 de la Secretaria
General Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

De acuerdo con los documentos

Participacién Formular y publicar la Estrategia de .
. o ., - aportados, como registro de la
ciudadanay Rendicién de Cuentas de la Secretaria | Oficina Asesora ; L .
. 1 . = 1 ejecucion de la actividad, se
rendicién de General de acuerdo con la normatividad = de Planeacion ) ; -
) . ’ evidencia el cumplimiento de lo
cuentas y los lineamientos vigentes.
programado.
g Coordinar el desarrollo de la Audiencia
Participacion - o
. Publica de Rendicion de Cuentas de la - . .,
ciudadanay . S ) - Oficina Asesora Sin programacion para el
L, 2 entidad (si aplica), junto con los didlogos = .
rendicién de ) U ) de Planeacion cuatrimestre
ciudadanos definidos en la Estrategia de
cuentas o
Rendicién de Cuentas.
Participacion Dar respuesta a las preguntas
ciudadanay 3 formuladas por la ciudadania en el = Oficina Asesora Sin programacion para el
rendicién de marco de los espacios de rendiciéon de | de Planeacion cuatrimestre
cuentas cuentas.
Sensibilizar a los servidores vy
Participacion colaboradores de la Secretaria General
ciudadanay 4 sobre la Ley de Transparencia y Acceso | Direccidn de Sin programacion para el
rendicion de a la Informacién Publica, para fortalecer | Talento Humano cuatrimestre
cuentas los ejercicios de rendicién de cuentas y
participacion ciudadana.
L, Realizar un  ejercicio de (1)
Participacion o .
. caracterizacion de los grupos de valor | Subsecretaria de . .,
ciudadanay ) ., . . Sin programacion para el
. 5 que interactian por los diferentes = Servicioa la .
rendicion de . ) ) . cuatrimestre
cuentas canales de atencion establecidos en la | Ciudadania
Red CADE.
Actualizar y publicar el normograma de
la  normativa relevante para el
Integridad en el cumplimiento de las funciones de la Oficina Juridica Sin programacion para el
servicio publico entidad, organizado por temdticas para cuatrimestre
facilitar la comprensién y consulta de la
ciudadania.
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Dependencia

Subcomponente
responsable

o
(1}
2
=
S
<
o
=

Integridad en el
servicio publico

Integridad en el
servicio publico

Integridad en el
servicio publico

Integridad en el
servicio publico

Integridad en el
servicio publico

Desarrollar una charla sobre politicas de
prevencion del dafio antijuridico dirigida
a servidoras y servidores de Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C.

Realizar ~ capacitaciones para el
fortalecimiento de las capacidades de
los servidores publicos en cuanto a la
atencion y servicio a la ciudadania,
dando prioridad a la atencién a adultos
mayores y Victimas del Conflicto
Armado.

Formular, ejecutar y realizar el
monitoreo del plan de integridad de la
entidad.

Desarrollar capacitaciones orientadas al
fortalecimiento del conocimiento de
los(as) servidores(as) frente a presuntos
hechos de corrupciéon, incluyendo
conflictos de interés.

Medir el nivel de satisfaccion ciudadana
con el servicio prestado por parte de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, en los canales de atencién

Oficina Juridica

Direccién de
Talento Humano

Direccién de
Talento Humano

Direccién de
Talento Humano

Direccién del
Sistema Distrital
de Servicio a la
Ciudadania

Sin programacion para el
cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

De acuerdo con los documentos
aportados, como registro de la
ejecucion de la actividad, se
evidencia el cumplimiento de lo
programado.

Sin programacion para el

cuatrimestre

Sin programacion para el
cuatrimestre

que conforman la Red CADE.

Frente a las siguientes actividades de este componente, se identificaron algunas situaciones que
dieron lugar a la formulacién de recomendaciones para su adopcién, las cuales se relacionan a
continuacion:

Actividad ID 3.1.30. Reportar periddicamente las evidencias del desarrollo del Comité Asesor
de Contratacibn como garante de transparencia activa relacionada con los contratos y convenios
celebrados, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 284 de 2024 de la Secretaria General
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Dependencia responsable: Direccion de Contratacion.

Esta actividad presenta las siguientes situaciones:

e Enlaversion 1 del PTEP, inicialmente su redaccion comprendia “Reportar periodicamente
las evidencias del Comité Asesor de Contratacion, las cuales estan vinculadas al protocolo
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establecido para garantizar el desarrollo de la debida diligencia en los procesos de
contratacion de la entidad, en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley 2195 de 2022”.
Mediante solicitud del 11 de marzo de 2025 a través de memorando 3-2025-7196, la
Direccién de Contratacion solicito y justifico suprimir la actividad 1.4.1.

Se realizaron mesas de trabajo entre la OAP y la Direccién de Contratacion para evaluar
la modificacion.

La Direccion de Contratacion envia una nueva solicitud el 17 de marzo de 2025, a traves
de memorando 3-2025-7688.

La Oficina Asesora de Planeacion da respuesta mediante memorando 3-2025-8955 del 2
de abril de 2025, procediendo a generar y publicar la version nimero 2 del PTEP.

No se informé a la Oficina de Control Interno a través de memorando o correo electronico,
indicando cual es la motivacion y la justificacion de la modificacion, y cémo dicha
modificacion mejora el plan.

Al verificar los documentos aportados en la carpeta OneDrive, se identificaron doce actas
del Comité de Contratacidon, las cuales, en su contenido, no registran informacion
relacionada con los contratos y convenios celebrados, como garante de transparencia
activa.

La Resolucion 284 de 2024 de la Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. “Por
la cual se establecen competencias y funcionamiento del Comité Asesor de Contratacion
y el Comité Evaluador en los procesos de contratacién” no se evidencio relacion directa,
con los contratos y convenios celebrados.

En la version numero dos (2) del PTEP, la actividad 3.1.30 tiene programacion para los
meses marzo, junio, septiembre y diciembre; al verificar la ficha de reporte, se evidencio
gue la actividad tiene avance en el mes de enero (0.365%) y en marzo (0.365%), lo cual
no es congruente con la fecha de aprobacién y generacién de la version dos del PTEP (2
de abril de 2025).

Recomendacion 1: Considerando, lo establecido en Resolucién 284 de 2024 de la Secretaria
General, la informacién que se registra en las actas de los Comités de Contratacion, los
monitoreos realizados por la Direccion de Contratacidon y los seguimientos realizados desde la
Oficina Asesora de Planeacién, es prudente, que el area responsable de la accion verifique y
ajuste el alcance de la misma, de igual forma, es necesario que la Oficina Asesora de Planeacion,
ajuste la ficha de la actividad y que su programacién sea coherente con la fecha de aprobacién
de la nueva actividad.

Observacion 2:

Se evidencia incumplimiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacion frente a lo establecido
en el procedimiento “Formulacion, actualizacién y seguimiento de planes institucionales” en la
condicion general numero cinco (5) que describe “Para el caso de modificaciones al Programa
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de Transparencia y Etica Publica - PTEP, una vez aprobadas y documentadas las modificaciones
por la Oficina Asesora de Planeacion, se informara a la Oficina de Control Interno a través de
memorando o correo electronico, indicando cual es la motivacion y la justificacion de la
modificacion, y cdmo dicha modificacion mejora el plan”, teniendo en cuenta que se evidencid
modificacion de la actividad 3.1.30 “Reportar periodicamente las evidencias del desarrollo del
Comité Asesor de Contratacion como garante de transparencia activa relacionada con los
contratos y convenios celebrados, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 284 de 2024
de la Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.” en el mes de abril y no se evidencio
comunicacion remitida a esta oficina.

Actividad ID 3.1.10. Gestionar la informacién de las plataformas y medios virtuales de la Alcaldia
Mayor de Bogoté por las que se difunde la informacion relacionada con la Administracion distrital.

Dependencia responsable: Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones

Las carpetas de OneDrive compartidas por la Oficina Asesora de Planeacion, para la actividad
3.1.10 no contienen documentos o registros de la ejecucién de la actividad, razon por la cual no
se puede evaluar el avance del primer cuatrimestre. Pese a lo anterior, al verificar la ficha de
reporte, es claro que, el avance cualitativo es un reporte de los mensajes institucionales
divulgados a través de las plataformas y medios virtuales.

Recomendacién

Dado lo anterior, se recomienda a la Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones, aclarar y
establecer cudl es el producto o entregable que se generara como evidencia del avance de la
actividad 3.1.10. y cargar los documentos en las carpetas correspondientes de OneDrive.

2.4. Evaluacién a la ejecucién de controles de los riesgos de corrupcion, para el primer
cuatrimestre de 2025.

Se realiz6 la evaluacion del primer cuatrimestre de 2025, donde se identificaron diecisiete (17)
riesgos de corrupcion, y dos (2) riesgos fiscales, distribuidos entre los diferentes procesos, asi:

Control Disciplinario

Fortalecimiento de la Gestidn Publica
Gestion de Contratacidn

Gestidn de Recursos Fisicos

N R NN P
NN W NP

Gestion de Servicios Administrativos y Tecnolégicos
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Gestion del Talento Humano 3 3
Gestion Financiera 2 2
Gestion Juridica 1 1
Gobierno Abierto y Relacionamiento con la Ciudadania 2 2
Paz, Victimas y Reconciliacion 1 1
Total general 17 2 19

De acuerdo con el reporte realizado a la ejecucion de controles de los riesgos de corrupcién, por
parte de los procesos relacionados anteriormente, con corte al 30 de abril de 2025, se llevo a
cabo la verificacion de cada uno de los controles desde la Oficina de Control Interno, teniendo
en cuenta, los reportes de monitoreo registrados en DARUMA y los seguimientos realizados por
la Oficina Asesora de Planeacion.

En general, se constaté que la gestién de los riesgos de corrupcion fue efectuada de manera
adecuada por parte de la primera y segunda linea de defensa de la entidad, evidenciando que:

1. No existié materializacién de ningun riesgo de corrupcion durante el primer cuatrimestre
de la vigencia 2025.

2. Segun la programacion establecida por la Oficina Asesora de Planeaciéon para el afio
2025, y comunicada a las dependencias mediante el memorando No. 3-2025-2353 del 27
de enero de 2025, la fecha limite para el registro del monitoreo de los riesgos mencionados
en el sistema DARUMA fue el 8 de mayo de 2025.

3. La Direccion de Talento Humano, realizo el monitoreo a los controles de los riesgos de
manera extemporanea, razon por la cual, la Oficina Asesora de Planeacién emitié un
comunicado el 9 de mayo de 2025, instando a dicha dependencia a presentar la
informacioén correspondiente.

4. Se evidenci6 la aplicacion de los respectivos controles por parte de la segunda linea de
defensa, quien remitio las respectivas retroalimentaciones generadas en el proceso de
seguimiento a la gestién de los riesgos, a su vez se evidencio que las dependencias
ajustaron los reportes de acuerdo con la retroalimentacion recibida.

3. Seguimiento a las observaciones y recomendaciones formuladas en informes

anteriores, evaluaciones del primer y segundo cuatrimestre 2024.

Se realiz6 una verificacion en el aplicativo DARUMA respecto a los planes de mejoramiento
formulados en relacion con el incumplimiento de actividades del PTEP 2024 y las oportunidades
de mejora identificadas. En este contexto, el plan de mejoramiento formulado fue el PA250-012,
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el cual incluyé tres (3) acciones derivadas de los hallazgos del informe del cuarto cuatrimestre
de 2024. Dichas acciones se presentan el siguiente estado:

Ajustar la actividad 1.1.3. Componente Gestion del Riesgo. Oficina Asesora de

1335 Subcomponente: Riesgo para la integridad del programa de Planeacion 2025-04-21 2025-08-31 0%
transparencia y ética publica - PTEP
Actualizar el procedimiento Formulacién y Seguimiento al | Oficina Asesora de

1336 pjan de Accion Institucional 4202000-PR-182 Planeacion 2025-05-01 20250831 | 0%
Actualizar el procedimiento 4202000 PR 391 en los
siguientes términos: Incluir el esquema de lineas de defensa
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y definir las Oficina Asesora de

1338 responsabilidades de las dependencias ejecutoras de las 2025-04-21 2025-07-15 0%

L - ) Planeacion
actividades en relacion con los deberes de los involucrados

en el monitoreo y modificaciones del Programa de
Transparencia y Etica Publica PTEP.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion, identificar si la accién 1338 que presenta un
avance porcentual del 0%, y que tiene como fecha de finalizacién el 15 de julio de 2025, es
susceptible de prérroga, con el fin de evitar un posible incumplimiento.

Criterios de clasificacion de conceptos derivados de la auditoria:
Tipo de observacion Descripcion

Incumplimiento de normas o procedimientos internos que
pueden materializar un riesgo.

Sin implicar un incumplimiento normativo o de
Oportunidad de mejora procedimientos internos, es susceptible de mejora el
proceso.

Observacion

Elaborado por: Esneider Bernal Aldana - Profesional Especializado -OCI
Revisado y Aprobado por: Maria Jazmin Gémez Olivar — Jefe Oficina de Control Interno (E)

Cra®No. 10 - 65

Cidigo postal 111711

Tel: 3813000 v ssenETHala

;l;:lhgr?ﬁnﬂ e GENERAL
Inea 1y




