* PROCESO Evaluacion del sistema de | o660 | 4201000-FT-1127
* control interno
BOGOT PROCEDIMIENTO Auditorias internas de gestion VERSION 02
FORMATO Informe de Audlt_qua interna de PAGINA 1de9
Gestion

, INFORME EJECUTIVO
AUDITORIA INTERNA AL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SG-SST)

PERIODO DE EJECUCION:

En el marco del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025, se llevo a cabo entre el 8 de
octubre y el 14 de noviembre de 2025, la auditoria interna al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, verificando el
cumplimiento de los estdndares minimos, segun la normatividad vigente y los parametros establecidos
por la Entidad, conforme el objetivo general y alcance que se detallan mas adelante.

OBJETIVO:

Determinar el grado de cumplimiento en la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, conforme a la
normativa aplicable, las disposiciones contenidas en la documentacion del sistema y la programacion
establecida en el plan de trabajo anual para las vigencias 2024 y 2025.

ALCANCE:
El periodo objeto de evaluacion comprende del 1 de agosto de 2024 al 30 de septiembre de 2025.

EQUIPO AUDITOR:
Monica Maria Granados Cadavid (Jefe - Ad Hoc OCI)
Milton Eduardo Virviescas Moreno - Profesional Especializado OCI.

METODOLOGIA APLICADA:
Aplicacion de las técnicas de auditoria internacionalmente aceptadas, correspondientes a
comprobacién, verificacion, analisis y revision documental de acuerdo con la muestra seleccionada.

MARCO NORMATIVO:
Relacionar las leyes, normas, politicas, practicas, procedimientos y cualquier otro requisito relevante
gue provea el marco de referencia frente al cual se evalué la unidad auditable delimitada en el alcance.

e Decreto 1072 de 2015 -"Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo"

e Resolucion 0312 de 2019 -"Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de
Gestion de la. Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST".

¢ Resolucion 1843 de 2025 - “Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales, y se dictan otras disposiciones".

e Resolucion 3461 de 2025 - “Por la cual se establecen lineamientos para la conformacion y
funcionamiento del Comité de convivencia Laboral”.
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e Circular Conjunta 100-004 de 2024 Funcién Publica - Ministerio del Trabajo. “Lineamientos para las
entidades del Estado para prevenir y corregir el acoso laboral’”.

e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria General.

Plan de trabajo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo vigencias 2024 y

2025.

4232000-MA-032 Manual del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procedimiento 4232000-PR-166 Gestidn de la salud y Guias asociadas.

Procedimiento 4232000-PR-372 Gestion de peligros, riesgos y amenazas.

Plan de Prevencidn, Preparacion y Respuesta ante Emergencias — PPPRE

Matriz de identificacién de peligros, evaluacién, valoracion de riesgos.

Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas de auditoria practicadas a través de muestreo selectivo a los criterios
establecidos en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria General,
se estableci6 que:

El grado de implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, obtenido en
la auditoria de verificacion de cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST, alcanz6 un nivel
aceptable con el 86% de cumplimiento, presentado una variacion de 12 puntos porcentuales, respecto
de la Ultima autoevaluacion realizada el 3 de diciembre de 2024 en la plataforma de la ARL POSITIVA,
donde alcanzé el 98% de nivel de cumplimiento.

Existe compromiso institucional por la gestién y disponibilidad de recursos técnicos y humanos,
requeridos para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), viéndose reflejado en la asignacion del lider responsable del desarrollo, sostenimiento y
mejora del SG-SST, respaldado con un equipo robusto de profesionales que cuentan con el
conocimiento y formacion especializada en seguridad y salud en el trabajo, que permiten desarrollar
acciones integrales para la prevencion de riesgos laborales.

Se evidenciaron fortalezas en el desarrollo de acciones para el registro, reporte e investigacion de las
enfermedades laborales, los incidentes y accidentes del trabajo, situacion que facilita la identificacion
de las causas que permitieron que el evento ocurriera; para asi mejorar los procesos y la seguridad en
la Entidad.

Se constato una gestién eficaz en la organizacion respecto de la respuesta ante emergencias,
evidenciada por la definicion de los planes de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias
de las diferentes sedes de la Entidad. Asi como, la conformacién, capacitacion y dotacién de una
Brigada Integral de Emergencias. Estas acciones permiten reducir la potencialidad de dafio y lesion en
caso de un siniestro, gracias a su equipo humano capacitado y dotado para una respuesta inmediata y
coordinada.
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Se evidencié una estructuracion robusta de los objetivos del SG-SST mediante Resolucion 348 de
2025, los cuales estan acomparfados de un tablero de Indicadores (22 indicadores), asegurando un
sistema medible, cuantificable y direccionado, que le permita a la alta direccién, desarrollar una
evaluacién objetiva de la eficacia de los controles y enfocar la mejora continua.

El nivel de avance se presenta en el cumplimiento de 53 de los 60 estandares, segun lo contemplado
en el articulo 16 de la resolucién 312 de 2019, como se observa a continuacion:

Tabla 1 Cumplimiento de estandares

Cumplimiento # Estandares Porcentaje
Estandares Cumplidos 53 88%
Estandares Incumplidos 7 12%
Total Estandares 60 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la verificacién del cumplimiento de criterios.

Al identificar el cumplimiento de los estandares de acuerdo con el ciclo PHVA, se visualiza un nivel de
avance para la fase del planear, correspondiente a 80%, mientras que la fase del hacer cuenta con un
nivel de cumplimiento del 85%. Las fases restantes del verificar y el actuar presentan un cumplimiento
del 100% de los criterios minimos definidos.

Tabla 2 Nivel de cumplimiento por fase de gestion.

Ciclo Calificacion Calificacion Cumplimiento
Maxima Obtenida
|. Planear 25 20 80%
Il. Hacer 60 51 85%
I1l. Verificar 5 5 100%
IV. Actuar 10 10 100%
Total Calificacion 100% 86%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la verificacién del cumplimiento de criterios.

Al analizar el cumplimiento de cada uno de los estdndares definidos, se evidencié la puntuacién mas
baja (73%) para la gestién de peligros y riesgos (medidas de identificacion de peligros, evaluacién y
valoracion de los riesgos, y el establecimiento de controles para prevenir dafios en la salud de los
trabajadores y en los equipos e instalaciones), seguido por los estandares de recursos y gestion integral
de SST, que presentaron un 80% de cumplimiento y gestion de salud con un 95% de cumplimiento
frente a los criterios definidos. Los demés estandares (gestion de amenazas y verificacion del SGSST),
presentan un cumplimiento en los criterios minimos definidos.
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Tabla 3 Nivel de cumplimiento por estandar
Cumplimiento por Estandar
Estandar Méximo Obtenido Porcentaje
Recursos 10 8 80%
Gestion Integral SST 15 12 80%
Gestion de la Salud 20 19 95%

Gestion de peligros y riesgos 30 22 73%

Gestién de amenazas 10 10 100%
Verificacion del SGSST 5 5 100%
Mejoramiento 10 10 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la verificacién del cumplimiento de criterios

A continuacion, se detallan los valores y calificacién de cumplimiento de los estandares de acuerdo con
los ciclos, estandares, item del estdndar y su calificacion de cumplimiento:

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
PESO DE LA

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR  popcentuAL | CUMPLE (o e NO APLICA BEEENG

TOTALMENTE JUSTIFICA NO JUSTIFICA CONTRATANT

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién

de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 08 9E ® ® ®

1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 05 05 0 0 0
— SG-SST
Recursos financieros, técnicos 1.1.3 Asignacion de recursos para el
humanos y de otra indole requeridos Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en 0,5 0,5 0 0 0
para coordinar y desarrollar el Sistema | el Trabajo — SG-SST 4 4
de Gestion de la Seguridad y Salud en | 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de 05 05 0 0 0
el Trabajo (SG-SST) (4 %) Riesgos Laborales ) !
1.1.5 Identificacion de trabajadores de alto
riesgo y cotizacion de pension especial
1.1.6 Conformacién COPASST 0,5 0,5

0
0
1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 0,5 0
0
0

0,5 0,5

I. PLANEAR
RECURSOS (10%)

1.1.8 Conformacién Comité de Convivencia 0,5 0,5

1.2.1 Programa Capacitacién promocién y

prevencién PYP

1.2.2 Induccién y Reinduccion en Sistema de
Capacitacion en el Sistema de Gestion | Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
de Seguridad y Salud en el Trabajo (6 | SG-SST, actividades de Promocion y 6 4
%) Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 2 2 0 0 0
con curso virtual de 50 horas
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I. PLANEAR

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN El

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

TRABAJO (15%)

PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
a a A PESO DELA
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL  CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA PR
TOTALMENTE JUSTIFICA  NO JUSTIFICA CONTRATANT
- 5 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
?‘:a";':;‘:iﬂz)eg“"dad yEIEEE Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 1 0 0 0
firmada, fechada y comunicada al COPASST
Obijetivos del Sistema de Gestion de la | 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles,
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG- | cuantificables, con metas, documentados, 1 1 0 0 0
SST (1%) revisados del SG-SST
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 21 BENEEE At ¢ 1 1 0 0 0
prioridades
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas,
Plan Anual de Trabajo (2%) responsabilidad, recursos con cronograma y 2 2 0 0 0
firmado
Conservacion de la documentacion 2',5'1 Archivo o rgtencién docymental del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en 2 2 0 0 0
(2%) )
el Trabajo SG-SST
Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15 1 0 0 0 12
Normatividad nacional vigente y
aplicable en materia de seguridad y 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0 )
salud en el trabajo (2%)
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto
Comunicacién (1%) reporte en Sistema de Gestién de Seguridad 1 1 0 0 0
y Salud en el Trabajo SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
. adquisicién de productos y servicios en
(el EEiEs ) Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en 4 ® ® ® ®
el Trabajo SG-SST
Contratacién (2%) 2.10.1 Evaluacién y se.lecclon de 2 0 0 0 0
proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios
Gestion del cambio (1%) internos y externos en el Sistema de Gestién 1 1 0 0 0
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Il. HACER

GESTION DE LA SALUD (20%)

ESTANDAR

Condiciones de salud en el trabajo
(9%)

ITEM DEL ESTANDAR

3.1.1 Descripcion
sociodemografica.Diagnostico de
Condiciones de Salud

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

TOTALMENTE

CALIFICACION
DE LA
EMPRESA O
NO JUSTIFICA CONTRATANT

PUNTAJE POSIBLE
NO APLICA
JUSTIFICA

NO CUMPLE

3.1.2 Actividades de Promocion y
Prevencion en Salud

3.1.3 Informacién al médico de los perfiles

de cargo

3.1.4 Realizacion de los evaluaciones
médicas ocupacionales: Peligros-

Periodicidad Comunicaci6n al Trabajador

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones y recomendaciones

médico laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables

(controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y

disposicion de basuras

3.1.9 Eliminacioén adecuada de residuos

sélidos, liquidos o gaseosos

Registro, reporte e investigacion de las

3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y

enfermedad laboral a la ARL, EPS y

Direccién Territorial del Ministerio de Trabajo

enfer los i
y accidentes del trabajo (5%)

3.2.2 Investigacion de Incidentes,
Accidentes y Enfermedades Laborales

3.2.3 Registro y anélisis estadistico de
Accidentes y Enfermedades Laborales

Mecanismos de vigilancia de las
condiciones de salud de los
trabajadores (6%)

3.3.1 Medicion de la frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicion de la severidad de la
accientalidad

3.3.3 Medicion de la mortalidad por
accidentes de trabajo

3.3.4 Medicion de la prevalencia de
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de la incidencia de
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del ausentismo por causa

medica
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ESTANDAR

Identificacién de peligros, evaluacion y
valoracién de riesgos (15%)

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

ITEM DEL ESTANDAR

4.1.1 Metodologia para la identificacion de
peligros, evaluacién y valoracion de los
riesgos

VALOR

PESO
PORCENTUAL

CUMPLE
TOTALMENTE

PUNTAJE POSIBLE

CALIFICACION
DE LA

NO APLICA

NO CUMPLE
JUSTIFICA

EMPRESA O
NO JUSTIFICA CONTRATANT

4.1.2 Identificacién de peligros con
participacion de todos los niveles de la

empresa

15

12

4.1.3 Identificacién de sustancias
catalogadas como carcinogenas o con
toxicidad aguda.

4.1.4 Realizacién mediciones ambientales,
quimicos, fisicos y bioldgicos

Il. HACER

Medidas de prevencién y control para
intervenir los peligros/riesgos (15%)

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

4.2.1 Implementacion de medidas de
prevencion y control frente a
peligros/riesgos identificados

25

2,5

4.2.2 Verifiacacion de aplicacién de medidas
de prevencion y control por parte de los
trabajadores

2,5

4.2.3 Elaboracion de procedimientos,
instructivos, fichas, protocolos

25

25

4.2.4 Realizacion de Inspecciones a
instalaciones, maquinaria o equipos con
participacion del COPASST.

25

15

25

10

4.2.5 Mantenimiento periddico de
instalaciones, equipos, maquinas,
herramientas

25

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion
Persona EPP, se verifica con contratistas y
subcontratistas

GESTION

respuesta ante emergencias (10%)

I

g § Plan de prevencion, preparacion y
&

=

z0

2,5

2,5

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién,
Preparacion y respuesta_ante emergencias

5

5.1.2 Brigada de prevencién conformada,

y dotada

5

10

10

ESTANDAR

Gestion y resultados del SG-SST (5%)

IIl. VERIFICAR
VERIFICACION DEL
SG-SST (5%)

ITEM DEL ESTANDAR

6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST
de acuerdo condiciones de la empresa

VALOR

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PESO
PORCENTUAL

CUMPLE
OTALMENTE

PUNTAJE POSIBLE

CALIFICACION
DE LA

NO APLICA

NO CUMPLE
JUSTIFICA

EMPRESA O
NO JUSTIFICA CONTRATANT

6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo
menos una vez al afio

6.1.3 Revisién anual de la alta direccion,
resultados de la auditoria

6.1.4 Planificacion auditorias con el
COPASST

Acciones preventivas y correctivas con
base en los resultados del SG-SST
(10%)

IV. ACTUAR
MEJORAMIENTO (10%)

7.1.1 Definicion de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG-
SST

7.1.2 Acciones de mejora conforme a
revision de la alta direccion

25

25

7.1.3 Acciones de mejora con base en
investigaciones de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

25

10

25

10

7.1.4 Elaboracion Plan de mejoramiento,
implementacin de medidas y acciones
correctivas solicitadas por autoridades y

ARL

TOTALES
Fuente: Elaboracién propia a partir de la verificacion del cumplimiento de criterios

25

100

25

86

0 0

Sin perjuicio de lo anterior, se identificaron algunas debilidades en la aplicaciéon de los controles del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en relacion con el cumplimiento de
los estandares establecidos en la Resolucion 312 de 2019. Estas debilidades dieron lugar a la
identificacion de cinco (5) observaciones y cuatro (4) oportunidades de mejora, asi como a la
formulacion de recomendaciones que, mediante las acciones de mejoramiento que se implementen,
contribuirén al fortalecimiento del SG-SST. A continuacion, se detallan las observaciones:
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Resumen de las Observaciones de auditoria:
ITEM CONCLUSION DE LA AUDITORIA VALORACION:

1.2.2 Induccién y
reinducciéon en SST

Se detectan debilidades en el desarrollo de induccién y reinduccién en
SST, reflejadas en una cobertura incompleta donde el 37,67% de los
nuevos ingresos no recibié la induccién obligatoria previa al inicio de
labores. A esta falla de control operativo se suma la falta de pertinencia
en el contenido impartido, el cual omite temas normativos criticos
exigidos por el propio Manual del SG-SST, como riesgos especificos
de carga, procedimientos seguros y politicas de prevencion de
consumo, lo que incrementa la probabilidad de materializacion de
accidentes de trabajo.

Observacion N°1:
Incumplimiento en la
aplicacion de los controles
operativos que garantice
un efectivo desarrollo de
jornadas de induccion en
SG-SST previo al inicio de
labores.

2.9.1 Identificacion
y evaluacion para la
adquisicion de
bienes y servicios.

2.10.1
Evaluacién y
seleccion de

proveedores y
contratistas

El Manual del SG-SST, el Manual de Contratacién y el Procedimiento
de Seleccién se enfocan en el seguimiento durante la ejecucion del
contrato (supervision), pero omiten los requisitos previos para filtrar
proveedores competentes en SST antes de la contratacion. Aunque el
equipo de SST ha adelantado avances en la elaboracion un documento
con criterios para la adquisicién de bienes y servicios, este no se
encuentra formalizado ni integrado transversalmente con los
instrumentos de contratacion vigentes.

Observacion N°2:
Deficiencias en la
identificacion
especificaciones en SST
de las compras vy
adquisicion de productos
y la definicion de criterios
relacionados con SST
para la evaluacion vy
seleccion de proveedores.

3.1.4 Evaluaciones
médicas
ocupacionales

Se detectaron fallas en el control operativo de las Evaluaciones
Médicas Ocupacionales (EMO), evidenciadas en una muestra de 30
servidores donde se materializaron incumplimientos en los tres
momentos clave del proceso: extemporaneidad en examenes
periédicos (con retrasos superiores a dos afios), omisién en la
notificacion formal de resultados a ocho funcionarios y falta de
oportunidad en el examen de pre-ingreso, destacandose un caso
donde la evaluacion se realiz6 tres meses después de la vinculacion
laboral.

Observaciéon N°3
Debilidades en el control
operativo para garantizar
la aplicacion oportuna de
las EMO, entrega de
conceptos médicos y la no
vinculacién sin examen
previo.

4.1.3
Identificacion de
sustancias
catalogadas como
carcinégenas o con
toxicidad aguda

4.2.2
Aplicacion de
medidas de
prevencién y control
por parte de los
trabajadores

Se evidenciaron deficiencias en la gestion del riesgo quimico en
multiples sedes (Archivo, Imprenta y CADES), caracterizadas por la
falta de rotulado bajo el Sistema Globalmente Armonizado (SGA) en
insumos de limpieza, disolventes y tintas, asi como la ausencia de
Fichas de Datos de Seguridad en areas de produccién. Se presenta
hallazgo en el Archivo Distrital de agentes quimicos catalogados como
carcindgenos confirmados (benceno y cloruro de cadmio) que no se
encuentran registrados en el inventario oficial ni en la matriz de
compatibilidad, documentos que a la fecha se publican en sitio con
informacién genérica y desactualizada frente a los productos reales
almacenados o0 manipulados.

Observacion N°4

Deficiencias en la
identificacion de
sustancias quimicas

peligrosas y aplicacién de
medidas de control para la
prevencién y control del
riesgo quimico.

4.2.5
Mantenimiento
periddico de las

instalaciones,
equipos, maquinas
y herramientas

Se evidencié una gestién ineficaz en el mantenimiento de las
instalaciones. De los 194 reportes registrados en la matriz de peligros,
el 37% (72 hallazgos) permanecen abiertos, destacandose 13
situaciones de infraestructura critica (riesgo eléctrico, locativo e
iluminacién) que superan los tres meses sin solucion. Adicionalmente,
en las sedes bajo figura de tutoria o0 arrendamiento persisten

Observacion N°5:
Debilidad en el desarrollo
de mantenimientos
periddicos de las
instalaciones
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CONCLUSION DE LA AUDITORIA VALORACION:

condiciones de riesgo como humedad, filtraciones y cableado expuesto
gque no han sido intervenidas por la Direccion Administrativa y
Financiera, argumentando falta de competencia directa y limitaciones
contractuales.

Resumen de oportunidades de mejora:

CRITERIO

DESCRIPCION DE OPORTUNIDAD DE MEJORA

1.1.8 Conformacién
Comité de
Convivencia

2.11.1 Gestién del
cambio

OPORTUNIDAD DE MEJORA 1: Es importante implementar acciones de gestion del cambio
que permitan documentar y evaluar el cumplimiento a los nuevos requisitos establecidos en
la Resolucion No. 3461 de 2025, frente a la conformacién de los Comités de Convivencia
Laboral (CCL) por centros de trabajo, asi como los requisitos de tiempos de respuesta y
demas criterios definidos en la Circular Conjunta No. 100-004-2024 emitida por el Ministerio
de Trabajo y la Funcién Publica, garantizando el cumplimiento de los tiempos para cada una
de las etapas definidas para el desarrollo del procedimiento preventivo.

En el marco de la Ley 2518 de 2025 (articulo 5) y la Resolucién 3461 de 2025 (articulo 12),
es necesario fortalecer las acciones de formacion conjunta con la ARL, para brindar a la
brigada de emergencias, el COPASST, los lideres del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo y al CCL, capacitaciones en primeros auxilios psicolégicos a las y los servidores
en casos de crisis.

2.7.1 Matriz legal

OPORTUNIDAD DE MEJORA 2: Es importante fortalecer el proceso de actualizacion de la
Matriz Legal del SG-SST, verificando la integracion de la Resolucion 1843 de 2025 del
Ministerio del Trabajo, (regula las evaluaciones médicas ocupacionales), la cual ya se esta
aplicando en el procedimiento de Gestion de Salud. Asi mismo es importante integrar en la
matriz legal, la Circular Conjunta 100-004 de 2024 del Ministerio del Trabajo y Funcién Publica,
relacionada con la aplicacion de la Circular 003 de 2024 de la Procuraduria General de la
Nacion, sobre el cumplimiento de normas para la prevencién, atencién y sancion del acoso
laboral en entidades publicas.

6.1.1 Definiciéon de
indicadores del
SG-SST de
acuerdo con las
condiciones de la
empresa

OPORTUNIDAD DE MEJORA 3: Es necesario establecer acciones de intervencion correctiva
y de mejora cuando los resultados de los indicadores del SG-SST se desvien de las metas
propuestas, es especial para los resultados presentados en los indicadores de severidad de
accidentes y de evaluacion de condiciones de salud, con el fin de garantizar el cumplimiento
de los objetivos y la mejora continua del sistema, que permitan la proteccion efectiva de la
salud y seguridad de los trabajadores.

6.1.2 Laempresa

adelanta auditoria

por lo menos una
vez al afio

OPORTUNIDAD DE MEJORA 4: Es importante incorporar en el Manual del SGSST en
articulacién con el procedimiento de auditorias internas de gestion (4201000-PR-006) una
seccién especifica que defina los criterios de idoneidad del auditor en SG-SST, incluyendo
requisitos minimos de formacién, experiencia, competencias técnicas y actualizacién
profesional. Esto permitird garantizar que las auditorias al SG-SST sean realizadas por
personal con conocimientos especializados, en cumplimiento del Estandar 6.1.2 de la
Resolucion 0312 de 2019, fortaleciendo la calidad, objetividad y confiabilidad de los resultados
obtenidos.
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Criterios de clasificacion de conceptos derivados de la auditoria.

Tipo de observacion | Descripcion

Observacién Incumplimiento de normas o procedimientos internos que pueden
materializar un riesgo.

Oportunidad de | Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es

mejora susceptible de mejora el proceso.

Elaborador por: Milton Eduardo Virviescas Moreno-Profesional Especializado OCI
Revisado y aprobado por: Ménica Maria Granados Cadavid — Jefe OCI (Ad-Hoc)
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