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SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES:

SOLICITUDES PENDIENTES A CORTE DEL ULTIMO DIA DEL MES:

SOLICITUDES DE ACLARACION O AMPLIACION PENDIENTES DE RESPUESTA POR
PARTE DE LOS PETICIONARIOS

SOLICITUDES CON DESISTIMIENTO TACITO:

SOLICITUDES CON DESISTIMIENTO EXPRESO

SOLICITUDES CERRADAS POR NO CORRESPONDER A PETICIONES CIUDADANAS
SOLICITUDES CERRADAS POR NO COMPETENCIA (SE ENCUENTRA EN TRAMITE POR

PARTE DE LA ENTIDAD COMPETENTE EN BOGOTA TE ESCUCHA)
SOLICITUDES EN QUE SE NEGO EL ACCESO A LA INFORMACION:

SOLICITUDES RESPONDIDAS EN SECRETARIA GENERAL

TOTAL

N © W w o N~ o ow

(o)}
[HEN



Y
it ‘ SECRETARIA

GENERAL ‘ BOGOT/\

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS
MARZO DE 2026

TIEMPOS DE GESTION:
Se presentan la cifra global de tiempos de gestidn para las solicitudes de acceso a la informacidn a las cuales se
dio respuesta en la Secretaria General, en términos de oportunidad:

# ID de peticion Dias gestion 0%
1 (Proteccion de informacion) 12*

2 (Proteccién de informacion) 10

3 (Proteccion de informacidn) 9

4 (Proteccion de informacidn) 8

5 (Proteccion de informacion) 8

6 (Proteccion de informacion) 3

7 (Proteccién de informacion) 2

m Gestion oportuna (DTL) m Gestion extemporanea
* Esta solicitud tuvo una “respuesta parcial” donde se solicitdé tiempo adicional para dar respuesta, en

consecuencia, aunque se superan los 10 dias, al haber utilizado este recurso se sigue considerando como

gestién oportuna.



